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1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es describir y establecer los pasos a seguir por los

diferentes agentes implicados en el proceso de renovacién de la acreditacion de las
titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza.

Clasificacion del procedimiento: Clave.

2.

ALCANCE

Este procedimiento se aplica a todos los titulos oficiales de Grado, Master Universitario y
Doctorado de la Universidad de Zaragoza que deban renovar su acreditacion conforme a la
normativa vigente.

3.

5.

NORMATIVA

Orden 11U/969/2017, de 23 de junio, por la que se regula el procedimiento de
implantacidn, seguimiento, modificacion, renovacion de la acreditacion y supresion de
ensefianzas universitarias oficiales en la Comunidad Auténoma de Aragén.

Estatutos de la Universidad de Zaragoza.

Reglamento de la Organizacidn y Gestion de la calidad de los estudios de grado y master
universitario (BOUZ/5-17 de 5 de mayo de 2017)

Programa ACPUA de renovacion de la acreditacion:

a) Documento Marco de 6 de julio de 2014.

b) Segunda renovacion de la acreditacion de los titulos oficiales del SUA (Guia)

DEFINICIONES

Renovacion de la acreditacion: ultima fase del proceso general para el control de la
calidad de las ensefianzas universitarias, que comporta que la universidad pueda seguir
incluyendo el titulo en su oferta formativa. Es un proceso de evaluacion de los resultados
de la implantacion del plan de estudios de las titulaciones de grado y master.
Autoinforme: documento que describe, analiza y valora el desarrollo y grado de
cumplimiento de los objetivos de una titulacidon desde su implantacién o desde su ultima
acreditacion.

Agencia de la Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon (ACPUA): es la agencia oficial
de evaluacion de la ensefianza superior de la Comunidad Auténoma de Aragon (Espafia). Su
funcidén es garantizar y promover la calidad del sistema universitario de Aragéon mediante la
realizacidn de tareas técnicas de evaluacion, certificacion y acreditacion de la calidad de la
ensefianza superior en Aragon.

RESPONSABLES

Responsables para la UZ:

Rector como representante legal
Vicerrector con competencias en politica académica
Unidad de Calidad y Racionalizacion (UCR)
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- Oficina de Planes de Estudio
Responsables para los Centros:

- Decano/Director

- Coordinadores de las titulaciones

- Comisiones de Garantia de la Calidad de las titulaciones

- Comisiones de Evaluacién de la Calidad de las titulaciones

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales define un sistema ciclico de verificacion, seguimiento y
renovacién de la acreditacion de los titulos cuyo objetivo es supervisar la ejecucidn efectiva de
las ensefianzas e informar a la sociedad sobre la calidad de las mismas.

Los plazos maximos para renovar la acreditacion se cuentan desde la fecha de verificacion
inicial del titulo o desde la fecha de su ultima acreditacion. Son los siguientes:

- 6 afios para los titulos oficiales de Grado de 240 créditos
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- 7 afios para los titulos oficiales de Grado de 300 créditos

- 8 afios para los titulos oficiales de Grado de 360 créditos

- 4 afos para los titulos oficiales de Master Universitario

- 6 afios para los titulos oficiales de Doctorado

Para la renovacién de la acreditacion de titulos, la Universidad de Zaragoza se regira por las

convocatorias para la presentacidén de las solicitudes de renovacion de la acreditacion en el
ambito de la Comunidad Auténoma de Aragén, que seran publicadas en el BOA.

6.1 Resumen de actuaciones

682fc8b9a877425ab7a49a45039bef8b

— Responsable Actuacion
1 Vicerrectorado de Politica Una vez publicada la convocatoria en el BOA, el Vicerrectorado
Académica de Politica Académica informa a la UCR y a la Oficina de Planes

de Estudio (Ofiplan) de cuales serdan los titulos que solicitaran la
renovacion de su acreditacion

2 UCR Informa a los Coordinadores de las titulaciones, Decanos,

Directores y Administradores de los centros implicados de los
plazos y fases del proceso de evaluacidn, proporcionando un
modelo de Autoinforme parcialmente cumplimentado

3 Responsables del titulo Elaboran el Autoinforme y lo remiten a la UCR conforme al
procedimiento establecido (ver apartado 6.2)

4  UCR Revisa y recopila los Autoinformes y los remite a Ofiplan

5 Ofiplan Presenta la solicitud, firmada por el Rector, al Gobierno de
Aragon (ACPUA)
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6 | Responsables del titulo Atienden las visitas de los paneles evaluadores de ACPUA
7  Universidad de Zaragoza Recibe la propuesta de informe (informe provisional de

renovacién) que emite ACPUA y realiza las alegaciones
oportunas, en su caso. Tras las alegaciones, la Universidad
recibira el preceptivo informe definitivo de renovacion de la
acreditacidon emitido por la ACPUA, quien a su vez lo remite al
Consejo de Universidades para que dice la correspondiente
resolucion de renovacién de la acreditacion.

6.2 Fases del Proceso de Evaluacion

El proceso de evaluacion para la renovacion de la acreditacion esta organizado en dos fases:

FASE 1. Informe de
AUTOEVALUACION Autoevaluacion

Visita del Panel Informe de la visita

FASE 2.
EVALUACION EXTERNA

Evaluacion final Informe final

A continuacion se detallan para cada una de las dos fases las principales hitos del proceso de
evaluacion para la renovacién de la acreditacion:

FASE 1. AUTOEVALUACION

La universidad describe y valora la situacion del titulo con respecto a los criterios y directrices
de evaluacion establecidos en el modelo de evaluacidon, basando sus afirmaciones en
informacion disponible y auditable. El resultado es el Informe de Autoevaluacion.

Etapas del trabajo del Proceso de Autoevaluacion:
a) Organizacidn y planificacion del trabajo:

Es aconsejable que se constituya una Comisidn de Autoevaluacién en la que haya
representacion de los diferentes colectivos implicados en el titulo (equipo de gobierno de la
Universidad y/o del Centro, estudiantes, profesorado, coordinador de la titulacién, personal de
administracion y servicios, egresados, empleadores, etc.).

Se ha de determinar un plan de trabajo que debe incluir: calendario, distribucion y asignacion
de tareas y recursos necesarios (humanos, materiales e informaticos). Es importante que las
decisiones que se tomen sean mayoritariamente consensuadas.
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b) Desarrollo de la Autoevaluacion

El proceso de Autoevaluacidn debe estar fundamentado en las evidencias que hayan sido
recabadas, es decir, pruebas que soporten adecuadamente las afirmaciones y valoraciones
realizadas por la Comision de Autoevaluacion.

b.1) Recogida de la informacién

Los responsables del titulo deben recopilar y organizar toda la informacion requerida en el
modelo de Autoinforme asi como el conjunto de evidencias que se propongan para sustentar
los juicios de valor que se realicen de cada una de las directrices.

La informacion académica del titulo estd disponible en la pagina web del estudio
https://estudios.unizar.es/ asi como en la plataforma DATUZ https://segeda.unizar.es/

Los informes de resultados de las encuestas de satisfaccion estan disponibles en la plataforma
ATENEA https://janovas.unizar.es/atenea/ate100bienvenida.xhtml

Los proyectos de innovaciéon y formacion del profesorado estan disponibles en la pagina web
https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php

Ha de tomarse como referencia la Guia de Autoevaluacion ACPUA y la Guia de 22 Renovacion
ACPUA cuyos enlaces estan disponibles en la web de la Unidad de Calidad y Racionalizacidon
https://unidadcalidad.unizar.es/renovacion-de-la-acreditacion

b.2) Andlisis de la informacidn y evidencias:

La Comisién de Autoevaluacion del titulo debe analizar con detalle la documentacion recabada
y determinar si precisa informacion adicional para realizar el analisis correspondiente.

Se deben sacar conclusiones respecto a los aspectos a valorar de dada una de las directrices.
Para ayudar al andlisis de estos aspectos y facilitar la reflexidon en torno a los mismos, se
sugieren aspectos a considerar para el analisis de las diferentes directrices.

b.3) Autoevaluacién

A partir de la reflexion realizada, la Comision de Autoevaluacién del titulo realizard una
descripcion del grado de cumplimiento de cada una de las directrices que se analizan en el
modelo de evaluacion para la renovacién de la acreditacion. Es necesario que la descripcidn se
realice como resultado del consenso mayoritario entre todos los miembros que participen en
la elaboracion del informe, incorporando las opiniones discrepantes con el criterio general si el
consenso no alcanza al menos dos tercios de los miembros de la Comisién.

b.4) Valoracién de las directrices

Una vez realizada la descripcion de coémo el titulo se sitia con respecto a cada uno de los
criterios, se procedera a valorar cada uno de la siguiente forma:

A. Se supera excelentemente: el estandar correspondiente al criterio se logra
completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos basicos.
B. Se alcanza: el estdndar correspondiente al criterio se logra completamente.
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C. Se alcanza parcialmente: se logra el estandar en el minimo nivel requerido pero se
detectan aspectos puntuales que han de mejorarse.

D. No se alcanza: el criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar al estandar
correspondiente.

¢) Envio del Autoinforme

c.1) 12 version en formato Word: sera remitida por el coordinador del titulo para su revision
por la Unidad de Calidad y Racionalizacién.

c.2) 22 version (definitiva) en formato pdf: sera remitida por el decanato/direccion del Centro a
la Unidad de Calidad y Racionalizacién.

c.3) Las versiones definitivas sera remitidas por la Unidad de Calidad y Racionalizacién a la
Oficina de Planes de Estudios (Ofiplan)

c.4) Ofiplan presenta al Gobierno de Aragon, via registro electrdnico, la solicitud de renovacion
de la acreditacién de las titulaciones que corresponda, firmada por el rector, junto con los
autoinformes definitivos.

FASE 2. EVALUACION EXTERNA

ACPUA realiza una valoracién del grado de cumplimiento del programa del titulo frente a los
criterios establecidos en el modelo de evaluacién para la renovacién de la acreditacion. Esta
fase de Evaluacion Externa consta, a su vez, de dos partes diferenciadas:

a) Lavisita: un grupo de evaluadores externos nombrados por ACPUA:

Analiza el Informe de Autoevaluacién, realiza una visita al centro encargado de organizar la
enseflanza con el objeto de contrastar la informacidn recogida y, en su caso, obtener nueva
informacion para poder emitir una valoracidn argumentada respecto al cumplimiento de las
directrices contempladas en el modelo de evaluacion. El resultado de esta fase es el Informe
de la Visita.

b) Evaluacion final

Tras la visita del panel, la Universidad de Zaragoza recibird una propuesta de informe de
renovacion de la acreditacion emitida por ACPUA. La Universidad dispondrd de 20 dias
naturales para realizar las alegaciones oportunas, que seran tramitadas a través de la Oficina
de Planes de Estudios y del Vicerrectorado con competencias en materia académica.

Tras el plazo de alegaciones, la Universidad de Zaragoza recibird el informe definitivo de
renovacion de la acreditacion emitido por ACPUA, que podrd ser FAVORABLE o
DESFAVORABLE.
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6.3 Resolucion

La Universidad recibird el preceptivo informe favorable o desfavorable emitido por ACPUA.
Esta ultima lo remitira a:

- Universidad solicitante (Vicerrectorado competente en materia académica)
- Consejo de Universidades

- Ministerio competente en materia de educacion

- Comunidad auténoma o comunidades auténomas correspondientes

El Vicerrectorado competente, a través de la Oficina de Planes de Estudios, hard llegar a los
responsables de las titulaciones (coordinadores y centros) el informe definitivo.

Recibido el informe por el Consejo de Universidades, éste dictard, en el plazo de un mes y en
todo caso antes de seis meses desde la solicitud de la universidad, la correspondiente
resolucion, que comunicara a:

- Ministerio competente en materia de educacion
- Comunidad o comunidades autonomas
- Universidad solicitante

Recibida la resolucion por la Universidad, el Vicerrectorado competente, a través de la Oficina
de Planes de Estudios, la hard llegar a los responsables de las titulaciones (coordinadores y
centros).

La falta de resolucidon expresa en el citado plazo permitira considerar estimada la solicitud.

La correspondiente renovacion de la acreditacion del titulo quedara inscrita en el Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT) del Ministerio competente en materia de educacién.
En caso de ser desestimatoria, el titulo causara baja en el mencionado registro y perdera su
caracter oficial y validez en todo el territorio nacional. En este ultimo supuesto, la
correspondiente resoluciéon dard lugar a la extincion del plan de estudios conforme al
procedimiento Q313.

7. DIAGRAMA DE FLUJO

No procede

8. SEGUIMIENTO

La Unidad de Calidad y Racionalizaciéon y la Oficina de Planes de Estudios serdn las encargadas
de realizar el seguimiento de este procedimiento a lo largo de todo su ciclo.

9. REGISTRO Y ARCHIVO
Los documentos que se derivan de este procedimiento son:

- Autoinforme y evidencias que lo acompafian
- Informe provisional de ACPUA

- Documento de alegaciones, en su caso

- Informe definitivo de ACPUA
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- Resolucion del Consejo de Universidades

La Oficina de Planes de Estudios sera la encargada del registro y archivo de los documentos

derivados de este procedimiento.

Las resoluciones del Consejo de Universidades estaran archivadas y publicadas en la pagina
web https://academico.unizar.es/ofiplan/oficina-de-planes-de-estudios.
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