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1. OBJETO

Este procedimiento tiene por objeto establecer los pasos que deben seguir los distintos
agentes implicados para realizar el seguimiento de la insercidén laboral de los egresados de
Grado y Master Universitario de la Universidad de Zaragoza.

A través de una encuesta se recopilara la informacidn necesaria para realizar un estudio sobre
la insercién laboral de los egresados universitarios y su satisfaccion con el titulo que sirva de
base tanto para la orientacion profesional de sus actuales o futuros estudiantes, como para la
mejora y actualizacion de los programas formativos impartidos.

Tipo de procedimiento: Clave
2. ALCANCE

Este procedimiento se aplica a los egresados de todas las titulaciones oficiales de Grado y
Master Universitario impartidas en la Universidad de Zaragoza.

3. NORMATIVA

- Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales.

- Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOU)

- Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de
21 de diciembre, de Universidades

- Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas universitarias oficiales.

- Estatutos de la Universidad de Zaragoza

4. DEFINICIONES

- Insercion laboral: Incorporacion al mercado laboral.

- Egresado: Estudiante que ha concluido sus estudios y obtenido un titulo académico
- Empleador: persona que emplea trabajadores.

- Mercado laboral: lugar donde confluyen la demanda y la oferta de trabajo.

5. RESPONSABLES

Vicerrectorado con competencias en materia de calidad.
Area de Calidad y Mejora (ACM)
Equipos de direccién de centros

N

Coordinadores de titulaciones

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
6.1. Consideraciones previas

La Universidad de Zaragoza elaborara cada afio un informe sobre la insercién laboral de los
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egresados de las distintas titulaciones de Grado y Master Universitario impartidas en la misma,
con el propodsito de conocer la situacidn laboral de sus titulados y la adecuacidon de los perfiles
de egreso de los distintos programas formativos. Como contenido minimo, el estudio debera
incluir informacién sobre los siguientes aspectos:

1. Incorporacion al mercado laboral:

- Porcentaje de egresados que han trabajado desde que finalizaron sus estudios.

- Porcentaje de egresados que estan trabajando en el momento de realizar el estudio.

- Caracteristicas del primer empleo, con especial atencion a su relaciéon con la titulacién
estudiada.

- Caracteristicas del empleo actual, con especial atencion a su relacién con la titulacion
estudiada.

2. Satisfaccion y valoracion de los estudios realizados.
6.2. Realizacidn de encuestas

Previamente a la realizacion de la encuesta, el Vicerrectorado con competencias en calidad,
revisaran la metodologia de la encuesta y el cuestionario que se empleara para la obtencion de
los datos.

La poblacién objeto de estudio estard constituida por los egresados que finalizaron sus
estudios dos cursos académicos antes del afio de realizacidn.

La encuesta se realizara a través de la plataforma Atenea.

Periodo de realizacidén de encuestas:

Entre los meses de septiembre y octubre se enviaran desde el Area de Calidad y Mejora, por
correo electrdnico, los mensajes para la realizacion de las encuestas, que incluirdn un enlace
de acceso al cuestionario, a los egresados de la poblacién definida.

Durante la realizacion de las encuestas, se realizard un registro de incidencias, a fin de tenerlas
en cuenta de cara a la revisidon y mejora.

6.3. Analisis de los datos recogidos

Una vez finalizado el plazo de realizacién de las encuestas, el Area de Calidad y Mejora
realizard el correspondiente analisis estadistico de los datos, elaborando un informe de
resultados globales que ofrecera resultados desagregados por titulacién y agregados por rama
de conocimiento, centro y para el conjunto de la Universidad de Zaragoza. También se
desagregardn segun la variable género para poder identificar diferencias significativas entre
hombres y mujeres.
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6.3. Publicacion y difusién de los resultados

Finalizado el periodo de realizacidén de las encuestas los datos seran exportados a un formato
adecuado para su tratamiento posterior y se incorporara un informe por titulacion en Atenea,
al que tendran acceso los coordinadores de las titulaciones y los decanos / directores de
centro.

El informe de resultados globales, una vez revisado por el Vicerrector con competencias en
materia de calidad, estara disponible durante el mes de enero, a fin de que las titulaciones y
los centros lo puedan tener en cuenta para la elaboracién del Informe anual de evaluacion de
la calidad y de los resultados del aprendizaje del titulo, asi como en la preparacién de los
procesos de verificacidn, acreditacion, certificacion o en la elaboracidn de otra documentacion
relacionada con la gestién de la calidad.

Asi mismo dichos informes se hardn publicos a través de la pagina web de la Universidad de
Zaragoza, pudiendo incorporarse informacion significativa en el portal de trasparencia o
divulgarse a través de otros medios de informacion que la Universidad considere convenientes:
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5. DIAGRAMA DE FLUJO
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8. SEGUIMIENTO

Para el seguimiento y medicidon de este procedimiento se tendran en cuenta los siguientes
indicadores:

- Tasa de respuesta de las encuestas
- Disponibilidad de informes en Atenea en el mes de enero

El procedimiento serd revisado anualmente, a la vista de los resultados obtenidos, prestando
especial atencion al disefio del cuestionario y al ciclo de realizacién de encuestas.

9. REGISTRO Y ARCHIVO
Los documentos generados en este procedimiento son:

- Informe / acuerdos de revisién por los 6rganos que corresponda
- Cuestionario para el estudio de insercidn laboral

- Registro de incidencias

- Informes por titulacion

- Documento — Informe de resultados de Insercidn laboral

Los informes por titulacién seran generados desde la plataforma Atenea y quedaran
almacenados en la misma.

El Documento — Informe de resultados sera archivado por el Area de Calidad y Mejora.

10. ANEXOS

CSV: b9a7406a82d28531bdabf354505c4ee9

Organismo: Universidad de Zaragoza

Pagina: 6 /11

Firmado electrénicamente por

Cargo o Rol

Fecha

FRANCISCO JOSE TOMAS PEREZ BARBERO
MARIA CARMEN PEREZ-LLANTADA AURIA
GERARDO SANZ SAIZ

Subdirector Area de Calidad y Mejora
Directora Secretariado de Calidad e Innovacién Docente
Vicerrector de Politica Académica

17/02/2020 12:53:00
17/02/2020 16:08:00
18/02/2020 07:56:00




b9a7406a82d28531bdabf354505c4ee9
Copia autentica de documento firmado digitalmente. Puede verificar su autenticidad en http://valide.unizar.es/csv/b9a7406a82d28531bdabf354505c4ee9

cédigo: Q224

Universidad PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO DELA | yarsién: 2.0
AlL  Zaragoza INSERCION LABORAL DE LOS EGRESADOS Y
SATISFACCION CON EL TiTULO Fecha: febrero 2020

Pagina 7 de 11

ANEXO I. Cuestionario insercion laboral egresados universitarios

BLOQUE A. DATOS IDENTIFICATIVOS Y CURRICULARES

Sexo: O Hombre o Mujer o Otras identidades

Edad:

Residencia actual: O Zaragoza O Resto de Espafia o Fuera de Espafia
Ultima titulacién obtenida en la UZ en el curso 20xx- 20xx: 0 Grado O Méster

Ultima titulacién (o estudio cursado):

Facultad / Centro:

BLOQUE B. SATISFACCION CON LOS ESTUDIOS REALIZADOS
1. ¢Por qué elegiste la UZ para cursar tus estudios?

O Por situacién geografica

O Por prestigio de la institucién

0 Porque me recomendaron la universidad

0 Mi nota de acceso no me permitia entrar en mi universidad de preferencia
o Porque el estudio no estaba en otra universidad de mayor preferencia

o Otras

2. Valora tu grado de satisfaccién (de Nada satisfecho a Totalmente satisfecho) con los
siguientes aspectos en relacidn con la titulacién cursada

o Contenidos tedricos recibidos

0 Contenidos practicos recibidos

O Profesorado

O Instalaciones y equipos disponibles en las aulas
O Gestién administrativa

3. Sélo si realizaste practicas, valora tu grado de satisfaccion con la formacion recibida en estas

practicas te ha ayudado a encontrar trabajo.

o Nada satisfecho 0 Poco satisfecho O Bastante satisfecho o Totalmente satisfecho

4. Sélo si participaste en programas de movilidad internacional (Erasmus ...) ite ha ayudado la

experiencia de la estancia a encontrar trabajo?
o Nada o Poco O Bastante O Totalmente

5. éQué harias si pudieras empezar de nuevo, viendo cdmo te ha ido laboralmente con esta
titulacién?

O Cursaria la misma titulacién y en la misma Universidad
0 Cursaria la misma titulacién, pero en otra Universidad
0 Cursaria otra titulacion en la Universidad de Zaragoza
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o Cursaria otra titulacion en otra Universidad

0 No estudiaria en ninguna Universidad

6. Valora tu grado de satisfaccion general con la titulacién cursada

o Nada satisfecho 0 Poco satisfecho O Bastante satisfecho O Totalmente satisfecho

BLOQUE C: SITUACION LABORAL
7. ¢Cual es tu situacion laboral actual?

o Trabajo

0 Trabajo y busco otro empleo

O Actualmente no trabajo, pero he trabajado después de finalizar mis estudios y estoy
buscando trabajo

o Nunca he trabajado y estoy buscando mi primer empleo (pasa a BLOQUE E)

O Estoy estudiando

0 Otra situacién

8. (Trabajas o has trabajado en un puesto acorde con tu titulacién?

o No, todavia no lo he encontrado (pasa a BLOQUE E)

o No, lo tuve y lo perdi

0 Si, ya estaba trabajando en un puesto acorde cuando finalicé mis estudios universitarios
o Si, estoy trabajando en un puesto acorde a mi titulacién

9. Indica tu categoria profesional
o Directivo: titulado universitario con mandos a su cargo
0 Mando: titulado universitario con personas a su cargo
O Técnico: titulado universitario sin personas a su cargo
o Funciones cualificadas de tipo administrativo o de gestion
o Funciones de ciclo formativo de Titulo medio o superior
o Sin cualificacién o graduado escolar

o Otra:

10. Cudnto tiempo tardaste en encontrar un puesto acorde a tu titulacion:

0 Menos de 6 meses

O Entre 6 meses y un afo
O Entre 1lafio y dos afios
0 Mas de 2 afios
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BLOQUE D: TRABAJO EN UN PUESTO ACORDE

Las preguntas de este apartado se refieren al trabajo actual o en su defecto al ultimo trabajo
significativo que has tenido. Rellenar unicamente en caso de ser un trabajo acorde con la

titulacion cursada.

11. Indica el tipo de empresa/institucion donde desarrollas / desarrollaste tu trabajo

o Universidad / Centro de Investigacién

o Administracion Publica

O Empresa privada en Espaiia

O Empresa privada fuera de Espafia

O Institucién no lucrativa (ONG, fundacion...)

o Autoempleo o ejercicio profesional

12. ¢Qué tipo de contrato tienes / tuviste?

o Indefinido
o Funcionario
o Autéonomo

o Temporal; duracién

0 En practicas o Beca; duracién

Otro:

13. ¢El trabajo es o era a tiempo parcial o a tiempo completo?

0 A tiempo parcial O A tiempo completo o Ns/Nc

14. ¢ Cuanto tiempo llevas trabajando/trabajaste en tu empleo?

Meses
15. Lugar de trabajo

O Zaragoza

O Resto de Aragon

0 Otra Comunidad Auténoma

O Resto de la Unidn Europea Pais
O Fuera de la Unidn Europea Pais

16. ¢COmo accediste a tu primer empleo después de haber obtenido tu titulacién en la UZ?

o Contactos personales

0 Me incorporé a un negocio familiar / Creacion de negocio o autoempleo
0 ETT (empresa de trabajo temporal)

0 Servicio Publico de Empleo (Estatal o CCAA)

0 Envio espontdneo de CV

0 Oposicién/concurso publico

O Me contrataron tras realizar practicas en la empresa
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o Portal de empleo en internet

o Servicio de Orientacidon y Empleo de la Universidad de Zaragoza (Universa)

o Otros

17. éQué aspectos de tu curriculum consideras que fueron mas importantes para conseguir

empleo? (sefiala un maximo de tres)

o Titulacién (grado / postgrado)

0 Expediente académico

0 Experiencia laboral (practicas o trabajo anterior)
o0 Universidad de prestigio

o Conocimientos de Idiomas

o0 Conocimientos de TIC

o Formacién complementaria (estudios de posgrado, formacion continua, etc.)
0 Habilidades personales (trabajo en equipo, liderazgo, capacidad comunicativa...)

0 Estancia en el extranjero. Participar en programas de movilidad internacional

O Entrevista de seleccion

18. ¢En qué medida tu trabajo esta relacionado con la titulacidon que has cursado?

O Nada

19. ¢Era tu nivel de estudios requisito para acceder al trabajo?

o Si, se demandaba la titulacion especificamente

O Si, pero se exigia sdlo titulacidn universitaria

o No

20. ¢Consideras que has tenido que adquirir o desarrollar con mayor profundidad algun
conocimiento o habilidad adicional respecto a las que te proporcioné la formacion de la

Universidad?

o Si o No

o Ns/Nc

20.1. Si la respuesta es Si, ésobre qué tema?

21. ¢Estd buscando trabajo actualmente?

o Si o No

o Ns/Nc

o Poco O Bastante O Totalmente

21.1 Si la respuesta es si, écudl es la razon? (varias respuestas posibles)

0 Mi trabajo actual es inferior a mi cualificacidn
O Mejorar las condiciones salariales

0 Mejorar las posibilidades de promocion

0 Mayor estabilidad laboral
O Realizar un trabajo mas interesante
0 Para estar mds cerca de mi familia

0 Mejor ambiente de trabajo

o Otros
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BLOQUE E. FORMACION DESPUES DEL GRADO/MASTER

22. Después de titularte en la Universidad de Zaragoza, éhas realizado algun otro tipo de
formacion?

o Si o No o Ns/Nc
23. En caso de que si hayas realizado mas formacion éde qué tipo?

o Otro grado

0 Master Universitario oficial

o Doctorado

O Estudios propios universitarios
O Cursos de especializacién

0 Otros tipos de formacion

24. ¢Consideras necesario para tu desarrollo profesional realizar actividades de formacién
continua?

oSi

o No

BLOQUE F. RECOMENDACION
25. ¢Recomendarias a otras personas estudiar el mismo Titulo que realizaste?

o No, en ningun caso o No estoy seguro o Probablemente SI o Sin duda

26. Si quisiera realizar otro Titulo (Grado, Posgrado, Formacion Continua), volveria a
matricularme en la UZ

o No realizaria otro titulo

o Sin duda

o No, en ningln caso O No estoy seguro 0 Probablemente SI
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