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Plan anual de innovacion y mejora — Master Universitario en Consultoria de Informacion y Comunicacion Digital

Universidad
Zaragoza

Para el curso 2025/2026

1.— Acciones que no conllevan modificacién del titulo

16304

16303

16306

16307

Ambito de
mejora

02 Informacién y

transparencia.

02 Informacién y

transparencia.

05 Recursos
para el
aprendizaje.
Servicios de
apoyoy
orientacioén al
estudiante.

06 Recursos
para el
aprendizaje.
Practicas.

Necesidad detectada

Conveniencia de contar con un

plan de comunicacién y difusion

especifico del master.

Falta de claridad, en la web del
master, en la descripcion de los
perfiles laborales. Actualizacién
informacion para adecuarla a la
nueva memoria de verificacion.

Baja tasa de rendimiento en el
TFM.

Falta de informacion sobre las
organizaciones para realizar las
practicas curriculares.

Objetivo de mejora

Contribuir al conocimiento de la
titulacién y favorecer con ello el
aumento de las matriculas.

Comunicar mejor la descripciéon de
los perfiles de salidas laborales
que ofrece el master.

Aumentar la finalizacion de TFMs
y, con ello, incrementar el nimero
del alumnado titulado.

Dar a conocer las organizaciones e
instituciones con las que existen
convenios y con las que el
estudiantado ha realizado sus
practicas en cursos anteriores.

Descripcion de la accion

Diseno de un plan de difusiény
comunicacion especifico.

Nueva redaccion de los perfiles en
la web, conforme a la nueva
Memoria de Verificacién.

Aumentar la informacion
especifica sobre el TFM al
alumnado con la realizacién de
talleres. Recomendacion al
profesorado para que fije un
calendario de tutorias y pautas con
el alumnado para la realizacion de
los TFMs.

Publicar en la web oficial del
master la relacién de
organizaciones e instituciones en
las que el estudiantado ha
realizado las practicas en cursos
anteriores.

Responsable
de
aprobacion

T-
Coordinacion
del titulo

T_
Coordinacién
del titulo

T-
Coordinacion
del titulo

T_
Coordinacién
del titulo

Plazo

2026-2027

2025-2026

2025-2026

2025-2026

Indicadores

IND-1: Realizacién del plan de
difusién y comunicacion.

IND-1: Publicacion en la web

IND-1: Imparticién de dos talleres
al alumnado sobre TFM. IND-2:
Comunicacién al profesorado por
reunion y acta de la misma.

IND-1: Publicaciéon en la web del
master de la lista de
organizaciones e instituciones.

Valores a alcanzar

IND-1: Si

IND-1: Si

IND-1: Pasar de la TR actual del
44.44% al 55% IND-2: Si.

IND-1: Si


http://www.unizar.es
http://www.unizar.es
http://www.unizar.es
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-objetivo
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-objetivo

Ambito de
ID mejora

16308 07 Encuestas e
indicadores de
satisfaccion de
los grupos de

interés.

Necesidad detectada

Baja tasa de respuesta en las
encuestas de satisfaccién del
alumnado. 7,41% de respuesta
frente al 35,29% en 2024.

Objetivo de mejora

Aumentar la tasa de respuesta del
alumnado a las encuestas sobre
satisfaccion global con la
titulacién.

2.— Acciones que conllevan modificacién del titulo

3.— Fecha aprobacién CGC

Fecha

16/01/2026. 9 votos a favor, O en contra, O abstenciones. 8 PDI, 1 PTGAS.

Servido por nodo: estudios

Descripcion de la accion

Comunicar al alumnado la
necesidad de contestar a estas
encuestas para mejorar la calidad

del master. Correo al profesorado.

Responsable
de
aprobacion

T-
Coordinaciéon
del titulo

Plazo

2025-2026

Indicadores

IND-1: Correo electrénico de la

coordinacion al alumnado. IND-2:

Acta reunién con el delegado y
subdelegada. IND-3: Correo
electrénico al profesorado

Valores a alcanzar

IND-1: Si. Llegar al 50% de la TR
IND-2: Si IND-3: Si


https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-objetivo
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20240701&anyo=2024&completado=0&sort=-objetivo
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