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ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

9104 Refuerzo de personal de
Administración y Servicios en
la EUPT.

Acción propuesta en la EUPT. Dada la relevancia del incremento de oferta
formativa planificada por parte de la EUPT ya impartida en el curso 2021-22
(semipresencialidad en el grado, máster universitario y programa conjunto),
resulta procedente la incorporación al centro de personal de administración y
servicios como soporte a lo indicado, tal como en tareas de generación de
materiales dada la modalidad en cuestión.

Administrador del Centro,
Dirección EUPT

Septiembre
2022

Septiembre
2023

Gerencia

9105 Acciones hacia la
consolidación del Sistema de
Garantía Interno de Calidad de
los centros universitarios
(EUPT).

La EUPT, consciente de la relevancia de la gestión de la calidad, le otorga una
importancia notoria como factor estratégico de la entidad. En consecuencia, la
EUPT aspira a disponer de un Sistema de Garantía Interno de Calidad (SGIC)
acreditado institucionalmente. Tras participar en grupo de trabajo institucional
desde el curso 2018-19, haber continuado con el diseño e implementación de
documentación y prácticas al respecto y haber sido objeto de auditoría interna
y externa desde la Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragón
(ACPUA), en julio de 2021 recibió por parte de dicha agencia el Certificado
Programa PACE, que reconoce el dicho SGIC. Desde ese mismo momento y a
lo largo de 2022 deben realizarse mejoras contenidas en un Plan específico,
para consolidar el Sistema, lo cual propicia la continuidad de dicho
reconocimiento externo, tal como actualización de Procedimientos de Calidad e
Instrucciones Técnicas o continuación con la definición de objetivos desde el
centro.

Subdirector de Calidad EUPT Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección EUPT,
Vicerrectorado de Política
Académica

9106 Mejorar la coordinación entre
asignaturas y profesores
dentro de cada una de las
mismas.

Mejorar la coordinación entre profesores responsables de las asignaturas para
evitar solapes y para conseguir una mejor distribución de la carga de trabajo de
los estudiantes.

Coordinador, profesores Septiembre
2022

Septiembre
2023

Coordinador

9107 Reuniones de seguimiento y
coordinación.

Realizar una reunión de seguimiento y coordinación con los profesores
participantes en la docencia del título.

Coordinador, profesores Enero
2023

Marzo
2023

Coordinador

1.— Propuestas de acciones de mejora sobre infraestructuras y equipamiento

ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

9108 Propuesta de reordenación de
espacios en la EUPT ante la
nueva edificación en el espacio
ocupado previamente por Las
Anejas.

Análisis de la situación actual y propuesta de una reordenación de los espacios
docentes e investigadores en el edificio sede de la EUPT. Solicitud de espacios
en las nuevas edificaciones que se construirán en el terreno ocupado
previamente por CEIP Las Anejas.

Dirección EUPT Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección EUPT, Vicerrector de
Planificación, Sostenibilidad e
Infraestructura. Vicerrector de
Campus de Teruel

9109 Mejora de recursos
disponibles.

Continuar trabajando en la mejora paulatina de recursos materiales y técnicos
disponibles para el Máster.

Coordinador, Dirección EUPT Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección EUPT

https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20200714&anyo=2020&sort=-id
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20200714&anyo=2020&sort=-id


2.— Propuesta de acciones de mejora sobre PROFESORADO

ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

9110 Apoyo en la EUPT iniciativas
de su profesorado
encaminadas a consolidar la
carrera profesional.

Acción propuesta en la EUPT. Apoyo en la EUPT a iniciativas de su personal
adscrito en relación con la titulación, tales como organización de eventos que
permitan consolidar la carrera profesional de sus miembros. A la vez que se
favorece la mejora en la titulación con la realización de actividades diversas
complementarias a las estrictamente docentes, se avanza hacia la mejora de la
carrera profesional del personal adscrito a la EUPT.

Profesor Secretario Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección EUPT

9111 Tratar de aumentar la
participación docente en la
mejora del título.

La participación en las encuestas de satisfacción y evaluación por parte de los
docentes es baja así como en la Comisión de la Evaluación de la Calidad de la
Titulación. Se insistirá en la importancia de la realización de las encuestas por
parte del profesorado, invitándoles además a aportar sugerencias de mejora de
modo continuo para conseguir una mayor aportación a la mejora de la calidad
del máster y en la participación en la Comisión de la Evaluación de la Calidad de
la Titulación.

Coordinador Septiembre
2022

Septiembre
2023

Comisión de la garantía de la
calidad

3.— Propuestas de acciones: Otras

https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20200714&anyo=2020&sort=-id


ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

9112 Definir e implantar acciones
que permitan un mejor
conocimiento de la
procedencia del alumnado del
máster en la EUPT.

Acción propuesta en la EUPT. De cara a un mejor conocimiento de la
procedencia del alumnado, procede realizar acciones a este respecto, de cara a
aumentar la visión del máster en la sociedad y en los posibles destinatarios de
dicha formación universitaria, acciones tales como obtención de dicha
procedencia desde datos de matrícula y análisis al respecto.

Subdirector Estudiantes EUPT Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección EUPT

9113 Definir e implantar acciones
que permitan un mejor
conocimiento de la situación
de egresados del máster en la
EUPT.

Acción propuesta en la EUPT. De cara a un mejor conocimiento de la situación
profesional de los egresados de esta titulación, procede continuar realizando
acciones a este respecto, tales como el establecimiento de contacto con los
mismos y cumplimentación de encuestas al respecto sobre dicha situación.

Subdirector Estudiantes Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección EUPT

9114 Análisis de satisfacción del
Personal de Administración y
Servicios vinculado a la EUPT.

Acción propuesta en la EUPT. Se ejecutarán acciones tendentes a conseguir un
mejor conocimiento de la opinión del Personal de Administración y Servicios
vinculado a la EUPT, en relación con varios aspectos en su cometido
profesional, acciones tales como la elaboración de encuesta específica y análisis
de la misma, en directa relación con el Sistema de Garantía Interna de Calidad.
Se trata de una acción continua a lo largo del tiempo.

Administrador del centro,
Subdirector de Calidad

Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección de la EUPT

9115 Organización de charlas y
seminarios de expertos
presentando distintas visiones
de la labor de un profesional.

Se invitará a expertos reconocidos del mundo profesional para que el
estudiantado conozca mejor los detalles de distintos proyectos relevantes y
también qué tipo de trabajo se hace en las empresas. Para financiar estas
charlas se puede utilizar el programa Expertia.

Coordinador de la titulación,
Subdirectores con
competencias en Proyección
Social

Septiembre
2022

Septiembre
2023

Comisión de la garantía de la
calidad

9116 Potenciar la difusión del
Máster para aumentar el
número de matrículas.

Analizar las circunstancias que pueden afectar a la evolución de la matrícula del
Máster. Realizar una mayor difusión del Máster para aumentar la matrícula de
estudiantes y garantizar su continuidad y sostenibilidad. Realizar acciones de
divulgación del Máster a potenciales interesados.

Coordinador Septiembre
2022

Septiembre
2023

Coordinador

9117 Tratar de aumentar la
participación de los
estudiantes en la mejora del
título.

La participación en las encuestas de satisfacción y evaluación por parte de los
estudiantes es baja así como en la Comisión de la Evaluación de la Calidad de la
Titulación. Se insistirá en la importancia de la realización de las encuestas,
invitándoles además a aportar sugerencias de mejora de modo continuo para
conseguir una mayor aportación a la mejora de la calidad del máster y en la
participación en la Comisión de la Evaluación de la Calidad de la Titulación.

Coordinador Septiembre
2022

Septiembre
2023

Comisión de la garantía de la
calidad

9118 Mejorar la coordinación en
proceso de matriculación.

Incorporar un procedimiento al sistema interno de garantía de la calidad de la
EUPT sobre el proceso de matriculación para verificar que los alumnos se
matriculan de los complementos formativos necesarios si es el caso.

Subdirector con competencias
en el sistema interno de
garantía de la calidad

Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección de la EUPT

9119 Continuar promoviendo el
conocimiento del sistema de
calidad por parte de
profesorado y estudiantes.

Aumentar el conocimiento de sistema interno de garantía de la calidad de la
EUPT por parte de estudiantes y profesores, especialmente de aquellos
adscritos a otros centros.

Coordinador, Subdirector con
competencias en el sistema
interno de garantía de la
calidad

Septiembre
2022

Septiembre
2023

Dirección de la EUPT

https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20200714&anyo=2020&sort=-id


4.— Directrices de la CGC para la aplicación del título

ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

9120 Adaptación al RD 822/2021 Siguiendo las indicaciones que se reciban de la Universidad de Zaragoza y del
centro, se iniciarán los análisis y trabajos que puedan ser necesarios para la
adaptación de la titulación al RD 822/2021.

Dirección del centro Septiembre
2022

Septiembre
2023

Comisión de la garantía de la
calidad

5.— Acciones de mejora que supongan una modificación del diseño del título y de su Memoria de Verificación.

6.— Fecha aprobación CGC

ID Fecha

9687 11/02/2022
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