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ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

8142 Orientación laboral Programar encuentros de egresados con estudiantes de los últimos cursos para
presentar formaciones de postgrado y salidas laborales. Hay que seguir insistiendo
en esta acción para cimentar las relaciones bidireccionales entre Universidad y
mundo del trabajo.

Profesores tutores,
Coordinadora del Grado.

Febrero
de
2022

Febrero
de
2023

Coordinadora del Grado.
Vicedecanato de Estudiantes y
RR. II.

8143 Ampliación de destinos Erasmus Contactar con universidades de países de las lenguas minor que se estudian en el
grado para ofertar otros destinos no francófonos. Esta acción se propuso en el
plan de mejora para el curso anterior, pero la situación pandémica ha dificultado
enormemente avanzar en ella.

Coordinadora del Grado. Febrero
de
2022

Febrero
de
2023

Dirección del departamento,
Vicedecanato de Estudiantes y
RR. II., Vicerrectorado de
Internacionalización y
Cooperación.

8146 Seguimiento de la trayectoria de
los estudiantes a lo largo del
grado a través del Programa
Tutor-Mentor.

Con el fin de reforzar el programa Tutor-Mentor a lo largo de los cuatro años de la
titulación, parece útil dotar al estudiantado de 2º y de 4º de docentes que ejerzan
la función de tutores. Este año hemos empezado por introducirlo en el último
curso del grado y, de cara a 2021-2022, tenemos intención de hacerlo también en
2º. Puede ser un acompañamiento eficaz que permita anticiparse a la resolución
de conflictos.

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado.

Febrero
de
2022

Febrero
2023

Coordinadora del Grado,
Profesorado del Grado,
Vicedecanato de Estudiantes y
RR. II.

9455 Seguimiento de la tasa de
abandono

Es preciso realizar un seguimiento que permita tomar medidas para que la tasa de
abandono descienda y la de graduación aumente.

Coordinación de Grado,
Comisión de Evaluación de la
calidad de la titulación.

Febrero
2022

Febrero
2023

Coordinación del Grado,
Comisión de Garantía de la
Calidad.

9470 Promoción de prácticas
externas extracurriculares entre
el estudiantado

Dicha promoción se considera una actividad de máximo interés para el alumnado,
tendente al ejercicio profesional, a través de la firma de convenios y acuerdos con
instituciones. Se requiere una mayor coordinación con la oficina de Universa para
gestionar la información sobre convenios vigentes y poder potenciar la realización
de prácticas externas entre el estudiantado.

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado.

Febrero
2022

Febrero
2023

Coordinadora del Grado,
Vicedecano de Estudiantes y
Relaciones Internacionales,
Universa.

9619 Seguimiento de los resultados
de encuestas en los apartados
"Organización de las
Enseñanzas" y "Satisfacción
global del título"

Analizar las desviaciones y el comportamiento de los resultados de las encuestas y
discernir si responden a variaciones en las tasas de respuesta o a otros factores
que habrá que corregir. Este seguimiento permitirá adoptar medidas que corrijan
la tendencia descendente de las valoraciones.

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado.

Febrero
2022

Febrero
2023

Coordinadora del Grado,
Comisión de Garantía de la
Calidad.

9622 Mejora de la distribución del
alumnado en las asignaturas de
traducción

Las asignaturas 30445 Traducción francés/español (obligatoria) y 30455
Traducción francés/español de textos literarios y periodísticos (optativa) acogen a
un elevado número de estudiantes del programa Erasmus. El carácter
eminentemente práctico de estas asignaturas requiere una mejor distribución del
alumnado, dado el elevado número de estudiantes matriculados por grupo y la
diferencia de niveles que se evidencia entre ellos.

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado,
Departamento.

Febrero
2022

Febrero
2023

Departamento, Comisión de
Garantía de la Calidad,
Subcomisión de Ordenación
Docente.

9623 Fomento de la participación en
las encuestas de evaluación

Esta acción tratará de dinamizar la participación de todos los colectivos implicados
en el proceso de realización de encuestas ya que solo así se puede obtener
información fiable sobre los distintos aspectos de la titulación.

Coordinadora del Grado,
Profesorado de la titulación.

Febrero
2022

Febrero
2023

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado.

https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20200153&anyo=2020&sort=-id


1.— Propuestas de acciones de mejora sobre infraestructuras y equipamiento

ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

9733 Mejora del diseño de horarios
atendiendo a la especificidad
del Grado.

Continuar aplicando los criterios para la gestión del horario docente de las
titulaciones del centro, de manera que se trabaje de forma consensuada y se
garantice un modelo de gestión transparente y atento a las particularidades de la
titulación.

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado.

Febrero
2022

Febrero
2023

Coordinadora del Grado.
Vicedecano de Infraestructuras
y Ordenación Docente.

2.— Propuesta de acciones de mejora sobre PROFESORADO

3.— Propuestas de acciones: Otras

ID Acción Descripción Resp. acción y seguimiento Inicio Final Responsable aprobación

9734 Seguimiento del impacto de la
situación derivada de la
Pandemia COVID 19.

Comparar los datos de la tasas de rendimiento, eficiencia, abandono y graduación
con los resultados del curso 2020-2021, para verificar si el impacto de las
consecuencias de la pandemia (curso 2019-2020) ha sido determinante en estos
resultados.

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado.

Febrero
de
2022

Febrero
de
2023

Coordinadora del Grado.
Comisión de Garantías de la
Calidad.

9747 Reflexión sobre el diseño e
idoneidad de los cuestionarios
de evaluación

Proceso de reflexión sobre el diseño e idoneidad de los cuestionarios de evaluación
(encuestas de estudiantes, de egresados, de docentes y de PAS), dado el continuo
descenso de las tasas de respuesta y las distorsiones que ocasiona un número poco
significativo de respuestas en el análisis de los datos, en especial, en los resultados
de satisfacción global de la titulación.

Coordinadora del Grado,
Comisión de Evaluación de la
Calidad del Grado.

Febrero
2022

Febrero
2023

Coordinadora del Grado,
Comisión de Garantía de la
Calidad.

4.— Directrices de la CGC para la aplicación del título

5.— Acciones de mejora que supongan una modificación del diseño del título y de su Memoria de Verificación.

6.— Fecha aprobación CGC

ID Fecha

10042 22/02/2022
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