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Informe de Evaluacion de la Calidad — Master Universitario en

Contabilidad y Finanzas

Periodo de evaluacion: 1 ano académico

e Curso 2022/2023

0.— Seguimiento del PAIM del curso anterior

0.1.— Conclusiones sobre el grado de ejecucién

A la vista de los resultados obtenidos en cuanto a la carga de trabajo del estudiantado y movilidad

Erasmus, es necesario seguir trabajando en estos aspectos.

1.— Desarrollo y despliegue del plan de estudios

Estandar: El programa formativo se ha implantado de acuerdo con las condiciones establecidas en la

memoria del plan de estudios verificada y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

1.9.— Tablas de admisién y reconocimiento

Tabla 1.9.1.1: Oferta/Nuevo ingreso/Matricula

Titulacion: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 15-01-2024

Plazas ofertadas Estudiantes nuevo ingreso Estudiantes matriculados

Curso
23

2017-2018 30 19
30 14 23

2018-2019

Titulados

12

9


http://www.unizar.es
http://www.unizar.es
http://www.unizar.es

Curso

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

Curso

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

Plazas ofertadas

27

27

27

27

Tabla 1.9.2.1: Créditos reconocidos

Estudiantes nuevo ingreso

19

11

21

Estudiantes matriculados

28

21

20

31

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

Créditos reconocidos

0

Datos a fecha: 15-01-2024

Estudiantes con créditos reconocidos

0

Créditos matriculados

1156

906

1132

712

782

1370

Tabla 1.9.3.1: Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
AfRo académico: 2022/2023

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

Nombre del estudio previo

Grado en Administracion y Direccion de Empresas

No informado

Grado en Finanzas y Contabilidad

LIC. EN C.C.E.E. SEC. EMPRESARIALES

Datos a fecha: 15-01-2024

Titulados

10

14

Porcentaje

0

Nuamero de alumnos

Tabla 1.9.4.1: Perfil de ingreso de los estudiantes: procedencia (CCAA)

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

Aragén

CCAA distinta a Aragon

No informado

2017

16

2018 2019
12 13
2 1

0 5

2020 2021
7 11
0 0
0 0

2022

17
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Tabla 1.9.4.2: Perfil de ingreso de los estudiantes: procedencia (pais)

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

2017 2018 2019 2020 2021
Pais dentro del EEES 17 13 13 7 11
Pais fuera del EEES 2 1 6 0 0
No informado 0 0 0 0 0

Tabla 1.9.5.1: Perfil de ingreso de los estudiantes: género

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

2017 2018 2019 2020 2021
Hombre 10 7 9 4 5
Mujer 9 7 10 3 6
Otros 0 0 0 0 0

Tabla 1.9.6.1: Perfil de ingreso de los estudiantes: edad

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

2017 2018 2019 2020 2021
Menor de 25 10 7 7 7 7
25-29 7 4 10 0 2
30-34 1 2 0 0 1
35 o mayor 1 1 2 0 1

No aplicable.

2.— Informacioén y Transparencia

2022

15

2022

12

2022

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los

grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

La Universidad de Zaragoza dispone de los procedimientos necesarios para comunicar a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa formativo, asi como los procesos que garantizan

su calidad. En concreto cuenta con la instruccion técnica sobre la informacién publica de las

titulaciones oficiales IT-002 https://estudios.unizar.es/pdf/procedimientos/it002.pdf en la que se
establecen los responsables y la forma en que se efectua la publicacién y revisién de informaciéon
relativa a las caracteristicas del programa formativo, sistemas de acceso y admision, su desarrollo y

sus resultados, incluyendo los procesos de seguimiento y de acreditacion.



Dicha informaciéon se encuentra disponible en la web http://estudios.unizar.es; principal plataforma
de publicacion de informacién de las titulaciones oficiales de la Universidad de Zaragoza.

Por otro lado, en el Portal de Transparencia de la Universidad de Zaragoza pueden consultarse los
resultados académicos de forma grafica, por titulaciones o de forma global, y por cursos académicos
concretos, a través de la siguiente direccion https://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones.

Asimismo, desde el Area de Calidad y Mejora de la Inspeccion General de Servicios se elaboran,
publican y difunden informes de resultados académicos y de encuestas, presentando dichos
resultados por curso académico, de forma global, por rama de conocimiento y por titulacion,
comparandolos con los datos de cursos anteriores, facilitando el analisis de la evolucién producida.
Dichos informes estan disponibles en los siguientes enlaces:

-Informes de calidad de las titulaciones:
https://inspecciongeneral.unizar.es/calidad-y-mejora/informes-de-calidad-de-las-titulaciones
-Informes de resultados de encuestas:

https://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas

Toda la informacion relacionada con el titulo es facilmente accesible para los distintos grupos de
interés, a través de la pagina web http://estudios.unizar.es de cada titulacion, publicandose en el
momento oportuno. En concreto, las guias docentes de cada asignatura se actualizan y publican con
caracter anual siempre antes del inicio del curso académico para facilitar la matricula de los y las
estudiantes de manera que tengan acceso, con antelacion suficiente, a la informacién relevante sobre
los resultados de aprendizaje previstos, el despliegue del plan de estudios, y las actividades
formativas y de evaluacioén.

Esta informacion responde con caracter general al criterio 2 del protocolo ACPUA.
En caso de IEC para el seguimiento externo o para la renovacion de acreditacion de la titulacion, se
desarrolla en cada una de sus directrices.

3.— Garantia de calidad, revision y mejora

Estandar: La instituciéon ha desplegado, interiorizado y revisado el Sistema Interno de Garantia de la
Calidad (SIGC) identificado formalmente en la memoria del plan de estudios verificada, con el que se
asegura de forma eficaz la revision y mejora continua de la titulacién.

El Sistema Interno de Garantia de la Calidad implantado en la Universidad de Zaragoza asegura la
mejora continua de la titulacién a través de la recogida y analisis de informacion cuantitativa y
cualitativa; la revision del titulo a partir del analisis de la informacién recogida; y el disefio y
ejecucion de acciones de mejora derivadas del Informe de Evaluacién de la Calidad.

Para ello dispone de distintos sistemas de recogida y analisis de la informacion entre los que se
encuentran, por un lado, los procedimientos de analisis de la satisfaccion de los distintos grupos de
interés (Q222, Q223, Q224), a través de la plataforma ATENEA, y por otro la aplicacion de analitica
de datos DATUZ, una potente herramienta que integra en un tnico entorno las distintas bases de
datos centralizadas (matricula, admision, gestion de personal, gestion de la investigacion, etc.),
sirviendo de fuente de datos y alimentando los procesos de seguimiento de las titulaciones, y a la que
progresivamente se van incorporando datos provenientes de otras fuentes (encuestas, proyectos de
innovacion, etc.).

Entre los procedimientos implantados para la revision del titulo se encuentra el Q212 Procedimiento
para la elaboraciéon del Informe de Evaluaciéon de la Calidad, a través del cual la Comisiéon de
Evaluacion analiza y revisa los aspectos docentes y organizativos del titulo, elaborando un
diagnostico de la situacién de la titulacién, identificando los aspectos susceptibles de mejora que
contribuyen a la mejora continua y sirven de apoyo para la toma de decisiones de modificacién y, en



su caso, renovacion de la acreditacién del titulo. El procedimiento Q214 facilita el disefio y ejecucion
de las acciones de mejora a través del Plan de Innovacion y Mejora (PAIM) derivadas tanto de los
Informes de Evaluaciéon de la Calidad como, en su caso, de los informes de seguimiento externo.

Manual de procedimientos del SIGC https://estudios.unizar.es/pagina/ver?id=7

Esta informacion responde con caracter general al criterio 3 del protocolo ACPUA.
En caso de IEC para el seguimiento externo o para la renovacion de acreditacion de la titulacion, se

desarrolla en cada una de sus directrices.

4.— Personal académico y de apoyo a la docencia

Estandar: El personal académico que imparte docencia, asi como el personal de apoyo, es suficiente
y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del titulo, el namero de estudiantes y los
compromisos de dotacion incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su caso, en

sus posteriores modificaciones.

4.5.— Tablas de personal académico

Tabla 4.5.1.1: Tabla de estructura del profesorado
ARo académico: 2022/2023

Categoria

Cuerpo de Catedraticos de
Universidad

Cuerpo de Profesores Titulares de
Universidad

Profesor Contratado Doctor

Profesor Ayudante Doctor

Profesor con contrato de interinidad

Profesor Asociado

Total personal académico

Categoria

Cuerpo de Catedraticos de Universidad

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

Total

11

24

46

Tabla 4.5.2.1: Evolucién del profesorado

Datos a fecha: 23-07-2023

%

23,91

52,17

6,52

8,70

6,52

2,17

100,00

En primer
curso

11

24

46

N° total
sexenios

44

40

87

N° total

quinquenios

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas

Centro: Facultad de Economia y Empresa

2016

8

2017

9

2018

2019

7

56

105

161

2020

10

Horas
impartidas

255,0

537,0

81,0

80,5

23,5

15,0

992,0

2021

10

%

2571

54,13

8,17

8,11

2,37

1,51

100,00

2022

11
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Categoria 2016 2017 2018
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 21 25 25
Profesor Contratado Doctor 6 5 4
Profesor Ayudante Doctor 1 1 1
Profesor con contrato de interinidad 0 0 0
Profesor Asociado 0 0 1
Horas profesorado permanente 93,38 % 95,22 % 9481 %
Horas profesorado no permanente 6,62 % 4,78 % 519 %

4.6.— Tabla de personal de apoyo a la docencia

Especialidad RPT

Administracién y Svcs.Grales.
Administracion y Svcs.Grales.
Administracion y Svcs.Grales.
Apoy. Doc. Inv. Lab.Arch.Bibl.

Apoy. Doc. Inv. Lab.Arch.Bibl.

Fuera RPT

Técnica, Mantenim. y Oficios

Técnica, Mantenim. y Oficios

Total PAS

2019

23

87,51 %

12,49 %

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

Tipo personal 2017-06
De carrera 32
En practicas
Interino 10
De carrera 8
Interino 7
Interino 3
Interino 2
Temporal 1

63

2018-06

33

13

65

2019-06

29

60

4.7.— Tabla de formacién para la mejora de la docencia

2020

23

95,04 %

4,96 %

Tabla 4.6.1.1: Evolucién del PAS de apoyo a la docencia

2020-06

32

10

61

2021

23

96,21 %

3,79 %

2021-06

32

59

2022

24

88,00 %

12,00 %

2022-06

31

60

La informacién para valorar este apartado y, en su caso, establecer aspectos susceptibles de mejora
en el apartado 8.1, se realiza con base en la informacién sobre los cursos de formacion realizados

por el PDI que imparte docencia en la titulacion, disponible en https://inspecciongeneral.unizar.es/
sites/inspecciongeneral/files/archivos/calidad_mejora/cursos_cifice_2023.xlsx



4.8.— Tabla de innovacion docente

Tabla 4.8.1.1: Innovaciéon docente

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

2017 2018 2019 2021 2022

N° de proyectos de innovacién en los que han participado los profesores del estudio 15 15 19 17 21
N° de proyectos PIET (Innovacion Estratégica de la Titulacién) aprobados 0 0 1 0 1
N° de profesores del estudio que han participado en proyectos de innovacion 17 19 23 18 31

5.— Recursos para el aprendizaje

Estandar: Los recursos materiales, infraestructuras y los servicios de apoyo puestos a disposicion
del desarrollo del titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo,
estudiantado matriculado y los resultados de aprendizaje previstos, conforme a los compromisos de
dotacién incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su caso, en sus posteriores
modificaciones.

5.4.— Tablas de recursos para el aprendizaje

Tabla 5.4.1.1: Estudiantes en planes de movilidad (IN)

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

2017 2018 2019 2020 2021 2022
SICUE 0 0
Erasmus 1 0
Movilidad virtual UNITA 0 1
Movilidad rural UNITA 0 0
Movilidad iberoamericana 0 0
NOA 0 0
Otros 0 0
Total 1 1

Tabla 5.4.2.1: Estudiantes en planes de movilidad (OUT)

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa



SICUE

Erasmus

2017

Movilidad virtual UNITA

Movilidad iberoamericana

NOA

Otros

Total

% de titulados

Tabla 5.4.3.1: Porcentaje de titulados con estancia de movilidad internacional

2018

2019

2020

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa

2017 2018

0 0

6.— Resultados de aprendizaje

0

2019

2020

2021

2021

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por las personas tituladas se ajustan a los
previstos en el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden con el nivel
del MECES de la titulacién.

6.4.— Tablas de resultados del proceso de formacion

Curso Cadigo

1 61406

1 61422

1 61423

1 61424

Tabla 6.4.1.1: Distribucion de calificaciones

Ano académico: 2022/2023

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 15-01-2024

Asignatura

Contabilidad creativa en las sociedades cotizadas

Informacién financiera avanzada y situaciones de
dificultad financiera

Anadlisis econdmico y de gestion de empresas y
administraciones publicas

Economia financiera: enfoques clasicos y nuevas
tendencias

No
pre

%

0,0

8,3

0,0

0,0

Sus

0

1

% Apr % Not % Sob

0,0

4,2

4,5

92,1

% MH

0 00 10714 41286

11458 9 37,5

2 91 11500

8 36,4 10 45,5

0

7

0

0,0

31,8

0,0

0

2022

2022

% Otr %

0,0

4,2

4,5

9.1

00,0

00,0

00,0

00,0
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Curso Cddigo No

Asignatura pre % Sus % Apr % Not % Sob % MH %Otr %
1 61425 Mercados financieros y microfinancieros 0 00 1 48 6286 12571 1 48 1 48 00,0
1 61426 Trabajo fin de Master 13481 0 00 3111 5185 4148 2 74 000
1 61427 Metodologia de investigacion en contabilidad 1111 0 00 5556 1111 2222 O 00 00,0
1 61428 Finanzas cuantitativas 0 00 2286 1143 2286 1143 1143 000
1 61429 Contabilidad e informacién sobre sostenibilidad 0 00 0 00 3176 7412 6353 1 59 00,0
1 61430 Informacién financiera internacional 0 00 0 00 3250 5417 4333 0 00 000
1 61431 Gestion financiera, ética y medio ambiente 1 67 0 00 3200 7467 3200 1 67 00,0
1 61433 Informacion financiera y analisis de la eficiencia 0 00 0 00 4235 11647 1 59 1 59 00,

socio-econdmica de las entidades no lucrativas

1 61434 Consolidacidon de estados contables 0 00 1250 2500 1250 O OO0 O OO 0O,

1 61435 Instrumentos financieros avanzados 0 00 1143 0 00 3429 2286 1143 000

1 61436 Comportamiento del inversory del gestor de carteras 0 00 1 83 4333 6500 O 00 1 83 000

1 61437 Gobierno corporativo, regulacién financiera y 0 00 0 00 4286 8571 2143 0 00 00,

auditoria

Tabla 6.4.2.2: Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2022/2023

Titulacion: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 15-01-2024

Rec Equi No Tasa Tasa
Curso COdAs Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

Cod As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa
Rendimiento

1 61406 Contabilidad creativa en las sociedades cotizadas 14 0 14 0 0 100.00 100.00

1 61422  Informacion financiera avanzada y situaciones de 24 0 21 1 2 95.24 86.96

dificultad financiera

1 61423  Andlisis econdmico y de gestion de empresas y 22 0 21 1 0 95.24 95.24

administraciones publicas

1 61424  Economia financiera: enfoques clasicos y nuevas 22 0 20 2 0 90.91 90.91
tendencias

1 61425 Mercados financieros y microfinancieros 21 0 20 1 0 95.24 95.24

1 61426  Trabajo fin de Master 27 0 14 0 13 100.00 51.85

1 61427 Metodologia de investigacion en contabilidad 9 0 8 0 1 100.00 88.89

1 61428  Finanzas cuantitativas 7 0 5 2 0 71.43 71.43

1 61429  Contabilidad e informacién sobre sostenibilidad 17 0 17 0 0 100.00 100.00
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Rec Equi No
Curso CodAs Asignatura Mat Conv Apro Susp pre
1 61430 Informacién financiera internacional 12 0 12 0
1 61431  Gestion financiera, ética y medio ambiente 15 0 14 0
1 61433 Informacion financiera y andlisis de la eficiencia socio- 17 0 17 0
econdémica de las entidades no lucrativas
1 61434  Consolidacion de estados contables 4 0 3 1
1 61435  Instrumentos financieros avanzados 7 0 6 1
1 61436  Comportamiento del inversor y del gestor de carteras 12 0 11 1
1 61437  Gobierno corporativo, regulacion financiera y auditoria 14 0 14 0

6.5.— Tablas de rendimiento y resultados académicos

Tabla 6.5.1.1: Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacién: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 15-01-2024

Curso Exito Rendimiento
2017-2018 97.3 87.2
2018-2019 96.94 77.04
2019-2020 93.55 71.73
2020-2021 94.44 76.4
2021-2022 98.48 84.16
2022-2023 95.73 83.21

Tabla 6.5.2.1: Tasas de abandono/graduacion

Titulacion: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas
Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 14-01-2024

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono
2017-2018 5.88
2018-2019 10
2019-2020 16.67
2020-2021 0

2021-2022 9.09

0

Tasa Tasa
éxito rend

100.00  100.00

100.00 92.86

100.00  100.00

75.00 75.00
85.71 85.71
90.91 90.91

100.00  100.00

Eficiencia

100

88.24

91.19

93.08

81.82

93.75

Graduacion

76.47

90

50

71.43

63.64



(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de
estudiantes que acceden a una titulacion por preinscripcién. Los datos de la tasa de graduacion y
abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran disponibles a partir del curso 'x+n',

donde 'n' es la duracioén en anos del plan de estudios.

Curso

2017-2018

2018-2019

2019-2020

2020-2021

2021-2022

2022-2023

7.— Satisfaccion y egreso

Tabla 6.5.3.1: Tasas de duracién

Titulacién: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas

Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 15-01-2024

Duracién media graduados

1

1.67

1.43

14

1.67

1.29

Estandar: La satisfaccion de los agentes implicados y la trayectoria de las personas egresadas del
programa formativo son congruentes con los objetivos formativos y el perfil de egreso y satisfacen las

demandas sociales de su entorno.

7.5.— Tablas de satisfaccion y egreso

Encuesta

Insercién laboral de
egresados universitarios

Evaluacién de la ensefianza

Encuesta de valoracién de la
docencia

Cuestionario de valoracién
de la actividad docente

Estudio: Master Universitario en Contabilidad y Finanzas

2017

% Tasa Media

25.00

73.40

4.04

Tabla 7.5.1: Satisfaccién y egreso

Centro: Facultad de Economia y Empresa

Plan: 526
2018 2019
% Tasa Media % Tasa Media
100.00 4,56 3000 3.67 37.50
6040 432 5319 452 6204
421 4.54

2020

% Tasa Media

3.67

4.35

445

2021 2022
% Tasa Media % Tasa Media
4390 4.39
5946 4.23
4.38



2017 2018 2019 2020 2021 2022
Encuesta
% Tasa Media % Tasa Media % Tasa Media % Tasa Media % Tasa Media % Tasa Media

Satisfaccién del profesorado 60.00 3.97 5250 415 5750 421 4150 428 5000 429 5000 414
con la titulacion y los
servicios

Satisfaccién global con la 3330 342 2630 388 3330 402 2630 376 3330 4.01 740 430
titulacion
Trabajo fin de grado master. 480 477 16.70 431 740 450

En la encuesta de valoracion de la docencia:

¢ El dato de la tasa se refiere a Encuesta de valoracion de la docencia (bloque ensenanza)
¢ El dato de la Media se refiere a Encuesta de valoracion de la docencia (bloque profesorado)

— % Tasa: n.? de respuestas/n.° de respuestas posibles. *En el cuestionario de valoracion de actividad
docente no es posible calcular la tasa de respuesta al ser desconocido el niamero de respuestas
posibles.

— Media: media de satisfaccion en una escala de valores de 1 a 5.

8.— Orientaciones a la mejora

8.1.— Valoracion del curso/cursos e identificacion de los aspectos susceptibles
de mejora

En este apartado se muestran las conclusiones tras el proceso de analisis y reflexiéon sobre los
apartados anteriores, identificando aspectos susceptibles de mejora que serviran de base para la
elaboracion del PAIM del siguiente curso.

Los resultados en éxito, rendimiento y eficiencia demuestran que el perfil de ingreso del estudiantado
es adecuado.

El numero de estudiantes de nuevo ingreso mantiene un nivel apropiado. Tras tener solo 7
estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2020-21, en el curso 2021-22 se incremento este nuimero
hasta 11 estudiantes, en el curso 2022-23 el nimero es 21 y en el curso actual hay 17 estudiantes
de nuevo ingreso.

ASPECTOS SUSCEPTIBLE DE MEJORA:

- Se prevé seguir trabajando en mejorar la coordinacion de la carga de trabajo del estudiantado
(Objetivo 3.1.1 del centro).

- Se pretende favorecer la movilidad de estudiantes en el master (Objetivo 3.1.3 del centro).

EXPLICACION SOBRE TASAS DE SUSPENSO

- En la asignatura 61428 Finanzas cuantitativas, la tasa de suspensos es 28,6% ya que es una
asignatura optativa con solo 7 estudiantes matriculados y uno de ellos no pudo realizar las tareas
que se pedian por encontrar trabajo durante la realizacion del master.



- En la asignatura 61434 Consolidacion de estados contables, la tasa de suspensos es del 25%
porque se trata de una asignatura optativa con solo 4 estudiantes matriculados donde uno de ellos
no pudo superar la asignatura.

*Listado de objetivos del centro: https://fecem.unizar.es/sites/fecem/files/users/calidad/
Objetivos%20de%20Calidad%20FECEM.pdf

8.2.— Respuesta a las recomendaciones contenidas en los informes externos de
las agencias de calidad

La principal recomendacion del altimo informe de renovaciéon de la acreditacion del master fue la
necesidad de aumentar la tasa de matricula. El numero de estudiantes de nuevo ingreso de los dos
ultimos cursos muestran una buena evolucion en esta variable. Consideramos esta tasa aceptable y
superior a los cursos en que hubo menos de 10 estudiantes.

Se seguira trabajando para mantener estas tasas de matricula.

8.3.— Identificacion de buenas practicas

No se presentan buenas practicas.

9.— Respuesta a las reclamaciones, quejas e incidencias recibidas

No se han recibido reclamaciones, ni quejas y tampoco ha habido ningan incidente resenable.

10.— Fuentes de informacion

— Carga automatica de datos e indicadores desde la aplicacion analitica DATUZ https://
datuz.unizar.es/

— Catalogo de indicadores (definicion): https://inspecciongeneral.unizar.es/sites/
inspecciongeneral.unizar.es/files/archivos/calidad_mejora/a-q212-2.pdf

— Encuestas de satisfaccion: https://encuestas.unizar.es/

- Sugerencias realizadas por los estudiantes y otros miembros de la Comision.

- Informe de evaluacion para la renovacion de la acreditacion realizado por ACPUA.

11.— Datos de aprobacion

Fecha de aprobaciéon del informe: 20/12/2023
Los votos emitidos han sido 7, siendo los votos favorables 7.

Dr. José Ignacio Jarne Jarne (Profesor, secretario de la Comisién)


https://fecem.unizar.es/sites/fecem/files/users/calidad/Objetivos%20de%20Calidad%20FECEM.pdf
https://fecem.unizar.es/sites/fecem/files/users/calidad/Objetivos%20de%20Calidad%20FECEM.pdf
https://fecem.unizar.es/sites/fecem/files/users/calidad/Objetivos%20de%20Calidad%20FECEM.pdf

Dr. Raul Leén Soriano (Profesor)

Javier Zarza Alzugaray (Experto externo del Rector)
Javier Nieto Avellaned (Experto externo del Centro)
Julen Galarza Maria (Estudiante)

Miguel Pérez Celma (Estudiante)

Dra. Patricia Bachiller Baroja (Profesora, presidenta de la Comision)
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Plan anual de innovacion y mejora — Master Universitario en Contabilidad y Finanzas

Curso 2021/2022

1.— Acciones que no conllevan modificacién del titulo

Ambito de

Responsable

de Valores
ID mejora Necesidad detectada Objetivo de mejora Descripcién de la accién aprobacién  Plazo Indicadores Valores a alcanzar alcanzados Observaciones Estado
10637 01 Desarrollo Exceso de carga de Mayor coordinacién dela  Coordinar el cronograma T-Comisiéon  2022-2023 Elaboracién de un analisis  Que la carga de tareas Enalgunas  Se sigue En curso
del estudio. trabajo en la evaluacién carga de trabajo y mejor de las tareas que deben de Garantia conjunto de la evaluacién  especialmente en asignaturas trabajando
Carga trabajo contiua. desarrollo temporal de la realizar los estudiantes dela de las materias del asignaturas con mas de un  se he para que la
del evaluacion. Que los durante la evaluacién Calidad de Master con el nimero de  profesor no resulte reducido la carga de
estudiantado alumnos puedan realizar continua y reflexionar la Calidad tareas de evaluacién superior al equivalente a carga de trabajo no sea
la evaluacion continua en  sobre la carga de trabajo del titulo continua por asignatura. sus ECTS. trabajo excesiva para
todas las asignaturas que que soporta el alumnado para el el
la ofertan, sin conllevar durante la realizacién del estudiante. estudiantado.

una carga de trabajo
excesiva. (Objetivo 3.1.1.

master.

Desde la
coordinacién

de FECEM Orientacion de se indica

nuestras ensefnanzas a los antes de la

estudiantes) matricula que
el master
supone un
mayor

esfuerzo si se
esta
trabajando a
lavez.


http://www.unizar.es
http://www.unizar.es
http://www.unizar.es
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-objetivo
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-objetivo

10704

10702

Ambito de
mejora

05 Recursos
para el
aprendizaje.
Movilidad

07 Encuestas e
indicadores de
satisfaccion de

los grupos de
interés.

Necesidad detectada

Bajo ndimero de
estudiantes Erasmus
OUT.

Disminucion de la tasa de
respuesta de "Evaluacién
de la ensefianza".

Obijetivo de mejora

Incrementar la movilidad
internacional de
estudiantes del master
(Objetivo 3.1.3 del centro)

Incrementar la tasa de
respuesta de valoracién
docente de ensefnanza. Si
bien la tasa no es baja, ha
disminuido respecto a la
del curso anterior.
(Objetivo 4.1.1. de
FECEM Compromiso con
la supervision, evaluacion
y mejora de los
indicadores)

Descripcion de la accion

Se difundird mas la
posibilidad de cursar un
semestre en una
universidad socia bajo
acuerdo Erasmus.

Se pretender insistir mas
al profesorado de que
anime al estudiantado a
completar dichas
encuestas para obtener
porcentajes similares a
anos anteriores.

Responsable
de
aprobacion  Plazo

C - Equipo
de direccién
del centro

T-Comision  2022-2023
de Garantia

de la

Calidad de

la Calidad

del titulo

Indicadores

2023-2024 Numero de alumnos de
intercambio Erasmus.

Tasa de respuestas que
se podran consultar en

Atenea.

Valores a alcanzar

>1

60% de tasa de respuesta

Valores
alcanzados

0

59.46%

Observaciones

A pesar de
aumentar la
difusion sobre
la posibilidad
de realizar un
semestre de
intercambio
con el
programa
Erasmus, este
afo solo ha
mostrado
interés una
alumna pero
no ha podido
solicitar el
intercambio
por no tener
el nivel de
idioma exigido
en las
universidades
socias. Desde
el centro se
esta
trabajando
para rebajar
ese nivel
exigido.

Se ha
obtenido el
valor objetivo
en la tasa de
evaluacion de
la docencia
(apartado 7 de
este informe).
Se seguird
trabajando
para
mantenery
aumentar
dicho valor.

Estado

En curso

Ejecutada


https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-necesidad_detectada
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-objetivo
https://estudios.unizar.es/plan-mejora/ver?estudio_id=20210619&anyo=2021&completado=1&sort=-objetivo

2.— Acciones que conllevan modificacion del titulo

Apartado de la Tipo de

ID memoria modificacion
10638 1. Descripcion, Sustancial
objetivos

formativos y
justificacion del
titulo

3.— Fecha aprobacion CGC

Fecha

03/02/2023

Descripcion

Modificacién de la oferta de plazas de nuevo ingreso, disminuyendo la oferta de 27 a 20.

Justificacion

La nueva oferta se ajustaria mejor a la demanda que ha habido en todas las
ediciones del master y permite mantener una adecuada calidad docente.
Actualmente existen problemas de espacio porque el aula de informatica de
que dispone el master solo tiene 18 equipos y no hay espacio para poder
ampliar el nimero de equipos, ni llevar portatil.

Estado

Pendiente
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