Universidad
Zaragoza

1542

Informe de evaluacion de la calidad y de los resultados del aprendizaje — Master
Universitario en Ordenacion Territorial y Medio Ambiental

Curso 2020/2021

1.— Organizacién y desarrollo

1.1.— Andlisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Ordenacién Territorial y Medio Ambiental
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Nuimero de plazas de nuevo ingreso 25
Numero de preinscripciones en primer lugar (no definido)
Numero de preinscripciones (no definido)
Estudiantes nuevo ingreso 15

En el curso académico 2020-2021 la Universidad de Zaragoza oferté 25 plazas en el Master Universitario en Ordenacion Territorial
y Medio Ambiental. E1 nimero de estudiantes matriculados ha sido de 19 (7 mujeres y 12 hombres), de los cuales 15 son de nuevo
ingreso. Estas cifras son casi idénticas a cursos anteriores a pesar del contexto de pandemia que caracteriza este curso; el curso
anterior el namero de estudiantes de nuevo ingreso fue de 16. En la Fase I de admision tramitaron solicitud un total de 29
estudiantes (13 admitidos, 11 admitidos condicionados y 5 no admitidos), en la fase II realizaron solitud 11 estudiantes (3
admitidos, 7 admitidos condicionados y 1 no admitido), mientras que la fase IIl fueron 16 los estudiantes que cursaron solicitud
(10 admitidos, 4 admitidos condicionados y 2 no admitidos).

1.2.— Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
Afo académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medio Ambiental
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Nombre del estudio previo Numero de alumnos
No informado 6
Graduado en Geografia y Ordenacion del Territorio 5
Graduado en Economia 1
Graduado en Geologia 1
Graduado en Marketing e Investigacion de Mercados 1
Graduado en Turismo 1

Los estudios previos del alumnado de nuevo ingreso es diversa aunque procede de ambitos relacionados con los objetivos y
competencias del Master. Cabe destacar, como en cursos anteriores, el namero de estudiantes que acceden al Master desde un
Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio (5), aunque suponen un porcentaje menor respecto a cursos previos. Otros
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estudiantes provienen de un perfil habitual también en el Master: Grados en Geologia (1), Biologia (1), Turismo (1) o Arquitectura
superior (1). Sin embargo, cabe destacar la incorporaciéon de nuevos perfiles como Grado en Economia (1), Ensenanza militar de
formacién para escala superior de oficiales (1), Educacion Social (1) y Marketing e Investigaciéon de Mercados (1); estudiantes que
han valorado la transversalidad y multidisciplinariedad que ofrece el Master. Otros 2 estudiantes, de nacionalidad china,
provienen de una Diplomatura en Creatividad Cultural y Planificacién y de otra Diplomatura en tecnologia de aplicaciones
informaticas; también estudios con relacion al Master. En conjunto, en el curso 2020-21 se mantiene un perfil muy similar en la
tipologia de estudios previos que en cursos anteriores.

En cuanto al origen geografico del alumnado de nuevo ingreso, la mayor parte proviene de la Universidad de Zaragoza (10),
mientras que 3 estudiantes provienen de otras universidades espanolas (2 de Castilla y Leén y 1 de Aragén) y 2 de China.

1.3.— Nota media de admision

No aplicable.

La nota media de los estudiantes matriculados en el curso 2020-21 es de 6.91 sobre 10; con informacién obtenida de los informes
de admision.

1.4.— Tamano de los grupos

La capacidad del aula (407 Interfacultades) donde se imparte el Master es de 20 puestos y el niimero total de estudiantes
matriculados en el curso 2020-21 es de 19. Considerando el contexto de las limitaciones de aforo impuestas por la pandemia de
COVID-19, se realiz6 un desdoble de la docencia en aquellas asignaturas con mas de 12 estudiantes matriculados. Esto supuso
en la practica organizar la clase en dos grupos que, en semanas alternas, asistian de forma presencial y virtual. Esta situacion se
dio en las asignaturas de caracter obligatorio que cursa todo el alumnado y solamente en algunas de las de caracter optativo ya
que el namero de alumnado suele ser menor.

2.— Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacion o incidencias en relacién con las Guias Docentes, desarrollo docente, competencias de la
titulacién, organizacion académica...

El aula 407 del Edificio Interfacultades dispone de 20 puestos dotados con equipos informaticos para uso individual de cada
estudiante asi como con todos los programas informaticos necesarios para abordar las distintas tareas. El curso 2020-21,
caracterizado por las limitaciones de aforo impuestas por la situacién sanitaria de la pandemia por COVID-19, ha llevado a disenar
dos grupos de docencia para aquellas asignaturas con mas de 12 estudiantes matriculados. En estas, se realiz6 sin ningan
contratiempo un modelo de docencia hibrida presencial-virtual basada en dos grupos de estudiantes que, en semanas alternas,
atendian de forma presencial las clases en el aula y virtual mediante la aplicacion Google Meet; un modelo semejante al empleado
en las demas titulaciones de la Universidad de Zaragoza. El cambio al nuevo escenario de trabajo fisico-virtual fue evaluado, a
iniciativa del coordinador del Master, en el curso previo mediante la realizacion de una encuesta especifica que mostré muy
buenos resultados. Por su parte, el ADD Moodle ha sido de nuevo una herramienta ampliamente empleada y fundamental para
garantizar un alto estandar de calidad en la docencia en este contexto. Las salidas de campo previstas en las Guias Docentes
pudieron desarrollarse en su formato habitual sin incidencias, suponiendo una mejora respecto a la situacion del curso anterior.

Por su parte, el curso 2020-21 inicié con todo el alumnado matriculado y el profesorado contratado; respecto a este tiltimo grupo
se ha logrado mejorar la situacion frente a problemas por una contratacion tardia en cursos anteriores. A su vez, todas las guias
docentes estaban publicadas y sus contenidos reflejaban la informacioén especifica de la titulacion de acuerdo a lo recogido en la
memoria; aspecto que la Comisién considera positivo ante la adecuada elaboracion de las guias docentes y con unos resultados
del aprendizaje bien definidos que responden a las competencias que ha de adquirir el alumnado. La Comisién quiere destacar
asimismo el compromiso y dedicacion de los profesores y del alumnado del Master.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

Ademas de las cuestiones senaladas en el apartado anterior, no ha habido cambios en el Plan de Estudios en relacion al curso
previo. Se debe indicar que, como sucede desde hace algunos cursos, durante el 2020-21 no ha sido posible ofertar las
asignaturas 66707 "El analisis y la planificacion territorial de las actividades econémicas"y 66712 "Los sistemas inter e
intraurbano en la planificacion territorial" debido al bajo namero de matricula de los cursos anteriores. Aunque durante el curso
académico 2017-2018, y a peticién de la Comision de Estudios de Postgrado, se emitié un informe a esa comisién solicitando la
activacion de todas las asignaturas que forman parte de la oferta docente con la que se verifico el titulo y se hicieron las dos
acreditaciones de ACPUA, las asignaturas no han sido activadas para el curso 2020-21.

2.3.— Coordinacion docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al estudiante



Desde la primera edicion de Master una de las tareas estratégicas de los sucesivos coordinadores ha sido evitar posibles
solapamientos en los contenidos entre asignaturas asi como mantener una excelente calidad de las actividades docentes y de los
contenidos de las asignaturas del plan de estudios. Este esfuerzo continuado no es sencillo debido a la necesaria adaptacion de
contenidos con el paso del tiempo, cuya actualizacion es constante gracias al esfuerzo del profesorado, asi como por el cambio en
el claustro de profesorado que se produce con la entrada y salida de nuevos docentes contratados, fundamentalmente, con la
figura de Profesor/a Asociado/a. En el curso 2020-2021 no se han detectado solapamientos ni en los contenidos ni en las
actividades de aprendizaje, lo que ha permitido obtener los resultados esperados para cada asignatura en la memoria de
verificacion y en las guias docentes. Asi lo muestran los datos del proceso de evaluacioén y de las opiniones del estudiantado. Cabe
destacar respecto al curso previo que el trabajo y visitas de campo ha podido retomarse en el curso 2020-21, siendo una de las
actividades de aprendizaje especialmente valoradas tanto por el profesorado como por el estudiantado. Estas actividades conllevan
un elevado grado de planificacién previa, ya que suelen desarrollarse en un ambiente distendido que favorece el intercambio de
opiniones y experiencias entre alumnado y profesorado, siendo una metodologia imprescindibles en un estudio como este.

Por su parte, en el curso 2020-21 se ha realizado una reunién general de coordinacion con todo el profesorado siguiendo el
modelo de cursos anteriores; asi como otras reuniones presenciales o telematicas con los docentes implicados en cada asignatura
y con los de asignaturas que llevan a cabo actividades compartidas o complementarias.

La Comisién valora asimismo de forma positiva la participacién de técnicos y técnicas especialistas de distintos ambitos
profesionales en la docencia del Master a través del programa Expertia, aunque se debe de nuevo sefnalar una gran falta de
recursos para este programa y una elevada complejidad burocratica para solicitar estas colaboraciones.

Asimismo, la Comision entiende que las tasas de éxito del TFM y el alto grado de satisfaccién del alumnado en las encuestas
realizadas dependen, en buena medida, de una adecuada cooperacion entre el estudiantado y su profesor/a tutor/a. En este
sentido, la Comisién también valora el esfuerzo realizado por el cuerpo docente para integrar en las actividades académicas y
mejorar el rendimiento de una parte de estudiantes que se ha visto tenian dificultades con la comprensién del castellano.

Por 1ultimo, cabe senalar que la totalidad de las asignaturas del Master se apoyan en el sistema de ensenanza virtual ADD Moodle,
siendo un aspecto valorado muy positivamente por todo el estudiantado y profesorado. La informacion depositada en Moodle
supone una base documental muy valorada por esta Comision ya que permite ampliar los conocimientos adquiridos en el Master y
disponer de vias para ampliarlos en el futuro.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracion de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificacion

Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medio Ambiental
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 25-07-2021

Categoria Total % En primer curso N° total sexenios N° total quinquenios Horas impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 4 21,05 4 14 27 108,0 12,39
No Informado 1 526 1 0 0 25,0 2,87
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 6 31,58 6 14 33 372,0 42,66
Profesor Contratado Doctor 2 10,53 2 7 0 60,0 6,88
Profesor Ayudante Doctor 1 5,26 1 0 0 24,0 2,75
Profesor Asociado 4 21,05 4 0 0 268,0 30,73
Personal Investigador en Formacion 1 5,26 1 0 0 15,0 1,72
Total personal académico 19 100,00 19 35 60 872,0 100,00

En relacion al curso anterior ha habido variaciones relacionadas en la plantilla docente, que ha reducido su ntumero total de 23 a
19 personas. En lineas generales, se puede hacer una valoracion positiva, ya que se mantiene una mayoria de personal
permanente, suficiente para garantizar la docencia del titulo, siendo mas de la mitad del profesorado estable y el dato ha mejorado
respecto al anio anterior. En concreto, se mantienen 4 Catedraticos/as como en el curso previo, aunque el niimero de
Profesores/as Titulares se ha reducido nuevamente al pasar de 8 a 6 (en el curso 2019-20 se perdieron también 2). Se mantienen
2 Profesores/as Contratados/as Doctor/a y se incorpora un Profesor Ayudante Doctor. El niimero de Profesores/as Asociados/as
se reduce de 7 a 4, mientras que el de PIF pasa de 2 a 1; cifras que permiten reducir el namero de personal no permanente entre el
conjunto de profesorado. Por ultimo, 1 persona "no es informada" sobre su categoria en el estadistico, aunque cabe subsanar esta
informacién indicando que se trata de un investigador ARAID.

Por su parte, se reducen a 5 los quinquenios acumulados (de 65 a 60) por la pérdida de 2 Profesores/as Titulares.


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=categoria
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=num_profesores
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=num_en_primer_curso
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=num_sexenios
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=num_quinquenios
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=horas_impartidas

Respecto a lo expuesto en la memoria de verificaciéon del Master, de nuevo el profesorado es menos consolidado de lo planteado en
este documento; situacion que evidencia cierta precarizacion de la plantilla, en linea con la situacion de otras titulaciones. En
algunas asignaturas del Master (66701, 66702) participan colaboradores/as invitados/as, profesionales e investigadores/as de
diversa procedencia que enriquecen los contenidos impartidos por el profesorado habitual. Las entidades de procedencia de
estos/as colaboradores/as son de gran interés para las tematicas del Master: Gobierno de Aragén, Confederacién Hidrografica del
Ebro, Consejo Superior de Investigaciones Cientificas, Ebropolis y empresas privadas. Para ello, se ha contado como otros anos
con el Programa Expertia de la Universidad de Zaragoza y la Fundacion Empresa-Universidad, que permite la colaboracion
docente con o sin dotacion econémica de profesionales externos/as a la Universidad para desarrollar sesiones de hasta 2,5 horas
en apartados muy especificos del Master. Sin embargo, resulta claramente insuficiente la dotacién econémica existente para estas
colaboraciones, que ha de ser fundamental en un estudio de este tipo, asi como la elevada carga burocratica que conlleva su
participacion. Ademas, no existen otros programas de movilidad como el desaparecido hace unos cursos para profesores Visitantes
en masteres oficiales del Ministerio de Educacién. Seria interesante que con objeto de alcanzar la ansiada excelencia del titulo, las
distintas administraciones pusieran en marcha de nuevo programas que permitan alcanzar dicho objetivo.

3.2.— Valoracion de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE, congresos

Al igual que en cursos anteriores, el profesorado del Master emplea activamente la plataforma ADD Moodle como herramienta
fundamental para el desarrollo de la docencia. Todas las asignaturas, excepto Trabajo Fin de Master, han empleado el ADD.
Ademas, en el curso 2020-21 ha resultado fundamental para alcanzar un desarrollo satisfactorio de la docencia en el contexto de
la pandemia por COVID-19 y las limitaciones de aforo.

Un total de 5 profesores/as del Master han realizado 15 cursos de innovaciéon docente organizados por el CIFICE en diferentes
ambitos, lo que permite valorar una tendencia positiva ya que el numero total de cursos realizados pasa de 4 en el curso 2019-20
hasta 15 en el actual; sin embargo, el namero de docentes implicados es el mismo que el curso anterior. Las tematicas mas
resenables de los cursos han sido "Taller: Estrategias para incluir los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en la docencia
universitaria", "Sistema antiplagio como herramienta docente", "Herramientas avanzadas de hojas de calculo", "Criterios para la
evaluacion de la investigacion en la ACPUA" o "Taller: Cémo construir un perfil digital de investigador. Plan de trabajo".

Por su parte, la prorroga de los Proyectos Innovacién 2019-20 al curso 2020-21 ha permitido que dos profesores del Master hayan
participado en el "PIIDUZ_19_474: Colaborando entre titulaciones para innovar en el aprendizaje de los ODS y la sostenibilidad
urbana (Estudio de Ordenacion Territorial y Medioambiental)". Sin embargo, no ha habido participacién en Jornadas de
innovacién docente, aunque cabe relativizar esta situaciéon por el contexto de la pandemia por COVID-19 que ha limitado la
realizacion de diferentes actividades.

3.3.— Valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacién en Institutos, grupos de
investigacién, sexenios, etc...) y su relacién con la posible mejora de la docencia y el proceso de aprendizaje

La actividad investigadora del profesorado del Master es excelente, avalada por sus curriculos plenamente coherentes con los
objetivos y competencias perseguidas en el Master. Todo el profesorado forma parte, ademas, de alguno de los grupos de
investigacion de referencia reconocidos por el Gobierno de Aragén, mayoritariamente de grupos con raiz en el Departamento de
Geografia y Ordenacion del Territorio, integrados a su vez en el Instituto Universitario de Investigacién en Ciencias Ambientales de
Aragon. De este modo, los grupos a los que pertenece el profesorado del Master es pertinente también con los objetivos y
competencias del Master: Grupo de Estudios en Ordenacion del Territorio (GEOT) (http://iuca.unizar.es/grupo/grupo-de-
estudios-de-ordenacion-del-territorio-geot/); Procesos GEOambientales en espacios FORESTales (GEOFOREST)
(http://iuca.unizar.es/grupo/geoforest-procesos-geoambientales-en-espacios-forestales/); Clima, Agua, Cambio Global y Sistemas
Naturales (http://iuca.unizar.es/grupo/clima-agua-cambio-global-y-sistemas-naturales/); Agua, Derecho y Medio Ambiente
(AGUDEMA) (http://iuca.unizar.es/grupo/agua-derecho-y-medio-ambiente-agudema/). El numero de publicaciones y la
participacion en proyectos nacionales e internacionales de convocatorias puiblicas del profesorado ha aumentado respecto al afnio
anterior. En conjunto, el profesorado del Master ha sumado 69 nuevas publicaciones y 62 proyectos/contratos en el curso 2020-
21, segun datos del perfil CV publico SIDERAL. Por su parte, el niimero de sexenios totales es de 35, perdiendo iinicamente 1
sexenio respecto al curso anterior por la pérdida de algunos/as profesores/as permanentes.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de verificacion

El personal administrativo que se encarga de la gestion del Master es, fundamentalmente, el existente en la Secretaria de la
Facultad de Filosofia y Letras y en el Departamento de Geografia y Ordenacion del Territorio. Respecto al personal de apoyo
técnico, se encuentra integrado por personal técnico del Servicio de Medios Audiovisuales de la Facultad de Filosofia y Letras asi
como por una técnica especialista en informatica que se ocupa del mantenimiento de ordenadores y equipos multimedia en
despachos y aulas. Los anos de desarrollo del Master indican que si bien la estructura y dotacién de personal no es la deseable
ante el incremento en las tareas administrativas derivado de la progresiva implantacién de nuevas titulaciones y tareas
burocraticas, este hecho queda compensado por el elevado grado de implicacion y la excelencia en las funciones desempenadas.
En los ultimos cursos no se han observado disfunciones en la labor realizada por este colectivo, subrayando que su disponibilidad,



dedicacion, formacion y capacidad resultan suficientes y adecuadas para el buen desarrollo de este titulo en los aspectos
relacionados con las labores administrativas (admision, matriculacién, actas, etc.) asi como en aquellos relacionados con el apoyo
a la docencia. Respecto al aula donde se imparten las clases del Master, se considera de adecuada su capacidad y calidad
material, si bien en el futuro seria indicado disponer un aula mas versatil (de mayores dimensiones, mesas amplias) para trabajar
dinamicas grupales, por ejemplo.

4.2.— Andlisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes, instituciones
participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién global del proceso

No hay practicas externas curriculares.

4.3.— Practicas externas extracurriculares

El plan de estudios del Master no incluye practicas externas curriculares, pero sus estudiantes tienen la posibilidad de acuerdo a
lo expuesto en la Memoria de Verificacion del Titulo, de realizar su TFM con formato de practicas externas en empresas e
instituciones (extracurriculares), formula amparada en convenios de colaboracién a través de UNIVERSA. Sin embargo, en el curso
2020-21 ningun o ninguna estudiante desarrollaron practicas extracurriculares, motivado probablemente por limitaciones de la
pandemia por COVID-19.

4.4.— Andlisis y valoracion del programa de movilidad: Numero de estudiantes enviados y acogidos,
universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién global del proceso

Estudiantes en planes de movilidad
Ao académico: 2020/2021

Titulacidn: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medio Ambiental
Datos a fecha: 29-01-2022

Centro Estudiantes enviados Estudiantes acogidos

Facultad de Filosofia y Letras 0 (no definido)

El curso 2020-21 conviene contextualizarlo por la pandemia de COVID-19, motivo por el cual se ha interrumpido el intercambio
habitual de alumnado entre la Universidad de Zaragoza y la Université de Pau et des Pays de 1’Adour (UPPA, Francia) en el marco
de la Doble Titulacién existente en el Master. El curso previo, 2019-20, fueron 4 los/as estudiantes de la UPPA acogidos en la
Universidad de Zaragoza que realizaron sus estudios en el Master durante el primer semestre. Sin embargo, el curso 2020-21 es
ya el tercero que no se envian estudiantes a la institucion francesa. En cualquier caso, ha de sefialarse que esta Doble Titulacion
es fundamental y senia identitaria para el Master, siendo tinico en el contexto de este tipo de estudios en la universidad espanola;
pero las restricciones a la movilidad ocasionadas por la pandemia sanitaria no han permitido el intercambio de alumnado durante
este curso.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura
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Distribucion de calificaciones
Ao académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Ordenacién Territorial y Medio Ambiental
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Curso Codigo Asignatura Nopre % Sus % Apr % Not % Sob % MH
1 66700 Trabajo fin de Master 8471 000 2118 4235 1 59 2
1 66701 El disefo de la planificacion: elementos y métodos 2133 000 O 00 4267 8533 1
1 66702 Ordenacion territorial y medioambiental 2143 000 6429 6429 0 00 O
1 66703 Cartografia y nuevas tecnologias para la ordenacion territorial y medioambiental 2133 000 1 67 7 467 4267 1
1 66704 Cambio global y gestion de riesgos naturales 1125 000 O 00 3375 4500 O
1 66706 Desarrollo y sostenibilidad en un espacio rural multifuncional 11112 000 O 00 3333 4444 1
1 66708  Evaluacion de impactos y restauracion ambiental 1100 000 O 00 3300 5500 1
1 66709 Gestidn y conservacion de espacios naturales y de la biodiversidad 0O 00 000 O 00 2333 3500 1
1 66710 Infraestructuras y equipamientos en la articulacién del territorio 1125 000 2250 5625 0 00 O
1 66711 La poblacion en la ordenacion territorial y en el desarrollo local 2167 000 2167 6500 2167 O
1 66713 Técnicas de campo y resolucion de casos en la planificacion del medio natural 0O 00 000 O OO0 3500 2333 1
1 66714  Cartografia aplicada a la resolucion de problemas ambientales 2133 000 1 67 9600 3200 O

% Otr %
11,8 0 00
67 000
00 000
67 000
00 000
11,1 0 00
100 0 00
16,7 0 00
00 000
00 000
16,7 0 00
00 000

Las calificaciones obtenidas en el curso 2020-21 presentan una situacién similar a la de cursos anteriores. Ningan/a estudiante

ha suspendido alguna signaturas, aunque cabe destacar el incremento de alumnado que no se ha presentado a las convocatorias
de evaluacion de algunas asignaturas, centrandose en un estudiante de nacionalidad china y otra estudiante que debi6 flexibilizar

sus estudios de Master por motivos laborales para realizarlo en dos cursos. En general, la situacién es muy similar en la
distribucion de calificaciones respecto al curso previo, por lo que no se encuentran desviaciones relevantes respecto a cursos

anteriores. La asignatura TFM si presenta un cambio importante, aunque posiblemente debido a que a fecha de consulta de la
documentacion no se han cargado todos los TFM defendidos para el curso 2020-21.

(Fecha de analisis de los datos: 14-11-2021).

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Andlisis de los indicadores del titulo
Ao académico: 2020/2021

Titulacion: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medio Ambiental
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Curso Cod As Asignatura Mat RecEquiConv Apro Susp Nopre Tasaéxito

Cad As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1 66700  Trabajo fin de Master 17 0 9 0 8 100.00
1 66701  El disefio de la planificacion: elementos y métodos 15 0 13 0 2 100.00
1 66702  Ordenacion territorial y medioambiental 14 0 12 0 2 100.00
1 66703  Cartografia y nuevas tecnologias para la ordenacion territorial y medioambiental 15 0 13 0 2 100.00
1 66704  Cambio global y gestion de riesgos naturales 8 0 7 0 1 100.00
1 66706  Desarrollo y sostenibilidad en un espacio rural multifuncional 9 0 8 0 1 100.00
1 66708  Evaluacion de impactos y restauracion ambiental 10 0 9 0 1 100.00
1 66709  Gestidn y conservacion de espacios naturales y de la biodiversidad 6 0 6 0 0 100.00
1 66710  Infraestructuras y equipamientos en la articulacién del territorio 8 0 7 0 1 100.00
1 66711  La poblaciéon en la ordenacion territorial y en el desarrollo local 12 0 10 0 2 100.00
1 66713  Técnicas de campo y resolucion de casos en la planificacion del medio natural 6 0 6 0 0 100.00

1 66714  Cartografia aplicada a la resolucién de problemas ambientales 15 0 13 0 2 100.00

Tasa rend

52.94

86.67

85.71

86.67

87.50

88.89

90.00

100.00

87.50

83.33

100.00

86.67


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=-PRELA_CU
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=-COD_ASIGNATURA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200656&anyo=2020&sort=DENOM_ASIGNATURA

Los indicadores de resultados son absolutamente satisfactorios ya que el curso 2020-21 la tasa de éxito alcanza el 100% en todas
las asignaturas. Asimismo, la tasa de rendimiento es muy elevada también en todas las asignaturas (entre el 83.33 y el 100%). La
tasa de rendimiento ha descendido ligeramente respecto al curso anterior ya que dos estudiantes no se presentaron a las
evaluaciones de buena parte de las asignaturas en las que estaban matriculados/as, como se ha comentado anteriormente.

Cabe realizar la excepcion de la asignatura Trabajo Fin de Master ante el bajo niimero de estudiantado, donde un/a alumno/a no
se ha presentado a la evaluacion; pero cabe relativizar estos datos ante una tasa de rendimiento que alcanza el 75%.

(Fecha de analisis de los datos: 14-11-2021).

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen activamente en su
proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluacion

El enfoque y métodos de trabajo del Master, que incluyen una elevada participacién de trabajos practicos y de campo, hace que
buena parte de las acciones desarrolladas para fomentar el proceso de aprendizaje estén muy imbricadas en la docencia habitual.

Asi mismo, todas las asignaturas del Master han empleado el ADD Moodle, excepto la asignatura Trabajo Fin de Master.
Igualmente, cabe destacar el numero amplio y diverso de nuevas tecnologias que se emplean en la docencia del Master:
Tecnologias de la Informacion Geografica, Sistemas de Informacién Geografica, programas estadisticos u hojas de calculo, entre
otros; y que tienen relacion directa con los criterios de evaluacion.

Como se ha indicado en la seccion 3.2, dos profesores del Master han participado en Proyectos de Innovacion Docente en el curso
2020-21.

No ha habido participacién en Jornadas de innovacién docente, aunque cabe relativizar esta situacién por el contexto de la
pandemia por COVID-19, que ha limitado la realizacién de diferentes actividades.

6.— Satisfaccién y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo
6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medio Ambiental
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 29-01-2022

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2014-2015 100.00 86.47 100.00
2015-2016 100.00 96.00 100.00
2016-2017 100.00 100.00 98.77
2017-2018 100.00 89.19 100.00
2018-2019 96.58 77.90 98.06
2019-2020 100.00 96.89 90.91
2020-2021 100.00 80.26 97.83

La tasa de éxito del curso 2020-21 se mantiene en niveles maximo (100%), igual que el curso previo. En cuanto a la tasa de
rendimiento, ha descendido ligeramente (87,30% en este curso frente al 96,89% del anterior) aunque es un resultado similar al
conjunto de los ultimos anos. Por ultimo, la tasa de eficiencia ha mejorado respecto al afno previo (93,75% frente al 90,91%),
también una cifra coherente con la media de los ultimos cursos.

(Fecha de analisis de los datos: 14-11-2021).

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion

Tasas de abandono/graduacién

Titulacién: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medio Ambiental
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 29-01-2022
Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion

2014-2015 8.33 91.67



Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion

2015-2016 6.67 93.33
2016-2017 0.00 100.00
2017-2018 12.50 81.25
2018-2019 0.00 100.00
2019-2020 0.00 93.33

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de estudiantes que acceden a una
titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacion y abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran
disponibles a partir del curso 'x+n', donde n' es la duracion en afios del plan de estudios.

Las tasas de abandono y de graduacion del curso 2019-20 presentan cifras muy similares a la de cursos previos. La tasa de
abandono es excelente (0%), mientras que la tasa de graduacion alcanza un nivel muy elevado (93,33%).

6.2.— Evaluacién del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion recibida

Cabe senalar que, atendiendo a la tasa de respuestas recibidas (5,88%) donde unicamente 1 estudiante sobre 17 ha participado
en esta encuesta, no cabe realizar una valoracién objetiva. La participacion es incluso inferior al 22,7% del curso anterior a pesar
de los esfuerzos realizados desde la coordinacion del Master para animar a la participacion. En cualquier caso, la media de las
respuestas es de 3,5 puntos; ligeramente superior a los 3,32 puntos del curso 2019-20; pero es un dato no representativo y se
indica meramente con caracter informativo.

6.2.2.— Valoracién de la satisfaccién del Personal Docente e Investigador

La tasa de respuesta de este colectivo no alcanza el 50% en el curso 2020-21 (8 sobre 17 posibles), lo que muestra una escasa
participacion al igual que sucede con el estudiantado. La nota media es de 4,16; superior a 3,97 del curso anterior. Todos los
bloques alcanzan un elevado nivel de satisfaccion (Plan de Estudios 4,22; Estudiantes 4,17; Informacion y Gestion 4,19; Recursos
e Infraestructuras 4,06; General 4,09). Cabe destacar que respecto al curso anterior mejora notablemente la nota del bloque
Recursos e Infraestructuras (3,38 en 2019-20), valorando asi el esfuerzo realizado en el equipamiento del aula tras el traslado
desde la Facultad de Filosofia y Letras.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios

En el curso 2020-21 la media de las respuestas de este colectivo es de 3,67; cifra muy similar al 3,8 del curso previo. El bloque de
satisfaccién global alcanza 4,12 puntos; también similar a 4,17 del curso anterior. En cualquier caso, cabe senalar el bajisimo
nivel de participacion de este colectivo, con apenas 4 respuestas sobre 72 posibles (5,56%), valor similar al 4,17% del curso 2019-
20.

6.2.4.— Valoracion de la satisfaccion de los egresados (insercién laboral)

Esta encuesta, aplicada a los egresados y egresadas del curso 2018-19, presenta una escasa participacion, cumplimentada por 5
de 12 personas (41,67%); aunque mejora sensiblemente respecto a los resultados de la encuesta anterior (23,08%). La satisfaccion
general con la titulacion cursada es satisfactoria; mientras que los resultados sobre la situacion laboral, la ocupacion de un
puesto acorde con los estudios realizados y la formaciéon después del Master no son concluyentes ante la variabilidad de los
mismos y el bajo nivel de participacion. Un 40% recomendaria sin duda el Master, otro 40% no esta seguro/a y un 20% Ns/Nc.

7.— Orientacion a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y desarrollo de las actividades
del titulo derivados del andlisis de todos y cada uno de los apartados anteriores para su inclusion en el PAIM

De lo senalado en los puntos anteriores puede desprenderse que, en lineas generales, el Master constituye un sistema formativo
de calidad, bien estructurado, que responde a una necesidad social de formacion de profesionales en Ordenacion Territorial y
Medioambiental, y con un caracter pluridisciplinar que obliga a abordar los problemas desde multiples dimensiones, enfoques y
métodos. Todo ello ha quedado corroborado en la renovacién de la acreditacion llevada a cabo en 2019.

Sin embargo, es necesario estar pendientes en torno a varias cuestiones como son la disponibilidad de profesorado al inicio del
curso académico y una distribucién prudente de las cargas de trabajos en las asignaturas, sin renunciar por ello a los requisitos
de calidad y dedicacion exigibles al estudiantado. En relacion al profesorado, cabe sefnalar como ya se ha hecho en el punto 3.1



sobre la necesidad de estabilizar el profesorado y la consecuente sustitucion de Profesores/as Asociados/as por otras figuras de
contratacion estables o permanentes. Ademas, esta Comisién entiendo que ha de seguir profundizandose en el esfuerzo para
acercarse a estudiantado de Grados universitarios diferentes al de Geografia y Ordenacion del Territorio, que suele tener una
mayor participacion entre el origen del estudiantado del Master.

Desde la coordinacién del titulo no se han recogido datos indirectos que puedan informar sobre el grado de satisfaccion con los
estudios del alumnado, si bien se esta estudiando la posibilidad de implementarlos en el préoximo curso para complementar la
informacién generada desde las encuestas de egresados y egresadas de la Facultad.

Asi mismo, es necesario aumentar de forma importante la participacion del estudiantado, profesorado y PDI y PAS en la
elaboracion de las diferentes encuestas a las que tienen acceso.

Cabe incidir en la idoneidad de iniciar nuevas acciones de difusion y visibilizaciéon del Master para atraer mayor ntimero de
alumnado; asi como la mejora de la visibilidad de la web en otras lenguas.

Por ultimo, y en consonancia con las acciones de mejora propuestas en el Informe Anual de Gestién del Centro aprobado en Junta
de Facultad, se incluye:

- Seguimiento de los resultados de las encuestas de profesorado en el apartado “Organizacion de las ensefianzas” ante la necesidad
de llevar a cabo algunas acciones para evitar el

descenso de algunas de las valoraciones de este apartado.

- Seguimiento de la tasa de abandono para realizar un seguimiento que permita, por un lado, tomar medidas para que la tasa de
abandono descienda y la de graduacion aumente; y, por otro lado, que posibilite comparar los resultados del curso 2020-2021
para verificar si el impacto de las consecuencias de la pandemia (curso 2019-2020) ha sido determinante en los resultados.

- Mejora del disefio de horarios atendiendo a la especificidad del titulo por la necesidad de continuar aplicando los criterios para la
gestion del horario docente de las titulaciones del centro de manera que se trabaje de forma consensuada y se garantice un
modelo de gestion transparente y que atienda las particularidades de la titulacion.

- Analisis de la incidencia del RD 822/2021 en la mejora de la titulacién o en la posible modificacion de la Memoria de
Verificacion.

- Coordinacién e intercambio de informacién con Universa sobre convenios vigentes y realizacion de practicas, en coordinacién con
la oficina de Universa, para gestionar de manera clara y eficiente la informacion sobre convenios vigentes para la realizacion de
practicas.

- Potenciar las practicas externas entre el estudiantado ofreciendo una mayor informacion institucional y transparencia de los
convenios de practicas gestionados por Universa, proponiendo mejoras, detectando posibles carencias y teniendo datos de las
practicas realizadas cada curso académico.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras titulaciones
(Buenas précticas)

Del desarrollo académico del Master puede destacarse la elaboracion y presentacion de trabajos en formato individual o en grupos
como elemento util para la adquisicion de competencias transversales, aunque quiza no exclusivas de la titulacion. También citar
la capacidad de integracion en grupos multidisciplinares y de diferentes origenes, no solo de formacion previa sino de origen
geografico diverso. Igualmente, la transmisién de forma sencilla conceptos, métodos y resultados complejos que son sin duda
aspectos muy valorados en el mundo laboral y que por la propia estructura de la titulacion, sistemas de evaluacién y caracter, son
aprehendidos por los estudiantes. Mencionar también la participacion recurrente de colaboradores y colaboradoras externos/as a
la Universidad en diferentes asignaturas, mediante el programa Expertia gestionado por el IUCA. Asi mismo, senalar la variada
oferta de lineas tematicas para Trabajos Fin de Master, situacién muy apreciada por el alumnado, asi como la posibilidad de
hacerlo en la modalidad de practicas externas. Por tltimo, subrayar el valor formativo y atractivo de disponer de una doble
titulacion con la Université de Pau et des Pays de 1’Adour (Francia).

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditacion (ACPUA) o
verificacion (ANECA)

Durante el mes de octubre de 2018 la comisiéon enviada por la ACPUA mantuvo diversas reuniones y entrevistas con los distintos
actores implicados en el desarrollo académico y administrativo del master OTMA. La propuesta enviada por la SET de la ACPUA el
6 de febrero de 2019 para la segunda renovacién de la acreditacion fue FAVORABLE. Sin embargo la comisién sefiala algunas
recomendaciones que ya se estan teniendo en cuenta en el desarrollo del Master. En este sentido, se trabaja intensamente

para poner en valor la doble titulacién, como sugiere ACPUA, asi como en el hecho de que la informacién en la web pueda aparecer
en varios idiomas. Se ha profundizado, como recomienda ACPUA, en exigir el conocimiento acreditado del castellano para los
estudiantes de nuevo ingreso, cuestion reforzada con la realizacion de entrevistas a estudiantes que solicitan su admisiéon desde
paises donde el castellano no es lengua oficial.

7.3.1.— Valoracion de cada recomendacion

Se trata de recomendaciones interesantes, detectadas en cualquier caso por la coordinacién de la titulacion, pero que en algunos
casos exceden a las competencias y capacidad de actuacion de éste.



7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

Entre lo aspectos a subsanar se incluyen dos: i) la participacién y la implicacion en las encuestas de satisfaccion del estudiantado,
del PDI y del PAS, instando al coordinador a que persista en su insistencia a los distintos colectivos a cumplimentar las encuestas;
ii) el seguimiento institucional de egresados y egresadas respecto a su insercion laboral, especialmente interesante y necesario a
juicio de esta Comisiéon en un contexto laboral tan cambiante, aunque sin embargo esta acciéon no compete a la coordinacion sino
que es el centro quien ha de poner esos mecanismos en marcha.

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacién y Mejora. Situaciéon
actual de cada accién: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

Accion: Coordinacién de contenidos y actividades docentes. Situacién actual: en curso ya que se trata de una accién permanente.
Este esfuerzo por la coordinacién entre asignaturas, pero también dentro de cada asignatura, supone un ejercicio constante de
monitorizacion de los contenidos del Master.

Accion: Mejora en los procesos de evaluacion y coordinacién interna de cada asignatura. Situacion actual: en curso, se trata de
una accion permanente.

Accién: Concurrir a las convocatorias de ayudas para la participacion en el Master de profesores externos. Situacién actual:
ejecutada, aunque solo se dispone de posible financiacion por parte del plan Expertia.

Accién: Recuperar la docencia de las asignaturas desactivadas en el curso 2017-18. Situacion actual: en curso.

Accién: Consolidar la disponibilidad de un ordenador por estudiante matriculado. Situacion actual: ejecutada.

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

No se han producido reclamaciones o quejas por escrito ni incidencias resefiables.

9.— Fuentes de informacion

Este informe se basa en la informacién procedente de las siguientes fuentes:

i) indicadores cuantitativos referidos a las tasas de éxito y de rendimiento de las asignaturas y distribucién de sus calificaciones
disponibles en la web titulaciones.unizar.es,

ii) resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas a los estudiantes (de curso y de asignatura),
iii) resultados de las encuestas de satisfaccién al PAS y al PDI,

iv) guias docentes de las asignaturas,

v) encuesta inicial a los estudiantes para conocer su procedencia,

vi) informacién extraida de la documentacion de los informes de admision

30/04/21: https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos /Masteres_21_22/20210430_res._definitiva_admision_2021-
22 fase_i.pdf

23/07/21: https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Actualidad /admitidos_definit_mu_fase2.pdf

29/09/21:
https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Masteres_21_22/20210929_masteres_resolucion_definitiva_fase_3_report.pdf

vii) indicadores de implicacion del profesorado extraidos de la web innovaciondocente.unizar.es para datos de evaluacion y calidad
de la docencia,

viii) pagina web de Gestioén de la produccién cientifica en la Universidad de Zaragoza (SIDERAL),

ix) pagina web del Instituto Universitario de Ciencias Ambientales de Aragén (IUCA) para recabar informacién sobre los grupos de
investigacion,

x) reuniones periodicas y contacto frecuente del coordinador del Master con los profesores y con los estudiantes, que ha
proporcionado valiosa informacion cualitativa,

xi) reunién de la Comision de Evaluacion de la titulacion.

10.— Datos de la aprobacién

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)

La version 1 del informe fue aprobada en reunion de la Comisién de Evaluacion el 20-12-2021.



La versioén 2 de informe fue aprobada en reunién de la Comision de Evaluacion el 08-02-2022.

10.2.— Aprobacion del informe

La version 1 del informe fue aprobada por unanimidad. Asistieron los dos representantes del profesorado, tres representantes del
estudiantado, el profesor del programa de apoyo del CIFICE, como invitada la experta externa pendiente de nombramiento (sin
voto) y el presidente de la CEV. Todos los miembros con derecho votaron a favor de la aprobacion.

La version 2 del informe fue aprobada por unanimidad. Asistieron un representante del profesorado, dos representantes del
estudiantado, el profesor del programa de apoyo del CIFICE, la experta externa y el presidente de la CEV. Todos los miembros

votaron a favor de la aprobacion.



T Universidad  EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 18 de enero de 2022

Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medioambiental (328)

ANO: 2020-21 SEMESTRE: Global
Centro: Facultad de Filosofia y Letras - 26 21.85%

N° ol Tasa Media Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas =, B c D Asig
El disefio de la planificacion: elementos y métodos (66701) 16 3 18.75 4.02 -4.29%
Ordenacién territorial y medioambiental (66702) 14 3 21.43 3.69 -12.14%
Cartografia y nuevas tecnologias para la ordenacién territorial y medioambiental (66703) 15 3 20.0 4.26 1.43%
Cambio global y gestion de riesgos naturales (66704) 8 2 25.0 4.04 -3.81%
Desarrollo y sostenibilidad en un espacio rural multifuncional (66706) 9 2 22.22 4.71 12.14%
Evaluacion de impactos y restauracion ambiental (66708) 10 2 20.0 4.14 -1.43%
Gestién y conservacion de espacios naturales y de la biodiversidad (66709) 6 0 0.0
Infraestructuras y equipamientos en la articulacion del territorio (66710) 8 3 37.5 4.55 8.33%
La poblaciéon en la ordenacion territorial y en el desarrollo local (66711) 12 4 33.33 4.32 2.86%
Técnicas de campo y resolucién de casos en la planificacion del medio natural (66713) 6 1 16.67 3.64 -13.33%
Cartografia aplicada a la resolucion de problemas ambientales (66714) 15 3 20.0 4.33 3.1%
Sumas y promedios 119 26 21.85 4.2 0.0%

Blogue A: Informacién y Planificacion

Blogue B: organizacién de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



%= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2017-18 16 de septiembre de 2019

e
Al Zaragoza

TITULACION:  Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medioambiental (328) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
4 4 100.0% 3.46

BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecuencas  %Frecuencias
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé Sl NO S NO
durante el periodo de movilidad? 0 4 0% 100%
6.¢,Qué reconocimiento académico de ) )
periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No
obtendra de su institucion de envio? 0 1 0 0% 25% 0%
7.¢Informé la institucién de envio de ) .
como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado
obtenidas en la institucién de acogida? 0 3 0 1 0% 75% 0% 25%

BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y
ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO
8.¢ El proceso de seleccion en su

institucion de envio fue justo y S NO No puedo juzgar S NO No puedo juzgar

transparente? 3 0 1 75% 0% 25%

BLOQUE: COSTES

20.¢En qué medida su beca cubrié los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

gastos de movilidad? 0 ] 2 0 0% 50% 50% 0%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 1 1 2 3.25
2. Calidad de los métodos de ensefianza 2 2 35
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 2 2 3.5
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 3.42
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 2 1 1 2.75
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 1 1 1 1 2.5
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 4 4.0
12. Satisfaccién con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 3 1 4.25
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 3.38
13. Alojamiento 2 1 1 3.75




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2017-18 16 de septiembre de 2019

TITULACION: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medioambiental (328) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

4 4 100.0% 3.46

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

14. Aulas 4

15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 2 2 4.0
16. Bibliotecas 2 2 4.5
17. Acceso a ordenadores 2 1 1 4.5
18. Acceso a Internet 1 1 2 3.33
19. Acceso a bibliografia especializada 1 2 1 4.33
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 4.07
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 1 3 3.75
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.75
Sumas y promedios 3.46

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Afio: 2017-18
* Zaragoza

TITULACION:  Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medioambiental (328) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
4 4 100.0% 3.46
UNIVERSITE DE PAU ET DES PAYS DE L'ADOUR 4 3.75

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T tesss  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio: 2020-21 18 de enero de 2022

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
72 4 5.56% 3.67

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Informacion disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro (fechas y requisitos matriculacion, planificacion de la docencia y 1 3 45
organizacion, aulas, horarios)

2. Comunicacién con los responsables académicos y/o administrativos en relacion a tus funciones 1 1 2 4.25
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacion...) 1 3 3.75
4. Estudiantes del Centro (comunicacion, trato...). 1 3 3.75
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 1 1 2 4.25
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 4.1
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 1 1 1 2.5
7. Adecuacién de los recursos materiales y tecnoldgicos para las tareas encomendadas. 1 2 1 3.0
8. Plan de Formacién para el personal de Admén. y Servicios. 1 2 1 3.0
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 4 3.0
BLOQUE:RECURSOS 2.88
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 1 2 3.75
11. Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 2 1 3.75
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 3.75
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del Centro. 1 2 1 4.0
13. Nivel de satisfaccion global con otros servicios y recursos del Centro (reprografia, biblioteca, talleres, laboratorios...) 1 1 2 425
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.12
Sumas y promedios 3.67

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



7 twesss  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2020-21 18 de enero de 2022

TITULACION: Méaster Universitario en Ordenacion Territorial y Medioambiental (328)

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
17 8 47.06% 4.16

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3

I
6]
Z
=
O
[N

2 3 4 5

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 1

4.0
412

2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno.

3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.).

4.12
4.12

4. Adecuacion de horarios y turnos 2

N W NN o
D Wk DN

5. Tamafio de los grupos 475
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 4.22
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 2 40

7. Orientacion y apoyo al estudiante 1 4.25

8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes

4.5

a o b B~ b
N P WDN

9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 4.0

10. Oferta y desarrollo de practicas externas 1 4.12
BLOQUE:ESTUDIANTES 4.17
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 1 4 3 4.25
12. Atencion prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro 1 4 3 4.25
13. Gestion de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 5 3 4.38
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacién, disponibilidad de actas, etc.) 1 4 3 4.25
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 3 4 4.38
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 1 2 3 2 3.62
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.19
17. Aulas para la docencia teérica 1 1 4 2 4.14
18. Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, etc.). 1 4 3 4.12
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 2 3 3 4.12
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 1 1 4 2 3.88




& umvesicad  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afo: 2020-21 18 de enero de 2022
TITULACION: Master Universitario en Ordenacién Territorial y Medioambiental (328) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

17 8 47.06% 4.16

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 4.06
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 1 5 2 4.12
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 7 1 4.12
23. Nivel de satisfaccién general con la titulacion 1 1 5 1 4.0

BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.09
Sumas y promedios 4.16

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



F e SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2020-21 25 de enero de 2022

TITULACION: Méaster Universitario en Ordenacion Territorial y Medioambiental (328)

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
17 1 5.88% 35

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Procedimiento de admision y sistema de orientacion y acogida (1° Curso) 1 40
2. Informacion en la pagina web sobre el Plan de Estudios 1 3.0
3. Actividades de apoyo al estudio 1 4.0
4. Orientacion profesional y laboral recibida 1 4.0
5. Canalizacion de quejas y sugerencias 1 3.0
BLOQUE:ATENCION AL ALUMNO 3.6
6. Distribucién temporal y coordinacion de médulos y materias a lo largo del Titulo 1 3.0
7. Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso. 1 4.0
8. Adecuacion de horarios y turnos 1 4.0
9. Tamafio de los grupos para el desarrollo de clases précticas 1 4.0
10. Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso 1 3.0
11. Oferta de programas de movilidad 1 3.0
12. Oferta de practicas externas 1 3.0
13. Distribucién de los examenes en el calendario académico 1 4.0
14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y competencias previstas 1 4.0
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION 3.56
15. Calidad docente del profesorado de la titulacion 1 4.0
16. Profesionalidad del Personal de Administracién y Servicios del Titulo 1 4.0
17. Equipo de Gobierno (conteste sélo en caso de conocerlo) 1

BLOQUE:RECURSOS HUMANOS 4.0
18. Fondos bibliograficos y servicio de Biblioteca 1 3.0
19. Servicio de reprografia 1 3.0
20. Recursos informaticos y tecnol6gicos 1 3.0




i nigersidad SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2020-21 25 de enero de 2022
TITULACION: Master Universitario en Ordenacion Territorial y Medioambiental (328) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

17 1 5.88% 35

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

21. Equipamiento de aulas y seminarios 1 3.0
22. Equipamiento laboratorios y talleres 1 3.0
BLOQUE:RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 30
23. Gestion académica y administrativa 1 4.0
BLOQUE:GESTION 4.0
24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo 1 4.0
25. Grado de preparacion para la incorporacion al trabajo 1 3.0
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 35
Sumas y promedios 3.5

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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