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Informe de evaluacion de la calidad y de los resultados del aprendizaje — Master
Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia

Curso 2020/2021

1.— Organizacién y desarrollo

1.1.— Andlisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Investigaciéon y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Nuimero de plazas de nuevo ingreso 40
Numero de preinscripciones en primer lugar (no definido)
Numero de preinscripciones (no definido)
Estudiantes nuevo ingreso 14

El nuamero de solicitudes fue 14 en las tres fases de admision habilitadas para el curso 2020-21 (15 en el curso anterior 2019-20).
Los estudiantes que formalizaron su matricula en la titulacion fueron 19 (14 en 2019-20), puesto que ademas de los 14
solicitantes que se matricularon por primera vez (12 en 2019-20) hubo 5 estudiantes que necesitaron matricularse en un segundo
ano académico para completar el master (1 en 2019-20). La titulacién no tuvo alumnado Erasmus entrante ni saliente (6
entrantes y ningun saliente en 2019-20).

El autoinforme de renovacién de la acreditacion del titulo de 2018 y los informes anuales anteriores ya dejaron constancia del
desajuste entre la oferta de la memoria de verificacion (40 plazas) y el numero de preinscritos y matriculados de nuevo ingreso.
Esta variacion es atribuible a la concurrencia de una serie de factores: la amplia oferta de masteres del area humanistica en
nuestra universidad y el alto nimero de estudiantes de grado que no prosiguen estudios de posgrado o, de hacerlo, cursan
masteres profesionalizantes. También se deben al alto coste de matricula en relacion con los precios de otras universidades
publicas, la elevada nota media requerida para la obtencion de becas de master y de colaboracion, la prolongacion de la duracion
media de los estudios del Grado de Historia y, finalmente, la repercusién en el conjunto de estudios de posgrado de las
convocatorias de concursos-oposiciones de profesorado en ESO, Bachillerato, FP y Ensenanzas de Idiomas, Artisticas y Deportivas.
Sélo se lograra un mayor equilibrio entre oferta y demanda desde una propuesta de doble titulacion que combine el Master
Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia (en adelante MUIEAH) con el Master de Profesorado de la
Universidad de Zaragoza, tal y como se ha implantado por ejemplo en algunas universidades andaluzas junto con otras
titulaciones de artes y humanidades.

1.2.— Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso


http://www.unizar.es

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
AfRo académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Nombre del estudio previo Nuamero de alumnos
Graduado en Historia 12
Licenciado en Derecho 1
No informado 1

Los titulos previos de los estudiantes de nuevo ingreso corresponden en mayoria absoluta al actual Grado de Historia (12).
Habitualmente, una parte del alumnado proviene de las antiguas titulaciones de licenciatura (Historia, Historia del Arte,
Geografia). En esta edicion del master hay un caso proveniente de la antigua Licenciatura de Derecho, lo que demuestra también
la posibilidad de acceso que existe desde el ambito de otras macroareas afines como Ciencias Sociales y Juridicas. La adecuacion
de los conocimientos previos a la exigencia de la titulacion ha sido buena y la iniciacién a la investigacion cientifica ha obtenido
buenos resultados, a pesar de que las actuales titulaciones de grado no contemplan esta modalidad de ensenanza. En su
conjunto, existe una homogeneidad en los ambitos curriculares de procedencia, lo que incide de forma directa y muy positiva en la
calidad del master, al tratarse de un alumnado fundamentalmente vocacional, con una base de conocimientos previos comun
sobre la que asentar el caracter investigador y de estudios avanzados que ofrece el MUIEAH.

1.3.— Nota media de admisién

No aplicable.

1.4.— Tamano de los grupos

Existe un unico grupo de teoria y de practica, pues el namero de estudiantes matriculados permite que el proceso de ensefanza-
aprendizaje se realice en unas condiciones éptimas. No se producen desdobles para las clases practicas.

2.— Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificaciéon o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente, competencias de la
titulacidén, organizacion académica...

Respecto a la modificacion de guias docentes, se trasladé al profesorado la recomendacion de que en todas las guias docentes se
comenzara a incorporar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 en el apartado 1.1. de objetivos de todas
las asignaturas. Ha habido que esperar al siguiente curso 2021-22 para que se llevara a efecto dicha incorporaron tal y como se
hara constar en el informe anual del préoximo ano.

Asi mismo, ha continuado vigente la situacion de pandemia con la aplicacién rigurosa de las normas de protocolo sanitarias que
aprobé el Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza en julio de 2020. La docencia fue 100 % presencial, pero cumpliendo
todas las medidas sanitarias preventivas frente a la pandemia, esto es, uso de mascarillas, distancia de seguridad, desinfeccion,
control de asistencia o comunicacién continua de incidencias al coordinador del centro designado a tal efecto por el Decanato de la
Facultad de Filosofia y Letras. El alumnado y el profesorado de esta titulaciéon acataron y cumplieron absolutamente con dichas
medidas preventivas en beneficio del desarrollo docente durante el curso.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

No se han introducido cambios.

2.3.— Coordinacién docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al estudiante

La coordinacion docente entre materias y actividades se realiza a través de reuniones generales con el equipo de profesorado del
master o bien, de modo concreto, mediante reuniones parciales con los responsables de cada médulo o asignatura, cuyos
materiales docentes estan disponibles en Moodle. Ademas, desde el curso 2015-2016 se viene creando en esta misma plataforma
del Anillo Digital Docente un curso no reglado para gestionar adecuadamente la coordinacion del master. A través del mismo la
coordinacion da a conocer las novedades normativas y las cuestiones organizativas que afectan al desarrollo del master (calendario
académico, horarios, examenes, eleccion de tutores para los trabajos finales, etc.). Del mismo modo, la coordinacién de la
titulacion tiene comunicacion directa con todo el alumnado matriculado a través del curso reglado de Moodle correspondiente a la
asignatura Trabajo Fin de Master (67900). En todos estos aspectos los resultados son de nuevo satisfactorios en este curso.


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200648&anyo=2020&sort=-NOMBRE_ESTUD_MEC_PREVIO_MASTER
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200648&anyo=2020&sort=NUM_ALUMNOS_POR_ESTUDIO_PREVIO

Por otro lado, tanto el Decanato como los departamentos implicados en la docencia del master, los grupos de investigacion, el
propio Instituto de Patrimonio y Humanidades y el mismo profesorado incluso a titulo individual informan siempre a la
coordinacién del master sobre todas las actividades académicas que se organizan en la Facultad de Filosofia y Letras, de las cuales
se informa al alumnado para que entren en contacto con expertos de otras universidades, centros de estudios, institutos de
investigacion o empresas. Al respecto, la titulacion no tiene dotacion presupuestaria para contar con profesorado invitado propio.
Con todo, cabe destacar la labor de seguimiento personalizada que realiza cada miembro del equipo docente a través de tutorias
para fomentar un alto nivel de rendimiento a lo largo del master para que el alumnado culmine con éxito sus estudios, tal y como
demuestran las buenas calificaciones obtenidas en los trabajos finales en este curso académico y en los anteriores.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracién de la adecuacién de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificacion

Tabla de estructura del profesorado
Ao académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 25-07-2021

Categoria Total % En primer curso N° total sexenios N° total quinquenios Horas impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 6 20,00 [ 28 40 277,3 28,88
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 15 50,00 15 46 80 468,5 48,79
Profesor Contratado Doctor 3 10,00 3 5 0 80,3 8,36
Profesor Ayudante Doctor 1 3,33 1 0 0 5,0 0,52
Profesor Asociado 1 3,33 1 0 0 30,0 3,12
Profesor Emérito 2 6,67 2 0 0 55,7 5,80
Colaborador Extraordinario 1 3,33 1 (no definido) (no definido) 22,0 2,29
Personal Docente, Investigador o Técnico 1 3,33 1 0 0 21,4 2,23
Total personal académico 30 100,00 30 79 120 960,3 100,00

El profesorado del Master tiene una dilatada experiencia docente en la imparticion de materias relacionadas con la tematica de la
titulacion a través de su participacion en el propio Grado de Historia y en los programas de doctorado existentes o incluso en otros
masteres que estan vinculados directa o indirectamente al ambito de la Historia y sus areas de conocimiento. Durante los doce
cursos en que se ha impartido esta titulacién hasta el ano académico 2020-21 el nucleo basico del equipo docente se ha
mantenido en su mayor parte. El 77,67 % de las horas han sido impartidas por funcionarios de los cuerpos docentes en activo
(79,12 % en 2019-20), en concreto 6 catedraticos y 15 profesores titulares que suman juntos 120 quinquenios de experiencia
docente evaluada positivamente. Ademas, hay un profesor titular y un profesor contratado doctor mas que en 2019-20, lo que
significa que estamos ante un equipo de expertos que tiende a reforzarse académicamente, mostrando perfiles de investigacion
cada vez mas coherentes con las materias impartidas en la titulacion a la manera de un verdadero cuadro de expertos/as.

3.2.— Valoracién de la participacion del profesorado en cursos de formacioén del ICE, congresos

A lo largo del curso 2020-21, un grupo de 9 docentes del master ha participado en un total de 6 proyectos del Programa de
Incentivacion de la Innovaciéon Docente en Unizar (1 de ellos prorrogado de 2019-20), 6 docentes en 15 Cursos y Actividades para
el Profesorado Universitario del ICE y 26 docentes en un total de 114 cursos ADD, de acuerdo con los datos que aparecen en la
consulta de actividades de las titulaciones. Hay que destacar que todo el profesorado del master tiene abierto un curso ADD para
las asignaturas que le han sido asignadas en el MUIEAH. De manera global, la valoraciéon de la participacion en proyectos de
innovacién y actividades de formacion del ICE para profesorado universitario durante el curso 2020-21 es similar a la de 2019-20
(11 docentes implicados). En ese sentido, resulta positiva, pues tiene un marcado caracter transversal e interdisciplinario y esta
en relacion directa con la mejora de la docencia y el proceso de ensenanza-aprendizaje. Ademas, esta participacion permite que el
profesorado implicado en estas actividades entre en contacto con personal de otras areas de conocimiento para adquirir una
perspectiva mas amplia de las tareas docentes y evaluadoras y, en definitiva, tener una mayor concienciaciéon profesional y
académica ante el reto que representan los nuevos planteamientos y estrategias en el ambito educativo universitario en general y
en las ensenanzas de posgrado en particular, ademas de adquirir, en algunas actividades, un mayor desemperno en el manejo de
las TICs.


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200648&anyo=2020&sort=categoria
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200648&anyo=2020&sort=num_profesores
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200648&anyo=2020&sort=num_en_primer_curso
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200648&anyo=2020&sort=num_sexenios
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20200648&anyo=2020&sort=num_quinquenios
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3.3.— Valoracion de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en Institutos, grupos de
investigacién, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la docencia y el proceso de aprendizaje

Segun consta en la tabla de estructura del profesorado del apartado 3.1 de este informe, el equipo docente acredita 79 sexenios, lo
que significa que hay 7 mas que en el curso anterior (72 en 2019-20), a lo que se anaden los bagajes investigadores de 2
profesores eméritos y 1 colaborador extraordinario no computados de modo incomprensible en la tabla, indicando O sin que ello
sea cierto o no definido sin especificar el por qué no esta definido. No desaparecen sexenios de experiencia que fueron acreditados
en su dia al convertirse en eméritos/as o colaboradores extraordinarios/as. Sea como fuere, el relevo generacional de profesorado
nuevo en el master sigue aportando mas sexenios al conjunto, compensando esas supuestas "pérdidas" de sexenios por
jubilaciones. Por consiguiente, la valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo es, en consecuencia, altamente
positiva tratandose especialmente de una titulacion de master orientada como tal a estudios avanzados e investigacion.

Ademas, el equipo docente pertenece a varios grupos de investigacién y se enmarca en el nuevo Instituto Universitario de
Investigacion en Patrimonio y Humanidades de la Universidad de Zaragoza. La transferencia de resultados de investigacion por
parte del profesorado de la titulacion es considerable en forma de publicaciones nacionales e internacionales y de participacién en
congresos, seminarios, cursos especializados y de alta divulgacion cientifica. El impacto de todo ese bagaje investigador en la
docencia es evidente. Las lineas de estudio desarrolladas en el seno de grupos de investigacién reconocidos y en mas de una
veintena de proyectos de investigacion de convocatorias I+D puede consultarse en el desplegable de Investigacién, en las ventanas
de Grupos de Investigacion y Proyectos de Investigacion de la pagina web de la Facultad de Filosofia y Letras (https:/
fyl.unizar.es/) o en el apartado correspondiente de las propias paginas web de los departamentos con docencia en el master (véase
el apartado 9 con las fuentes de informacién de este informe). En consecuencia, la valoracion que se hace sobre el personal
académico es que se adecua correctamente al plan de estudios previsto en el titulo, con una correspondencia clara de sus lineas
de investigacion con los médulos y materias del master y con las tematicas que muestran los TFM dirigidos.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de verificacion

Los recursos materiales y las infraestructuras se adecuan a lo contenido y expuesto en la Memoria de Verificacion. La valoracion
emitida por los estudiantes, reflejada en los datos procesados en el apartado de recursos materiales y servicios de las encuestas
realizadas se centra en equipamiento de aulas y seminarios, fondos bibliograficos, servicio de biblioteca, servicio de reprografia y
otros recursos informaticos y tecnoldgicos, alcanza la puntuacién media de 4.8, la mas alta habida hasta ahora (3.71 en 2019-20,
4.29 en 2018-19 o 3.14 en 2017-18), lo que traduce una valoracién muy positiva de espacios y servicios, aunque hay que
remarcar que la cifra procede de solo 2 respuestas de las 16 posibles.

La valoracion media que hace el profesorado en el bloque recursos e infraestructuras es de 4.26 y se centra en las condiciones
materiales de trabajo (espacios, recursos materiales y tecnoldgicos, apoyo técnico...), siendo bastante superior también a la de
cursos anteriores (3.42 en 2019-20, 3.56 en 2018-19 y 3.85 en 2017-18), teniendo en cuenta ademas que procede de un total de
11 respuestas de las 30 posibles. Por esa razon, esta cuestion ha dejado de ser el apartado de mas baja valoracion de la encuesta
como venia siendo habitual y entra en coherencia con la tendencia de opinioén del alumnado.

Sin embargo, la valoracion realizada por el PAS es la mas baja de todas con distancia en este apartado de recursos, alcanzando
una media de 2.88 muy en linea con las cifras de cursos anteriores (3.00 en 2019-20 o 2.86 en 2018-19) debido, sin duda, a que
es el colectivo que se ha visto mas afectado por la reestructuraciéon de espacios en la sede provisional de la Facultad de Filosofia y
Letras. Sin embargo, la tasa de respuesta del PAS que sustenta esa media es muy baja con 4 respuestas de las 72 posibles.

4.2.— Andlisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Nuimero de estudiantes, instituciones
participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién global del proceso

El MUIEAH, tal y como consta en la Memoria de Verificaciéon, no contempla practicas externas curriculares.

4.3.— Practicas externas extracurriculares

El MUIEAH, tal y como consta en la Memoria de Verificaciéon, no contempla practicas externas extracurriculares.

4.4.— Andlisis y valoracion del programa de movilidad: Numero de estudiantes enviados y acogidos,
universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién global del proceso



Estudiantes en planes de movilidad
Afo académico: 2020/2021
Titulacion: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia

Datos a fecha: 29-01-2022

Centro Estudiantes enviados Estudiantes acogidos

Facultad de Filosofia y Letras 0 (no definido)

Este master no recibi6 alumnado entrante o saliente a través de programas de movilidad durante 2020-21 debido, sin lugar a
dudas, a las restricciones internacionales por la pandemia. Esa parece la justificacion mas logica, teniendo en cuenta que hubo 6
estudiantes Erasmus durante el curso anterior 2019-20 y otros 5 Erasmus y 1 procedente de un convenio firmado con una
universidad mexicana en 2018-29. Las procedencias del alumnado extranjero en el curso anterior 2019-20, de hecho, habia sido
variada (Freie Universitat de Berlin, Trinity College de Dublin, Université de Bourgogne, Université de Rouen y Universidad
Auténoma del Estado de Morelos).

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura

Distribucion de calificaciones
Ao académico: 2020/2021

Estudio: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Curso Codigo Asignatura Nopre % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
1 67900  Trabajo fin de Master 7438 000 O 00 O 00 4250 5312 000
1 67901 Teoria de la Historia, escritura de historia e historiografia 3214 000 1 71 7 500 2143 1 71 000
1 67920 Técnicas para leer y entender la Historia. Vestigios del pasado 2125 000 1 62 2 125 7 438 4 250 0 00
1 67921 Expresiones de alteridad: visiones del otro 2133 000 3200 8 533 1 67 1 67 000
1 67922 Historia de la vida cotidiana 2125 000 O 00 1 62 12 750 1 6,2 0 00
1 67923  Ideologias y teoria politica 2143 000 2143 4 286 4286 2143 000
1 67924  Mujeres: textos y contextos 0O 00 000 1500 O 00 O 00 1500 000
1 67925 Migraciones y exilios 1100 000 O OO0 1 100 6 600 2 200 O 00
1 67926 Transferencias culturales con Europa, América, mundo islamico, Asia oriental 2400 000 O 00 O 00 2400 1200 000
1 67927  La circulacion internacional de las ideas juridicas y econémicas 133 000 0 00 O 00 2667 0 00 000
1 67928  La Historia en su lengua original. Herrramientas de interpretacion 0O 00 000 O OO 11000 O OO O 00 OO0
1 67929  Poder, disidencia y represion 2143 000 2143 3 214 7500 O 00 000
1 67930 Violencia y guerra 2182 000 1 91 5 455 2182 1 91 000

Segun los datos analizados con fecha 14 de noviembre de 2021, de los 7 TFM matriculados en el curso 2020-21 (13 en 2019-20)
han sido defendidos 6 (4 MH y 2 Sob), cifra relativamente inferior al curso anterior (10 defendidos en 2019-20: 3 MH, 5 Sob y 2
Not), pero con una nota media de calificacion mas alta. Solamente un estudiante no pudo defender el TFM en tiempo y forma y,
por tanto, no ha podido culminar su titulacion a lo largo del curso académico. Sin embargo, la cifra de la tabla es relativamente
inferior porque no figuran todavia otros 3 TFM que se han defendido en la convocatoria de noviembre de 2021, con lo que se
elevaria realmente a 9 TFM calificados procedentes en parte del curso anterior.

Los resultados de la encuesta sobre el Trabajo Fin de Master presentan una tasa de respuesta muy baja (6.25 %) en comparacion
con el curso anterior (69.23 %), y muestran una valoracion global de 5.00, puesto que alcanza el maximo en todas las preguntas,
frente al curso anterior con 4.59 de media global, puntuandose con 4.89 el grado en el que el TFM contribuyé a desarrollar los
conocimientos tedricos y practicos adquiridos en el master.

En el informe del curso pasado la Comisiéon de Evaluacion consideré que seguian concurriendo varias razones que determinan
unas calificaciones altas registradas desde ediciones anteriores: a) El tamano del grupo, con un numero de estudiantes idéneo
para desarrollar los procesos de ensenanza-aprendizaje; b) La existencia de una homogeneidad formativa de los estudiantes que
concurren en el curso académico y la relativamente elevada nota media de acceso; ¢) La aplicacion predominante del sistema de
evaluacion continua en el desarrollo de la actividad académica del conjunto de las asignaturas a través de la elaboracion de
trabajos individuales, el desarrollo de actividades en grupo, la realizacion de debates, las exposiciones orales en clase y las
entrevistas y tutorias; y d) el nivel de implicacién e interaccion del profesorado con el alumnado tanto en clase como en la
tutorizacion.
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5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Andlisis de los indicadores del titulo
Afo académico: 2020/2021

Titulacion: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 22-01-2022

Curso CodAs Asignatura Mat RecEquiConv Apro Susp Nopre Tasaéxito Tasarend

Cod As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados |Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1 67900  Trabajo fin de Master 16 0 9 0 7 100.00 56.25
1 67901  Teoria de la Historia, escritura de historia e historiografia 14 0 11 0 3 100.00 78.57
1 67920  Técnicas para leer y entender la Historia. Vestigios del pasado 16 0 14 0 2 100.00 87.50
1 67921  Expresiones de alteridad: visiones del otro 15 0 13 0 2 100.00 86.67
1 67922  Historia de la vida cotidiana 16 0 14 0 2 100.00 87.50
1 67923  Ideologias y teoria politica 14 0 12 0 2 100.00 85.71
1 67924  Mujeres: textos y contextos 2 0 2 0 (0] 100.00 100.00
1 67925  Migraciones y exilios 10 0 9 0 1 100.00 90.00
1 67926  Transferencias culturales con Europa, América, mundo islamico, Asia oriental 5 0 3 0 2 100.00 60.00
1 67927  Lacirculacion internacional de las ideas juridicas y econémicas 3 0 2 0 1 100.00 66.67
1 67928  La Historia en su lengua original. Herrramientas de interpretacion 1 0 1 0 0 100.00 100.00
1 67929  Poder, disidencia y represion 14 0 12 0 2 100.00 85.71
1 67930  Violenciay guerra 11 0 9 0 2 100.00 81.82

Segun los datos analizados con fecha 14 de noviembre de 2021, el nivel de las tasas de éxito y de rendimiento resulta alto en el
curso 2020-21, como ya sucedi6 en los cursos anteriores 2019-20 y 2018-19. Las tasas de éxito y rendimiento van asociadas a la
adquisicion efectiva de competencias y conocimientos por parte del alumnado en cada materia. La tasa media de éxito en el 100%
constituye un indicador consolidado de la motivacién y el caracter vocacional de los estudiantes matriculados en una titulacién de
estudios avanzados y orientada a introducir al alumnado en la investigaciéon cientifica. Los estudiantes, ademas de ser
vocacionales, mostraron su alto interés en la investigacion de los diferentes ambitos de la Historia, en especial de la Historia
Medieval, Moderna y Contemporanea. Para ellos, este Master ha permitido desarrollar de manera adecuada el camino hacia sus
investigaciones y estudios doctorales a través del ingreso en la Escuela de Doctorado, la adscripcion a grupos de investigacion, el
acceso a becas de investigaciéon en Historia y la trayectoria profesional en diversos ambitos educativos de ensefianzas medias.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen activamente en su
proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluacion

Siguen promoviéndose acciones para fomentar que los estudiantes participen mas activamente en el proceso de aprendizaje a
través de practicas en distintos depdsitos documentales y bibliograficos, salidas de campo, realizaciéon de workshops y propuestas
de trabajos de curso con las tematicas de interés de cada estudiante, de modo que tengan proyeccion en su posible futuro
investigador y laboral. De entre ellas, la participacion en debates y exposiciones en el aula a través de la presentacion de los
trabajos de curso elaborados por cada estudiante es la tinica que queda reflejada en los criterios de evaluacion de las guias
académicas, aprobados en junio de 2014 por la Comision de Garantia de la Calidad de las Titulaciones, que puso especial atencion
en que la mayoria de las asignaturas contemplasen la realizaciéon de seminarios de presentacion y debate en el aula de los trabajos
elaborados individual o grupalmente por los estudiantes como prueba evaluable en las modalidades tanto de la evaluacion
continua como de evaluacion global.

Esta accion ha promovido una activaciéon de la participacion en el proceso de aprendizaje asi como la intercomunicacioén entre los
propios estudiantes y el desarrollo de estrategias colaborativas en cada asignatura y, sobre todo, en el proceso de elaboracion del
TFM. Este desarrollo de estrategias colaborativas culmina, una vez titulados los estudiantes, en su participacion en el workshop
anual titulado "Del master a la tesis: investigar en las épocas medieval y moderna" — organizado por becarios predoctorales que
cursaron el master— que da cabida a aportaciones de titulados en éste y otros masteres de la Facultad que centran sus estudios e
investigaciones en los periodos medieval y moderno.

En el curso 2020-21 también se han seguido organizando seminarios y acciones enmarcadas dentro de varios proyectos de
innovacion docente, con el objetivo de complementar la formacién adquirida por el alumnado mediante el desarrollo de destrezas
orientadas al andlisis e interpretacion de fuentes primarias desde perspectivas transversales (historia, historia del arte, filologia)
en diversos depositos documentales como el Archivo Diocesano y el Archivo de Protocolos Notariales de Zaragoza, a pesar de que la
crisis sanitaria obligé a la suspensién de alguna de las actividades programadas.



Asi mismo, en la practica docente cotidiana se comprueba el uso de metodologias diversas de aprendizaje puestas en marcha a
partir de las conclusiones y trabajos realizados en otros proyectos de innovacion docente que han sido planteados o en los que han
participado miembros del equipo docente del MUIEAH (apartado 3.2) sobre seleccion y tratamiento de fuentes histéricas sobre
lectura critica, analisis y discusion como desarrollo de competencias generales, sobre orientacion a la profesion docente e
investigadora y sobre el trabajo interdisciplinario en Historia.

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo
6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 29-01-2022

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2014-2015 100.00 97.14 97.90
2015-2016 96.04 89.81 95.24
2016-2017 94.12 66.67 100.00
2017-2018 97.30 79.12 96.77
2018-2019 100.00 98.35 91.60
2019-2020 100.00 83.90 95.74
2020-2021 100.00 78.43 93.46

Segun los datos analizados con fecha 14 de noviembre de 2021, la tasa de éxito o relacion porcentual entre el namero total de
créditos superados por el alumnado y el namero total de créditos presentados a examen se mantiene consolidada desde hace tres
cursos en el nivel maximo de 100.00 como sucedié hace afos en el curso 2014-15, primero del que se ofrecen datos en la tabla
6.1.1. De igual modo, la tasa de eficiencia sigue al alza en relacién con los dos cursos anteriores 2019-20 (95.74) y 2018-19
(91.60).

Finalmente, la tasa de rendimiento ha frenado el descenso que experiment6 en 2019-20 (83.90) con respecto a 2018-19 (98.35). En
ese sentido, dicha tasa de rendimiento o relacién porcentual entre el niimero total de créditos superados y el nimero de créditos
matriculados en la titulacion es de 84.44. Ese valor muestra que las especiales circunstancias laborales y personales que
concurren entre el alumnado del master vuelven a incidir, especialmente en lo relativo a compaginar con éxito el desempeno
laboral y los estudios de posgrado.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion

Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 29-01-2022

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2014-2015 8.33 91.67
2015-2016 12.50 75.00
2016-2017 40.00 60.00
2017-2018 0.00 87.50
2018-2019 0.00 100.00
2019-2020 9.09 81.82

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de estudiantes que acceden a una
titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacion y abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran
disponibles a partir del curso 'x+n’', donde 'n' es la duracion en anos del plan de estudios.



El dato relativo a la tasa de graduacién del curso 2019-20 fue del 72.73 por ciento con un 9.09 de abandono, frente al 100% de
graduacion de 2018-2019. La imposibilidad de titularse por parte de algunos estudiantes que compatibilizaron su vida laboral con
la académica no es facil resolverla con éxito con la presentacion de su TFM. Al respecto, hay que recordar que, de acuerdo con los
datos recogidos en el portal de transparencia, la duracion media de los titulados de master en la Universidad de Zaragoza en 2019-
20 era de 1.34 anos y en nuestro titulo era de 1.33, algo superior a la media del curso pasado que se situé en el 1,17. El aumento
en la duracién media de los titulados en este tltimo curso tanto en el global de la universidad como en nuestra titulacién pudiera
interpretarse como un efecto de las especiales condiciones generadas por la emergencia sanitaria.

6.2.— Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion recibida

Teniendo en cuenta la baja tasa de respuesta habida en el curso 2020-21 con 2 contestaciones de las 16 posibles (12.5 %), hay
que tomar con cautela la media tan alta de 4.88 sobre 5 para expresar su satisfacciéon global con las asignaturas del master. En
ese sentido, esas 2 respuestas conceden una media de 5 en todos los bloques excepto los de plan de estudios y desarrollo de la
formacion (4.78) o recursos materiales y servicios (4.8). No constan respuestas abiertas en listado adjunto. A efectos comparativos,
el alumnado del curso anterior 2019-20 valor6é con una puntuaciéon media de 3.92 su satisfaccion global con las asignaturas del
master con una tasa de respuesta muy alta (76.92 %), en linea con los otros cursos precedentes de 2018-19 (4.27) y 2017-18
(8.67).

Las tendencias generales de la titulacion alcanzan una puntuaciéon media de 4.77 en la evaluacion de la actividad docente y una
media de 4.60 en el informe de evaluacion de la ensenanza. La calificacion media mas baja para el profesorado que imparte una
asignatura es de 4.50 y la valoracion mas baja que tiene una asignatura de la titulacion es de 4.32 con una tasa de respuesta del
50 % (60 contestaciones de 120 posibles). En ambos casos, siendo las puntuaciones mas bajas siguen estando en el horizonte de
las valoraciones positivas destacadas.

6.2.2.— Valoracion de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador

La valoracion de los datos proporcionados por la encuesta de satisfaccion del PDI con la titulacion presenta una tasa de respuesta
del 36.67 % (11 de 30 posibles), inferior a los cursos anteriores 2019-20 (53.57 %), 2018-19 (51.61 %) y 2017-18 (48,15 %), lo que
indica que un retroceso considerable en la implicacién de este sector en el sistema de calidad. La media del bloque de satisfaccién
general ha subido sin embargo a 4.58 en comparacion con los tres ultimos cursos 2019-20 (4.02), 2018-19 (4.29) y 2017-18
(4.16). La puntuacion media del bloque de informacion y gestion asciende levemente a 4.48 en relacion con 2019-20 (4.42) o 2018-
19 (4.12).

La valoracion media del bloque referido a los estudiantes es de 3.87, de igual modo ligeramente superior al curso anterior 2019-20
(3.66), que era similar a la de cursos precedentes. Los conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de la
materia obtienen 3.64 puntos por encima de los 3.20 de 2019-20 o de los 3.44 de 2018-19, algo que llama bastante la atencion si
se compara con las tasas de éxito y de rendimiento que viene obteniendo el alumnado desde hace varias promociones.

El bloque de preguntas en la encuesta de satisfaccion del profesorado correspondiente a recursos e infraestructuras alcanza una
media de 4.26, por encima de las puntuaciones de los cursos anteriores 2019-20 (3.42), 2018-19 (3.56) y 2017-18 (3.85). Al
respecto, se han trasladado las clases al Aula 6 del ICE, mas amplia que la Sala de Juntas que hubo el curso académico 2019-20
con una amplitud de espacio mayor. La valoracion del conjunto de datos permite concluir que la satisfaccién del PDI con los
distintos aspectos de la titulacién ha aumentado respecto a los cursos anteriores, aunque haya una tasa de respuesta inferior,
hasta alcanzar una media general de 4.22 por encima de los cursos anteriores 2019-20 (3.94), 2018-19 (3.92), 2017-18 (3.97) y
2016-17 (4.04).

Los apartados susceptibles de mejora para alcanzar un mayor indice de satisfaccion son la adecuaciéon de horarios y turnos y las
actuaciones y mejoras docentes llevadas a cabo por la universidad. Ademas de centrar la atenciéon de la coordinaciéon en estos
aspectos, hay que seguir trabajando para que la tasa de respuesta a esta encuesta incremente los niveles de participacion del
profesorado con el objetivo de que puedan detectarse con mayor profundidad los aspectos susceptibles de mejora en el titulo, a
través de las percepciones y opiniones del profesorado. Por otra parte, no ha habido anotaciones en las respuestas abiertas, como
tampoco hubo apenas en el curso académico anterior.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios

La colaboracién del PAS con la encuesta de satisfaccion sigue siendo baja con una tasa de respuesta de 5.56 % (4 respuestas de
72 posibles) y expresa una puntuaciéon media de satisfaccién global de 4.12. En el curso anterior la tasa de respuesta fue del 4.17
% con una media de satisfaccion global de 3.8, muy similares ambas cifras al curso precedente. Esta infima participaciéon no
resulta demasiado significativa a la hora de analizar las respuestas y apunta a una general insatisfaccion que deriva en el
desinterés por participar en el proceso de calidad. A pesar de ello, las escasas respuestas manifiestan que el bloque mejor valorado
con 4.10 puntos vuelve a ser el de informacién y comunicacion, como en el curso anterior (4.20), incluyendo cuestiones
importantes como la interaccién con los responsables académicos, las relaciones con el profesorado y alumnado del centro o el
sistema de tramitacion de quejas y sugerencias. Y el bloque de recursos es, una vez mas, el que presenta peor valoracion 2.88
puntos de media por debajo de los 3.00 del curso anterior, aunque mejorando los 2.86 puntos del curso 2018-19. El bloque de
organizacién de la gestion y el trabajo se sitia en una calificacién media de 3.75 por debajo de los 4.00 puntos del curso anterior.



6.2.4.— Valoracion de la satisfaccion de los egresados (insercién laboral)

El esfuerzo realizado por la Universidad de Zaragoza para valorar la satisfaccion de los egresados y atender las indicaciones de
ACPUA en ese sentido se ha materializado desde 2020 a través del informe de insercion laboral que muestra los resultados
obtenidos sobre nuestro master actualmente mediante las dos encuestas disponibles sobre los cursos 2018-19 y 2017-18. El
curso pasado solamente se conocia esta ultima y era poco esclarecedora. En 2018-19 hubo 12 egresados/as y solo 3 respondieron
a la encuesta. En el curso 2017-18 hubo 6 egresados de los 11 estudiantes matriculados ese afo (2 de ellos eran segundas
matriculas), concluyendo su TFM en los anos siguientes, aparte de 2 estudiantes que abandonaron la titulacion.

De los 6 egresados tomados como referencia para realizar el cuestionario de insercién laboral, unicamente 3 respondieron la
encuesta aunque soélo uno de ellos la contest6 en su totalidad, un segundo la abandoné en la segunda pagina (pregunta 16) y otro
a partir de la tercera pagina (pregunta 29), en un formulario que, con 63 preguntas, resulta excesivamente largo. Ademas de esta
circunstancia, el apartado de la encuesta relativo a la «Formacién después del grado-master», quiza el mas significativo, no es
contestado por ninguno de los participantes. Y a ello hay que sumar que uno de los encuestados afirma en las preguntas abiertas
su condicién de docente jubilado, con lo que el formulario de insercion laboral carece de sentido para un 33% de los estudiantes
que enviaron la encuesta de 2017-18.

Finalmente hay que senalar que en las dos ultimas respuestas vuelven a participar los 3 encuestados. En 2018-19 las 3
respuestas son méas completas, pero solo significan un 25 % de tasa de respuesta, 3 de 12 posibles. En suma, con 3 encuestas
contestadas en 2018-19 y 2 significativas en el curso anteriores las estimaciones minimas con las que podemos funcionar por
ahora son las siguientes. La encuesta de 2017-18 senalaba que el grado de satisfaccion con los estudios realizados era bastante
alto o muy alto para el 66% de los encuestados y muy bajo para el 33% restante, manteniendo esos porcentajes a la hora de
afirmar si recomendarian cursar esta titulacion a otras personas (66 %) o no (33 %). En los ultimos datos de 2018-19 las 3
respuestas dadas coinciden en mostrarse bastante satisfechas con la titulacién cursada, aunque a la hora de recomendar estudiar
este mismo master a otras personas 1 no esta seguro y 2 afirman que probablemente si.

En cuanto al apartado de situacion laboral, el 50% de los encuestados que respondieron a este bloque en 2017-18 tardaron menos
de seis meses en encontrar un puesto acorde con los estudios realizados y el otro 50% tard6 entre uno y dos anos, con una
situacion laboral de funcionario y de auténomo respectivamente. En las encuestas de 2018-19 una persona todavia no ha
encontrado trabajo, otra persona tard6 entre 6 meses y 1 afo en encontrarlo y la tercera entre 1 y 2 anos, estas dos ultimas
trabajando eso si en puestos acordes con la titulacién en la categoria profesional de técnicos/as.

Mas alla de los resultados reflejados en la encuesta de 2017-18, la coordinaciéon del master realizé en esos momentos un cierto
seguimiento de los egresados a través del contacto directo y de la informacién suministrada por la Escuela de Doctorado de la
Universidad de Zaragoza, de modo que se tienen datos de la trayectoria de aquellos 6 alumnos egresados susceptibles de haber
contestado la encuesta. Hasta 3 de ellos se encontraban matriculados en la Escuela de Doctorado de la Universidad de Zaragoza
realizando sendas tesis doctorales dentro del Programa de Doctorado 483 "Historia, sociedad y cultura: épocas medieval y
moderna". Una egresada era investigadora predoctoral contratada en la Universidad de Zaragoza dentro del grupo de investigacion
de referencia CEMA. Ademas, 4 estudiantes cursaron en 2018-19 el Master de Profesorado de ESO, Bachillerato, FP y Ensenanzas
de Idiomas, Artisitcas y Deportivas.

En conjunto, la valoracion de este seguimiento del alumnado egresado de 2017-2018 apunta a que la realizacion del master
permitié como minimo a la mitad de los egresados iniciar una trayectoria investigadora, estar vinculados a programas de
doctorado o incluso conseguir becas y contratos predoctorales como personal investigador en la Universidad de Zaragoza. Con los
resultados obtenidos en las encuestas de 2018-19 se deduce que los estudios de esta titulacion han permitido formar en la
vertiente investigadora y orientar hacia el ejercicio profesional en el ambito de la ensenanza a la mayoria de los egresados y
egresadas, aunque sera preciso realizar futuros sondeos para ampliar con mayor detalle todas estas cuestiones.

7.— Orientacién a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y desarrollo de las actividades
del titulo derivados del anélisis de todos y cada uno de los apartados anteriores para su inclusion en el PAIM

En todos los informes anuales realizados por la comision de evaluacion de la calidad de la titulacién se plantea la conveniencia de
incrementar el numero de matriculados. La accién fundamental ya no es reflexionar sobre la racionalizaciéon de la oferta de
masteres en el area humanistica para evitar situaciones de baja matricula sino trabajar, como ya se ha dicho, en la elaboracién de
una doble titulacién que integre los masteres de investigacién y estudios avanzados en materias historicas ofertados en la
Facultad de Filosofia y Letras y el master profesionalizante de Profesorado.

Es necesaria también la ampliacion de los canales de informacioén y una publicidad mas intensa de los estudios que ofrece este
master entre el alumnado que finaliza el Grado de Historia en la Facultad de Filosofia y Letras ano tras ano. Aparte del envio de
correos electronicos, la informacion contenida en las paginas web de la Facultad, las Titulaciones de la UZ y de los Departamentos
y la labor realizada por la Coordinacion a través de reuniones con los estudiantes admitidos al Master, se utilizan las redes
sociales y se imprimen nuevos folletos informativos que se distribuyen durante los periodos de defensa de TFG.

Asi mismo, se seguira realizando, una vez superada la crisis sanitaria, la Jornada de Informacién de los Estudios de Master de la
Facultad de Filosofia y Letras destinada a los estudiantes de ultimo curso de grado, y que permite un acercamiento mas directo a
los estudiantes interesados en los estudios de master que los recursos telematicos utilizados este curso 2020-21. Y en la apertura
del curso seguira teniendo lugar la Jornada de Acogida de Estudiantes de Masteres de la Facultad de Filosofia y Letras, que se
realiza antes de concluir el segundo plazo de admision y matricula.



Hay que continuar potenciando la difusién de este master entre los futuros profesionales de Ensenanzas Medias a la vista del
perfil que define a una parte importante del alumnado matriculado. La realizacién del mismo no sélo reporta la oportunidad de
profundizar en los estudios de Historia y abrir el camino hacia el Doctorado sino que, ademas, tiene un importante reflejo
curricular para el profesorado de Secundaria. El plan de estudios que se renové en 2014 aporta una mayor cohesion del master.

En el listado por asignaturas de la evaluacién de la actividad docente, la opinion global del alumnado obtiene una media muy alta
de 4.77 puntos por encima incluso del curso anterior (4.20). Con todo, los estudiantes confunden en las encuestas practicas
externas con clases practicas. Las informaciones puntuales que se recaban por parte la coordinacion entre el alumnado insisten
en pedir un mayor ajuste del nivel de exigencia de las asignaturas, de acuerdo con lo recogido en las correspondientes guias
académicas.

El alumnado solicita que se adecue mejor la carga de trabajo a los créditos de cada asignatura evitando las disparidades
observadas en el tiempo de estudio invertido en las diversas materias del plan de estudios, tanto obligatorias como optativas. Se ve
necesaria una mejor coordinacion e integracion de las diversas partes de los contenidos de las asignaturas impartidas por mas de
un area de conocimiento.

Se sugiere una apertura de conocimientos a través de una mayor variedad de analisis de casos practicos que permitan abordar
partes de los programas académicos no contemplados en el desarrollo de la actividad docente en el aula, para tener un visiéon
diacrénica de los procesos histéricos. Preferirian mayor trabajo analitico de fuentes documentales para aprender a profundizar en
su manejo e interpretacion y alcanzar una mayor cota de estudios avanzados en los contenidos abordados. En ese sentido, sigue
siendo necesario trabajar en la mejora de la coordinacion entre las areas que imparten docencia en el master.

Es inevitable que el titulo se vea afectado anualmente por determinados cambios en el equipo docente, debido a la jubilacion de
profesorado y, sobre todo, a los mecanismos de reparto del POD que cada area de conocimiento lleva a cabo. A pesar de solicitar la
informacion a los correspondientes departamentos con docencia en el titulo, la coordinacién no puede obtener en julio la
informacion actualizada sobre el equipo docente puesto que la fase 2 del POD ya no tiene fecha de cierre en julio. Este
inconveniente trata de subsanarse desde la coordinacion a través de la plataforma Moodle, que se utiliza como instrumento para
reforzar la comunicacién y coordinacion entre el profesorado.

En cuanto a la peticién de potenciar la vertiente investigadora del master por parte de algunos docentes y discentes, hay que hacer
notar que cada curso las ensenanzas procuran adecuarse a los intereses de cada estudiante y, en consecuencia, el grado de
iniciacién a la investigacién ofertado varia y se adapta en funcién de los intereses predominantes en cada promocion entre futuros
profesionales de la ensefianza secundaria o de puestos técnicos afines a la titulaciéon y potenciales investigadores/as
universitarios encaminados al doctorado.

En todo caso, desde la coordinacién se continua trabajando en incluir de manera sistematica la oferta de actividades académicas y
de investigacion organizadas desde los departamentos y grupos de investigacion universitarios y desde otras entidades e
instituciones nacionales e internacionales como son la Institucion Fernando el Catélico, la Diputaciéon de Zaragoza, el Museo Goya,
el Gobierno de Aragén, la Sociedad Espafola de Estudios Medievales, la Casa de Velazquez, etc. Se ha trabajado en mejorar la
adecuacion temporal de esta accion, de modo que resulte mas factible compatibilizar el horario de clases y el desarrollo de las
actividades académicas y de investigacion ofertadas.

Fomento de una mayor coordinaciéon académica en el desarrollo docente de los contenidos de las distintas asignaturas, por
ejemplo, entre 67901 y 67920 a peticiéon del alumnado.

Incentivar las practicas externas extracurriculares entre el alumnado del Master por la necesidad de responder a la demanda del
alumnado.

Promocién y apoyo a la organizacion de la 72 edicion del Workshop "Del Master a la Tesis" que se organiza en colaboracion con el
Programa de Doctorado de Historia Medieval y Moderna, y cuyo objetivo es poner en contacto a los estudiantes del master con
titulados de cursos anteriores y areas de conocimiento diversas, bajo el comuin denominador de potenciar su inicio en la
investigacion cientifica y su proyeccion académica en grupos de investigaciéon y en los diversos programas de la Escuela de
Doctorado.

Por anadidura, la Comisiéon de Garantia de la Calidad de los Estudios de Master en su reunién del 28 de enero de 2022 ha
acordado incluir en el PAIM una serie de acciones transversales que afectan a todas las titulaciones, y que responden a las
acciones de mejora del Informe Anual del Decanato aprobado en Junta de Facultad el pasado 21 de diciembre de 2021. Dichas
acciones transversales son las diez siguientes:

1. Continuar y ampliar la politica de difusién de las titulaciones de la Facultad, ideando nuevos cauces para lograr que en la
sociedad se conozca su utilidad e idoneidad para formar profesionales en el mercado de trabajo.

2. Adoptar medidas, en relacion con la evaluacion de las ensenanzas de Grado por parte de los estudiantes, que permitan corregir
la tendencia descendente del apartado Organizacion de las ensefianzas, aumentar la Satisfaccion global en algunas titulaciones y
hacer una comparativa de los resultados del curso 2020-2021 para verificar si el impacto de las consecuencias de la pandemia
(curso 2019-2020) ha sido determinante.

3. Realizar el seguimiento de resultados de las encuestas para valorar y tratar de corregir el descenso de algunas valoraciones.

4. Reflexionar sobre el disefio e idoneidad de los cuestionarios de evaluacién para estudiantes, egresados, PDI y PAS, y analizar
posibles modificaciones que permitan frenar el continuo descenso de las tasas de respuestas y evitar las distorsiones en la
interpretacién de los datos.

5. Realizar el seguimiento de las tasas de éxito, rendimiento, eficiencia y abandono para tomar medidas conducentes a la mejora
de cada una de estas tasas y a la valoracion del impacto de la situacion derivada de la Pandemia COVID 19.



6. Mantener de las Convocatoria de Cursos Cero para favorecer a los estudiantes su insercion en la Universidad y planificar para
el curso 2022-2023 este tipo de actividad en aquellas titulaciones cuyos estudiantes de nuevo ingreso tienen perfiles poco
homogéneos y variados.

7. Potenciar de la difusion del Plan de Orientacion Universitaria (POU), para favorecer la integraciéon de los estudiantes en la vida
universitaria, y en concreto potenciar la participacion en el programa Mentor-Tutor.

8. Continuar aplicando los criterios para la gestion del horario docente de las titulaciones del centro, buscando trabajar de forma
consensuada y garantizar un modelo de gestién transparente y atento a las particularidades de cada titulo.

9. Potenciar las practicas externas entre el estudiantado ofreciendo una mayor informacion institucional y transparencia de los
convenios de practicas gestionados por Universa, proponiendo mejoras, detectando posibles carencias y teniendo datos de las
practicas realizadas cada curso académico.

10. Realizar un analisis de la incidencia del RD 822/2021 en la mejora de cada titulacion.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras titulaciones
(Buenas précticas)

Los aspectos especialmente positivos que se desea hacer constar son los sefialados en el informe favorable emitido por la ACPUA
para la primera renovacioén de la acreditacion del titulo (16/12/2014), los aportados en el autoinforme de la segunda renovacion
(30/09/2018) y el informe favorable emitido por ACPUA para la segunda renovacion de la acreditacion (15/03/2019):

Adecuacion y alta cualificacion profesional del equipo docente.

Progresion en el proceso de asimilacion del SGIC por parte de los grupos de interés.
Progresion en la transparencia y calidad de la informacién sobre la titulacién.
Progresion en el sistema de coordinacion del titulo.

Utilizaciéon de la plataforma Moodle para la coordinacién vertical del equipo docente del méaster mediante un curso no reglado
abierto anualmente desde el curso 2014-2015.

Utilizaciéon de la plataforma Moodle para la coordinacién horizontal, con la inclusién de miembros del equipo docente del master
en cursos reglados de Moodle de otros colegas, con el objetivo de conocer los contenidos tedricos y practicos y los materiales
proporcionados al alumnado y de este modo evitar reiteraciones y solapamientos de contenidos.

Creacion anual de un curso Moodle de TFM. Contiene indicaciones precisas para el alumnado y profesorado, con calendarios,
normativas vigentes, lineas tematicas, etc. En el curso son dados de alta como participantes todos los estudiantes y todo el
profesorado del master.

Realizacion de sesiones de evaluacion continua, con participacién del conjunto del alumnado y profesorado de cada asignatura,
que consisten en la exposicién individual de cada trabajo de curso elaborado y el posterior comentario y debate por parte de
docentes y estudiantes.

Realizacion de una jornada de presentacion del master al alumnado de ultimo curso de las titulaciones de la facultad (mayo).
Realizacion de la jornada de acogida de los estudiantes del master y de comienzo de curso (octubre).

Trabajo periédico para la mejora de guias docentes y su difusion en la pagina web, de modo que sean un instrumento que facilite
la informaciéon al alumnado. Este trabajo se plasma en la revision anual para la modificacién y actualizaciéon de las guias
docentes.

Participacion en proyectos de innovaciéon docente, con implicacion del profesorado en las convocatorias anuales e implicacién del
alumnado del master en la realizacion de los seminarios interdisciplinares planteados en los proyectos.

Comunicacion constante entre coordinacion y alumnado con el objetivo de detectar los problemas que se puedan plantear a lo
largo del curso e intentar su temprana solucion.

Inclusion sistematica de actividades académicas y de investigacion en la planificacion docente que llevan a cabo otras entidades e
instituciones nacionales e internacionales y pueden ser de interés para el alumnado.

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditacion (ACPUA) o
verificacion (ANECA)

En este epigrafe recogemos las respuestas relativas a las recomendaciones de la ACPUA en su ultimo informe de seguimiento
(11/11/2013, referido al curso 2011-12) y en el informe de la primera renovacion de la acreditacion de (11/03/2015), ya recogidas
en informes anuales anteriores y adjuntamos las respuestas y comentarios a las recomendaciones de la segunda renovacion de la
acreditacion (15/03/2019):

Encuestas de seguimiento de insercion laboral de los egresados. En este informe se han tenido por primera vez resultados de las
encuestas de seguimiento realizadas a los egresados de los cursos 2017-18 y 2018-19, pero el propio diseno de la encuesta y los
apartados no completados por los encuestados hacen que la informacion que trasmite no resulte lo representativa y significativa
que cabia esperar. Junto a esta encuesta y las posibilidades informativas que ofrezca en anos sucesivos, la coordinacién del
master continuara realizando una labor de seguimiento de insercion laboral a través del contacto directo con los egresados de los
ultimos anos y a través de los datos proporcionados por la Escuela de Doctorado y los grupos de investigacion.



Coordinacién en algunas asignaturas. El caracter transversal de las asignaturas y la amplitud del equipo docente asi como la
incorporacién de nuevo profesorado son aspectos que requieren esta continuidad en las acciones de coordinacién tanto internas,
entre los propios docentes, como desde la coordinacién con todos los agentes implicados en el titulo.

Insatisfaccion de algunos colectivos con los recursos materiales y humanos. La comisién de evaluacion suele valorar desde cursos
anteriores que, aunque los recursos materiales, servicios y personal de apoyo de la vieja Facultad de Filosofia y Letras eran
suficientes para hacer frente a la docencia, la renovacion integral del edificio resulta necesaria y avanza en la actualidad al ritmo
previsto. Asi mismo, la plantilla de PAS necesita ser reestructurada y la de profesorado renovada, por las continuas jubilaciones
que se estan produciendo en estos anos.

Uso en las asignaturas de esta titulacion de las posibilidades que ofrecen las plataformas virtuales de la Universidad. Desde 2014-
15 se generaliz6 el uso de Moodle en el conjunto de la docencia de este master. A partir de la docencia no presencial impartida en
el segundo semestre del curso 2019-2020 por causa de las restricciones de movilidad debidas a la pandemia, el uso de estas
plataformas virtuales se ha convertido en un recurso imprescindible en aspectos poco utilizados hasta ahora como el sistema de
entrega de tareas y el sistema de calificacion y de retroalimentacion.

Resultados del sistema de evaluacion. Este master es evaluado con los mismos criterios que los grados. Se considera que los
sistemas de evaluacién poseen un alto indice de objetividad y fiabilidad pues la evaluacién en la totalidad de las asignaturas es
realizada por mas de un docente, el seguimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje se basa en la evaluacion continua y se ve
facilitado por el tamano de los grupos y, finalmente, el equipo docente considera que las calificaciones obtenidas constituyen, en
general, un reflejo del caracter vocacional del alumnado que cursa el master.

Participaciéon en las encuestas de satisfacciéon. Desde la coordinacion se sigue estimulando la respuesta del alumnado y del
profesorado a las encuestas de satisfaccion para obtener resultados de satisfaccion del conjunto de agentes implicados en el titulo,
aunque los niveles de participacion descendieron en el curso 2020-2021. El colectivo de PAS es el menos participativo en este
sistema. Esta cuestion es necesario promoverla con una accion especifica dentro del PAIM.

Participacion en las reuniones de los miembros de la Comisiéon de Evaluacion de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje del
Master. Las muy diversas labores docentes y de gestiéon de los integrantes de la comisioén asi como la dificultad de asistencia de los
estudiantes y evaluadores externos debido a sus desempenos académicos o laborales, llevaron en cursos anteriores a adoptar un
sistema de funcionamiento on-line que, a fecha de hoy, esta plenamente consolidado y permite que cada miembro haga participe
al resto de la comision de todas las aportaciones, puntualizaciones, correcciones y otras consideraciones al borrador del informe
elaborado por la coordinacion y en el que se incluyen, para su cotejo y analisis, los indicadores de resultados del titulo que la
aplicacién informatica adjunta.

7.3.1.— Valoracion de cada recomendacion

Baja matricula y oferta de masteres. La oferta de 40 plazas es, a todas luces, imposible de alcanzar en cualquiera de los masteres
de Artes y Humanidades mientras no se produzca una racionalizacion en la oferta de masteres o se disenen titulaciones dobles
como las que funcionan en otras universidades espanolas en las que se integren masteres profesionalizantes y de estudios
avanzados e investigacion.

Abandono coyuntural de los estudios de master. Esta cuestion quedaria solventada con el disenio de las dobles titulaciones
senaladas en el parrafo anterior.

Adecuacion de la carga real de los TFM al numero de créditos de la materia. El interés y caracter vocacional del alumnado lleva a
realizar TFM que siguen superando la carga docente estipulada al incluir fuentes primarias y el manejo de bibliografias muy
amplias. Ello motiva las altas calificaciones que, de manera general, son obtenidas en los TFM. No obstante, desde la coordinacion
se sigue trabajando para lograr que se sigan las recomendaciones vigentes en la Universidad de Zaragoza sobre TFM.

Encuestas de seguimiento de insercién laboral de los egresados. La necesidad de unas mejores féormulas de seguimiento de
egresados por titulaciones ha llevado a poner en marcha un nuevo procedimiento que proporciona, a través de la plataforma
Atenea, los resultados de la encuesta realizada en cada titulacion a los egresados de dos cursos anteriores, ademas de posibilitar
la consulta del informe global de resultados proporcionado por el conjunto de encuestas de todas las titulaciones.

Mayor coordinaciéon en algunas asignaturas. Es un aspecto susceptible de mejora en el que se trabaja continuamente.

Insatisfaccién de algunos colectivos con los recursos materiales y humanos. Los inconvenientes producidos por la reforma de la
Facultad de Filosofia y Letras, con la consiguiente dispersiéon de recursos materiales y humanos, son temporales, con lo que es
cuestion de tiempo que la insatisfaccion que generan se minimice. En cuanto a la reestructuracion de plantillas, es un reto para el
Rectorado hacer frente a la intensa renovacién generacional de personal docente y PAS que se ha precipitado especialmente en
2020 con la concurrencia de jubilaciones anticipadas como efecto de la crisis sanitaria.

Uso en las asignaturas de este master de las posibilidades que ofrecen las plataformas virtuales de la Universidad. La
generalizacion del uso de plataformas virtuales por parte del conjunto del profesorado y del alumnado y en el conjunto de las
asignaturas esta produciendo unos resultados muy satisfactorios, desarrollando de manera acelerada en en 2020 las
potencialidades que ofrecen.

Resultados del sistema de evaluacion. Este master es evaluado con los mismos criterios de objetividad y fiabilidad que los grados y
el resultado obtenido en su conjunto por el alumnado es muestra fehaciente del éxito en la consecucién de los objetivos,
capacidades, habilidades y destrezas descritos en el titulo.

Encuestas de satisfaccion. Es un esfuerzo continuo que los distintos agentes del titulo se impliquen en el proceso para alcanzar
unos mayores niveles de calidad del master.



Participacién en las reuniones de los miembros de la Comision de Evaluacién de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje del
Master. El sistema de funcionamiento on-line permite que cada miembro haga participe al resto de la comisiéon de todas las
aportaciones, puntualizaciones, correcciones y otras consideraciones al borrador del informe preparado por la coordinacion.

7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

Celebracion de reuniones virtuales de coordinacion y establecimiento de un sistema de circulares internas en Moodle entre los
miembros del equipo docente del master.

Instrumentalizacion de estos mismos sistemas de reuniones y circulares entre la coordinacion y el alumnado.

Uso del ADD en el conjunto de asignaturas del master e instrumentalizacion de la plataforma para lograr una mejor coordinaciéon
de los contenidos de unas asignaturas con otras a través de la inclusion de la funcién “Non Editing Teacher”.

Fomento de las posibilidades de la plataforma Moodle para entrega y calificacion de los trabajos de evaluacién continua.
Observancia de los sistemas de evaluacion previstos por reunir un alto indice de validez, fiabilidad, objetividad y transparencia.

Fomento de acciones de motivacion al profesorado, alumnado y PAS para su participacién en las encuestas previstas en el SGIC.

7.4.— Situacién actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y Mejora. Situacion
actual de cada accién: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

Acciones de mejora de caracter académico:

Analisis para mejorar la distribucién de la carga de trabajo del primer semestre en el conjunto de asignatuas. Ejecutada.
Promocion de revision y actualizacion de guias docentes en tiempo y forma. Ejecutada.

Incentivacion de la participacion en los SIGC. Ejecutada.

Promocion de programas de movilidad. Desestimada.

Acciones de mejora sobre infraestructuras y equipamiento: mejora del espacio de imparticiéon de clases. Ejecutada.

Acciones de mejora sobre profesorado: implicacion de areas de conocimiento, departamentos y profesorado en la planificacién
docente. En curso.

Participacion en proyectos y programas de innovacion. Solicitud en la Convocatoria 2021 de un Proyecto de Innovacion Estratégica
de la Titulacion que ha sido concedido y que lleva por titulo "El Trabajo Final del Master en Investigacion y Estudios Avanzados en
Historia: balance de experiencias y estrategias de futuro". Este proyecto lleva el codigo PIET_100 y esta dirigido por el actual
coordinador del master con un equipo investigador formado por 20 profesores/as docentes en la titulacién. En curso.

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

El 20 de enero de 2021 fue designado como nuevo coordinador de este master el Dr. German Navarro Espinach en sustitucion de
la Dra. Maria Luz Rodrigo Estevan por el nombramiento de esta tltima como Vicedecana de Ordenacion Académica. El informe del
curso anterior 2019-20 ya fue confeccionado por ambos profesores. El presente informe sobre el curso 2020-21 recoge todavia
parte de la actividad llevada a cabo por la Dra. Rodrigo hasta el 20 de enero de 2021. En ese sentido, se convocara a la anterior
coordinadora como invitada a las reuniones de la Comision de Evaluacién de la Calidad que ha de aprobar, si procede, las
versiones 1y 2 de este informe, para que pueda anadir lo que estime conveniente, antes de que se le remita a ella misma en su
condicién actual de Presidenta de la Comision de Garantia de la Calidad de las titulaciones de la Facultad de Filosofia y Letras.

En la reunion mantenida por la Comision de Evaluacion de la Calidad el 16 de diciembre de 2021, los representantes del
alumnado del master trasladaron a dicha comisién que en algunas asignaturas existe falta de coherencia entre el temario oficial y
los contenidos reales de las mismas (sobre todo la asignatura 67921). Sugirieron también que hayan menos clases magistrales y
mas contenidos practicos. En su opinién deberian ser clases mas interactivas y participativas. Existe ademas un problema de
solapamiento de contenidos entre las asignaturas 67901 y 67920 que requerira una accion especifica en el PAIM. En algunas
asignaturas se repiten contenidos impartidos ya en materias del Grado de Historia. Estas cuestiones ya deberian haber figurado
en los apartados de redaccion abierta de las encuestas del alumnado, pero la baja tasa de participacién y la falta de expresién de
estos problemas concretos han podido ser subsanados finalmente gracias a la implicacién positiva del alumnado a través de sus
representantes en la comisién. En ese sentido, se debera implementar una accion especifica en el PAIM para fomentar un numero
mas significativo de respuestas a las encuestas por parte del alumnado.

9.— Fuentes de informacién

1. Memorias, informes, actas de reuniones y PAIM (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648).
1.1. Memorias de verificacion.

1.2. Informes de renovacion de la acreditacion.


https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648

1.3. Informes de evaluacion de la calidad y de los resultados de aprendizaje de cursos anteriores. Planes anuales de innovacion y
mejora de cursos anteriores.

1.4. Informe de la campana de encuestas: Titulaciones.
(https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/informe_primer_semestre_20_21.pdf)

1.5. Actas de las reuniones de la Comision de Evaluacion de la Calidad de la titulaciéon celebradas el 20 de diciembre de 2021 y el
8 de febrero de 2022.

2. Encuestas (Plataforma Atenea) (https://encuestas.unizar.es)

2.1. Evaluacién de la Ensenanza: Informe de Titulacién. Curso 2020-21.

2.2. Evaluacién de las Asignaturas: Informe de Titulacién. Curso 2020-21.

2.3. Evaluacion de la Actividad Docente. Listado por asignaturas. Curso 2020-21.

2.4. Satisfaccion del PAS con la Titulacién. Curso 2020-21.

2.5. Satisfaccion del PDI con la Titulaciéon. Curso 2020-21.

2.6. Satisfaccion de los Estudiantes con la Titulacién. Curso 2020-21.

2.7. Satisfaccion de los Estudiantes con el TFM. Curso 2020-21.

2.8. Insercion laboral de egresados universitarios. Titulacién. Cursos 2018-19y 2017-18.
2.9. Respuestas abiertas correspondientes a cada una de las encuestas anteriores.

2.10. Resultados globales de las encuestas e informes. Curso 2020-21.

3. Informes de la ACPUA (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648)

3.1. Informe de seguimiento del curso 2011-12 del MUIEAH de la UZ realizado por la ACPUA (11 de noviembre de 2013).

3.2. Propuesta de Informe de Renovacion de la Acreditacion del MUIEAH de la UZ realizado por la ACPUA (11 de noviembre de
2014).

3.3. Autoinforme del Programa de la ACPUA de Renovacion de la Acreditacion del MUIEAH de la UZ de fecha 25 de julio de 2014.
3.4. Informe de evaluacion para la renovacion de la acreditacion de ACPUA (11 de marzo de 2015)

3.5. Autoinforme del Programa de la ACPUA de Renovacion de la Acreditacion del MUIEAH de la UZ de fecha 27 de septiembre de
2018.

3.6. Informe de evaluacién para la segunda renovacion de la acreditacion de ACPUA (15 de marzo de 2019)

4. Resultados académicos 2020/2021 (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648) (Datos visibles en la pestana encuestas
y resultados de la web del master y datos proporcionados por Secretaria del Centro).

4.1. Estudiantes en planes de movilidad.

4.2. Analisis de los indicadores el titulo.

4.3. Distribucion de calificaciones.

4.4. Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso.

4.5. Plazas de nuevo ingreso ofertadas.

4.6. Resultados académicos de afios anteriores.

4.7. Resultados académicos globales.

4.8. Oferta/Nuevo Ingreso/Matricula.

4.9. Créditos reconocidos y matriculados.

4.10. Duracién media de los graduados.

4.11. Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia.

4.12. Tasas de abandono/graduacion.

4.13. Profesorado (Pestana “Profesorado”)

4.14. Estructura del profesorado.

4.15. Evolucién del profesorado.

4.16. Perfil del personal docente e investigador (CV del profesorado).

4.17. Agentes del sistema de calidad (https://estudios.unizar.es/agente/lista?estudio_id=20190648).
5. Alumnado admitido y matriculado (Datos proporcionados por Secretaria en la fase de admision).

5.1. Listado de alumnado admitido en el curso 2020-21, con estudios de origen, universidad de origen y nota media de
expedientes, segun las resoluciones de las tres fases de admision registradas en la pagina web de la Facultad de Filosofia y Letras:

30/04/12: https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Masteres_21_22/20210430_res._definitiva_admision_2021-
22 _fase_i.pdf


https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/informe_primer_semestre_20_21.pdf
https://encuestas.unizar.es
https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648
https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648
https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Masteres_21_22/20210430_res._definitiva_admision_2021-22_fase_i.pdf

23/07/21: https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Actualidad /admitidos_definit_mu_fase2.pdf

29/09/21:
https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Masteres_21_22/20210929_masteres_resolucion_definitiva_fase_3_report.pdf

5.2. Listado de alumnado matriculado por primera vez en el curso 2020-21. (Datos de Sigma).

6. Portal de Trasparencia. Titulaciones

(http:/ /portaltransparencia.unizar.es/titulaciones)

7. Evaluacion de la Ensenianza. Informe Universidad.

8. Portal de Innovacién docente. (https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php.)

8.1. Listados de Proyectos de Innovacion

8.2. Cursos de ICE, Actividades Titulacion por Profesor, Titulaciéon por Actividad, Planes por Profesor, Planes por Actividad.
9. Otras fuentes de informacién

9.1. Pagina de Calidad de la web de Filosofia y Letras (https://fyl.unizar.es/calidad/calidad)

9.2. Pestanas de la pagina web del master: Plan de estudios, Guias Académicas, Calidad, Encuestas y Resultado, Profesorado,
Informacion grafica de las titulaciones: (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648 )

9.3. Pagina web de la Facultad de Filosofia y Letras: Investigacién, Grupos de Investigacion; Proyectos de Investigacion.
(https://fyl.unizar.es)

9.4. Paginas web de los Departamentos con docencia en el Master: Grupos de Investigacion; Proyectos de Investigacion; Mejora e
Innovacién; Actividades.

9.5. Circulares informativas y circulares de coordinacion interna a través de Plataforma Moodle: Curso Coordinacion NR_37103.
9.6. Reuniones de la Coordinacion con estudiantes y equipo docente.

9.7. Reunidn de la Comision de Evaluacion de la Titulacion.

10.— Datos de la aprobacién

10.1.— Fecha de aprobacién (dd/mm/aaaa)

08/02/2022

10.2.— Aprobacion del informe

El presente informe es aprobado, tras los pertinentes debates y sugerencias en los que participan el coordinador de la titulacion,
tres representantes del profesorado, tres representantes del alumnado, un profesional externo nombrado por el rector y un
profesional externo del centro, con los siguientes resultados:

Votos a favor: 6
Votos en contra: O

Abstenciones: 3


https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Actualidad/admitidos_definit_mu_fase2.pdf
https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Masteres_21_22/20210929_masteres_resolucion_definitiva_fase_3_report.pdf
http://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones
https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php
https://fyl.unizar.es/calidad/calidad
https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648
https://fyl.unizar.es

T Universidad  EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 18 de enero de 2022

Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia (528)

ANO: 2020-21 SEMESTRE: Global 120 60
Centro: Facultad de Filosofia y Letras

N° ol Tasa Media Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas =, B c D Asig
Teoria de la Historia, escritura de historia e historiografia (67901) 13 6 46.15 4.67 1.52%
Técnicas para leer y entender la Historia. Vestigios del pasado (67920) 16 7 43.75 4.59 -0.22%
Expresiones de alteridad: visiones del otro (67921) 15 7 46.67 4.58 -0.43%
Historia de la vida cotidiana (67922) 16 7 43.75 4.73 2.83%
Ideologias y teoria politica (67923) 14 6 42.86 4.75 3.26%
Mujeres: textos y contextos (67924) 2 1 50.0 4.43 -3.7%
Migraciones y exilios (67925) 10 7 70.0 4.32 -6.09%
Transferencias culturales con Europa, América, mundo islamico, Asia oriental (67926) 5 2 40.0 4.64 0.87%
La circulacion internacional de las ideas juridicas y econémicas (67927) 3 2 66.67 4.86 5.65%
La Historia en su lengua original. Herrramientas de interpretacion (67928) 1 1 100.0 5.0 8.7%
Poder, disidencia y represion (67929) 14 7 50.0 4.47 -2.83%
Violencia y guerra (67930) 11 7 63.64 4.62 0.43%
Sumas y promedios 120 60 50.0 4.6 0.0%

Bloque A: Informacion y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Bloque C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T tesss  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio: 2020-21 18 de enero de 2022

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
72 4 5.56% 3.67

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Informacion disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro (fechas y requisitos matriculacion, planificacion de la docencia y 1 3 45
organizacion, aulas, horarios)

2. Comunicacién con los responsables académicos y/o administrativos en relacion a tus funciones 1 1 2 4.25
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacion...) 1 3 3.75
4. Estudiantes del Centro (comunicacion, trato...). 1 3 3.75
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 1 1 2 4.25
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 4.1
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 1 1 1 2.5
7. Adecuacién de los recursos materiales y tecnoldgicos para las tareas encomendadas. 1 2 1 3.0
8. Plan de Formacién para el personal de Admén. y Servicios. 1 2 1 3.0
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 4 3.0
BLOQUE:RECURSOS 2.88
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 1 2 3.75
11. Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 2 1 3.75
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 3.75
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del Centro. 1 2 1 4.0
13. Nivel de satisfaccion global con otros servicios y recursos del Centro (reprografia, biblioteca, talleres, laboratorios...) 1 1 2 425
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.12
Sumas y promedios 3.67

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



7 twesss  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2020-21 18 de enero de 2022

TITULACION: Méster Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
30 11 36.67% 4.22

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3

I
6]

N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucion temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 1 7 3 4.18
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno. 1 1 7 2 39 ]_
3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.). 1 3 5 2 3.73
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 2 5 3 3.91
5. Tamafio de los grupos 3 8 4.73
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 4.09
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 2 1 7 1 3.64
7. Orientacion y apoyo al estudiante 3 3 5 4.18
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 3 2 6 4.27
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 5 1 2 1 2 3.67
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 5 2 2 1 1 3.17
BLOQUE:ESTUDIANTES 3.87
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 5 6 4,55
12. Atencion prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro 1 3 7 4.7

13. Gestion de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 4 7 4.64
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacién, disponibilidad de actas, etc.) 1 5 5 4.5

15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 4 7 4.64
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 1 2 5 3 3.91
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.48
17. Aulas para la docencia teérica 6 5 4.45
18. Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, etc.). 1 4 6 4.45
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 3 1 6 1 4.0

20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 2 1 1 4 3 4.0




& umvesicad  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afo: 2020-21 18 de enero de 2022
TITULACION: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

30 11 36.67% 4.22

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 4.26
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 3 8 4.73
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 4 6 4.45
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 1 3 7 4.55
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.58
Sumas y promedios 4.22

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T tmweed  SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2020-21 25 de enero de 2022
TITULACION: Méster Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

16 3 18.75% 4.59

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Procedimiento de admision y sistema de orientacion y acogida (1° Curso) 1 2 4.67
2. Informacién en la pagina web sobre el Plan de Estudios 1 2 4.67
3. Actividades de apoyo al estudio 1 2 50

4. Orientacion profesional y laboral recibida 3 50

5. Canalizacion de quejas y sugerencias 1 2 4.67
BLOQUE:ATENCION AL ALUMNO 4.79
6. Distribucion temporal y coordinacion de modulos y materias a lo largo del Titulo 1 2 4.33
7. Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso. 1 2 4.67
8. Adecuacion de horarios y turnos 1 2 4.33
9. Tamafio de los grupos para el desarrollo de clases practicas 1 2 4.67
10. Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso 2 1 4.33
11. Oferta de programas de movilidad 2 1 4.33
12. Oferta de practicas externas 1 1 1 4.0

13. Distribucién de los examenes en el calendario académico 2 1 4.33
14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y competencias previstas 1 2 467
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION 4.41
15. Calidad docente del profesorado de Ia titulacion 1 2 4.67
16. Profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios del Titulo 1 2 4.67
17. Equipo de Gobierno (conteste sélo en caso de conocerlo) 2 1 50

BLOQUE:RECURSOS HUMANOS 4.71
18. Fondos bibliogréaficos y servicio de Biblioteca 1 2 4.67
19. Servicio de reprografia 1 2 4.67
20. Recursos informéticos y tecnoldgicos 1 2 4.67




i nigersidad SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2020-21 25 de enero de 2022
TITULACION: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

16 3 18.75% 4.59

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

21. Equipamiento de aulas y seminarios 2 1 4.33
22. Equipamiento laboratorios y talleres 2 1 4.33
BLOQUE:RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 453
23. Gestion académica y administrativa 1 2 4.67
BLOQUE.GESTION 4.67
24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo 1 2 4.67
25. Grado de preparacion para la incorporacion al trabajo 1 2 4.67
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.67
Sumas y promedios 4.59

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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