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1.— Organizacién y desarrollo

1.1.— Analisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 14-11-2021

Numero de plazas de nuevo ingreso 102

Numero de preinscripciones en primer lugar 288

Numero de preinscripciones 817

Estudiantes nuevo ingreso 110
Oferta/Matricula

Ano académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 14-11-2021

Numero de plazas de nuevo ingreso 33
Numero de preinscripciones en primer lugar 79
Numero de preinscripciones 342
Estudiantes nuevo ingreso 32

En la EINA de Zaragoza

Debido a la alta demanda, el nimero de plazas ofertadas en el curso 2020/2021 fue de 110 (100 plazas indicadas en la
memoria de verificacién mas un margen adicional permitido del 10%), dada la aprobaciéon de una modificacién de la
memoria de verificacion por la que se aumentaba el namero de plazas ofertadas hasta 100 (el curso 2019/2020 se ofertaron
99 plazas: 90 mas el margen del 10%). Es destacable que hubo 288 preinscripciones en primer lugar, superior a las 231 del
curso 2019/2020 y a las 264 del curso 2018/2019. La demanda por tanto se sitia muy por encima de la oferta de plazas, lo
que demuestra que sigue existiendo un amplio interés por cursar esta titulacion. En 2021 se aprob6 una nueva
modificacién de la memoria de verificacién que aumenta el nimero de plazas ofertadas hasta 120 (que afectara a la oferta
de plazas para el curso 2022/2023).

En cuanto al Programa conjunto en Matematicas-Ingenieria Informatica, se puede destacar que 91 solicitantes
seleccionaron este programa conjunto como primera preferencia (de un total de 231 preinscripciones), habiendo un total de
10 plazas disponibles para estudiantes de nuevo ingreso, lo que muestra el interés del estudiantado por dicho programa.
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Como dato negativo, nos gustaria comentar la importante brecha de género existente en la titulaciéon. De las 110 matriculas
de nuevo ingreso en el Grado en Ingenieria Informatica, s6lo 19 fueron de mujeres. Este dato es ligeramente mejor que el de
los ultimos cursos (17 de 99 en 2019/2020, 14 de 98 en 2018/2019y 10 de 90 en 2017/2018), pero aun asi lo
consideramos muy bajo. Esta brecha de género también se observa en el Programa conjunto en Matematicas-Ingenieria
Informatica, donde de las 10 matriculas de nuevo ingreso inicamente 3 fueron de mujeres. Las profesoras y la Direccién de
la EINA contintian haciendo una importante labor de visibilizaciéon para que las estudiantes no vean las ingenierias como
algo eminentemente masculino. Algunos ejemplos de las acciones que se estan realizando son las siguientes: charlas en
colegios e institutos, un programa especial de "coaching" para las estudiantes de ingenieria, y el evento anual Girl's Day
durante la Semana de la Ingenieria y Arquitectura (jornada para acercar a alumnas de ensefianza secundaria y bachillerato
al mundo de la ingenieria y la tecnologia de la mano de mujeres que desempenan papeles relevantes tanto en el ambito
empresarial como el investigador). No obstante, es una labor complicada, al tener que enfrentarse a estereotipos muy
asentados en la sociedad.

En la EUP de Teruel

Para el curso 2020/2021, la oferta de plazas se estableci6 en 33 estudiantes, las mismas que en el curso 2010/20. El
numero total de preinscripciones ha sido de 342 estudiantes, un aumento significativo respecto del curso anterior que fue
de 214 estudiantes. El numero de estudiantes que ha elegido la titulacién en primer lugar ha sido de 79, lo que implica un
aumento respecto a cursos anteriores donde el niimero de matriculas en primer lugar era alrededor de 45. Por otro lado, el
numero de matriculas de primera opcién ha sido 32, un poco superior al curso anterior que fue 29. No se ha detectado
ningun problema en todo el proceso, tanto a nivel de acceso y admisién, como en la adjudicacion final de las plazas y en el
proceso de matricula. Cabe destacar que, si bien este afio no ha sido posible realizar actividades por la crisis sanitaria,
desde hace varios afios se vienen desarrollando en colaboracién con AMIT y gracias al esfuerzo voluntario y desinteresado
de las profesoras del centro y con el apoyo directo de la Direccién de la EUPT, diversas acciones para luchar contra la
brecha de género en la ingenieria. En concreto, en la Semana de la Ingenieria siempre se incorpora algun acto para
visibilizar este problema. Ademas, se organiza el Girl's Day y se participa en el programa "Una ingeniera en cada cole",
trabajando para que el alumnado de colegio e instituto vean con normalidad la participacion de las mujeres en la ingenieria.

1.2.— Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
Afo académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 14-11-2021

Concepto Nuimero de estudiantes Porcentaje
EVAU (%) 107 97.3%
[e(e]V] (no definido) 0,0 %
FP 1 0,9 %
Titulados 2 1,8%
Mayores de 25 0 0,0 %
Mayores de 40 0 0,0%
Mayores de 45 0 0,0%
Desconocido (no definido) 0,0%

(*) Incluye los Estudios Extranjeros con credencial UNED: N¢° estudiantes: O Porcentaje: 0%



Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
Afo académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 14-11-2021

Concepto Nuamero de estudiantes Porcentaje
EVAU (%) 24 75,0 %
cou (no definido) 0,0 %
FP 8 250%
Titulados 0 0,0%
Mayores de 25 0 0,0%
Mayores de 40 0 0,0 %
Mayores de 45 0 0,0%
Desconocido (no definido) 0,0 %

(*) Incluye los Estudios Extranjeros con credencial UNED: N° estudiantes: O Porcentaje: 0%

En la EINA de Zaragoza

Como en los afios anteriores, la mayoria de personas admitidas (mas concretamente, un 97,3%, frente al 96,0% del curso
previo 2019/2020) accedieron a los estudios tras cursar bachillerato y realizar las pruebas de acceso a la universidad
(EvAU). Estos datos muestran una gran estabilidad, siendo claramente mayoritaria esta primera opcién de acceso tras

cursar bachillerato.

En la EUP de Teruel

Entre la mayoria de estudiantes admitidos, la mayoria (75%) accedieron a los estudios tras cursar bachillerato y realizar las
pruebas de acceso a la Universidad (EVAU). Un 25% accedi6 a través de FP. Esto supone una bajada con respecto a la
tendencia de los cursos anteriores cuyos valores estaban por encima del 80% (89.7% en el curso 2019-2020, 96.4% en el
curso 2018-2019, 81.8% en el curso 2017-2018 y 80.6% en el curso 2016-2017). En general, los datos muestran que es
claramente mayoritaria la primera opcion, el acceso tras cursar bachillerato.

1.3.— Nota media de admision

Nota media de admision
Ano académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 14-11-2021



Nota media de acceso EVAU (*) 11.432

Nota media de acceso COU (no definido)
Nota media de acceso FP 11.48
Nota media de acceso Titulados 7.335
Nota media de acceso Mayores de 25 (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 40 (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 45 (no definido)
Nota de corte EVAU preinscripcién Julio 10.142
Nota de corte EVAU preinscripcion Septiembre (no definido)

Nota media de admision
Ano académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informética
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 14-11-2021

Nota media de acceso EVAU (*) 8.906
Nota media de acceso COU (no definido)
Nota media de acceso FP 8.214
Nota media de acceso Titulados (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 25 (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 40 (no definido)
Nota media de acceso Mayores de 45 (no definido)
Nota de corte EVAU preinscripcion Julio 5
Nota de corte EVAU preinscripcién Septiembre 5

En la EINA de Zaragoza

La nota media de los accesos por EVAU, que representan el 97,3% del estudiantado admitido, fue de 11.432, por lo que
continua la tendencia de subida de los cursos anteriores (en los tltimos 5 cursos las notas medias de los accesos por
prueba de acceso a la universidad -EvAU desde el curso 2017/2018 y PAU hasta el curso 2016/2017- fueron las siguientes:
11.047 en el curso 2019/2020, 11.013 en el curso 2018/2019, 10.758 en el curso 2017/2018, 10.324 en el curso
2016/2017, y 9.829 en el curso 2015/2016). Debe recordarse que en estas pruebas de acceso a la universidad puede llegar
a obtenerse una calificaciéon maxima de 14 puntos. Desde el curso 2010/2011, cuando comenz6 la titulaciéon del Grado en
Ingenieria Informatica, las notas medias de acceso mantienen una tendencia al alza.

La nota de corte fue 10.142, superior a la del curso previo 2019/2020 (en el que fue de 9.281) y también a la del curso
anterior 2018/2019 (en el que fue de 9.76).

En el Programa conjunto en Matematicas-Ingenieria Informatica la nota media de las personas admitidas fue de 13.233 y la
nota de corte 12.770.

Las altas notas de media y de corte demuestran el interés de la titulacion para el estudiantado.

En la EUP de Teruel

La nota media de acceso con EvAU ha sido de 8.906, estabilizando la tendencia al alza iniciada en cursos anteriores (9.098,
8.492, 7.665y 7.566 en los cuatro cursos previos). La nota media de acceso con EVAU ha sido similar a la del curso
anterior. La nota de corte con EvAU fue de 5.000 tanto para las preinscripciones de julio como las de septiembre. Es decir,
tanto en julio como en septiembre entraron todas las solicitudes. Hay que recordar que en EVAU se puede llegar a obtener
una nota maxima de 14 puntos. La nota media de acceso con FP ha sido de 8.22. Esta nota es dificilmente comparable con
la de cursos anteriores ya que habitualmente hay muy pocos accesos por FP.



1.4.— Tamano de los grupos

En la EINA de Zaragoza

El tamano de los grupos depende del tipo de sesion y del curso.

En las asignaturas obligatorias, los grupos de teoria tuvieron de media aproximadamente 68 estudiantes en primero, 51 en
segundo, 99 en las asignaturas obligatorias de tercero y 73 en la tinica asignatura obligatoria de cuarto (siendo 96 el
numero medio de estudiantes en las asignaturas obligatorias de tercero y cuarto). Estos grupos de teoria se dividen en dos
subgrupos para las clases de problemas en la mayor parte de las asignaturas y se dividen en grupos mas pequenos
(habitualmente de entre 15y 20 estudiantes) para las sesiones de practicas.

En las asignaturas de las especialidades y optativas, el tamarno de los grupos se reduce drasticamente al dividirse el
estudiantado entre cinco posibles itinerarios. En este caso el tamafo medio de los grupos es de aproximadamente 24
estudiantes (29 estudiantes de media en las asignaturas de tercero y 20 estudiantes de media en las asignaturas de cuarto).

En general, consideramos el tamano de los grupos adecuado a las necesidades de la titulacion, pero se debe insistir en la
posibilidad de desdoblar el grupo tunico de tercero en su primer semestre (en el cual el estudiantado cursa asignaturas
obligatorias), dado que su tamano es considerable (aproximadamente 99 estudiantes de media, teniendo 4 de las 6
asignaturas de tercero mas de 100 estudiantes, llegando incluso una de ellas hasta los 109 estudiantes). En el Anexo III
"Tamario de los grupos de docencia" del "Texto Refundido de las Directrices para el establecimiento y modificaciéon de la
relacién de puestos de trabajo del personal docente e investigador de la Universidad de Zaragoza" (BOUZ de 12 de febrero de
2020) se indica que "Se procurara evitar la masificacion, tratando de no superar, en general, los 75 alumnos por grupo (85
si es grupo unico)". Por otro lado, el namero de estudiantes de tercero es muy similar al namero de estudiantes de segundo,
que si que esta desdoblado. Ademas, dada la reciente aprobacién de la modificacién de la memoria de verificacién por la que
se aumenta el namero de plazas ofertadas a 120 estudiantes, se prevé que el tamaro del grupo en tercero aumente todavia
mas en el futuro. Aunque se cuenta con el apoyo de la Direccién de la EINA, los esfuerzos que se han venido realizando
para desdoblar el primer semestre del tercer curso no han tenido éxito hasta el momento debido a la reticencia de algunas
areas de conocimiento implicadas en la docencia, que consideran que no pueden abordar el desdoble con los recursos
actuales.

En la EUP de Teruel

Teniendo en cuenta la oferta de plazas y el numero de estudiantes matriculados, el tamafo de los grupos de teoria y
practicas favorecen la atencion personalizada del personal docente hacia el estudiantado. Los grupos de practicas de
laboratorio se desdoblan cuando el numero de estudiantes supera los 20. El tamarno adecuado tanto de los grupos de teoria
como de los grupos de practicas permiten una atencion docente personalizada y la implementacion de metodologias
docentes activas que reduce la tasa de abandono de las asignaturas.

2.— Planificacién del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Maodificacion o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente, competencias de
la titulacion, organizacion académica...

En la EINA de Zaragoza

Desarrollo de la docencia durante la pandemia del COVID-19

La docencia durante el primer semestre del curso 2020/2021 se desarroll6 de acuerdo al "Acuerdo de Junta de Escuela
EINA de fecha 07/09/2020 de directrices y recomendaciones para la imparticion de la docencia en el primer semestre del
curso 2020-2021". La propuesta aprobada en Junta de Escuela perseguia el logro de tres objetivos fundamentales: 1)
asegurar la presencialidad de las actividades practicas que se realicen en la EINA, cuando dicha presencialidad se considere
necesaria; 2) asegurar la presencialidad de las pruebas de evaluacién, cuando dicha presencialidad se considere necesaria;
y 3) minimizar, en la medida de lo posible, el riesgo de contagios en la EINA. Las actividades tedricas que en una situacion
sanitaria normal se realizarian con el grupo docente completo se desarrollaron de forma telepresencial (es decir, modo
online y sincrono). Ademas, se establecieron medidas especificas para primero de grado: se organizaron dos jornadas de
presentacion de asignaturas de forma presencial (con retransmision adicional por Google Meet), dividiendo el estudiantado
de cada turno de acuerdo al NIA (NIA par, NIA impar) para poder respetar las indicaciones sanitarias relativas al aforo
maximo; ademas, de forma excepcional, se permitia la realizacion de actividades docentes adicionales o de refuerzo
programadas, en grupos pequenos si se programaban como actividades presenciales.

La docencia durante el segundo semestre del curso 2020/2021 se desarroll6 de acuerdo a las "Directrices y
recomendaciones para la imparticion de la docencia en el segundo semestre del curso 2020-2021", aprobadas en Junta de
Escuela de la EINA. En este caso, los objetivos que se plantearon fueron los siguientes: 1) asegurar la presencialidad de las



actividades practicas en todos los cursos cuando las medidas de seguridad sanitaria en los laboratorios lo permitan,
reduciendo el niumero de estudiantes por grupo si fuese necesario; 2) asegurar la presencialidad de las pruebas de
evaluacion, cuando dicha presencialidad se considere necesaria, recomendando la evaluacion continua; 3) aumentar la
presencialidad en las actividades docentes de todas las titulaciones de grado y master de la Escuela, con especial hincapié
en las actividades docentes en aula (teoria, problemas, etc.) para el estudiantado de primer y segundo curso de todas las
titulaciones de grado y de master; y 4) minimizar, en la medida de lo posible, el riesgo de contagios en la EINA. De acuerdo
con estas directrices, en primero y segundo las actividades docentes de teoria y problemas se impartieron en modalidad
hibrida (el profesorado imparti6 y retransmiti6 las citadas actividades desde el aula prevista en los horarios publicados, de
forma que cada dia la mitad del estudiantado matriculado asistia a dicha docencia en el aula prevista y el resto atendia la
retransmisién de la misma desde su domicilio o en los espacios de la Escuela previstos a tal efecto); en tercero y cuarto
estas actividades docentes de teoria y problemas se impartieron en modalidad telepresencial (online y de forma sincrona),
pero mediante otras actividades (actividades practicas, sesiones de problemas, seminarios puntualmente programados y
actividades de evaluacién previstas en la guia docente) se garantizaba que el estudiantado recibia presencialmente en
espacios de la Escuela al menos un 25% de las horas previstas en el POD de cada asignatura (excepto para los Trabajos Fin
de Estudios). Por otro lado, las practicas de la titulacién se planificaron para su realizacién de forma presencial, salvo que
las medidas de seguridad sanitarias no se pudieran cumplir en los espacios en los que se programan estas actividades, en
cuyo caso debian ser sustituidas por actividades online.

A lo largo de todo el curso, se ha realizado un seguimiento cercano del desarrollo de la docencia en estrecha colaboracion
con la Direccién de la EINA, el profesorado de las asignaturas y el estudiantado. El desarrollo de la actividad docente se
puede considerar en general satisfactorio, con un gran esfuerzo realizado tanto por el profesorado como por el estudiantado
para adaptarse a las dificultades existentes debidas a la pandemia del COVID-19 (dificultades derivadas de una obligada
reduccién de la interaccion fisica entre profesorado y estudiantado y de la realizacién de actividades en modalidad hibrida -
presenciales para la mitad del estudiantado y telepresenciales para el resto- y de actividades online). Se comentan a
continuacion los resultados de una encuesta realizada al estudiantado del grado.

Encuesta realizada por el coordinador de la titulacién a finales de febrero de 2021

A finales de febrero de 2021 el coordinador de la titulacién hizo una encuesta al estudiantado a través de Google Forms con
el objetivo de conocer la opinion del estudiantado sobre la evolucion del segundo cuatrimestre. Se recibieron 97 respuestas
(el 33% de las respuestas fueron de estudiantes de primero, el 30.9% de segundo, el 12.4% de tercero y el 23.7% de cuarto).
Se resumen a continuacién algunos de los resultados observados en esta encuesta:

® El 70.1% indic6 que asistia habitualmente a clase de teoria/problemas de forma presencial cuando tenia la
oportunidad de hacerlo y el 29.9% indicé que asistia de forma remota.

® El 8.2% valoraron la calidad de la docencia este segundo cuatrimestre como "muy alta", el, 50.1% como "alta" (el
maximo es "muy alta"), y un 27.8% como "media"; un 7.2% indicé "calidad baja" y un 1% "calidad muy baja".

® Comparando el modelo de docencia del segundo cuatrimestre (cuatrimestre de primavera) con respecto al modelo
docente del primer cuatrimestre (cuatrimestre de otorfio) -> el 36.1% consider6 que el modelo de este segundo
cuatrimestre era mejor, el 25.8% indic6 que creia que era mejor el del anterior cuatrimestre, y el 38.1% no se decant6
ni por uno ni por otro (viendo ventajas e inconvenientes en ambos modelos).

® Con respecto a los riesgos de contagio debido a la pandemia del coronavirus, el 49.5% indic6é que se desplazan a la
Escuela en transporte publico y les parecia arriesgado y el 14.4% indic6 que observaban que no se cumplian algunas
medidas sanitarias. En las respuestas abiertas proporcionaron diversos comentarios, por ejemplo, referentes a:
tranvias llenos que dificultaban mantener las distancias, numerosas practicas presenciales que implicaban
desplazamientos a y desde la escuela, dificultad de mantener las distancias en algunas practicas presenciales,
aglomeraciones en los pasillos, etc. Sin embargo, debido al namero de respuestas que mencionaban estas cuestiones,
no se puede considerar comentarios suficientemente representativos.

Guias docentes

Las guias docentes fueron supervisadas y aprobadas por la Comisién de Garantia de la Calidad de Grados de la EINA,
poniendo especial cuidado en los apartados relativos a los resultados de aprendizaje y al sistema de evaluacién. La
Comision valora que las guias docentes se ajustan a la normativa actual, tienen una calidad aceptable y se adectuan a lo
dispuesto en la titulacion. Sin embargo, su diseno parece perseguir mas cumplir con la informacién requerida por las
agencias evaluadoras que informar de forma eficaz al estudiante. Esta Comisién mantiene la convicciéon expresada en los
informes de cursos pasados de que unas guias docentes mas sintéticas y menos farragosas serian mucho mas adecuadas y
cumplirian mejor su misioén informativa. Por ejemplo, seria buena idea presentar la informaciéon practica al comienzo, y el
resto de informacién como anexos. De esta forma seria mas probable que el estudiantado las utilizase.

Durante el curso 2019/2020 se trabajo en la mejora de las guias docentes para el curso 2021/2022 con la incorporacion de
informacion acerca de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en las mismas (Apartado 1.1 "Objetivos de la
asignatura"). El resultado del trabajo afecta a las guias docentes del siguiente curso 2021/2022.

En la EUP de Teruel



Las guias docentes fueron supervisadas y aprobadas por la Comisién de Garantia de la Calidad. La evaluacién de las guias
docentes del Grado de Ingenieria Informatica se considera por parte de la Comision de forma positiva. No se observa
ninguna modificacién o incidencia a destacar.

El desarrollo del curso fue presencial basicamente, si bien considerando la atipicidad dada la situaciéon de pandemia en
cuanto a COVID-19. De este modo, se redujeron los aforos, se adquirié6 medidores de CO2 en la mayoria de aulas y
laboratorios y se considero la imparticion de tutorias via telematica. En este sentido, continué el uso extendido de la
plataforma Anillo Digital Docente desde la herramienta Moodle, ademas de la utilizacién de otras herramientas que
facilitaron otras actividades, tal como Google Meet. Como especificidad, desde la EUPT se cre6 la herramienta plataforma
OpenRLabs, desarrollada por David Fuertes, Técnico de Laboratorios en la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel, a
partir de una idea de Juan Carlos Garcia, que permitia el acceso remoto a los laboratorios del centro. También se
virtualizaron equipos y se reservé un laboratorio de informatica para dar soporte a la realizacién de practicas en remoto. De
forma complementaria, la Direccién del centro paulatinamente elaboré y difundié entre la comunidad universitaria
vinculada a la EUPT un conjunto de documentacion al respecto.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

Durante el curso 2020/2021 no se ha realizado ningiin cambio en el plan de estudios.

2.3.— Coordinacion docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al
estudiante

En la EINA de Zaragoza

Sobre este tema resulta interesante estudiar los resultados de las encuestas realizadas tanto al estudiantado como al
profesorado.

Valoracion del estudiantado

La valoraci6n global del estudiantado con la titulacion en el curso 2020/2021 en el bloque sobre el plan de estudios y el
desarrollo de la formacién es de 3.97 puntos sobre un maximo de 5 puntos, lo que es similar a la puntuacién del curso
pasado 2019/2020 (4.02) y el previo 2018/2019 (4.06), casi coincidente con el del curso 2017/2018 (3.95). Sus
valoraciones de los aspectos consultados dentro de este capitulo son las siguientes (de nuevo, se indican valoraciones sobre
un maximo de 5 puntos):

Distribucion temporal y coordinaciéon de modulos y materias a lo largo del Titulo: 3.87 puntos.
Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso: 4.33 puntos.
Adecuacion de horarios y turnos: 4.1 puntos.

Tamano de los grupos para el desarrollo de clases practicas: 4.47 puntos.

Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso: 3.17 puntos.

Oferta de programas de movilidad: 3.97 puntos.

Oferta de practicas externas: 3.77 puntos.

Distribucion de los examenes en el calendario académico: 3.83 puntos.

Resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de objetivos y competencias previstas: 4.27 puntos.

La Comision de Evaluacién considera que los resultados son buenos y no identifica ningiin problema serio en este

apartado. Se puede destacar que se mantiene una buena puntuacion en "Resultados alcanzados en cuanto a la consecucion
de objetivos y competencias previstas", que alcanza los 4.27 (fue de 4.5 puntos en el curso previo 2019/2020 y de 4.41 en el
curso 2018/2019). El aspecto peor valorado es correspondiente al "Volumen de trabajo exigido y distribucién de tareas a lo
largo del curso”, con una puntuacién de 3.17 puntos sobre 5 (3.66 puntos sobre 5 el curso 2019/2020).

Valoracién del profesorado

A continuacién, vamos a analizar la opinion del profesorado de la titulacion. Su valoracién global de la titulacion en el
capitulo sobre el plan de estudios es de 3.76 sobre un maximo de 5 puntos, ligeramente inferior a la de los dos cursos
previos (3.81 puntos sobre 5 el curso 2019/2020 y 3.88 sobre 5 el curso 2018/2019). Sus valoraciones de los aspectos
consultados dentro de este capitulo son las siguientes (de nuevo sobre 5 puntos):

® Distribucion temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo: 3.97 puntos.

® Distribucion del plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno: 4.14 puntos.

® Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio de cargas de trabajo del estudiantado, entrega de actividades,
evaluaciones, etc.): 3.67 puntos.

® Adecuacion de horarios y turnos: 3.72 puntos.

® Tamano de los grupos: 3.31 puntos.

Los resultados son positivos y no se detecta ningan problema destacable. No obstante, se aprecia una disminucion de la
valoracion en "Tamano de los grupos" con respecto a los cursos previos (3.39 puntos el curso 2019/2020 -muy similar a la
puntuacién de este curso 2020/2021- y 3.93 puntos el curso 2018/2019). En el apartado 1.4. "Tamano de los grupos" de
este informe se hacen algunas consideraciones con respecto al tamafno de los grupos que podrian explicar la disminucién de
esta valoracion.



En la EUP de Teruel

A continuacioén vamos a estudiar los resultados de las encuestas tanto al estudiantado como al profesorado de la titulacién.
La encuesta de satisfaccion del estudiantado con la titulacién ha sido respondida por 5 del total de 22 estudiantes posibles,
por lo tanto resulta imposible obtener conclusiones fiables de la misma. La valoracién global del estudiantado con la
titulacion en el 2020/2021 en el capitulo sobre el plan de estudios y el desarrollo de la formacién es de 4.16 puntos sobre
un maximo de 5 puntos. Sus valoraciones de los aspectos consultados dentro de este capitulo son las siguientes (de nuevo
sobre 5 puntos):

® Distribucién temporal y coordinaciéon de médulos y materias a lo largo del Titulo (4.0 puntos)

® Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso (4.0 puntos)
® Adecuacion de horarios y turnos (4.2 puntos)

e Tamarno de los grupos para el desarrollo de clases practicas (4.8 puntos)

® Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso (4 puntos)

® Oferta de programas de movilidad (3.8 puntos)

® Oferta de practicas externas (4.0 puntos)

® Distribucion de los examenes en el calendario académico (4.6 puntos)

® Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y competencias previstas (4.0 puntos)

A continuacién vamos a analizar la opinién del profesorado de la titulacion.

La encuesta de satisfaccion del PDI con la titulacién la han contestado un 37.93% del profesorado. Su valoracién global de
la titulacion en el capitulo sobre el plan de estudios es de 4.55 puntos sobre un maximo de 5.00 puntos. Sus valoraciones
de los aspectos consultados dentro de este capitulo son las siguientes (de nuevo sobre 5 puntos):

® Distribucion temporal y coordinacion de médulos y/o materias a lo largo del titulo (4.36 puntos)
® Distribucion del Plan de estudios entre créditos teéricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno (4.45 puntos)

® Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del estudiantado, entrega de actividades,
evaluaciones, etc.) (4.36 puntos)

® Adecuacion de horarios y turnos (4.64 puntos)
® Tamano de los grupos (4.91 puntos)

Los resultados son positivos y no se detecta ningtin problema.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracién de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificacion



Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 25-07-2021

Categoria Total %  Enprimercurso  N° total sexenios N° total quinquenios  Horas impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 13 11,93 2 56 75 1.271,8 11,98
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 42 38,53 16 98 159 4.853,1 45,70
Profesor Contratado Doctor 17 15,60 ) 25 0 2.252,8 21,21
Profesor Ayudante Doctor 4 3,67 1 0 0 268,2 2,53
Profesor Asociado 13 11,93 9 0 0 605,0 5,70
Profesor Colaborador 6 5,50 3 5 0 875,2 8,24
Personal Investigador en Formacién 12 11,01 3 0 0 395,5 3,72
Personal Docente, Investigador o Técnico 2 1,83 0 2 0 97,2 0,92
Total personal académico 109 100,00 40 186 234 10.618,9 100,00

Tabla de estructura del profesorado
Ao académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 25-07-2021

Categoria Total % Enprimer curso N° total sexenios N° total quinquenios Horas impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 1 3,12 1 4 4 65,0 1,94
Profesor con contrato de interinidad 1 3,12 0 0 0 30,0 0,90
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 9 28,12 4 18 34 942,0 28,19
Cuerpo de Profesores Titulares de Escuelas Universitarias 3 9,38 2 0 15 547,0 16,37
Profesor Contratado Doctor 4 12,50 0 3 0 310,9 9,30
Profesor Ayudante Doctor 4 12,50 3 1 0 4490 13,44
Profesor Asociado 8 25,00 2 0 0 682,0 20,41
Profesor Colaborador 1 3,12 1 0 0 276,0 8,26
Personal Investigador en Formacién 1 3,12 1 0 0 40,0 1,20
Total personal académico 32 100,00 14 26 53 3.341,9 100,00

En la EINA de Zaragoza

La plantilla se adectia en lineas generales a los datos recogidos en la memoria de verificacidon, que fue actualizada
recientemente con motivo de la solicitud de ampliaciéon de la oferta de plazas a 120 estudiantes (que afectara al curso
2022/2023). Se observa una mejora en la plantilla con respecto a cursos previos (con respecto al curso 2019/2020 hay 1
catedra mas, 2 titulares mas y 1 ayudante doctor/a mas), que contintiia la tendencia positiva observada en el curso previo
2019/2020 (donde, en comparacién con el curso anterior 2018/2019, se contaba en la plantilla del profesorado con 5
titulares y 3 contratados doctores mas). Aunque en afios previos hubo dificultades durante varios afos para la promocién
del profesorado, afortunadamente las plazas se van consolidando. No obstante, las dreas de conocimiento que mas créditos
imparten en nuestro grado tienen un encargo docente muy alto, lo que lleva a dificultades para afrontar imprevistos con las
mejores garantias. Para el buen funcionamiento de la titulacién, seria deseable que el encargo docente de las diferentes
areas de conocimiento no excediera del 85% de su disponibilidad docente.

El profesorado de la titulacion esta realizando una gran labor. La valoraciéon media por parte del estudiantado de la
actividad docente del profesorado con docencia en la titulacion en el conjunto de asignaturas que imparten (media de la
titulacion en la evaluacion de la actividad docente) es de 4.36 puntos sobre un maximo de 5 puntos, ligeramente superior a
los 4.27 puntos sobre 5 del curso previo 2019/2020 (en el curso anterior 2018/2019 también fue muy similar: 4.26 sobre
5). Ademas, la valoracién media de la pregunta 15 "Calidad docente del profesorado de la titulaciéon" de las encuestas de
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satisfaccién global del estudiantado con la titulacién es de 4.37 puntos sobre un maximo de 5 puntos, ligeramente superior
a los 4.07 puntos sobre 5 del curso previo 2019/2020 (el curso anterior 2018/2019 fue de 4.24 sobre 5). Consideramos que
son valoraciones muy altas y denotan un gran esfuerzo docente.

Por su parte, el profesorado de la titulacion valora con 4.36 puntos sobre un maximo de 5 su nivel de satisfaccion con las
asignaturas que imparten (valoraciéon media de la pregunta 21 "Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte"
de las encuestas de satisfaccion del PDI con la titulacién); la valoracién media de esta pregunta en el curso previo
2019/2020 fue de 4.18 puntos sobre 5y en el curso 2018/2019 fue de 4.29 puntos sobre 5.

Los datos parecen indicar que el grado cuenta con una excelente plantilla docente con el perfil adecuado para las
asignaturas que se imparten.

En la EUP de Teruel

La plantilla se adectia en lineas generales a lo establecido en la memoria de verificacion de la titulacién. En concreto, un
63% del profesorado que imparte docencia en la titulacién es doctorado y un 67% trabaja a tiempo completo impartiendo
un 74% de la carga docente de la titulacién. La Comisién ve deseable para el buen funcionamiento de la titulacion que el
encargo docente de las diferentes areas de conocimiento no excediera del 85% de su disponibilidad docente. A pesar de las
dificultades de contratacién y de las restricciones presupuestarias el profesorado de la titulaciéon esta realizando una gran
labor. La valoracion media por parte del estudiantado de la actividad docente del profesorado con docencia en la titulacién
en el conjunto de asignaturas que imparten (media de la titulacion en la evaluacion de la actividad docente) es de 3.4
puntos sobre un maximo de 5.00 puntos. Asi, las valoraciones que hace el estudiantado de la enseflanza y de la labor
docente del profesorado parecen indicar que el grado cuenta en general con una excelente plantilla docente con el perfil
adecuado para las asignaturas que se imparten.

3.2.— Valoracién de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE, congresos

En la EINA de Zaragoza

Segun la informacion disponible en https://innovaciondocente.unizar.es/master/consulta_ICE_PlanE.php, 21 docentes de
la titulacion han participado en un total de 52 cursos de formacién docente impartidos por el Instituto de Ciencias de la
Educacién (ICE), lo que muestra la inquietud del profesorado por seguir formandose en metodologias docentes.

En la EUP de Teruel

Durante el curso 2020/2021 5 personas componentes del profesorado del grado han realizado 6 cursos de formacion
impartidos por el Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE), lo que muestra la inquietud del profesorado por seguir
formandose en metodologias docentes.

3.3.— Valoracion de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participaciéon en Institutos, grupos
de investigacion, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la docencia y el proceso de
aprendizaje

En la EINA de Zaragoza

El profesorado de la titulacion esta en su mayoria integrado en grupos de investigacién de excelente nivel, reconocidos por
el Gobierno de Aragon con convocatorias periodicas para la renovacion de dicho reconocimiento, y con participacion en
distintos Institutos de investigacion. El namero total de sexenios de investigacion obtenidos por el personal académico de la
titulacion es de 186.

La Universidad de Zaragoza tiene un excelente nivel en investigacion en Informatica. En la segunda edicién del ranking por
materias de Shanghai (Academic Ranking of World Universities, ARWU"), la Universidad de Zaragoza ocup6 la tercera
posicién entre las universidades espanolas en "Computer Science & Engineering", inicamente por detras de la Universidad
Politécnica de Cataluna y la Universidad de Granada. En un analisis publicado en 2016 sobre la excelencia en la
investigacion en Espana realizado por la Fundacion Esparola para la Ciencia y Tecnologia ("Analisis ICONO: Principales
instituciones de investigacion excelentes por areas de conocimiento. 2005-2014"), la Universidad de Zaragoza apareci6 en
tercer lugar de todos los centros de investigacion espanoles en Informatica (Ciencias de la Computacién), sélo por detras del
CSIC y la Universidad de Granada. Al margen de estos rankings, se observa que el profesorado de la titulacién es muy
activo en investigacion, teniendo en cuenta la produccién cientifica y los proyectos de investigacion desarrollados.

Por tanto, consideramos que el nivel de la actividad investigadora del profesorado de la titulaciéon es excelente. Creemos que
mantener este nivel es clave para mantener el nivel docente, dado que la informatica esta en constante evolucién.



En la EUP de Teruel

El profesorado de la Escuela esta altamente implicado en tareas de investigacion. E1 63% de la plantilla docente tiene el
doctorado y tienen un total de 26 sexenios de investigacion. Tal y como se refleja en la pagina web de la EUPT en
http://eupt.unizar.es/grupos-de-investigacion, gran parte del profesorado esta integrado en diversos grupos de
investigacion reconocidos por el Gobierno de Aragon, algunos de los cuales estan compuestos tanto por miembros del
profesorado de la EUPT como de la EINA, lo que constituye un importante punto de encuentro entre ambas sedes de la
titulacion, y en alguno de los grupos ademas también participan miembros de la Facultad de Ciencias. Los miembros de la
plantilla del centro participan regularmente en proyectos de investigacion financiados por el Plan Nacional, la Unién
Europea o mediante contratos con empresas a través de la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (O.T.R.1.)
de la Universidad de Zaragoza. Ademas, parte del profesorado del centro también son miembros de diversos Institutos de
Investigacion de la Universidad de Zaragoza. Por otro lado, tanto la Fundacién Impulso como la Fundacion Iberdrola han
financiado proyectos de investigacién de la EUPT. Como se puede ver, el personal de la EUPT realiza un trabajo constante
en el ambito de la investigacion basica y aplicada, lo cual, ademas de haber dado lugar a numerosas publicaciones en
revistas cientificas de reconocido prestigio, tiene una repercusién muy positiva en la calidad de la docencia impartida en el
titulo.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de verificacion

En la EINA de Zaragoza
Para evaluar este apartado vamos a utilizar los resultados de las encuestas al estudiantado y al profesorado.
Valoracién del estudiantado

El estudiantado de la titulacién valora el capitulo de recursos materiales y servicios con 4 puntos sobre un maximo de 5
puntos (la valoracién es similar a la del curso previo 2019/2020, que fue de 3.9 puntos sobre 5). Su valoracion de los
distintos apartados del bloque es la siguiente:

Fondos bibliograficos y servicio de biblioteca: 4.23 puntos.
Servicio de reprografia: 4.1 puntos.

Recursos informaticos y tecnolégicos: 3.87 puntos.
Equipamiento de aulas y seminarios: 3.73 puntos.
Equipamiento laboratorios y talleres: 4.1 puntos.

Valoracién del profesorado

El profesorado de la titulacion valora el capitulo de recursos e infraestructuras con 3.59 puntos sobre un maximo de 5
puntos (la valoracién es similar a la del curso previo 2019/2020, que fue de 3.65 puntos sobre 5). Su valoracién de los
distintos apartados del bloque es la siguiente:

® Aulas para la docencia teodrica: 3.74 puntos.

® Recursos materiales y tecnologicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccién, pizarras digitales,
campus virtual, etc.): 3.36 puntos.

® Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.): 3.83 puntos.

® Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia: 3.42 puntos.

La Comisiéon de Evaluacién considera los resultados normales y no identifica ningtin problema serio en este apartado. Sin
embargo, los comentarios y sugerencias de estudiantes apuntan algunos aspectos a mejorar en las instalaciones y
equipamiento:

® Problemas con la conexién a Internet / uso de la red wifi (se indica en 2 de las 6 respuestas abiertas disponibles en las
encuestas de satisfaccion del estudiantado con la titulacion).

e Disponibilidad de enchufes eléctricos en las salas de estudio y aulas (mencionado en 1 de las 6 respuestas abiertas del
estudiantado).

En el caso de la red wifi se van realizando algunas mejoras periédicamente, pero, dado que su uso se incrementa, sigue sin
alcanzarse el nivel deseable. En cuanto a los enchufes, se continian incluyendo poco a poco segun hay presupuesto
disponible. En el apartado 7.4 de este informe se puede encontrar mas informacion sobre estas acciones de mejora.

En la EUP de Teruel

En general, se cuenta con los recursos materiales e infraestructuras adecuados, segun se indicaba en la memoria de
verificacion. El personal de apoyo se considera suficiente para atender las necesidades docentes del Grado. No existe un
plan de incorporaciéon de personal de apoyo ya que no se han producido desviaciones respecto a lo establecido en la



memoria de verificacién del titulo sobre su dotacién, donde se indicaba una reasimilacién del personal de apoyo que
prestaba servicio en las titulaciones extinguidas.

De acuerdo con la RPT aprobada por la Universidad de Zaragoza, y dada la organizacion y tamano del Campus de Teruel, la
dedicacion de algunos puestos es compartida entre las diferentes titulaciones del mismo para optimizar los recursos
disponibles. Dicha peculiaridad, a pesar de la excelente disposicién y motivacién del personal existente, introduce alguna
dificultad organizativa que afecta, adicionalmente, a la necesaria toma de datos para la valoracion de la calidad de la
titulacion. La Direccién del centro implanté un sistema de calidad en el que se ha acometido una definicién de la
vinculacién funcional del Personal de Administracion y Servicios que si bien no afectaria en ningin momento a la RPT si
permitira solventar parcialmente los problemas comentados, asi como la toma de datos del PAS vinculado al centro para la
valoracion de la calidad de la titulacion. Ademas, para la implantacion de dicho Sistema de calidad la Universidad de
Zaragoza se contraté una persona técnica de calidad para el centro. Se debe resaltar que, a raiz de la implantacion del
sistema de garantia interno de la calidad se ha definido un organigrama del PAS vinculado, lo que ha permitido que
participen, por €j. en reuniones relacionadas con la calidad o poder realizar encuestas especificas de satisfaccion
promovidas por el centro.

Con respecto a las aulas disponibles y la Biblioteca, ambas estan convenientemente dotadas y resultan suficientes para el
adecuado desarrollo de la labor docente. No obstante, con objeto de mejorar se han renovado las bancadas de algunas
aulas, se han realizado mejoras en la red wifi, se han instalado sensores CO2 en aulas y laboratorios para lograr el
equilibrio entre ventilaciéon Ventana y confort térmico y se han instalado tomas de corriente en los puestos de algunas aulas
para facilitar el trabajo con portatiles.

La encuesta de satisfaccion del estudiantado con la titulaciéon ha sido contestada por 5 estudiantes de los 22 posibles
(22.73%). El bloque de recursos materiales y servicios ha sido valorado con 3.68 puntos. Los apartados de dicho bloque han
obtenido las siguientes puntuaciones medias:

® Fondos bibliograficos y servicio de Biblioteca: 3.8 puntos.
® Servicio de reprografia: 4.2 puntos.

® Recursos informaticos y tecnolégicos: 3.4 puntos.

® Equipamientos de aulas y seminarios: 3.4 puntos.

® Equipamiento laboratorios y talleres: 3.6 puntos.

El profesorado del Grado valora el bloque de Recursos e Infraestructuras con 4.56 puntos sobre un maximo posible de 5.00
puntos. La valoracion detallada de este bloque queda de la siguiente manera:

® Aulas para la docencia tedrica: 4.73 puntos.

® Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales,
campus virtual, etc.): 4.18 puntos.

® Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.): 4.73 puntos.
® Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia: 4.6 puntos.

Las valoraciones del PDI para este curso han mejorado respecto a las realizadas el curso pasado.

4.2.— Andlisis v valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes, instituciones
participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global del proceso

No procede. El estudiantado de la titulacion no realiza practicas como asignatura obligatoria del plan de estudios.

4.3.— Précticas externas extracurriculares

En la EINA de Zaragoza

El estudiantado de la titulacion puede realizar practicas externas en empresas e instituciones y obtener el reconocimiento
de hasta un maximo de 6 créditos ECTS de caracter optativo. Para su busqueda y para la gestion administrativa y
académica de las practicas disponen del servicio de Universa de la Universidad de Zaragoza, que cuenta con una oficina en
el Campus Rio Ebro.

En el curso 2020/2021 se realizaron de forma optativa 74 practicas, de las cuales en 14 los/as estudiantes realizaron su
Trabajo de Fin de Grado (TFG). En total, en estas practicas participaron 55 empresas. Consideramos que estos datos
demuestran una excelente relacion entre este grado y la empresa.



Esta Comision no dispone de datos sobre la satisfaccion de las practicas realizadas. No obstante, en la encuesta de
satisfaccion del estudiantado con la titulacion, se ha valorado la oferta de practicas con 3.77 sobre 5 (pregunta 12 "Oferta
de practicas externas"), lo que no parece indicar que existan problemas. Este valor es ligeramente superior al del curso
previo 2019/2020 (que fue de 3.62, segun los datos consultados a fecha de preparacion de este informe), pero inferior a la
valoracion de 3.97 sobre 5 del curso anterior 2018/2019. Aunque la diferencia no parece muy significativa, la valoracién
podria haberse afectado por las dificultades adicionales existentes para la realizacién de practicas externas debido a la
pandemia del COVID-19.

En la EUP de Teruel

Desde la EUP se potencia la realizacion de practicas (voluntarias) por parte del estudiantado en empresas e instituciones.
La gestion de estas colaboraciones con las empresas se realiza a través de la oficina de UNIVERSA
(http://www.unizar.es/universa/). El procedimiento y la normativa que regula estas actividades se encuentra disponible
para el estudiantado en la pagina web de la EUPT (http://eupt.unizar.es/practicasempresa). Con respecto a la situacion en
la EINA, la lejania de grandes empresas representa un obstaculo de cara a la realizacion de practicas. Sin embargo, desde la
EUPT se mantienen frecuentes contactos con asociaciones del colectivo empresarial como CEOE Teruel, CEPYME Teruel,
con la Camara de Teruel, con el CEEI Aragén, con el Colegio Profesional de Ingenieros Técnicos en Informatica de Aragoén,
con el Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Aragén y de La Rioja, y con agentes como el CEFCA o el Consorcio del
Aeropuerto de Teruel entre otros, con el objetivo entre otros de facilitar la futura realizacion de practicas en empresa del
estudiantado del Grado. Ademas, el Servicio de Informatica de la Diputacién Provincial de Teruel financia todos los afios
tres becas para estudiantes de nuestro centro. En el curso académico 2020/2021 se han realizado 13 practicas en
empresas y/o instituciones.

4.4.— Analisis y valoracion del programa de movilidad: NUmero de estudiantes enviados y acogidos,
universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccién y valoracién global del proceso

Estudiantes en planes de movilidad
Afo académico: 2020/2021

Titulacion: Graduado en Ingenieria Informatica
Datos a fecha: 14-11-2021

Centro Estudiantes enviados Estudiantes acogidos
Escuela de Ingenieria y Arquitectura 8 7
Escuela Universitaria Politécnica de Teruel 1 (no definido)

En la EINA de Zaragoza

La titulacion cuenta actualmente con convenios con 39 universidades destino a través del programa Erasmus, que es el
mas utilizado. Dispone también de programas de movilidad con el resto del mundo y con un docente que se ocupa de
coordinar la informacién de las distintas convocatorias (coordinador/a Erasmus de la titulacién).

En el curso 2020/2021, 8 estudiantes participaron en los programas de intercambio y se recibieron 7 estudiantes. Se
observa una disminucién significativa con respecto al curso previo 2019/2020, donde participaron 22 estudiantes y se
recibieron 9 estudiantes; en el curso anterior 2018/2019 participaron 14 estudiantes y se recibieron 12 estudiantes. La
explicacién se debe muy probablemente a las grandes dificultades existentes para viajar debido a la pandemia del COVID-
19. Esperamos que estas dificultades vayan disminuyendo y recomendamos que se siga enfatizando las oportunidades que
ofrecen estos programas.

Sobre la valoracion de las estancias, 8 estudiantes del programa Erasmus (100% de tasa de respuestas) han rellenado las
encuestas con una satisfaccién global de 4.38 sobre 5 (bloque "Satisfaccién General") y una valoracién media de 3.8 puntos
sobre 5 considerando todas las respuestas. Estas valoraciones son ligeramente inferiores a las del curso pasado 2019/2020
(4.56 sobre 5y 3.94 sobre 5, respectivamente), pero son valoraciones altas a pesar de que la movilidad se ha visto afectada
por la situacion de pandemia. De las 8 encuestas recibidas, en 7 se proporciona una valoracion global alta de la estancia
realizada (calificacion de 4 puntos o 5 puntos sobre 5) y tinicamente en una de ellas se realiza una valoraciéon global de la
estancia negativa (2 puntos sobre 5).

En la EUP de Teruel

La pagina web del centro muestra los destinos Erasmus junto con las caracteristicas de cada uno de ellos en cuanto a
numero de meses, coordinador, etc (http://eupt.unizar.es/erasmus). De igual modo, en la pagina web de la universidad
aparecen los destinos Americampus en la pagina que la seccién de Relaciones Internacionales tiene para tal efecto.
También, existe un enlace desde la web del centro que lleva a esta pagina. El centro tiene acuerdos Erasmus con 9
universidades Europeas y acuerdos Americampus con 5 universidades latinoamericanas de cuatro paises distintos. El
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numero de plazas disponibles actualmente para movilidad es de 7 para el GII. El nimero de plazas para el intercambio con
universidades latinoamericanas es de 15. También existen opciones de participar en los programas de cooperacion con
universidades latinoamericanas. Durante el curso 2020/2021 ha participado 1 estudiante en el programa de movilidad, un
numero bastante inferior con respecto a cursos anteriores. La principal causa para este descenso de estudiantes que ha
participado en un programa de movilidad es debido a la situaciéon por el COVID-19.

La encuesta de satisfaccion sobre el programa de movilidad que realizé muestra una gran satisfaccion, otorgando una nota
media de 4.22 puntos sobre 5, mejorando la obtenida en el curso 2019/2020. En el bloque de Satisfaccion General se ha
obtenido una nota media de 4.67 puntos sobre 5.

Desde el centro se seguird mostrando al estudiantado las ventajas y beneficios que se obtienen al participar en un
programa de movilidad con objeto de mejorar la participacién en el programa.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura

Distribucion de calificaciones
Afo académico: 2020/2021

Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 14-11-2021

Curso Cddigo Asignatura Nopre % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
1 30200 Introduccién a los computadores 3 83 4 111 14 38,9 12 333 1 28 2 56 0 00
1 30201  Fundamentos de administracion de empresas 3 10,7 6 214 11 393 6 214 2 71 0 00 0 00
1 30202  Matematicas | 5132 7 184 12 316 12 316 2 53 O 00 0 00
1 30203  Matematicas 2 0 00 9 250 17 472 7 194 2 56 1 28 0 00
1 30204  Programacion 1 5 125 16 400 7 175 8 20,0 2 50 2 50 0 0,0
1 30205  Arquitectura y organizacion de computadores 1 19 30,2 16 254 18 28,6 7 111 2 32 1 1,6 0 0,0
1 30206  Fisicay electrénica 9 225 17 425 14 350 O 00 O 00 O 00 0 00
1 30207  Estadistica 11 355 5161 9 290 5 161 1 32 O 00 0 00
1 30208  Matematica discreta 5132 9 237 14 368 8 211 1 26 1 26 0 00
1 30209  Programacion Il 14 298 9 191 14 298 10 21,3 O 00 O 00 0 00
2 30210  Sistemas operativos 8 242 11 333 7 212 5 152 2 61 0 00 0 00
2 30211 Redes de computadores 7 269 7 269 9 346 1 38 1 38 1 38 0 00
2 30212  Programacion de sistemas concurrentes y distribuidos 3 10,0 12 40,0 10 33,3 3 10,0 1 33 1 33 0 00
2 30213  Estructuras de datos y algoritmos 6 261 3 13,0 10 435 1 43 2 87 1 43 0 00
2 30214  Teoria de la computacién 7 259 9333 81296 3111 0 00 O 00 0 00
2 30215  Arquitectura y organizacion de computadores 2 9 23,7 12 31,6 13 34,2 4 10,5 0O 00 O 00 0 00
2 30216  Administracion de sistemas 3 200 3 200 6 400 3 20,0 0 00 0 00 0 00
2 30217  Interaccion persona ordenador 5250 7 350 3 150 3 150 1 50 1 50 0 00
2 30218  Tecnologia de programacion 10 41,7 5 208 3 125 3 125 3 125 0 00 0 00
2 30219  Bases de datos 3111 14 519 5185 2 74 3 111 O 00 0 00
3 30220  Proyecto hardware 4 235 0 00 4235 6 33 2118 1 59 0 00
3 30221  Sistemas distribuidos 3200 1 67 6400 5333 0 00 O 00 0 00
3 30222  Ingenieria del Software 7 259 2 74 9 333 6 222 2 74 1 37 0 00
3 30223 Inteligencia artificial 1 50 1 50 2100 15750 O 00 1 50 0 00
3 30224  Sistemas de informacion 5185 5 185 4 148 12 444 0 00 1 37 000
3 30226  Proyecto Software 1 56 1 56 1 56 1 56 13 722 1 56 0 00

3 30250  Bases de datos 2 8 348 3 130 10435 1 43 1 43 O 00 0 00
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8urso
3

3

Curso

0

86akb
30252
30257
30267
30268
30227
30239
30246
30253
30254
30255
30256
30258
30264
30271

30272

Cadigo
81336
30200
30201
30202
30203
30204
30205
30206
30207
30208
30209
30210
30211
30212
30213
30214
30215
30216
30217
30218
30219
30220

30221

Aisignatarde informacion 2 Nop@ OR sud 9% Agr 278 Nbi
Tecnologias de la informacion en la empresa 0O 00 O 00 5 333 8
Administracion de sistemas 2 0O 00 O 00 O 00 3
Prevencion de riesgos laborales aplicada a la ingenieria 0O 00 O 00 1 143 4
Inglés técnico 0O 00 O 00 4 182 13
Seguridad informatica 2 95 3143 2 95 12
Disefio y administracion de redes 0O 00 2222 1 111 3
Ingenieria web 4 364 0 00 2 182 3
Almacenes y mineria de datos 0O 00 O 00 3 188 7
Sistemas legados 2 105 O 00 2 105 13
Sistemas de ayuda a la toma de decisiones 0O 00 O 00 5312 11
Sistemas y tecnologias web 0O 00 O 00 9 450 8
Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia 1125 0 00 O 00 3
Comercio electrénico 0 00 2222 2 222 3
Trabajo fin de Grado (Sistemas de Informacion) 2200 0 00 O 00 2
Trabajo fin de Grado (Tecnologias de la Informacién) 0O 00 0 00 O 00 O
Distribucién de calificaciones
Afo académico: 2020/2021
Estudio: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 14-11-2021
Asignatura Nopre % Sus % Apr %
Introduccién al procesamiento del lenguaje natural 0O 00 0 00 O 00
Introduccién a los computadores 35219 37231 42 26,2
Fundamentos de administracion de empresas 6 48 17135 48 38,1
Matematicas | 15113 11 83 60 451
Matematicas 2 14 11,2 2520,0 55 44,0
Programacion 1 11 8,7 32254 28 222
Arquitectura y organizacién de computadores 1 6239,2 13 8,2 31 196
Fisica y electronica 14 11,3 37 29,8 62 50,0
Estadistica 23172 25187 36 269
Matemética discreta 16 11,5 33 23,7 78 56,1
Programacion Il 43285 32212 47 31,1
Sistemas operativos 18171 8 7,6 36 343
Redes de computadores 2119,6 16150 36 33,6
Programacién de sistemas concurrentes y distribuidos 6 51 33280 40 33,9
Estructuras de datos y algoritmos 11104 16 15,1 47 443
Teoria de la computacion 2319,8 19 16,4 54 46,6
Arquitectura y organizacién de computadores 2 25231 5 4,6 22 204
Administracién de sistemas 19 18,3 23221 29 27,9
Interaccion persona ordenador 8 9,2 1112,6 39 448
Tecnologia de programacién 12138 8 9,2 25 28,7
Bases de datos 10 10,6 12 12,8 25 26,6
Proyecto hardware 3 34 2 23 20 22,7
Sistemas distribuidos 24222 7 65 43 398

59%
533
27,3
57,1
59,1
571
33,3
27,3
43,8
68,4
68,8
40,0
37,5
33,3
20,0

0,0

Not
0
37
47
32
26
40
45
11
36
12
26
30
28
36
26
15
32
33
28
32
41
39

30

SoB 0% MH 4% Of 04
1 67 1 67 0 00

7 636 1 91 0 00
1143 1 143 0 00

4 182 1 45 0 00

0 00 2 95 000
2222 1 111 000

1 91 1 91 000

4 250 2 125 0 00

1 53 1 53 000

0 00 O 00 0 00

3 150 O 00 0 00
335 1 125 000

2 222 O 00 0 00

4 400 2 200 0 00

0O 00 1 1000 O 00

% Sob % MH % Otr %
00 21000 O 00 000
231 4 25 5 31 000
373 4 32 4 32 000
241 7 53 8 60 000
208 3 24 2 16 000
31,7 11 87 4 32 000
285 3 19 4 25 000
89 0O 00 O 00 000
269 9 67 5 37 000
86 0 00 O 00 000
172 2 13 1 07 000
286 6 57 7 67 000
262 3 28 3 28 000
305 1 08 2 17 000
245 4 38 2 19 000
129 3 26 2 1,7 000
29,6 21 194 3 28 000
3,7 0 00 O 00 000
322 0 00 1 11 000
368 6 69 4 46 000
436 6 64 0 00 000
443 20 22,7 4 45 000
278 0 00 4 37 000
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3

3

30223

30224

30226

30229

30230

30231

30235

30236

30237

30243

30244

30245

30250

30251

30252

30257

29972

29974

29975

29981

29986

29996

29998

29999

30227

30228

30232

30233

30234

30238

30239

30240

30241

30242

30246

30248

30249

30253

30254

30255

30256

Inteligencia artificial
Sistemas de informacion
Proyecto Software
Algoritmia basica
Procesadores de lenguajes
Aprendizaje automatico
Procesadores comerciales
Sistemas empotrados |
Multiprocesadores

Ingenieria de requisitos
Verificacion y validacion
Arquitectura software

Bases de datos 2

Sistemas de informacién 2
Tecnologias de la informacion en la empresa
Administracion de sistemas 2

Cinema and Contemporary Visual Culture: Technology, Architecture and the
City

Energy, Economy and Sustainable Development
Herramientas de sostenibilidad ambiental para implementar la agenda 2030
Responsabilidad legal y ética en el ejercicio profesional
Historia de la Tecnologia y de la Arquitectura
Emprendimiento y liderazgo

Inglés técnico

Aleman técnico

Seguridad informatica

Trabajo fin de Grado (Computacién)

Algoritmia para problemas dificiles
Recuperacion de informacion

Informatica grafica

Centros de datos

Disefio y administracion de redes

Sistemas empotrados 2

Laboratorio de sistemas empotrados

Garantia y seguridad

Ingenieria web

Gestion de proyecto software

Laboratorio de ingenieria del software
Almacenes y mineria de datos

Sistemas legados

Sistemas de ayuda a la toma de decisiones
Sistemas y tecnologias web

Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia

Nopre 5% Sps 14% A%

13119

9 83

5 50 13129

0 00
9 13,8
7 10,9
8 14,0

2111

2200

0 00

4121

0 00
0 00
0 00

2 56

5208

2200

2105

3107

0 00
1 15
1 16
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
5152

0 00

0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
2 27
0 00

0 00

2 44
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00
0 00

0 00

37

29

2

3

7

7

10

4

2

3

278 NRS 46% 598

33,9
28,7
31,0

9,2
25,0
35,1
22,2
40,7
20,0
18,8
36,8
28,0
30,3
25,0

9.5

214

1 100,0

1100,0

33

10

0,0
0,0
0,0
50,0
19,4
50,0
45,2
0,0
33,3
14,7
20,0
50,0
33,3
0,0
0,0
0,0
12,1
20,0

40,0

30,6
0,0
20,9

0,0

43

52

50

22

24

26

8

13

11

10

17

14

12

17

0

3

394

51,5

57,5

33,8

37,5

45,6

444

48,1

30,0

68,8

52,6

68,0

424

75,0

81,0

50,0

0,0

0,0

75,0

1100,0

1

0

24

0

34

11

23

20

10

16

11

11

25

19

33,3

0,0

66,7

0,0

46,6

37,5

36,7

67,6

444

50,0

55,6

36,4

30,0

571

48,5

73,3

20,0

57,9

69,4

46,4

442

69,2

2 18

24 36,9

14 219

0 00

0 00

2 143

0 00

2 56

2 27
8 333
8 26,7
2 59
4 89

0 00

6 54,5
4 40,0
2 286

11 333

4 267
0 00

0 00

aBMY 2%

1100

0 00
0 00

0 00

1333

0 00

0 00

4 89

0 00

1100

1143

0 00
0 00
0 00

4 93

o8 0%
000
000
000
00,0
000
000
000
000
000
000
000
000
000
000
00,0
000

00,0

00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0
00,0

00,0



4
Curso

3UZ5Y IMetodologlas agiles y calidad
Codigo Asignatura

30260 Bioinformatica

30261 Robdtica

30262 Videojuegos

30263 Vision por computador

30264 Comercio electrénico

30266 Sistemas de informacién distribuidos

30269 Trabajo fin de Grado (Ingenieria de computadores)

30270 Trabajo fin de Grado (Ingenieria del Software)

30271 Trabajo fin de Grado (Sistemas de Informacion)

30272 Trabajo fin de Grado (Tecnologias de la Informacién)

51453 Optatividad en movilidad

51455 Optatividad en movilidad

51456 Optatividad en movilidad

U Uy U
Nopre % Sus

1111
1 34

2167

3231

1 50,0
0 00

0 00

0

0

Ut Hnd
00 1 111 2
00 3 103 16
00 0 00 4
00 3 120 7
00 8 421 7
00 1 83 6
00 0 00 3
00 0 00 9
00 2 167 7
00 0 00 2
00 0 00 1
00 11000 O
00 0 00 O

%
22,2
55,2
33,3
28,0
36,8
50,0

50,0

69,2

28,6
50,0
0,0

0,0

sob " wit Kol %
3 333 2222 000
7 241 2 69 000
6 500 0 00 000
15 600 0 00 000
2 105 0 00 000
3 250 1 83 000
1 167 2333 000
0 00 1 77 000
0 00 2167 000
4 571 1143 000
0 00 0 00 000
0 00 O 00 000
11000 0 0,0 000

Se deja para el siguiente apartado un analisis mas detallado sobre las tasas de éxito y rendimiento, que consideramos mas
relevantes que las cifras absolutas.

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Curso

Céd As

Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2020/2021

Titulacion: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel

Asignatura

Mat

Datos a fecha: 14-11-2021

Rec Equi Conv

Apro

Susp

No pre

Tasa éxito

Cod As: Cédigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1

30200

30201

30202

30203

30204

30205

30206

30207

30208

30209

30210

30211

30212

30213

30214

30215

30216

30217

Introduccién a los computadores
Fundamentos de administracion de empresas
Matematicas |

Matematicas 2

Programacién 1

Arquitectura y organizacién de computadores 1
Fisica y electronica

Estadistica

Matematica discreta

Programacion Il

Sistemas operativos

Redes de computadores

Programacién de sistemas concurrentes y distribuidos

Estructuras de datos y algoritmos

Teoria de la computacion

Arquitectura y organizacién de computadores 2
Administracion de sistemas

Interaccion persona ordenador

36

28

38

36

40

63

40

31

38

47

33

26

30

23

27

38

15

20

1

8

29

19

26

27

19

28

14

15

24

24

14

12

15

14

11

17

4

6

16

16

17

11

12

3

3

19

11

14

87.88

76.00

78.79

75.00

54.29

63.64

45.16

75.00

72.73

72.73

54.17

63.16

55.56

82.35

55.00

58.62

75.00

53.33

Tasa rend

80.56

67.86

68.42

75.00

47.50

44.44

35.00

48.39

63.16

51.06

40.63

46.15

50.00

60.87

40.74

4474

60.00

40.00



Curso

Curso

Cod As  Asignatura Mat  Rec Equi Conv Apro  Susp Nopre Tasaéxito
30218 Tecnologia de programacion 24 9 5 10 61.54
30219 Bases de datos 27 10 14 3 41.67
30220 Proyecto hardware 17 13 0 4 100.00
30221 Sistemas distribuidos 15 11 1 3 91.67
30222 Ingenieria del Software 27 18 2 7 90.00
30223 Inteligencia artificial 20 18 1 1 94.74
30224 Sistemas de informacion 27 17 5 5 77.27
30226 Proyecto Software 18 16 1 1 94.12
30227 Seguridad informatica 21 16 3 2 88.89
30239 Disefo y administracion de redes 9 7 2 0 75.00
30246 Ingenieria web 11 7 0 4 100.00
30250 Bases de datos 2 23 12 3 8 80.00
30251 Sistemas de informacion 2 22 20 2 0 90.91
30252 Tecnologias de la informacion en la empresa 15 15 0 0 100.00
30253 Almacenes y mineria de datos 16 16 0 0 100.00
30254 Sistemas legados 19 17 0 2 100.00
30255 Sistemas de ayuda a la toma de decisiones 16 16 0 0 100.00
30256 Sistemas y tecnologias web 20 20 0 0 100.00
30257 Administracién de sistemas 2 11 11 0 0 100.00
30258 Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia 8 7 0 1 100.00
30264 Comercio electrénico 9 7 2 0 77.78
30267 Prevencion de riesgos laborales aplicada a la ingenieria 7 7 0 0 100.00
30268 Inglés técnico 22 22 0 0 100.00
30271 Trabajo fin de Grado (Sistemas de Informacién) 10 8 0 2 100.00
30272 Trabajo fin de Grado (Tecnologias de la Informacién) 1 1 0 0 100.00
Analisis de los indicadores del titulo
Afo académico: 2020/2021
Titulacion: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 14-11-2021

Cod Rec Equi No Tasa
As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito

Cod As: Cddigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

4

29972

29974

29975

29981

29986

29996

29998

29999

Cinema and Contemporary Visual Culture: Technology, Architecture and
the City

Energy, Economy and Sustainable Development

Herramientas de sostenibilidad ambiental para implementar la agenda 2030
Responsabilidad legal y ética en el ejercicio profesional

Historia de la Tecnologia y de la Arquitectura

Emprendimiento y liderazgo

Inglés técnico

Aleman técnico

1

36

0

1

34

0

0 0.00
0 0.00
0 0.00
0 0.00
0 0.00
0 0.00
2 0.00
0 0.00

Tasa rend

34.78

37.04

76.47

73.33

66.67

90.00

62.96

88.89

80.00

75.00

60.00

52.17

90.91

100.00

100.00

88.89

100.00

100.00

100.00

87.50

77.78

100.00

100.00

80.00

100.00

Tasa
rend

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00



Curso

Cod
As

30200

30201

30202

30203

30204

30205

30206

30207

30208

30209

30210

30211

30212

30213

30214

30215

30216

30217

30218

30219

30220

30221

30222

30223

30224

30226

30227

30228

30229

30230

30231

30232

30233

30234

30235

30236

30237

30238

30239

30240

30241

Asignatura

Introduccién a los computadores
Fundamentos de administracion de empresas
Matematicas |

Matematicas 2

Programacién 1

Arquitectura y organizacion de computadores 1
Fisica y electrénica

Estadistica

Matematica discreta

Programacién Il

Sistemas operativos

Redes de computadores

Programacién de sistemas concurrentes y distribuidos

Estructuras de datos y algoritmos
Teoria de la computacion
Arquitectura y organizacién de computadores 2
Administracion de sistemas
Interaccion persona ordenador
Tecnologia de programacién
Bases de datos

Proyecto hardware

Sistemas distribuidos

Ingenieria del Software
Inteligencia artificial

Sistemas de informacién

Proyecto Software

Seguridad informatica

Trabajo fin de Grado (Computacién)
Algoritmia basica

Procesadores de lenguajes
Aprendizaje automatico
Algoritmia para problemas dificiles
Recuperacién de informacion
Informética grafica

Procesadores comerciales
Sistemas empotrados |
Multiprocesadores

Centros de datos

Disefio y administracion de redes
Sistemas empotrados 2

Laboratorio de sistemas empotrados

Mat

160

126

133

125

126

158

124

134

139

151

105

107

118

106

116

108

104

87

87

94

88

108

106

109

101

87

73

24

65

64

57

30

34

45

18

27

10

10

18

11

10

Rec Equi
Conv Apro
6 88
7 1083
6 107
6 86
8 83
3 83
7 73
3 86
5 90
3 76
4 79
3 70
1 79
5 79
2 74
3 78
1 62
0 68
3 67
4 72
1 83
0 77
3 85
3 87
2 83
2 87
0 69
0 19
1 55
2 56
0 49
1 30
0 31
1 37
0 16
1 26
0 8
0 10
0 18
0 11
0 8

Susp
37
17
11
25
32
13
37
25
33
32

8
16
33
16

19

23

11

12

15

13

No
pre

35

6

15

14

11

62

14

23

16

43

18

21

6

11

23

25

19

8

12

10

3

24

6

13

Tasa
éxito

70.40

85.83

90.68

77.48

72.17

86.46

66.36

77.48

73.17

70.37

90.80

81.40

70.54

83.16

79.57

93.98

72.94

86.08

89.33

85.71

97.65

91.46

84.69

90.43

86.17

100.00

97.01

100.00

98.15

98.18

100.00

100.00

96.77

94.44

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

Tasa
rend

55.00

81.75

80.45

68.80

65.87

52.53

58.87

64.18

64.75

50.33

75.24

65.42

66.95

74.53

63.79

72.22

59.62

78.16

77.01

76.60

94.32

70.75

79.81

79.44

81.82

100.00

94.20

79.17

84.13

87.10

85.45

100.00

93.75

80.95

88.89

96.00

80.00

100.00

100.00

100.00

80.00



Céd

Curso As

4 30242
3 30243
3 30244
3 30245
4 30246
4 30248
4 30249
3 30250
3 30251
3 30252
4 30253
4 30254
4 30255
4 30256
3 30257
4 30258
4 30259
4 30260
4 30261
4 30262
4 30263
4 30264
4 30266
4 30269
4 30270
4 30271
4 30272
4 51453
4 51454
4 51455
4 51456

Asignatura

Garantia y seguridad

Ingenieria de requisitos

Verificacion y validacion

Arquitectura software

Ingenieria web

Gestion de proyecto software

Laboratorio de ingenieria del software
Bases de datos 2

Sistemas de informacién 2

Tecnologias de la informacion en la empresa
Almacenes y mineria de datos

Sistemas legados

Sistemas de ayuda a la toma de decisiones
Sistemas y tecnologias web

Administracion de sistemas 2

Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia

Metodologias agiles y calidad

Bioinformatica

Robética

Videojuegos

Visién por computador

Comercio electrénico

Sistemas de informacion distribuidos

Trabajo fin de Grado (Ingenieria de computadores)
Trabajo fin de Grado (Ingenieria del Software)
Trabajo fin de Grado (Sistemas de Informacién)
Trabajo fin de Grado (Tecnologias de la Informacién)
Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

En la EINA de Zaragoza

A continuacion, vamos a valorar los resultados curso a curso para poder apreciar la evolucion.

Mat

16

19

25

33

15

15

33

16

21

19

36

28

43

14

13

29

12

25

19

12

13

12

Rec Equi
Conv Apro
0 7
0 16
0 19
0 25
0 33
2 15
0 14
0 24
1 16
0 21
0 17
0 36
0 25
0 40
0 13
0 12
0 6
1 8
0 28
0 10
0 25
1 17
0 11
0 6
0 10
0 11
0 7
0 1
1 0
0 1
0 1

Susp
0

0

No
pre

Tasa
éxito

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

82.14

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Tasa
rend

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

93.33

71.88

100.00

100.00

89.47

100.00

92.59

95.00

92.86

92.31

100.00

87.50

100.00

90.91

100.00

89.47

90.91

100.00

76.92

91.67

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

Recordemos que la tasa de rendimiento (TR) es el porcentaje de estudiantes que aprueban la asignatura respecto a los

matriculados en ella y la tasa de éxito (TE) el porcentaje de estudiantes que aprueban la asignatura respecto a los

presentados a examen en alguna de sus convocatorias.

Primer curso

La TE promedio de las asignaturas de primero para el curso 2020/2021 es del 77.04%, alta para un grado de ingenieria,

aunque inferior a la reportada para el curso anterior 2019/2020 (82.3%) y los cursos previos 2018/2019 (84.8%) y

2017/2018 (80%). El TR promedio del curso 2020/2021 también ha disminuido ligeramente (64.25% frente al 66.3% del
curso 2019/2020, al 70% del curso 2018/2019 y al 67% del curso 2017/2018).



La asignatura con peor TE es "Fisica y electronica" (66.36%) y la asignatura con peor TR es "Programacion II" (50.33%).
Ambas son asignaturas del segundo semestre. No obstante, la valoraciéon que hace el estudiantado de estas asignaturas y
de sus actividades docentes es muy positiva. La valoracion promedio de "Fisica y electrénica" es de 4.04 puntos sobre 5
(encuestas de evaluacién de la ensefianza) y la valoracién global de la actividad del profesorado en la asignatura es de 3.88
puntos sobre 5 (encuestas de evaluacion de la actividad docente). Para "Programacion II" se observa una valoracion
promedio de 3.99 puntos sobre 5 y la evaluacién global de la actividad del profesorado en la asignatura es de 4.35 puntos
sobre 5.

La Comision entiende que los resultados académicos son buenos para un primer curso de una titulacion de ingenieria.

Segundo curso

En segundo, la TE promedio es 83.35% (se reporté un 87.19% para el curso anterior 2019/2020 y un 82% para el curso
previo 2018/2019). Por otro lado, la TR promedio es 70.95% (se reporté un 77.98% para el curso anterior 2019/2020 y un
72% para el curso previo 2018/2019). Se observa, por tanto, un ligero descenso con respecto al curso anterior 2019/2020.

No se observa ninguna asignatura cuyos resultados de TE o TR llamen la atencién. El menor TE observado es 70.54% (para
la asignatura "Programacion de sistemas concurrentes y distribuidos") y el menor TR es 59.62% (para la asignatura
"Administracion de sistemas").

Resto de asignaturas comunes

En las asignaturas comunes de tercero y cuarto los indicadores mejoran mucho tanto en la TE (92.49% en promedio) como
en la TR (85.76%), alcanzando unos valores muy altos. De nuevo se aprecia una mejoria al comparar los resultados con los
obtenidos en segundo. Estos resultados son similares a los de cursos previos.

Especialidades

Los tres ultimos semestres de la titulacién, correspondientes a las especialidades, contintian con la mejora de los
indicadores conforme se avanza en la titulacion: el TE promedio es 99.16% y el TR promedio es 93.40%, alcanzando unos
valores excelentes. Estos resultados son similares a los reportados para el curso anterior 2019/2020 (99.19% y 92.76%,
respectivamente); el curso previo 2018/2019 fueron 98% y 88%, respectivamente.

Otros comentarios

A fecha de redaccién de este informe (10/12/2021), parece haber un problema con el calculo mostrado para las tasas de
éxito y rendimiento de las asignaturas optativas transversales (primeras 8 filas de la tabla) y de las optativas en movilidad
(altimas 4 filas de la tabla), ya que siempre se muestra un valor O para dichas métricas. Estos datos se calculan e importan
en el informe de forma automatica, por lo que es probable que se corrijan posteriormente.

Conclusiones generales

En general, consideramos los resultados muy satisfactorios. Los indicadores del primer y segundo curso han bajado con
respecto al curso previo 2019/2020, posiblemente debido al impacto de la pandemia del COVID-19 (que ha supuesto
grandes desafios para el profesorado y estudiantado), pero en cualquier caso se consideran satisfactorios. Un dato
especialmente significativo es la mejora de los resultados académicos conforme se avanza en la titulacién. Esta mejora no
es consecuencia de una bajada en el nivel de exigencia, sino que responde a la madurez que va adquiriendo el
estudiantado.

Debe resaltarse que la dificil situacién derivada de la pandemia, con situaciones cambiantes que obligaban a adaptarse
continuamente para poder ofrecer la mejor experiencia de aprendizaje posible en cada momento, ha supuesto un gran
esfuerzo (tanto por parte del profesorado como por parte del estudiantado).

En la EUP de Teruel

En primer curso, en términos generales, la tasa media de éxito ha sido de 70,11%, muy similar al de los dos cursos
anteriores y mejor en general que la de los cursos previos al 2017/2018. En lo que respecta a la tasa media de rendimiento,
ésta ha sido de un 58,13%, similar a la de los dos cursos pasados y mejor que la de los cursos previos al curso 2017/2018.
Para ser un primer curso de una titulaciéon de ingenieria la Comisién considera los resultados satisfactorios. Las tnicas
asignaturas que han tenido una desviacién significativa sobre la tasa media en primer curso han sido Arquitectura y
Organizacién de Computadores I, Fisica y Electrénica.

En segundo curso la tasa media de éxito durante el curso 2020/21 ha sido de un 60%, un poco inferior a la del curso
anterior (72,89%). Por otro lado, la tasa media de rendimiento ha sido de un 45,5%, también notablemente inferior a la del
curso anterior (61,56%) pero en la linea de otros cursos anteriores (el curso 2018/2019 la tasa fue de un 48,82%). Las
asignaturas que han tenido una desviacion mayor sobre la tasa media en segundo curso serian las siguientes: Tecnologia
de programacion y Bases de datos.

En tercer curso, se ha tenido una tasa media de éxito del 91,87%, ligeramente inferior a la del curso anterior (96,67%). Por
otro lado, la tasa media de rendimiento ha sido de un 76,14%, inferior con respecto al curso anterior (89,19%). La
asignatura que ha tenido una desviacion mayor sobre la tasa media en tercer curso ha sido Bases de datos 2. No obstante
las tasas se pueden considerar dentro de la normalidad dentro de un Grado de Ingenieria. Asi, no hay ninguna asignatura
de este curso cuyos resultados académicos alerten de problemas en ella.



En cuarto curso, tanto la tasa media de éxito como la de rendimiento han sido similares a la del curso anterior. En
particular, la tasa de éxito ha sido de un 94,16% y la tasa de rendimiento de un 88,21%, un poco inferior al curso anterior
que fue de 94,16%. En general consideramos los resultados satisfactorios. Un dato especialmente significativo es la mejora
de los resultados académicos conforme se avanza en la titulacién. Esta mejora no es consecuencia de la bajada en el nivel
de exigencia sino que responde a la madurez que va adquiriendo el estudiantado.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen activamente en su
proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluacion

En la EINA de Zaragoza
Hay varios aspectos a destacar, que se comentan a continuaciéon.

En primer lugar, para fomentar la participacién activa del estudiantado, los grupos de teoria se dividen habitualmente en
dos en las sesiones de problemas, y en grupos todavia mas pequenos para las sesiones practicas. Esto facilita que
interactuaen con el profesorado y participen activamente en las clases.

En segundo lugar, en los ultimos tres semestres el estudiantado elige la especialidad que mas le interesa de entre las 5 que
se ofertan.

También se han organizado diversas charlas y seminarios a través del programa Expertia, 5 de ellas en asignaturas
comunes u optativas de la titulacién. Ademas, se han organizado 3 charlas Expertia en asignaturas optativas transversales.
También se organizaron otras charlas fuera de la cobertura del Programa Expertia, como seminarios de la titulacién o
charlas invitadas de profesionales de empresas en el contexto de asignaturas sin la cobertura del Programa Expertia. En
estas charlas se fomenta que el estudiantado interaccione con profesionales de reconocido prestigio relacionados con las
distintas asignaturas.

Ademas, en algunas asignaturas se ofrece al estudiantado la posibilidad de hacer trabajos optativos, o apartados optativos
dentro de las practicas obligatorias. Estos trabajos son parte de la nota final y permiten que estudiantes que tengan interés
en una asignatura en particular puedan profundizar mas en ella.

En la EUP de Teruel

El reducido tamano de los grupos permite la realizacién de actividades participativas y fomenta la interaccién entre
estudiantes y profesorado. En ese sentido, en algunas asignaturas hay programadas actividades en los laboratorios que se
evaluan directamente durante su realizacion. Ademas, en los ultimos tres cuatrimestres el estudiantado elige la
especialidad que mas le interesa de entre las dos que se ofertan en el centro.

En la EUPT desde el afio 2015 también se vienen organizando charlas y seminarios en el contexto del Agora
(https://eupt.unizar.es/agora-de-la-eupt) fomentando que el estudiantado interaccione y tenga como referente
profesionales de prestigio y representantes de la sociedad para la que se estan formando como profesionales.

6.— Satisfacciéon y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo
6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 14-11-2021

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2014-2015 70.94 60.05 87.69
2015-2016 70.74 59.74 94.79
2016-2017 71.36 58.40 77.56
2017-2018 77.36 63.63 79.50
2018-2019 73.94 59.97 73.38
2019-2020 79.69 67.12 84.01

2020-2021 76.17 63.01 79.55



Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 14-11-2021

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2014-2015 83.37 70.73 88.89
2015-2016 82.00 70.54 90.50
2016-2017 82.97 71.03 86.38
2017-2018 85.49 74.07 82.50
2018-2019 87.90 76.34 85.20
2019-2020 89.52 77.49 88.63
2020-2021 86.53 75.35 87.26

En la EINA de Zaragoza

Las tasas se han comentado previamente analizandolas para cada uno de los cuatro cursos que componen el plan de
estudios. Al observarlas globalmente se aprecia una tendencia positiva y una mejora progresiva en estos ultimos cursos. Es
interesante comentar que la tasa de eficiencia (87.26%) se ajusta bastante a la estimada en la memoria de verificacion
(80%); aunque ha empeorado ligeramente con respecto al curso previo 2019/2020 (tasa de eficiencia del 88.63%, segun los
datos actuales observados en la tabla), es superior a la de los cursos anteriores 2018/2019 (85.20%), 2017/2018 (82.50%)
y 2016/2017 (86.38%).

En la EUP de Teruel

Las tasas se han comentado previamente analizandolas para cada uno de los cuatro cursos que componen el plan de
estudios. Es interesante comentar que la tasa de eficiencia (79,55%) se ajusta bastante a la estimada en la memoria de
verificacion (80%).

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion

Tasas de abandono/graduacion

Titulacion: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel
Datos a fecha: 14-11-2021

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2014-2015 43.48 13.04
2015-2016 50.00 7.14
2016-2017 34.62 19.23
2017-2018 26.67 10.00

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de estudiantes que acceden
a una titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacién y abandono de una cohorte en el curso académico 'x’
estaran disponibles a partir del curso 'x+n', donde 'n' es la duraciéon en anos del plan de estudios.

Tasas de abandono/graduacion

Titulacion: Graduado en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 14-11-2021

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2014-2015 51.95 33.77

2015-2016 33.33 38.46



Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacién
2016-2017 22.99 52.87

2017-2018 22.47 24.72

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de estudiantes que acceden
a una titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacién y abandono de una cohorte en el curso académico 'x'
estaran disponibles a partir del curso 'x+n', donde 'n' es la duracién en anos del plan de estudios.

En la EINA de Zaragoza

Se observa que las tasas de abandono parecen haberse estabilizado (22.47% para la cohorte con ingreso en el curso
2017/2018 frente al 22.99% para la cohorte con ingreso en el curso 2016/2017), habiéndose producido una bajada
significativa con respecto a los primeros datos de abandono disponibles (51.95% para la cohorte con ingreso en el curso
2014/2015 y 33.33% para la cohorte con ingreso en el curso 2015/2016). Los valores actuales estan cerca del objetivo del
20% marcado en la memoria de verificacion.

Sin embargo, la tasa de graduaciéon (definida como el porcentaje de estudiantes que finalizan la enseflanza en el tiempo
previsto en el plan de estudios o en un curso académico mas) también ha descendido. Asi, se observa un valor del 24.72%
para la cohorte con ingreso en el curso 2017/2018 (el cual esta por debajo de la tasa de graduacion estimada en la memoria
de verificacién, que es del 40%) frente al 52.87% para la cohorte con ingreso en el curso 2016/2017. Este descenso, junto al
valor mantenido de la tasa de abandono, parece indicar un alargamiento del tiempo necesario para completar los estudios,
lo cual podria deberse a la alta demanda de profesionales de informatica por parte de las empresas, que hace que una parte
del estudiantado comience su actividad profesional antes de finalizar el grado (durante la realizacion de su TFG o incluso
antes). Confiamos en que los datos vayan mejorando paulatinamente.

En la EUP de Teruel

La tasa de abandono es mas alta que la estimada en la memoria de verificacién de la titulaciéon (20%), mientras que la tasa
de graduacién es mas baja que la estimada en dicha memoria (40%). Estos datos pueden ser debidos al perfil de acceso al
centro. En nuestro caso, tradicionalmente en torno al 20% de los alumnos de nuevo ingreso acceden desde FP, siendo la
tasa de abandono dentro de este colectivo mucho mas alta que en otros colectivos. Por ejemplo, la tasa de abandono mas
alta se ha producido entre estudiantes de nuevo ingreso correspondiente al curso 2015/2016. En dicho curso hubo 39
estudiantes de nuevo ingreso, de los cuales 11 accedieron desde FP y 28 por EVAU. Dentro del colectivo de los estudiantes
de nuevo ingreso que acceden desde EVAU, la nota media de ingreso fue de 6.363 sobre 14 puntos. Existe una fuerte
correlacion entre la nota de acceso y las tasas de abandono y graduacion. En los cursos posteriores al 2015/2016, debido a
la gran demanda del Grado en Ingenieria Informatica, la nota de acceso se ha incrementado notablemente y por lo tanto la
tasa de abandono se ha reducido. A partir del curso 2015-2016 esta tasa de abandono ha ido decrementando
considerablemente de un 50% a un 25%.

Respecto a la tasa de graduacion, se puede observar que para el curso 2015/2016 se ha incrementado, probablemente
debido a la mejor cualificacién del estudiantado de entrada que se ha dado a partir de dicho curso. Sin embargo, con
respecto al curso 2016-2017 ha decrementado. No obstante, hay que tener en cuenta que influyen negativamente dos
factores en la misma en nuestro centro. El primer factor es que en el centro sélo se ofertan 2 itinerarios de los 5 posibles,
mientras que en EINA de Zaragoza se ofertan los 5 itinerarios. El segundo factor es que mas de un 70% del estudiantado de
la titulacion en el centro provienen de Zaragoza. Por lo tanto, un gran numero de alumnos se trasladan a la EINA de
Zaragoza finalizando la titulacién alli. Estos hechos alteran la tasa de graduacion real.

6.2.— Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los estudiantes con la formacién recibida
En la EINA de Zaragoza

En este apartado se van a analizar los resultados de tres encuestas distintas: satisfaccién del estudiantado con la titulacion,
satisfaccién del estudiantado de los cuatro cursos con la labor docente del profesorado, y satisfaccién del estudiantado de
los cuatro cursos con las asignaturas cursadas (calidad de las asignaturas cursadas).

Satisfaccion del estudiantado con la titulacion

30 estudiantes de 96 posibles han contestado la encuesta (un 31.25%). Sus valoraciones mas relevantes, expresadas en
una escala entre O (muy insatisfecho) y 5 (muy satisfecho), son las siguientes:

® La atencién recibida como estudiante lo largo de los estudios (sistema de admision, orientacién y acogida; informacién
del plan de estudios a través de la web, actividades de apoyo al estudio, orientacién profesional y laboral y canalizaciéon



de quejas y sugerencias) ha recibido una valoracion media de 3.76. La valoracién de este bloque es la mas baja de
todas. Los apartados peor valorados son las actividades de apoyo al estudio (3.37), la orientacion profesional y laboral
recibida (3.6) y la canalizacion de quejas y sugerencias (3.27). Son, por tanto, apartados en los que existe margen de
mejora. Los resultados obtenidos en estas preguntas son similares a los obtenidos el curso anterior 2019/2020 (3.78,
3.59 y 3.61) y ligeramente superiores o similares a los obtenidos para el curso previo 2018/2019 (3.28, 3.55y 3.31).
En la EINA y la Universidad de Zaragoza se continian haciendo esfuerzos para mejorar la atencion al estudiantado a
través de programas de mentoria y tutorizacién por parte de estudiantes de los dltimos cursos y de profesorado
voluntario. Estos programas empezaron en primero y ahora se aplican ya a todos los cursos de la titulacion.

e El plan de estudios y el desarrollo de la formacion ha recibido una valoracién media de 3.97. Los detalles sobre las
valoraciones a las diferentes cuestiones de este bloque se han presentado en un apartado anterior de este informe
(apartado 2.3 "Coordinacion docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al estudiante").

® Los recursos humanos implicados en la titulacion han recibido una valoracién media de 4.24 sobre 5, lo cual se
considera una calificacién muy positiva, que muestra que el profesorado de la titulaciéon esta muy bien valorado (4.37
frente a una valoracién también alta de 4.07 recibida el curso previo 2019/2020). Los detalles sobre las valoraciones a
las diferentes cuestiones de este bloque se presentan a continuacion:

o Calidad docente del profesorado de la titulacion: 4.37.

o Profesionalidad del personal de administracién y servicios: 4.13.

o Equipo de gobierno: 4.0. Esta valoracién debia proporcionarse en la encuesta tinicamente en caso de conocerlo,
por lo que el equipo de gobierno ha sido valorado tiinicamente por 2 estudiantes.

® Los recursos materiales y servicios han recibido una valoracién media de 4.0 sobre 5 (ligeramente superior a la
valoracion de 3.9 recibida el curso anterior 2019/2020). Los detalles sobre las valoraciones a las diferentes cuestiones
de este bloque se han presentado en un apartado anterior de este informe (apartado 4.1 "Valoracién de la adecuacion
de los recursos e infraestructura a la memoria de verificacion").

® La gestion académica y administrativa de la titulacién ha recibido una valoracién media de 4.0 (similar a la valoracion
de 4.11 recibida el curso anterior 2019/2020).

Finalmente han valorado su satisfaccién global con una media de 4.33 puntos sobre un maximo de 5, que es similar a la de
los dos cursos anteriores (4.36 el curso 2019/2020 y 4.4 el curso 2018/2019). Consideramos que es una valoracién muy
positiva.

Satisfaccion del estudiantado de los cuatro cursos con la labor docente del profesorado

Un total de 2105 encuestas sobre la actividad docente del profesorado han sido respondidas de un total de 3950 encuestas
posibles (53.29%). Sobre la valoracién que hace el estudiantado de la actividad docente del profesorado cabe destacar que la
valoracion media es de 4.36 sobre un maximo de 5 puntos; esta valoracion es ligeramente superior a la del curso pasado
2019/2020 (4.27) y curso previo 2018/2019 (4.26). Es una valoracién muy alta que esta Comision considera como muy
satisfactoria. No se observa ninguna asignatura con una valoracion media por debajo de 3. Unicamente se observan algunos
bloques de preguntas con valoracioén por debajo de 3 para las asignaturas "Administracion de sistemas" y "Videojuegos",
cuyas valoraciones globales son de 3.15y 3.14.

Satisfaccion del estudiantado de los cuatro cursos con las asignaturas cursadas

En este caso un total de 3950 encuestas sobre la calidad de las asignaturas han sido respondidas de un total de 1401
encuestas posibles (35.47%).

Se han valorado aspectos relativos a cuatro bloques de las 63 asignaturas impartidas, cuyas valoraciones medias, en una
escala entre 1 (muy insatisfecho) y 5 (muy satisfecho), es la siguiente:

® Bloque A. Informacioén y planificacion: 4.19 puntos.

® Bloque B. Organizacion de las ensefianzas: 4.22 puntos.

® Bloque C. Proceso de ensenanza y aprendizaje: 4.0 puntos.
® Bloque D. Satisfaccion global: 3.95 puntos.

La valoracién media final es 4.12, similar a la del curso anterior 2019/2020 (que fue de 4.08) y el curso previo 2018/2019
(que fue de 4.06). Es una valoracién bastante alta que la Comisién considera satisfactoria.

Al analizar las diferentes asignaturas se observa que la gran mayoria son bien valoradas por sus estudiantes. Unicamente 1
asignatura tiene una valoraciéon por debajo de 3 puntos: "Videojuegos" (30262), con una valoraciéon promedio de 2.4, ha
recibido valoraciones por debajo de 3 en todos los bloques (2.8, 2.56, 2.04 y 2.2) La valoracién global de la actividad del
profesorado en la asignatura es de 3.14 puntos sobre 5, aunque la media del bloque E ("Opinién Global") es 2.82 (encuestas
de evaluacion de la actividad docente). No obstante, los resultados obtenidos por el estudiantado de la asignatura
(rendimiento académico) han sido buenos. Esta es una asignatura compleja en la que hay que desarrollar un producto
software completo (un videojuego) y que integra habilidades adquiridas en asignaturas previas tales como "Inteligencia
Artificial", diversas asignaturas de programacion, e "Ingenieria del Software". Para el préoximo curso, como parte de las
mejoras habituales que se hacen en las asignaturas todos los anos, el profesorado intentara clarificar mas los objetivos
perseguidos y el alcance del trabajo a realizar en la asignatura.

Ademas de en los bloques de valoracién de esta asignatura, tinicamente el bloque D (satisfaccién global) de la asignatura
"Recuperacion de informacion" (30233) ha recibido una valoraciéon por debajo de 3 (2.5); esto resulta llamativo porque la
valoraciéon promedio de la asignatura es 3.45 y ademas la valoracion global de la actividad del profesorado en la asignatura



es 4.03 sobre 5 (encuestas de evaluacion de la actividad docente). No obstante, hay que tener en cuenta que tinicamente un
24.24% del estudiantado contest6 la encuesta, por lo que no se puede considerar demasiado representativa. Ademas, esta
valoracion por debajo de 3 afecta a un unico apartado, se cree que puede tratarse de un valor atipico (no observado en otros
cursos), y que tal vez podria deberse fundamentalmente a que el estudiantado de este curso 2020/2021 ha considerado que
la asignatura no deberia ser obligatoria dentro de la especialidad de Computacion.

Satisfaccion del estudiantado con el Trabajo Fin de Grado (TFG)

De acuerdo con los datos disponibles a 27/11/2021, se han recibido 22 encuestas completadas de un total de 95 encuestas
posibles. Se han valorado aspectos relativos a cuatro bloques, cuyas valoraciones medias, en una escala entre 1 (muy
insatisfecho) y 5 (muy satisfecho), es la siguiente:

® Bloque "Previo a la realizacion" (orientacion general para la elaboracién de trabajos, informacién clara sobre los
objetivos a alcanzar, planificacién general y temporalizacion adecuadas): 3.49 puntos.

® Bloque "Desarrollo del trabajo": 4.32 puntos.

® Bloque "Actuacion del tutor o tutores": 4.6 puntos.

® Bloque "Valoracion global": 4.45 puntos.

La satisfaccion global con el TFG es de 4.45 puntos sobre 5, similar a la del curso pasado 2019/2020 (4.5 puntos sobre 5).
La valoraciéon promedio de todas las preguntas es de 4.26 sobre 5, ligeramente inferior a la del curso pasado 2019/2020
(4.51 puntos sobre 5). Se trata de valoraciones muy altas. El apartado peor valorado es el correspondiente al bloque "Previo
a la realizacién" (3.49 puntos sobre 5); se podria aprovechar la organizacién de la "Jornada de Proyectos Excelentes del
Grado en Ingenieria Informatica" para tratar de aclarar posibles dudas.

En la EUP de Teruel

En este apartado se van a analizar los resultados de tres encuestas distintas: satisfaccion del estudiantado con la titulacién,
satisfaccion del estudiantado de los cuatro cursos con la labor docente de sus profesores y satisfaccién del estudiantado de
los cuatro cursos con las asignaturas cursadas.

Satisfaccion del estudiantado con la titulacién

La encuesta la han contestado 5 estudiantes de 22 posibles ha respondido a la encuesta (22,73%). Las puntuaciones
medias por bloque asignadas son las siguientes:

® Atencién al estudiantado: 3,76 sobre 5.

® Plan de estudios y desarrollo de la formacién: 4.16 sobre 5.
® Recursos humanos: 3,25 sobre 5.

® Recursos materiales y servicios: 3,68 sobre 5.

® Gestion: 4.0 sobre 5.

® Satisfaccion global: 3,8 sobre 5.

Satisfaccién del estudiantado con la labor docente de su profesorado

En las encuestas de evaluacion de la actividad docente se han obtenido 339 respuestas de 1006 posibles. En dicha
encuesta el profesorado de las asignaturas de la titulacién obtiene una nota media de 4.39 puntos sobre un maximo de 5.00
puntos, muy similar a los 4.05 puntos del curso anterior, a los 4.2 puntos del curso 2018/2019, y a los 4.24 puntos del
curso 2017/2018. La Comisién considera muy satisfactoria la valoracién, al igual que los cursos pasados. Ademas, las
puntuaciones son en general bastante uniformes entre las asignaturas.

Satisfacciéon del estudiantado de los cuatro cursos con las asignaturas cursadas

En las encuestas de evaluacion de la ensenanza se han obtenido 273 respuestas de 1006 posibles. Se han obtenido las
siguientes puntuaciones medias por bloque:

® Bloque A. Informacioén y Planificacion: 4,33 sobre 5.

® Bloque B. Organizacién de las ensefnanzas: 4,34 sobre 5.
® Bloque C. Proceso de ensenianza/aprendizaje: 4,1 sobre 5.
® Bloque D. Satisfaccién Global: 4,06 sobre 5

La nota media final es 4,23, muy similar a la del curso anterior. Es una nota bastante alta que la comision considera
satisfactoria. Al analizar las diferentes asignaturas se observa que la gran mayoria de ellas son bien valoradas por sus
estudiantes.

Aungque la participacién en las encuestas de satisfaccion podria mejorarse, se debe hacer constar que, por parte del centro,
a raiz de la implantacion del sistema de garantia interno de la calidad, desde la subdireccion de calidad del centro se
remiten recordatorios a profesorado para solicitar su colaboracién en el fomento de la participacién por parte de los
estudiantes. Ademas también se da difusion a través de la web del centro. De manera complementaria, se informa de la
publicacion de resultados por parte del Area de Calidad y Mejora de la UZ.



6.2.2.— Valoracién de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador
En la EINA de Zaragoza

De las 101 personas que imparten docencia en la titulacion, 36 (un 35.64%) han cumplimentado la encuesta de
satisfaccion.

El profesorado de la titulacion valora su satisfaccion general sobre los estudios de Grado en Ingenieria Informatica (bloque
de "Satisfaccion General") con 4.19 puntos sobre un maximo de 5, que es una valoracién ligeramente superior a la del curso
anterior 2019/2020 (4.13) y ligeramente inferior a la de hace dos cursos (el curso 2018/2019 fue de 4.27). En cualquier
caso, es una valoraciéon muy alta. Sus valoraciones de los tres aspectos de este bloque de satisfaccién general son las
siguientes:

® Nivel de satisfacciéon con la o las asignaturas que imparte: 4.36 puntos.
® Nivel de satisfacciéon con los resultados alcanzados por el estudiantado: 4.17 puntos.
® Nivel de satisfacciéon general con la titulacién: 4.06 puntos.

La comision considera que los datos son positivos.

En las respuestas abiertas proporcionadas, parte del profesorado (4 de 9 que proporcionan respuestas abiertas) ha
manifestado su descontento con la adopcién del modelo de ensenanza hibrido establecido en la Escuela con motivo de la
situacion sanitaria relativa a la pandemia del COVID-19 y 2 personas apuntan a la necesidad de mayor coordinacion (una
de ellas haciendo especial énfasis en la carga de trabajo del estudiantado); no obstante, la valoracién de los mecanismos de
coordinacion (contenidos, equilibrio de cargas de trabajo del estudiantado, entrega de actividades, evaluaciones, etc.) es de
3.67 puntos sobre 5.

En relacién al Programa Conjunto en Matematicas e Ingenieria Informatica, también se observan valoraciones positivas (en
este caso se recibieron 8 encuestas de 50 posibles, lo que representa una tasa de respuesta del 16.0%): 4.21 puntos sobre 5
en el bloque "Satisfaccién General", 4.5 sobre 5 en cuanto al nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte, 4.12
sobre 5 en cuanto al nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por el estudiantado y 4.0 sobre 5 en cuanto al nivel
de satisfaccién general con la titulacion.

En la EUP de Teruel

De 29 personas que imparten docencia en la titulacién 11 han contestado a la encuesta de satisfacciéon. Las puntuaciones
medias otorgadas por apartado son las siguientes:

® Plan de estudios: 4.55 sobre 5.

® Estudiantes: 4.02 sobre 5.

® Informacién y Gestién: 4.56 sobre 5.

® Recursos e Infraestructuras: 4.56 sobre 5.
® Satisfaccion general: 4.3 sobre 5.

Los resultados obtenidos en cuanto a la satisfaccién del PDI son positivos.

6.2.3.— Valoracién de la satisfaccién del Personal de Administracién y Servicios
En la EINA de Zaragoza

La EINA es un centro en el que se imparten 9 titulaciones de grado de diferentes ingenierias y arquitectura, 11 estudios de
master universitario, ademas de algunos programas conjuntos, varios estudios de doctorado, varios estudios propios, etc.
La plantilla del Personal de Administracion y Servicios (PAS) no esta al servicio de una titulaciéon, sino que esta compartida
por todas las titulaciones del centro. Por ello, al recabar informacién sobre la satisfaccion de los miembros del PAS de la
EINA se hace una encuesta global y los datos obtenidos no son propios de una titulacién, sino del conjunto de titulaciones
del centro.

La satisfaccién del PAS del centro, segun los datos de la encuesta planteada a las 159 personas que integran la plantilla, y
s6lo cumplimentada por 28 (un 17.61%), se resume en los siguientes puntos:

® La valoracion del grado de satisfaccion global del PAS de la EINA sobre la gestion académica y administrativa del
centro (bloque de preguntas referentes a la satisfaccién global) es de 4.17 puntos sobre un maximo de 5, ligeramente
inferior a la valoracion del curso anterior 2019/2020 (4.23) y ligeramente superior a la de hace dos cursos (el curso
2018/2019 fue de 4.12).

® Su valoracién de la calidad de la informacién y comunicacién (informacion disponible sobre titulaciones que se
imparten en el centro, comunicacion con responsables académicos y/o administrativos, relaciones con profesorado y
estudiantado, respuesta a sugerencias y reclamaciones del PAS) en la EINA es de 4.02 puntos sobre un maximo de 5,
ligeramente inferior a la valoracion del curso pasado 2019/2020 (4.21) y muy similar a la de hace dos cursos (el curso
2018/2019 fue de 3.97).

® Su valoracién de los recursos que la EINA pone a disposicion del PAS (espacios de trabajo para el PAS, recursos



materiales y tecnolégicos a su disposicion, plan de formacién, servicios en materia de prevencion de riesgos laborales)
es de 3.72 puntos sobre un maximo de 5 puntos, muy similar a la del curso pasado 2019/2020 (3.78) y superior a la
de hace dos cursos (el curso 2018/2019 fue de 3.41).

® Su valoracién de la gestion y organizacion de su trabajo (organizacion del trabajo dentro de su unidad, adecuacion de
sus conocimientos y habilidades a su puesto) es de 4.13 puntos sobre un maximo de 5, inferior a la del curso pasado
2019/2020 (4.45) y similar a la de hace dos cursos (el curso 2018/2019 fue de 4.09).

Las calificaciones medias son buenas, aunque hay que tener en cuenta que la participaciéon en la encuesta es baja. Como
también ocurri6 el curso pasado 2019/2020, el apartado de recursos (que incluye la valoracién de la amplitud y adecuacién
de los espacios donde desarrolla su trabajo, la adecuaciéon de los recursos materiales y tecnologicos para las tareas
encomendadas, el plan de formacién para el Personal de Administracién y Servicios, y los servicios en materia de
prevencion de riesgos laborales) es claramente el peor valorado, y por tanto en €l deberian centrarse las acciones de mejora
de la EINA. Las peores valoraciones en este apartado se dan en lo que respecta al plan de formacion (3.33) y en los servicios
en materia de prevencion de riesgos laborales (3.38).

En la EUP de Teruel

Debido a que todo el Personal de Administracion y Servicios (PAS) de Teruel esta adscrito al Vicerrectorado del Campus de
Teruel, nuestro centro no tiene adscrito directamente PAS. Asi, como se viene indicando en este informe desde hace varios
cursos, las encuestas de satisfaccion se han hecho como si la totalidad del PAS de Teruel perteneciera a un tinico centro, el
Campus de Teruel. Por lo tanto, la encuesta la habra contestado tanto PAS que trabaja en nuestro centro como PAS que
trabaja en otros centros del Campus de Teruel. Debido a este hecho y a que en el Campus de Teruel se imparten
titulaciones de naturaleza muy distinta (desde Bellas Artes hasta Ingenierias, pasando por titulaciones como Magisterio,
Psicologia,...) a la Comisién le resulta imposible analizar y extraer conclusiones especificas relativas a la satisfaccion del
PAS con dedicacién importante a la titulacién de Grado en Ingenieria Informatica en concreto, y ni siquiera de la
satisfaccion del PAS con las dos titulaciones de Ingenieria (titulaciones de similar naturaleza) que se imparten en la EUP de
Teruel. Desde hace varios cursos, se viene solicitando desde la Junta de Centro y desde la Direccion del centro una
definiciéon de vinculacién funcional del PAS que, sin afectar en ningtin momento a la RPT si permitiria solventar este tipo de
problemas. Durante la implantacion del Sistema de Garantia Interna de la Calidad, desde la Direccién del centro se ha
impulsado la realizacién de encuestas especificas para el PAS con una implicacién efectiva en la titulacién que nos ocupa.

De este modo, en diciembre de 2020 se realiz6é encuesta a nivel de centro a aquellos miembros del Personal de
Administracién y Servicio del Campus de Teruel que se encuentran vinculados a la EUPT, segun el organigrama al respecto.
En las mismas se ha alcanzado este anio un porcentaje de respuesta del 65% sobre el conjunto encuestado, que fueron 20
personas, lo cual duplica la tasa del afio anterior, segun puede consultarse en el Informe de Calidad al respecto.

En ella, se advierte que el 92,3% del personal manifiesta que la comunicacién con los responsables académicos y con el
profesorado del centro resulta muy facil, considerando ademas el 100% que la comunicacién con el estudiantado es buena.
La totalidad de respuestas consideran que los espacios para el desarrollo de su actividad laboral son buenos (33%) o muy
buenos (67%); cuando se valora la adecuacién de los recursos materiales y tecnoléogicos, el 17% los considera normales y
buenos el resto. En el analisis de la organizacion del trabajo, la totalidad considera que las tareas solicitadas son aptas para
el puesto, el 83% son consideradas como buena adecuacion y el resto como normales. La satisfaccion global del PAS con
gestion de los responsables es considerada muy buena por el 83% y buena por el 17%.

En el apartado de Recursos, el 100% consideran que los espacios donde se desarrolla su trabajo son los idoneos. En cuanto
a los recursos materiales y tecnolégicos, el 15.4% consideran que son insuficientes. Un 38,5% considera insuficiente el plan
de formacion del PAS.

La utilidad del Sistema de Garantia Interna de la Calidad es considerada por el 77,9% del grupo. La totalidad del personal
considera que los trabajos que les son encomendados son adecuados a su puesto. El 7.7% considera que sus funciones no
estan claras.

En cuanto a satisfaccion global, el 61.5% se considera satisfecho en cuanto a los responsables académicos de la EUPT,
siendo un 38.5% los que estan muy satisfechos. La satisfaccion global con sus mandos intermedios también es buena,
siendo un 25% muy buena en este caso.

En anélisis, se concluye con la valoracion positiva de la satisfaccion del PAS vinculado a la EUPT en lineas generales,
consolidando la tendencia del curso pasado, si bien existe margen de mejora en lo que atafie sobre todo a formacion,
recursos y porcentaje de respuesta.

6.2.4.— Valoracion de la satisfaccion de los egresados (insercion laboral)
En la EINA de Zaragoza

Para las encuestas de personas egresadas, la poblacién objeto de estudio esta constituida por las personas que finalizaron
sus estudios dos cursos académicos antes del afo de realizacion. Por tanto, en este caso se hace referencia a las encuestas
de satisfaccion e insercién laboral de las personas egresadas del curso 2018/2019, de las cuales se han recibido
unicamente 11 respuestas de las 53 posibles (tasa de respuestas de las personas egresadas del curso 2018/2019 del
20.75%). Se hacen las siguientes observaciones:



® El 73% de las personas que han contestado la encuesta (8 de 11) han indicado que si pudieran empezar de nuevo,
viendo como les habia ido laboralmente con esta titulacion, volverian a cursar la misma titulacién y en la misma
universidad. El 18% (2 de 11) han indicado que cursarian la misma titulacion en distinta universidad. Finalmente, el
9% (1 de 11) han indicado que no estudiarian en ninguna universidad. Estos dos tultimos valores resultan llamativos,
pero hay que tener en cuenta que contamos con una muestra muy pequena.

® Un 27% de las personas que han contestado la encuesta (3 de 11) han manifestado insatisfaccién con el profesorado,
lo que contrasta con el grado de satisfaccién mostrado por el resto (un 36% -4 de 11- bastante satisfecho y otro 36%
muy satisfecho) y con la buena valoracion que otorga el estudiantado al profesorado de la titulacion. E1 mismo
porcentaje (27%) también han indicado su insatisfaccién con las instalaciones y equipos disponibles en las aulas (un
55% -6 de 11- algo satisfecho, un 9% -1 de 11- bastante satisfecho y otro 9% muy satisfecho).

® El 64% de las personas que han rellenado la encuesta (7 de 11) han contestado "sin duda" a la pregunta de si
recomendarian a otras personas estudiar la misma titulacién, un 27% (3 de 11) han indicado que "probablemente si"y
un 9% (1 de 11) han indicado que "no".

® De entre una serie de aspectos entre los que las personas encuestadas tienen que seleccionar como maximo 3 que
consideran que fueron mas importantes para conseguir el empleo, los dos aspectos mejor valorados han sido la
titulacion (seleccionado por un 45% de las personas que han contestado la encuesta -5 de 11-) y las habilidades
personales (seleccionado por un 36% -4 de 11-).

® Ala pregunta "¢En qué medida tu trabajo esta relacionado con la titulacién que has cursado?" han contestado 7
personas (de las 11 que han rellenado la encuesta), de las cuales 5 han contestado que "Mucho", 1 "Bastante" y 1
"Nada".

® Todas las personas que han respondido a la pregunta de cuanto tiempo tardaron en encontrar un puesto acorde a su
titulacion (6 personas) han indicado que fueron menos de 6 meses. No obstante, hay 2 personas que han indicado que
en el momento de rellenar la encuesta todavia no habian encontrado un puesto acorde a su titulacion.

No obstante, hay que indicar que resulta dificil extraer conclusiones con un tamano de muestra tan pequeno; seria
deseable incrementar la tasa de respuestas para poder valorar adecuadamente la satisfaccién de las personas egresadas.
Por otro lado, comparando estas valoraciones con las disponibles para el informe del curso previo 2019/2020 (egresados del
curso 2017/2018), que son los tinicos datos previos de satisfacciéon de egresados de los que se dispone (dada la reciente
implantacion del procedimiento de recogida de valoraciones de las personas egresadas), en esta ocasion la respuesta a la
pregunta "¢En qué medida tu trabajo esta relacionado con la titulacién que has cursado?" es mas acorde a lo esperado (los
7 egresados del curso 2017/2018 que contestaron a esta pregunta indicaron que "Nada", lo que result6é en su momento
muy llamativo).

En la EUP de Teruel

Para las encuestas del estudiantado egresado, la poblacién objeto de estudio esta constituida por las personas que
finalizaron sus estudios dos cursos académicos antes del afio de realizacion. Por tanto, en este caso se hace referencia a las
encuestas de satisfaccion e insercién laboral de los egresados del curso 2020/2021, para las cuales no se han recibido
respuestas.

7.— Orientacién a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y desarrollo de las
actividades del titulo derivados del andlisis de todos y cada uno de los apartados anteriores para su
inclusion en el PAIM

En la EINA de Zaragoza

Actualmente parte del estudiantado de nuevo ingreso se matricula tarde, perdiendo las primeras semanas de actividades
docentes. La situacion es todavia peor con los cambios de estudios y listas de plazas de nuevo ingreso, que se resuelven a
veces a mitad del primer semestre. Esta situacion, que genera problemas tanto al estudiantado como al profesorado, es
comun a toda la Universidad de Zaragoza debido al calendario aprobado por la misma, y por lo tanto debe ser abordada de
manera general en la Universidad.

Lo mismo ocurre con la incorporacion de profesorado. Hay personas que teniendo docencia programada en el primer
semestre en ocasiones firman sus plazas en noviembre, por lo que las areas deben asignar profesorado de forma temporal
para cubrir el comienzo de las clases. Esto provoca confusién en el estudiantado y habitualmente una sobrecarga del
profesorado asignado temporalmente.

Ademas, en el caso de areas que ya se encuentran al maximo de su capacidad estos problemas son todavia mas dificiles de
gestionar. La Universidad de Zaragoza esta tratando de solucionar este problema adelantando toda la gestiéon de la oferta
docente y de las plazas necesarias.



También hay problemas con el estudiantado que participa en programas de movilidad (principalmente, Erasmus) y las
convocatorias de examen. La mayor parte de los grados europeos empiezan antes que el nuestro, por lo que se les solapan
los examenes de septiembre en la EINA con el comienzo del curso en su universidad de destino. Seria deseable adelantar el
calendario para sincronizarnos mejor con el resto de grados europeos y facilitar la movilidad.

Del mismo modo, deberian sincronizarse adecuadamente los calendarios entre cursos académicos consecutivos.
Habitualmente comienza el nuevo curso académico justo después de terminar los examenes de septiembre del curso
académico previo, lo que genera muchas dificultades tanto al profesorado (que tiene que corregir los examenes mientras
desarrolla las actividades docentes y organizativas de comienzo del nuevo curso) como al estudiantado (que ve como
empiezan nuevamente las clases de algunas asignaturas para las que todavia no pueden tener las calificaciones del curso
previo). También se generan problemas por la falta de sincronizacién entre las fechas de realizacién de los examenes y las
fechas de entrega de actas, ya que en ocasiones ambas fechas son tan préximas que no existe el tiempo necesario como
para poder realizar las correcciones de los examenes y los procesos de revision de calificaciones con las garantias
requeridas.

En el apartado 1.4 "Tamarno de los grupos" de este informe se comenta que el crecimiento del tamano del grupo de teoria de
tercero hace aconsejable su desdoble en el primer semestre. Dentro del bloque correspondiente al plan de estudios, el
tamario de los grupos es el aspecto peor valorado por el profesorado de la titulaciéon (3.31 puntos sobre 5).

En la encuesta de satisfaccion del estudiantado con la titulacién, la valoracién promedio de la pregunta "Volumen de trabajo
exigido y distribucién de tareas a lo largo del curso" ha sido de 3.17 puntos sobre 5 (tasa de respuesta del 31.25%); ademas,
2 de 6 estudiantes que han proporcionado comentarios abiertos han mencionado una elevada carga de trabajo en algunos
casos. En la encuesta de satisfaccion del PDI con la titulacion, la valoracion de los mecanismos de coordinacion (contenidos,
equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.) es de 3.67 puntos sobre 5, por lo que no
se observan problemas desde la perspectiva del profesorado; no obstante, 2 de 9 docentes que han proporcionado
comentarios en las encuestas hacen referencia a la necesidad de mayor coordinacion, uno de los comentarios haciendo
especial énfasis en la carga de trabajo. Podria ser relevante reforzar la coordinacién entre asignaturas para evitar la
coincidencia de entregas en fechas similares, que actualmente se realiza a través de un calendario de pruebas y entregas
intermedias por curso compartido entre el profesorado.

Finalmente, gran parte de las areas implicadas en la titulacion estan al maximo de su capacidad docente, e incluso por
encima de ella, impartiendo créditos que no se les reconocen en masteres oficiales. Esto genera un sentimiento negativo en
parte del profesorado, que considera que cada vez les piden mas y se les reconoce menos. De cara a la gestion del aumento
del numero de estudiantes en la titulacién es fundamental que esta situacién mejore, dado que la carga docente va a
continuar aumentando y las areas pueden tener dificultades para absorberla. Por otro lado, en el calculo de las necesidades
docentes, es preciso tener en cuenta de antemano la carga adicional derivada de incrementos en el naumero de estudiantes,
cuando dichos incrementos se pueden anticipar con precision (con independencia de los datos de matricula esperados
segun la historia reciente). Ademas, si se dispusiera de cierta holgura en la disponibilidad del profesorado, se podrian
realizar adaptaciones mas especificas cuando se producen incrementos no previstos en los numeros de estudiantes de
determinadas asignaturas.

En la EUP de Teruel

1. Los conocimientos previos de gran parte del estudiantado de nuevo ingreso en materias basicas no es adecuado para
poder comenzar con garantias los estudios del Grado en Ingenieria Informatica. Mediante diversos proyectos de innovacién
docente se ha desarrollado un curso cero virtual de las materias basicas necesarias para comenzar el primer curso. Este
curso esta alojado en el Anillo Digital Docente de la Universidad de Zaragoza.

2. Actualmente mucha parte del estudiantado de nuevo ingreso se matricula tarde perdiendo las primeras semanas de
actividades docentes. Esta situacion, que genera problemas tanto a estudiantes como a profesores, es comun a toda la
Universidad de Zaragoza debido al calendario aprobado por la misma, y por lo tanto debe ser abordada de manera general
en la Universidad.

3. A lo largo de los cursos estudiantes y profesorado perciben gran carga de trabajo en momentos puntuales. Esto se debe a
la realizacion de controles parciales y a la entrega de trabajos y practicas. El profesorado de cada curso se coordina para
evitar en la medida de lo posible el solapamiento de parciales y la entrega de trabajos.

4. Se recomienda a todo el profesorado de la titulacién dedicar un pequerio hueco de una de las clases a que su
estudiantado realice la encuesta de la asignatura y la de profesorado con objeto de obtener una mayor tasa de respuestas.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras
titulaciones (Buenas practicas)

A la Comision nos parece importante destacar positivamente los aspectos que se indican a continuacion.
Aspectos comunes a la EUP de Teruel y la EINA de Zaragoza

® La acogida que se brinda al estudiantado en el grado: jornadas de bienvenida, jornadas de difusién en centros



educativos, jornadas de puertas abiertas, programas Tutor y Mentor, cursos cero para mejorar los conocimientos en
las asignaturas basicas del estudiantado en el momento del ingreso, etc.

Las actividades de coordinacién entre los dos centros donde se imparte la titulacién, EINA y EUPT, para garantizar que
las personas egresadas adquieren un nivel competencial similar.

Las elevadas tasas de éxito y de rendimiento, tanto en la EINA como en la EUP de Teruel.

El grado de satisfacciéon elevado de los diferentes colectivos con la titulacion.

En la EINA de Zaragoza

Numero elevado de profesorado permanente, que se ha ido incrementando durante la implantacion de la titulacién.
Amplia oferta de practicas externas en empresa y de acuerdos de movilidad.

Personal de apoyo muy motivado e implicado en la mejora de la titulacion y de los servicios del centro.

Realizacion de la Feria de Empleo de la Universidad de Zaragoza en las instalaciones de la EINA (cuando lo permiten
las condiciones sanitarias).

Organizacion o colaboracion en diversos eventos de informatica. Se imparten de forma habitual seminarios y talleres
complementarios a las distintas asignaturas, en los que se trabajan tanto temas técnicos como temas relacionados con
competencias transversales, con especial énfasis en el emprendimiento. Ademas, por iniciativa del estudiantado, se
organizan habitualmente diversos "hackatones" en los que estudiantes del grado afrontaron retos de diversas
empresas tanto regionales como internacionales. Aunque la pandemia del COVID-19 légicamente ha afectado a la
celebracion de algunas de estas iniciativas de forma presencial, algunas de ellas se han realizado de online.
Participacion habitual en proyectos de innovacion docente y proyectos de centro. Por ejemplo, en el curso 2019/2020
se comenzo el proyecto de centro PIEC_19_501 "Estandarizacion de las competencias transversales en las actividades
curriculares de la Escuela de Ingenieria y Arquitectura: Expansion a la totalidad de grados impartidos en el centro",
que se prorrogo del curso 2019/2020 al curso 2020/2021 (al no existir convocatoria de nuevos proyectos para el curso
2020/2021), y que es continuacion del proyecto PIEC_18_197 "Estandarizacion de las competencias transversales en
las actividades curriculares de la Escuela de Ingenieria y Arquitectura" desarrollado en el curso previo. Por otro lado,
segun la informacién disponible en http://innovaciondocente.unizar.es/master/consultaTotales_PlanE.php
(consultado por ultima vez el 27/11/2021), un total de 25 docentes de la titulaciéon han participado en proyectos de
innovacién docente (39 proyectos de innovacion docente en total). Todo esto muestra la inquietud del profesorado por
mejorar las metodologias docentes aplicadas.

Eventos de caracter docente organizados por la EINA, como los seminarios de innovacion y buenas practicas docentes,
como la correspondiente a "Practicas Docentes en la Competencia de Trabajo en Equipo", celebrada en la EINA el 24 de
noviembre de 2020.

Organizacion de seminarios de orientacion en el marco de la titulaciéon, como la "Jornada de Proyectos Excelentes del
Grado en Ingenieria Informatica", donde se invita a estudiantes que han obtenido las mejores calificaciones en el TFG
el curso previo para que expongan su trabajo, o el Seminario "¢Qué Hay Después del Grado?", orientado al
estudiantado de ultimos cursos, donde se ofrecen orientaciones sobre las posibles salidas profesionales y opciones
para continuar la formacién una vez obtenido el grado.

En la EUP de Teruel

Los tamanos reducidos de los grupos en la Escuela Universitaria Politécnica de Teruel, que facilita la atenciéon
personalizada, la aplicaciéon de metodologias docentes activas y el aprendizaje de los estudiantes.

Un alto porcentaje del profesorado de la EUPT participan en actividades de innovacion docente y cursos y programas
de innovacion pedagogica. Desde el centro se han propuesto varios proyectos de innovaciéon como por ejemplo: PIEC
Ingeniandome: plan de apoyo a miembros de la EUPT para mejorar habilidades psicologicas, PIET Mejora de la
visibilidad del grado en Ingenieria Electrénica y Automatica entre los estudiantes de secundaria, profesionales en
activo y estudiantes de otras provincias y PIET Acciones de marketing para la mejora de la visibilidad y captacién de
estudiantes nacionales e internacionales en el Master en Innovacién y Emprendimiento en Tecnologias para la Salud y
el Bienestar.

Realizacién de diferentes charlas y actos con proyeccion social y colaboracién externa como la Semana de la Ingenieria
o el Agora de la EUPT. Se imparten de forma habitual charlas complementarias a las distintas asignaturas dentro del
programa Expertia donde profesionales del sector presentan temas actuales relacionados con la aplicacién de
conocimientos que el estudiantado adquiere durante sus estudios en el Grado de Ingenieria Informéatica en empresas
del sector.

La firma de bastantes acuerdos de colaboracion con diferentes entidades, administraciones publicas, empresas,
confederaciones empresariales, organizaciones sin animo de lucro... para que el estudiantado pueda realizar sus
practicas en empresa y sus trabajos fin de grado con una clara aplicacién real y social.

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditacion
(ACPUA) o verificacion (ANECA)

En el curso al que se refiere este informe no se han recibido recomendaciones de la ACPUA o ANECA.



Con motivo de la modificacién de la memoria de verificacién para la ampliacién del nimero de plazas ofertadas a 120
estudiantes, en abril de 2021 se recibié un informe de la ACPUA en el que se indicaban aspectos que debian ser
modificados en la memoria de verificacion (modificaciones que fueron incorporadas), pero sin incluirse recomendaciones.

7.3.1.— Valoracién de cada recomendacién
No aplicable, dado que en el curso al que se refiere este informe no se han recibido recomendaciones de la ACPUA o ANECA.
7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

No aplicable, dado que en el curso al que se refiere este informe no se han recibido recomendaciones de la ACPUA o ANECA.

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y Mejora. Situacion
actual de cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

En la EINA de Zaragoza

Apartado 0.— Acciones de mejora de caracter académico y organizativo que NO supongan modificacién del plan de

estudios o de la Memoria de Verificaciéon

Accion 1.- Supervision de la coordinacion entre asignaturas: en curso. Esta accion se debe realizar todos los anos. En la
actualidad se trabaja con un calendario compartido por cada curso en el que el profesorado incluye informacién sobre los
eventos mas importantes de sus asignaturas (pruebas parciales y entregas de proyectos) para tratar de evitar colisiones.
Ademas, se celebran reuniones al principio y final del curso, asi como al comienzo del segundo semestre, para valorar los
resultados e intentar mejorar la coordinacién entre asignaturas, donde entre otras cosas se comentan las herramientas de
coordinacion disponibles y la importancia del reparto de la carga.

Accién 2.- Mantenimiento del mapa conceptual de la titulacién: ejecutada. El mapa se encuentra disponible en la web
del coordinador. Para evitar que haya desfases cada afo se permite al profesorado que actualice la informacién de sus
asignaturas en este documento.

Accion 3.- Informar a estudiantes de su posible continuacion con estudios de postgrado: ejecutado. Se realizé6 una
sesion para el estudiantado del grado y una jornada para todo el estudiantado de la EINA.

Accion 4.- Proponer cambios en el calendario de matricula pendiente. Como se ha comentado previamente, la falta de
coordinacion entre la matricula y el comienzo del curso es un problema general de todas las titulaciones de la Universidad
de Zaragoza, que debido a su complejidad no ha sido abordado este curso.

Accion 5.- Solicitar la contabilidad de la docencia impartida en el Master U. en Ingenieria Informatica en el
computo de las necesidades docentes de los correspondientes departamentos: pendiente. Por el momento no se ha
logrado ningtin avance en relacion con esta accion, dado que la docencia en el Master Universitario en Ingenieria
Informatica sigue sin contar para el computo de las necesidades docentes. No obstante, parece que podria estar en estudio
una posible una modificacién de la normativa.

Accioén 6.- Analizar el posible desdoble del grupo tinico de tercera ejecutado, pero desdoble pendiente. Ya se realizé un
analisis el curso anterior y se considera que este desdoble seria muy positivo. Sin embargo, como se comenta en otro
apartado del informe (apartado 1.4 "Tamarno de los grupos"), algunas areas de conocimiento implicadas en la docencia se
oponen a la posibilidad de desdoble porque consideran que serian necesarios mas recursos de profesorado.

Las acciones 7-10 hacen referencia a la EUP de Teruel por lo que, a continuacion, pasamos a la accioén 11.

Accién 11.- Revisar la organizacion del programa conjunto con el Grado en Matematicas ejecutado. Se ha analizado
la posibilidad de adelantar la asignatura "Estadistica matematica" al tercer curso del programa conjunto para facilitar que
el estudiantado de cuarto curso del programa tenga la posibilidad de realizar un trabajo fin de estudios correspondiente al
Grado en Matematicas sobre temas de estadistica. Como resultado del analisis realizado, se aprobdé una modificacién del
itinerario del programa conjunto que incluia los siguientes cambios: se han adelantado al tercer curso las asignaturas
"Estadistica Matematica" y "Calculo de probabilidades", inicialmente previstas en cuarto curso, y retrasado a cuarto curso
las asignaturas "Geometria de Curvas y Superficies" e "Investigaciéon Operativa", inicialmente previstas en el tercer curso.
Este cambio ha quedado reflejado en el "Acuerdo de 29 de junio de 2021, del Consejo de Gobierno de la Universidad de
Zaragoza, por el que se aprueba la modificacion de la regulaciéon académica del programa conjunto en Matematicas e
Ingenieria Informatica".

Apartado 1.— Propuestas de acciones de mejora sobre infraestructuras y equipamiento

Accidn 1.- Solicitud de la mejora de la red inalambrica: en curso. La universidad continia haciendo mejoras, pero
siguen existiendo zonas donde la red es deficiente. La razoén puede ser que el aumento de la demanda vaya mas rapido que
las mejoras que se implementan. A comienzos de 2022 esta prevista la instalaciéon de nuevos puntos de acceso wifi en el
Edificio Ada Byron por parte del SICUZ en colaboraciéon con el Departamento de Informatica e Ingenieria de Sistemas de la
Universidad de Zaragoza.



Accidn 2.- Habilitar algunas salas para reuniones de grupos de trabajo: pendiente. Se han colocado mesas en algunos
espacios del centro, pero especialmente en el edificio Ada Byron (donde se desarrolla la mayor parte de la docencia de la
titulacion) no hay salas de reuniones. Se habilité una sala junto al Salén de Actos para que pudiera utilizarse a esos
efectos, pero actualmente estad siendo utilizada por asociaciones de estudiantes. No obstante, desde la EINA se quiere
enfatizar la importancia de que se visibilice la Escuela de forma integrada, no considerando cada edificio de forma aislada;
en este sentido, la EINA si que dispone de salas para reuniones, tales como la Sala Tomas Pollan del Edificio Betancourt
(destinada a estudiantes) y otras salas para reuniones del profesorado.

Accion 3.- Aumentar las tomas de corriente en las aulas en curso. Se propuso instalar tomas de corriente de forma
perimetral (en las paredes de las aulas). Actualmente estan electrificadas varias aulas (A.7, A.15) y un seminario (S.21) del
Edificio Ada Byron y otros espacios estan en progreso (aulas A.3, A.5, A.11, A.13 y los seminarios S.23 y S.25). El centro
continuara las gestiones oportunas para la consecuciéon de esta medida.

Accion 4.- Mejora de prestaciones y de la disponibilidad de los servidores utilizados en la docencia de la titulacion
en la EINA: en curso. Se continiia trabajando en la realizacion de diversas mejoras referentes al sistema de
almacenamiento, servidores de docencia, y las comunicaciones con algunos laboratorios de la EINA (esto ultimo en
colaboracion con el SICUZ), lo que permitira incrementar las prestaciones durante la realizacion de practicas de laboratorio
de la titulaciéon. Algunas actuaciones lideradas por el Departamento de Informatica e Ingenieria de Sistemas (DIIS) que se
han llevando a cabo son las siguientes: se ha adquirido un nuevo servidor orientado a la docencia de maquinas virtuales y
contenedores para simular entornos en la nube, se ha construido un claster de 20 Raspberry Pi con discos SSD y un
conmutador (switch) de alta velocidad para la docencia de sistemas distribuidos y administracion de sistemas, se ha
anadido un nuevo armario (donado por la EINA) en el Centro de Proceso de Datos (CPD) del Edificio Agustin de Betancourt
(donde se dispone de un nuevo SAI y KVM para la gestion completa de las maquinas), que servira para distribuir y duplicar
los servicios del DIIS; ademas, actualmente se esta trabajando en la sustitucién del equipamiento de red del centro de datos
del Edificio Ada Byron (en colaboracién con el SICUZ). Con respecto a la mejora de la disponibilidad de las plataformas de
docencia mantenidas por la Universidad de Zaragoza (en particular, Moodle), durante este curso no se han reportado
incidencias significativas.

Apartado 2.— Propuesta de acciones de mejora sobre profesorado

Accion 1.- Aumentar la holgura de las areas que participan en el grada pendiente. Las areas que imparten docencia en
la titulacion, y especialmente la de Lenguajes y Sistemas Informaticos (LSI), siguen sin tener una holgura minima para
poder afrontar los imprevistos que surgen durante el curso. Esto puede generar muchos problemas, especialmente con el
incremento del nimero de estudiantes de entrada, ya que dicho aumento incrementara las necesidades docentes.

Accién 2.- Ajustar el calendario de contratacion de profesorado: en curso. La Universidad de Zaragoza esta tratando de
solucionar este problema adelantando toda la gestién de la oferta docente y de las plazas necesarias, pero es necesario

continuar mejorando los procesos en esta linea.

Apartado 3.— Propuestas de acciones: Otras

Accion 1.- Organizar charlas de expertos que presenten distintas visiones de la labor de un informatica ejecutada.
Dentro de los seminarios del grado, y con la colaboracion de la Direccién de la EINA, se ha invitado a profesionales de
distintos ambitos de la informatica.

Accién 2.- Campana a favor de la movilidad interuniversitaria ejecutada. Como es habitual, se organiz6 en la EINA una
charla informativa sobre los programas de movilidad. El actual Coordinador Erasmus de la titulacién también organiza
anualmente una sesion informativa si se considera de interés en funcién de las consultas recibidas del estudiantado. Los
esfuerzos por incentivar la movilidad llevados a cabo durante este curso podrian haberse visto afectados por la
incertidumbre ante las posibles dificultades de viajar debido a la crisis sanitaria causada por el COVID-19. Se debe
mantener esta accion de forma continua para futuros cursos.

Accién 3.- Campaia informativa sobre itinerarios o especialidades: ejecutada. Esta accion se debe repetir cada afno
para ayudar al estudiantado a tomar la decision mas adecuada para cada uno de ellos.

Accion 4.- Mantenimiento de una oferta adecuada de practicas extracurriculares: ejecutada. La oferta de practicas
sigue siendo adecuada para atender a la demanda existente, a pesar de las dificultades originadas por la pandemia del
COVID-19.

Accién 5.- Visibilizacién de las mujeres en el ambito de la informatica (Museo de Informatica Histérica} pendiente.
Se han mantenido algunas conversaciones con la persona que gestiona el museo, pero se debe continuar trabajando en esta
linea.

Apartado 4.— Directrices de la CGC para la aplicacién del titulo

Accidn 1.- Avanzar en la implementacion de los ODS de la Agenda 2030 de la ONU e¢jecutada. La titulacion se
compromete a seguir avanzando en la formacion en sostenibilidad, implementando los ODS y Agenda 2030, y que asi quede
reflejado en las guias docentes de las asignaturas.

Todas las titulaciones de la EINA han asumido el compromiso con la Agenda 2030 y los ODS, participando en el Proyecto
Estratégico de Centro (PIEC_19_429) titulado: "Implementando los ODS en La Escuela de Ingenieria y Arquitectura:
primeros pasos". Dicho PIEC implica diversas lineas de accion, una de las cuales se centra en implementar el compromiso



con la A2030 a través del desarrollo de una serie de acciones en el ambito académico y mas concretamente en las diversas
titulaciones. En el marco de dicho PIEC, este grado ha cumplido con todos los objetivos planteados en dicho proyecto y se
ha comprometido a pasar a la siguiente fase de consolidacién mediante la participaciéon en el PIEC_21_164: "EINA, centro
comprometido con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible: Titulaciones, estudiantes y actividad de
campus".

Accion 2.- Estandarizacion de las competencias transversales en las titulaciones de Grado de la EINA en curso.
Tomando como punto de partida el trabajo ya realizado, se fomentara que la titulaciéon desarrolle acciones para avanzar en
la definicion, adquisicién y evaluacion de las competencias transversales.

Esta accién se ha articulado a través de la estrategia de centro recogida en el PIEC_19_501 titulado "Estandarizacién de las
competencias transversales en las actividades curriculares de la Escuela de Ingenieria y Arquitectura: Expansion a la
totalidad de grados impartidos en el centro”. Aunque su titulo nombra so6lo a los grados, este trabajo de estandarizacion se
ha extendido a todos los grados y masteres de la EINA, obteniéndose como principal resultado la elaboracion de una lista
unica de 8 Competencias Transversales (CT) para todos los titulos de la EINA.

Actualmente esta titulacion participa en otro PIEC ("PIEC_263_21: Implantacion de una lista unificada de CT en todas las
titulaciones de la EINA") con el que se pretende consolidar la implementacion de dicha lista de CT en todos los titulos de la
EINA, mediante el desarrollo de un plan para la adquisicién y evaluacion de dichas CT.

Apartado 5.— Acciones de mejora que supongan una modificacién del disefio del titulo y de su Memoria de Verificacién

Accion 1.- Solicitud de ampliacion del nimero de plazas de nuevo ingreso en la EINA ejecutada. Se ha aprobado la
modificacién de la memoria de verificacién por la cual se amplia la oferta de plazas de nuevo ingreso a 120.

En la EUP de Teruel

Apartado 0.— Acciones de mejora de caracter académico y organizativo que NO supongan modificacién del plan de

estudios o de la Memoria de Verificacion

Accién 1.- Supervision de la coordinacion entre asignaturas (en curso). Esta accion se debe realizar de forma constante
todos los anos. Se trabaja habitualmente con una hoja de calendario compartida para cada cuatrimestre en la que el
profesorado incluye informacion sobre los eventos mas importantes de sus asignaturas (pruebas parciales y entregas de
proyectos) para tratar de evitar colisiones. Ademas, se celebran reuniones al principio de cada cuatrimestre para valorar los
resultados e intentar mejorar la coordinacién entre asignaturas, analizando especialmente el reparto de la carga.

Accién 2.- Mantenimiento del mapa conceptual de la titulacion (en curso). El mapa se encuentra disponible en una
hoja de calculo compartida. Cada ano se permite al profesorado que actualice la informacion de sus asignaturas en este
documento. Ademas se ha afnadido un documento compartido con la relacion entre asignaturas.

Accidn 3.- Informar a estudiantes de su posible continuacion con estudios de postgrado (ejecutada).

Accion 4.- Proponer cambios en el calendario de matricula (solicitado). Como se ha comentado previamente, la falta de
coordinacién entre la matricula y el comienzo del curso es un problema general de todas las titulaciones de la Universidad
de Zaragoza.

Accion 5.- Acciones hacia la consolidacion de estudios de posgrado que supongan posibilidad de continuacién para
los egresados (EUPT) (ejecutada). Se han realizado campanas en redes sociales y otros medios online para la difusién de
estudios de posgrado. Ademas se han pedido proyectos de innovacién docente para poder continuar con la promocion de
estos estudios.

Accién 6.- Comenzar a impartir GIIADE en el Campus de Teruel (ejecutada).

Accidén 7.- Acciones hacia la acreditaciéon institucional del Sistema de Garantia Interna de Calidad de los centros
universitarios (EUPT) (ejecutada).

Accion 8.- Refuerzo de personal de Administracion y Servicios en la EUPT (ejecutada). Se incorpord una persona
técnica para la acreditacion institucional del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Apartado 1.— Propuestas de acciones de mejora sobre infraestructuras y equipamiento

Accion 1.- Adecuacion de bancadas y enchufes eléctricos en aulas de la EUPT (ejecutada).

2.— Propuesta de acciones de mejora sobre PROFESORADO

Accion 1.- Ajustar el calendario de contratacion de profesorado (solicitado).

Accion 2.- Apoyo en la EUPT iniciativas de su profesorado encaminadas a consolidar la carrera profesional
(ejecutada). Se ha apoyado la realizacion de congresos: XV Congreso Tecnologia Aprendizaje y Ensenanza de la Electronica
(TAEE) y XXII Congreso Internacional de Interaccién Persona-Ordenador.

3.— Propuestas de acciones: Otras

Accion 1.- Organizacion de charlas y seminarios de personas expertas presentando distintas visiones de la profesion
de informatica (ejecutada). Dentro de los seminarios del grado y a través del programa Expertia, se ha invitado a
profesionales de distintos ambitos de la informatica.



Accidn 2.- Campaina a favor de la movilidad interuniversitaria (ejecutada). La participacion en estos programas se ha
mantenido en un buen nivel en los ultimos afios, pero se debe mantener esta acciéon de forma continua para mantener estos
niveles o incluso aumentarlos.

Accién 3.- Campana informativa sobre itinerarios o especialidades (ejecutada). Esta accion se debe repetir cada afno
para ayudar al estudiantado a tomar la decisién mas adecuada para cada uno de ellos. Deberia ejecutarse en septiembre,
antes de cerrar la matricula, para poder aclarar dudas. También se ha elaborado un documento para explicar con mas
detalle los itinerarios o especialidades disponibles en la EUPT.

Accion 4.- Mantenimiento de una oferta adecuada de practicas extracurriculares (ejecutada). Se mantiene actualizada
la pagina web con la oferta de practicas extracurriculares y se publican en las redes sociales.

Accién 5.- Definir e implantar acciones que permitan un mejor conocimiento de la procedencia del estudiantado del
grado en la EUPT (ejecutada). Al comienzo del curso se pasa una encuesta al estudiantado de primero para conocer su
procedencia y las razones para elegir el centro para cursar el grado.

Accion 6.- Definir e implantar acciones que permitan un mejor conocimiento de la situacion de personas egresadas
del grado en la EUPT (ejecutado). Se realizan encuestas para las personas egresadas.

Accién 7.- Analisis de satisfaccion del Personal de Administraciéon y Servicios vinculado a la EUPT (ejecutada).

4.— Directrices de la CGC para la aplicacién del titulo

Accioén 1.- Avanzar en la implementacion de los ODS de la Agenda 2030 de la ONU (en curso). Se han actualizado las
guias docentes incluyendo los objetivos ODS que se trabajan en cada asignatura.

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

En la EINA de Zaragoza

No se ha recibido ninguna queja siguiendo el procedimiento establecido.

En la EUP de Teruel

A lo largo del curso 2020-21 no se ha recibido ninguna reclamacién/queja/sugerencia por medio de los conductos formales.
Al margen de ello, se reciben ocasionalmente por parte de integrantes de colectivos universitarios sugerencias y quejas
relacionadas con el dia a dia de la titulacién, cuestiones que se recogen principalmente a través del sistema de gestion
interna de la calidad del centro y que son resueltas a través de dicho sistema.

9.— Fuentes de informacion

Para elaborar este informe se ha trabajado basicamente con las siguientes fuentes de informacion:

® Web de la titulacion (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=148).

® Innovacion docente - Vicerrectorado de Politica Académica
(https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php)

Servicio de Gestion de Datos - Datos abiertos y Transparencia de la UZ (Segeda-Datuz, https://datuz.unizar.es/).
Servicio de Orientacion y Empleo de la UZ (Universa).

Direccién de la Escuela de Ingenieria y Arquitectura.

Secretaria de la Escuela de Ingenieria y Arquitectura.
Mas en detalle, se indican a continuacion los datos consultados mas relevantes:

® Datos rellenados previamente en el informe de evaluacion (informacién precargada), proporcionados por la Universidad
de Zaragoza.

® Informacién relativa al proceso de admisién (oferta de plazas de nuevo ingreso, estudios previos, nota media de
admisién) disponible en la web de la titulacién (apartado "Encuestas y resultados"). También hay informacién
disponible sobre el estudiantado de nuevo acceso a la Universidad de Zaragoza del curso 2020/2021 en la pagina
https://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones.

® Informacién sobre las tasas globales del titulo (tasas de éxito/rendimiento/eficiencia y de abandono/graduacion)
disponibles en la web de la titulacion (apartado "Encuestas y resultados").

® Informacion sobre resultados de aprendizaje (calificaciones por asignatura, indicadores de resultados) disponibles en
la web de la titulacion (apartado "Encuestas y resultados").

® Informacion de la estructura del profesorado de la titulacién en el curso 2020/2021
(https:/ /estudios.unizar.es/informe/estructura-profesorado?estudio_id_nk=148&anyo=2020), accesible a través de la


https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=148
https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php
https://datuz.unizar.es/).
https://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones
https://estudios.unizar.es/informe/estructura-profesorado?estudio_id_nk=148&anyo=2020

pagina web de la titulacion (apartado "Estructura del profesorado” dentro de "Profesorado”)

® Informacion de encuestas e informes disponible en Atenea
(https://janovas.unizar.es/atenea/ate100bienvenida.xhtml): resultados de las encuestas de satisfaccion del
estudiantado con la titulacién y de la evaluacién de la ensefianza para cada asignatura, resultados de las encuestas de
satisfaccion del estudiantado con el Trabajo Fin de Grado (TFG), resultados de las encuestas de satisfacciéon con los
programas de movilidad, resultados de las encuestas de satisfaccion del PDI con la titulacién, resultados de las
encuestas de satisfaccion del PAS, resultados de las encuestas de satisfaccién de personas egresadas. Parte de esta
informacion esta también disponible en la web de la titulacién (apartado "Encuestas y resultados").

® Dados de Segeda-Datuz (cubos de matricula, admisién, etc.) relativos a tamanos de grupos, distribucion por género del
estudiantado, etc.

® Memoria de verificacion de la titulaciéon
(https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/memorias/grado/ingenieria/mv_148.pdf
).

® Plan Anual de Innovacién y Mejora del Graduado en Ingenieria Informatica del curso 2019-2020
(https://zaguan.unizar.es/record/99621?In=es, también disponible en la web de la titulacién (apartado "Plan anual de
innovacion y mejora de anos anteriores" dentro de "Calidad").

® Informes previos de evaluaciéon de la calidad y de los resultados del aprendizaje, disponibles en la web de la titulacion
(apartado "Informe de evaluacion de anos anteriores" dentro de "Calidad").

e Informacién de participacion del profesorado en proyectos de innovacion docente, jornadas de innovacién docente y
elaboracién de materiales para cursos en el anillo digital docente de la Universidad de Zaragoza
(https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php).

® Informacién de destinos Erasmus disponible en https://eina.unizar.es/erasmus.

® Informacion sobre practicas externas extracurriculares, datos del programa Expertia, informacién sobre
infraestructuras, etc., asi como otras indicaciones, proporcionadas por la EINA.

e Indicaciones y guias proporcionadas por el Area de Calidad y Mejora de la Universidad de Zaragoza.

® Informacién aportada por la Direccién del Departamento de Informatica e Ingenieria de Sistemas.

® Informacién aportada por los miembros de la Comisién de Evaluacion de la Calidad del Grado en Ingenieria
Informatica.

® Informacién aportada por el estudiantado a lo largo del curso.

e Informacién aportada por el profesorado a lo largo del curso (en las reuniones de coordinacion realizadas y por otros
medios).

® La Universidad de Zaragoza en los rankings (https://www.unizar.es/rankings).

® "Analisis ICONO: Principales instituciones de investigacion excelentes por areas de conocimiento. 2005-2014"

(https:/ /www.fecyt.es/es/publicacion/analisis-icono-principales-instituciones-de-investigacion-excelentes-por-areas-
de).

El informe se ha elaborado considerando los datos disponibles, consultados con anterioridad a la fecha de aprobacion del
informe, de acuerdo con el calendario establecido.

10.— Datos de la aprobacion

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)

En la EINA de Zaragoza
10/12/2021

En la EUP de Teruel
10/12/2021

10.2.— Aprobacion del informe

En la EINA de Zaragoza

La Comision de Evaluacién de la Calidad del Grado en Ingenieria Informatica se reunié el 10 de diciembre de 2021 para la
aprobacién del borrador del informe v1, con la asistencia de: Sergio Ilarri Artigas (presidente), Javier Resano Ezcaray
(profesor), Luis Manuel Ramos Martinez (profesor), Javier Usoz Otal (experto UZ), Maria Berenguer Caballero (profesional
externa), Clara Cerdan Torrubias (estudiante, representante de estudiantes en la Comision - curso 2020/2021), Nerea
Salamero Labara (estudiante invitada, representante de estudiantes elegida recientemente para la Comision - curso
2021/2022) y Patricia Siwinska (estudiante invitada, representante de estudiantes elegida recientemente para la Comisi6n -
curso 2021/2022). Todos los votos de las personas asistentes que forman parte de la Comision, asi como la opinién de las
estudiantes invitadas, fueron favorables.

Votos a favor: 6. Votos en contra: 0. Abstenciones: O.


https://janovas.unizar.es/atenea/ate100bienvenida.xhtml
https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/memorias/grado/ingenieria/mv_148.pdf
https://zaguan.unizar.es/record/99621?ln=es
https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php
https://eina.unizar.es/erasmus.
https://www.unizar.es/rankings
https://www.fecyt.es/es/publicacion/analisis-icono-principales-instituciones-de-investigacion-excelentes-por-areas-de

En la EUP de Teruel

La Comision de Evaluacién de la Calidad del Grado en Ingenieria Informatica se reunié el 10 de diciembre de 2021 para la
aprobacién del borrador del informe v1, con la asistencia de: Inmaculada Plaza (profesor) en sustitucion de Elena del Val,
Raquel Lacuesta Gilaberte (profesor), Virgina Casino Sanchez (estudiante), loana-Ruzandra Toma (estudiante), Paula
Gironés Gracia (estudiante) y Ana Rosa Abadia Valle (experta externa).

Votos a favor: 6. Votos en contra: 0. Abstenciones: O.



—_— e EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 20 de septiembre de 2021
i lZvaer5|dad
1 aragoza

TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (439)

ANO: 2020-21 SEMESTRE: Global
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura 35.47%

N° B> Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas = 5 B c D Asig
Introduccion a los computadores (30200) 162 68 41.98 3.54 -14.08%
Fundamentos de administracion de empresas (30201) 129 53 41.09 3.84 -6.8%
Matematicas | (30202) 135 52 38.52 4.37 6.07%
Matematicas 2 (30203) 126 48 38.1 3.88 -5.83%
Programacion 1 (30204) 129 52 40.31 4.3 4.37%
Arquitectura y organizacion de computadores 1 (30205) 160 37 23.12 3.96 -3.88%
Fisica y electrénica (30206) 124 26 20.97 4.04 -1.94%
Estadistica (30207) 137 34 24.82 4.07 -1.21%
Matematica discreta (30208) 139 27 19.42 3.94 -4.37%
Programacion Il (30209) 152 24 15.79 3.99 -3.16%
Sistemas operativos (30210) 106 40 37.74 4.44 7.77%
Redes de computadores (30211) 109 36 33.03 4.07 -1.21%
Programacion de sistemas concurrentes y distribuidos (30212) 119 57 47.9 4.18 1.46%
Estructuras de datos y algoritmos (30213) 107 37 34.58 4.32 4.85%
Teoria de la computacion (30214) 116 51 43.97 3.94 -4.37%
Arquitectura y organizacion de computadores 2 (30215) 110 54 49.09 3.98 -3.4%
Administracion de sistemas (30216) 107 29 27.1 3.69 -10.44%
Interaccion persona ordenador (30217) 87 60 68.97 3.81 -7.52%
Tecnologia de programacion (30218) 91 34 37.36 4.51 9.47%
Bases de datos (30219) 97 22 22.68 3.53 -14.32%
Proyecto hardware (30220) 89 29 32.58 4.08 -0.97%

Sistemas distribuidos (30221) 107 34 31.78 4.02 -2.43%




TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (439)

ANO: 2020-21 SEMESTRE: Global 35 47%
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

i N° Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig
Ingenieria del Software (30222) 105 26 24.76 4.18 1.46%
Inteligencia artificial (30223) 108 39 36.11 4.44 7.77%
Sistemas de informacién (30224) 101 33 32.67 4.01 -2.67%
Proyecto Software (30226) 86 30 34.88 3.75 -8.98%
Seguridad informatica (30227) 70 28 40.0 3.92 -4.85%
Algoritmia basica (30229) 64 13 20.31 4.42 7.28%
Procesadores de lenguajes (30230) 63 31 49.21 4.34 5.34%
Aprendizaje automatico (30231) 57 13 22.81 4.48 8.74%
Algoritmia para problemas dificiles (30232) 29 13 44.83 4.26 3.4%
Recuperacion de informacién (30233) 33 8 24.24 3.45 -16.26%
Informética gréfica (30234) 42 13 30.95 4.41 7.04%
Procesadores comerciales (30235) 18 12 66.67 4.73 14.81%
Sistemas empotrados | (30236) 25 6 24.0 4.78 16.02%
Multiprocesadores (30237) 10 3 30.0 4.93 19.66%
Centros de datos (30238) 9 3 33.33 4.19 1.7%
Disefio y administracion de redes (30239) 17 7 41.18 4.48 8.74%
Sistemas empotrados 2 (30240) 11 5 45.45 451 9.47%
Laboratorio de sistemas empotrados (30241) 10 1 10.0 3.5 -15.05%
Garantia y seguridad (30242) 7 3 42.86 4.57 10.92%
Ingenieria de requisitos (30243) 16 12 75.0 4.51 9.47%
Verificacion y validacion (30244) 20 7 35.0 4.58 11.17%
Arquitectura software (30245) 26 12 46.15 451 9.47%
Ingenieria web (30246) 32 12 37.5 472 14.56%

Gestién de proyecto software (30248) 15 13 86.67 4.58 11.17%




TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (439)

ANO: 2020-21 SEMESTRE: Global
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

Ne Ne Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas
Laboratorio de ingenieria del software (30249) 15 8 53.33
Bases de datos 2 (30250) 32 5 15.62
Sistemas de informacion 2 (30251) 16 3 18.75
Tecnologias de la informacion en la empresa (30252) 21 6 28.57
Almacenes y mineria de datos (30253) 19 5 26.32
Sistemas legados (30254) 36 13 36.11
Sistemas de ayuda a la toma de decisiones (30255) 28 15 53.57
Sistemas y tecnologias web (30256) 41 36 87.8
Administracion de sistemas 2 (30257) 14 10 71.43
Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia (30258) 13 8 61.54
Metodologias agiles y calidad (30259) 6 4 66.67
Bioinforméatica (30260) 8 6 75.0
Robética (30261) 26 13 50.0
Videojuegos (30262) 11 5 45.45
Vision por computador (30263) 21 7 33.33
Comercio electronico (30264) 19 3 15.79
Sistemas de informacion distribuidos (30266) 12 7 58.33
Sumas y promedios 3950 1401 35.47

Asig

Desviacion %

4.18
4.21
4.83
4.55
4.47
3.83
4.34
4.55
4.53
4.0
4.54
4.58
4.39
2.4
4.59
4.24
4.4
4.12

1.46%
2.18%
17.23%
10.44%
8.5%
-7.04%
5.34%
10.44%
9.95%
-2.91%
10.19%
11.17%
6.55%
-41.75%
11.41%
2.91%
6.8%
0.0%

Bloque A: Informacion y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T Universidad SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afo: 2020-21 20 de septiembre de 2021
‘H',I‘ Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110) _
159 28 17.61% 3.97
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Informacién disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro (fechas y 2 1 1 11 13 4.35
2. Comunicacion con los responsables académicos y/o administrativos en relacién a tus 1 2 4 7 14 4.22
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacion...) 2 2 6 11 7 3.88
4. Estudiantes del Centro (comunicacién, trato...). 2 1 7 10 8 3.96
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 3 2 1 4 14 4 3.68
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 4.02
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 1 1 4 9 12 411
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas encomendadas. 1 2 1 1 13 10 4.04
8. Plan de Formacién para el personal de Admén. y Servicios. 1 3 3 7 10 4 3.33
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 2 1 3 10 9 3 3.38
BLOQUE:RECURSOS 3.72
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 1 1 1 17 7 4.04
11. Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 2 17 8 4.22
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 4.13
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del Centro. 1 3 14 10 4.26
13. Nivel de satisfaccion global con otros servicios y recursos del Centro (reprografia, 3 4 15 6 4.08
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.17
Sumas y promedios 3.97

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afo: 2020-21 20 de septiembre de 2021
* Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
101 36 35.64% 3.82
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucidn temporal y coordinacion de médulos y/o materias a lo largo del titulo 2 8 15 3.97
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos teoricos, practicos y trabajos a realizar 2 3 19 4.14
3. Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, 1 2 12 14 3.67
4. Adecuacion de horarios y turnos 3 4 5 12 3.72
5. Tamafio de los grupos 2 6 13 9 3.31
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 3.76
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 2 2 11 12 3.67
7. Orientacién y apoyo al estudiante 5 23 4.08
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 4 7 16 3.72
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 11 15 3.94
10. Oferta y desarrollo de préacticas externas 9 14 411
BLOQUE:ESTUDIANTES 3.91
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion sobre el titulo (Web, guias 1 6 14 4.17
12. Atencion prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 1 6 16 411
13. Gestioén de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de 2 5 7 11 3.68
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, 5 2 11 9 3.42
15. Gestioén realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 2 3 11 4.25
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de 4 6 12 12 3.06
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 3.78
17. Aulas para la docencia tedrica 1 1 4 7 14 3.74
18. Recursos materiales y tecnologicos disponibles para la actividad docente (cafiones de 2 4 13 13 3.36
19. Espacios para préacticas (seminarios, salas de informética, laboratorios, etc.) 3 10 13 3.83
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 3 2 3 14 7 3.42




T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afo: 2020-21 20 de septiembre de 2021

e
Al Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
101 36 35.64% 3.82
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.59
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 1 3 14 18 4.36
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 6 15 14 4.17
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 8 18 10 4.06
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.19

3.82

Sumas y promedios
Respuestas abiertas: Listado adjunto.



—_— e EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 20 de septiembre de 2021
A lZvaer5|dad
1 aragoza

TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (443)

ANO: 2020-21 SEMESTRE: Global 97 14%
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel

N° B> Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas = 5 B c D Asig
Introduccion a los computadores (30200) 36 16 44.44 4.17 -1.42%
Fundamentos de administracion de empresas (30201) 28 7 25.0 4.22 -0.24%
Matematicas | (30202) 38 16 42.11 3.68 -13.0%
Matematicas 2 (30203) 36 8 22.22 4.28 1.18%
Programacion 1 (30204) 40 14 35.0 4.02 -4.96%
Arquitectura y organizacion de computadores 1 (30205) 63 8 12.7 4.25 0.47%
Fisica y electrénica (30206) 40 7 17.5 4.02 -4.96%
Estadistica (30207) 31 2 6.45 411 -2.84%
Matematica discreta (30208) 38 3 7.89 4.41 4.26%
Programacion Il (30209) 47 4 8.51 4.48 5.91%
Sistemas operativos (30210) 32 4 125 4.33 2.36%
Redes de computadores (30211) 26 5 19.23 3.9 -7.8%
Programacion de sistemas concurrentes y distribuidos (30212) 30 6 20.0 4.08 -3.55%
Estructuras de datos y algoritmos (30213) 23 4 17.39 4.5 6.38%
Teoria de la computacion (30214) 27 9 33.33 4.29 1.42%
Arquitectura y organizacion de computadores 2 (30215) 38 15 39.47 4.03 -4.73%
Administracion de sistemas (30216) 15 6 40.0 4.06 -4.02%
Interaccion persona ordenador (30217) 20 7 35.0 3.97 -6.15%
Tecnologia de programacion (30218) 23 11 47.83 4.58 8.27%
Bases de datos (30219) 27 5 18.52 4.49 6.15%
Proyecto hardware (30220) 17 6 35.29 3.85 -8.98%

Sistemas distribuidos (30221) 15 3 20.0 4,72 11.58%




TITULACION: Graduado en Ingenieria Informatica (443)

ANO: 2020-21 SEMESTRE: Global 07 14%
Centro: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel

No N Tasa Media N
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig Desviacion %
Ingenieria del Software (30222) 27 7 25.93 4.25 0.47%
Inteligencia artificial (30223) 20 2 10.0 4.79 13.24%
Sistemas de informacién (30224) 27 4 14.81 4.1 -3.07%
Proyecto Software (30226) 18 5 27.78 4.56 7.8%
Seguridad informatica (30227) 20 6 30.0 3.89 -8.04%
Disefio y administracion de redes (30239) 8 3 37.5 4.8 13.48%
Ingenieria web (30246) 10 1 10.0 3.79 -10.4%
Bases de datos 2 (30250) 23 10 43.48 4.01 -5.2%
Sistemas de informacion 2 (30251) 22 5 22.73 411 -2.84%
Tecnologias de la informacion en la empresa (30252) 15 5 33.33 4.29 1.42%
Almacenes y mineria de datos (30253) 16 3 18.75 4.93 16.55%
Sistemas legados (30254) 18 12 66.67 4.16 -1.65%
Sistemas de ayuda a la toma de decisiones (30255) 16 11 68.75 4.63 9.46%
Sistemas y tecnologias web (30256) 19 10 52.63 4.52 6.86%
Administracion de sistemas 2 (30257) 11 4 36.36 4.7 11.11%
Disefio centrado en el usuario. Disefio para la multimedia (30258) 8 6 75.0 4.69 10.87%
Comercio electrénico (30264) 9 6 66.67 4.73 11.82%
Prevencion de riesgos laborales aplicada a la ingenieria (30267) 7 4 57.14 4.8 13.48%
Inglés técnico (30268) 22 3 13.64 3.12 -26.24%

Sumas y promedios 1006 273 27.14 4.23 0.0%



Bloque A: Informacion y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afo: 2020-21 20 de septiembre de 2021
* Zaragoza

TITULACION: Graduado en Ingenieria Informéatica (443) _
CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
29 11 37.93% 4.41
Frecuencias % Frecuencias media
NC 1 2 3 4 5 NC 1 2 3 4 5

1. Distribucidn temporal y coordinacion de médulos y/o materias a lo largo del titulo 7 4 4.36
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos teoricos, practicos y trabajos a realizar 6 5 4.45
3. Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, 1 4 6 4.36
4. Adecuacion de horarios y turnos 4 7 4.64
5. Tamafio de los grupos 1 10 491
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 4.55
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 1 4 5 1 3.55
7. Orientacién y apoyo al estudiante 1 5 5 4.36
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 3 6 1 3.64
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 1 5 4 4.3
10. Oferta y desarrollo de préacticas externas 1 7 3 4.3
BLOQUE:ESTUDIANTES 4.02
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion sobre el titulo (Web, guias 3 8 4.73
12. Atencion prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 2 1 8 4.55
13. Gestioén de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de 1 10 4.91
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, 1 4 6 4.36
15. Gestioén realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 11 5.0
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de 5 3 3 3.82
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.56
17. Aulas para la docencia tedrica 3 8 4.73
18. Recursos materiales y tecnologicos disponibles para la actividad docente (cafiones de 1 6 4 4.18
19. Espacios para préacticas (seminarios, salas de informética, laboratorios, etc.) 3 8 4.73
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 1 4 6 4.6




T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afo: 2020-21 20 de septiembre de 2021

e
Al Zaragoza

CENTRO: Escuela Universitaria Politécnica de Teruel (326)
29 11 37.93% 441
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 4.56
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 6 5 4.45
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 1 6 3 4.0
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 6 5 4.45
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.3

4.41

Sumas y promedios
Respuestas abiertas: Listado adjunto.



	Informe de evaluación de la calidad y de los resultados del aprendizaje — Graduado en Ingeniería Informática
	Curso 2020/2021
	1.— Organización y desarrollo
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