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1.— Organizacién y desarrollo

1.1.— Andlisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 22-11-2020

Nuimero de plazas de nuevo ingreso 240
Numero de preinscripciones en primer lugar (no definido)
Numero de preinscripciones (no definido)
Estudiantes nuevo ingreso 86

En el curso 19-20 se establecieron, en principio, tres fases diferenciadas de admision para los Masteres: 12 fase de preadmision en Marzo,
2° fase en Junio-Julio y 32 fase en septiembre.

El nuamero de solicitudes de admision en las diferentes fases fueron: 4 preadmitidos mas 36 preadmitidos a condicion de finalizacion de
estudios y 5 excluidos en las 12 fase; 17 admitidos, 29 admitidos condicionados a finalizacion de estudios y 2 excluidos en 22 fase y 28
admitidos, 55 admitidos condicionados a finalizacion de estudios y 2 excluidos en la 32 Fase. La mayor parte de admitidos condicionados
en septiembre correspondian a estudiantes con el TFG pendiente. Dichos alumnos fueron admitidos bajo la condicion de que dicho TFG
fuera defendido como tarde en la convocatoria de diciembre. A estos estudiantes se les permiti6 realizar el seguimiento de clase del primer
cuatrimestre y realizar la matricula en los 5 primeros dias lectivos de enero. Ademas también se permitié la admisién al Master
directamente en el segundo semestre del primer curso, previa valoracion positiva por parte de la Comision Académica del Master. Dicha
posibilidad de acceso en febrero se encuentra habilitada en los masteres habilitantes que tienen una duracién de 120 ECTS. La
distribucion de los créditos obligatorios durante los dos primeros semestres permite comenzar el master indistintamente bien en el primer
o segundo cuatrimestre.

En total, entre los matriculados en julio, septiembre y enero sumaron un total de 86 estudiantes. A este numero habria que sumar los
estudiantes que comenzaron los Programas Conjuntos de Master implantados por la EINA en el curso 19-20. Dichos programas son
Master Ingenieria Industrial (MUIIND)-Master Energias Renovables y Eficiencia Energética (MUEREE), Master Ingenieria Industrial
(MUIIND)-Master Ingenieria Electréonica (MUIE) y Master Ingenieria Industrial (MUIIND)- Master Ingenieria Mecanica (MUIM). Los
estudiantes matriculados en estos Programas Conjuntos fueron 9, 6 y 5 respectivamente. Todos estos estudiantes deben cursar en los dos
primeros semestres las asignaturas obligatorias del Master de Ingenieria Industrial ademas de un numero establecido de asignaturas
optativas y el TFM es este master. Si tenemos en cuenta este numero como estudiantes de nuevo ingreso que cursan el primer curso del
Master de Ingenieria Industrial resulta un total de 106 estudiantes.

El numero total de estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2018-19 en las diferentes fases fue de 99. Por lo tanto se observa un ligero
aumento, en torno al 7%. Las cifras desde el primer afio en que se implanté el master han sido 64, 95, 96, 107, 99 y 106 desde el curso
14-15 hasta el 19-20, con lo cual se observa una clara estabilidad en la cifra de estudiantes de nuevo ingreso.

Un comentario de carater general para todos los apartados del informe de evaluacion de la calidad y resultados del aprendizaje es que los
resultados disponibles (nuevos ingresos, indicadores de resultados del titulo, tasas de éxito/rendimiento/eficiencia, encuestas, etc) estan
realizadas para los estudiantes matriculados tnicamente las Master de Ingenieria Industrial, no computando los correspondientes a los 3
PCM, aun cuando los estudiantes de las cuatro titulaciones asisten en un grupo unico a la docencia. Los estudiantes de los PCM
representan un 20% del total de estudiantes que cursan las asignaturas. Puede existir, por lo tanto, un cierto sesgo a la hora de valorar
todos los apartados puesto que se tiene en cuenta unicamente el 80% de los datos posibles. No es facil ni inmediato para el coordinador ni
para la Comision de Evaluacién unir los datos de las 4 titulaciones existentes. Para proximos anos seria deseable contar con esta
informacion de manera conjunta.

1.2.— Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso


http://www.unizar.es

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
Afo académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 22-11-2020

Nombre del estudio previo Numero de alumnos
Graduado en Ingenieria de Tecnologias Industriales 70
Graduado en Ingenieria Mecénica 5
Graduado en Ingenieria Electrénica y Automatica 4
No informado 3
Graduado en Ingenieria Eléctrica 2
Graduado en Ingenieria en Disefo Industrial y Desarrollo de Producto 1
Graduado en Ingenieria Mecatrénica 1

Del conjunto de 169 solicitudes realizadas y concedida la admisién entre las 3 diferentes fases, 131 (77,6%) correspondian a estudiantes
en posesion del Grado de Ingenieria en Tecnologias Industriales y los 38 restante (22,4%) a otros Grados Especialistas. En comparacion
con el curso anterior ha disminuido notablemente el namero y el porcentaje de graduados especialistas que solicitan entrar en el Master a
la par que se ha incrementado el n® y porcentaje de graduados de tecnologias industriales. El curso anterior 18-19 41% de solicitudes
provenian desde grados especialistas por un 59% desde el Grado de Ingenieria en Tecnologias Industriales (GITI). Similares porcentajes
aparecian en el curso anterior 17-18, con un 36.6% de solicitudes desde grados especialistas y el 63.4% restante desde el grado de
tecnologias industriales.

Esta tendencia se ve también reflejada a la hora de formalizar las matriculas, 81,4% de estudiantes de GITI finalmente accedieron al
Master frente al 18.6% procedente de otros Grados. Se rompe la tendencia de anos pasados donde, por ejemplo en el curso 18-19, un
67.6% de estudiantes de GITI finalmente accedieron al Master frente al 32.3% procedente de otros Grados.

La justificacion a este hecho viene por la puesta en marcha de los Programas Conjuntos de Master (PCM) que combinan el Master de
Ingenieria Industrial con otros masteres especialistas. Muchos de los estudiantes que han accedido a estos PCM son estudiantes de grados
especialistas que ven atractivo continuar la formacion en su especialidad conjuntamente con el MUIIND. Ellos ha hecho que disminuya el
porcentaje de estudiantes de grados especialistas que cursan exclusivamente el MUIIND.

Respecto a las Universidades de procedencia, solo 10 de las 169 solicitudes (6%) correspondieron a Universidades diferentes de la
Universidad de Zaragoza. Ademas hubo otras muchas solicitudes procedentes de Universidades no espanolas que fueron declarados
excluidos debido a la falta de documentacion o falta de homologacién de su titulo de origen de cara a cursar un Master habilitante como es
el Master en Ingenieria Industrial.

El porcentaje de estudiantes procedente de cada grado ha experimentado un cambio en este ultimo ano por la razones expuestas
anteriormente. Por ejemplo, estudiantes procedentes de GITI han representado el 70.8%, 78.5%, 69.8% y 67,6% en los ultimos 4 cursos
académicos, los estudiantes provenientes del Grado en Ingenieria Mecanica han sido el 17.7%, 12.1%, 15.6% y 15%, representando los dos
grupos mas numerosos. Es también resefnable el acceso de estudiantes desde la EUPLA (Grados de Organizaciéon Industrial y Ingenieria
Mecatroénica) y desde el CUD (Grado de Organizacién Industrial), que son centros adscritos a la Universidad de Zaragoza.

Analizando los 86 estudiantes de nuevo ingreso finalmente matriculados en el Master a lo largo de todo el curso 19-20, 81,4%
correspondieron a estudiantes de GITI y solo el 6% a estudiantes del Grado de Ingenieria Mecanica. Unicamente 1 estudiantes proveniente
de la EUPLA accedi6 este curso al MUIIND.

Se mantiene el hecho de que el Master Universitario en Ingenieria Industrial tiene un caracter eminentemente local, con una gran mayoria
procediendo directamente de la EINA. El porcentaje de titulados del GITI en la EINA que finalmente cursa este Master es razonable. En el
ultimo curso con datos finalizados, 67 estudiantes de los 101 titulados en dicho grado accedieron a al Master. Se trata de un nimero mas
o menos estable a lo largo de las distintas promociones (52/56 (93%) en el curso 14-15, 81/105 (77%) en el 15-16, 66/93 (71%) en el 16-17
y 83/124 (64%) en el 17-18), representando una media del 75%. El porcentaje de egresados de otros grados de la rama industrial que
cursa el master es mucho mas reducido.

1.3.— Nota media de admision

No aplicable.

Como el numero de solicitudes de admision ha sido inferior al numero de plazas ofertadas, no ha sido necesario valorar el expediente de
entrada de los estudiantes para ordenarles por calificacion académica y Grado de procedencia. Para el curso que viene tampoco se prevé de
momento que sea necesario utilizarla porque la demanda esta aun situada muy por debajo de la oferta de plazas.

1.4.— Tamano de los grupos

El Master ha tenido dos grupos de teoria en primer curso al igual que los ultimos cursos académicos. Se han organizado ambos grupos
para que su tamarno sea similar.

El primero ha sido el de los estudiantes que no han requerido matricularse en asignaturas de homogeneizacion, siendo en su totalidad
graduados en ingenieria de tecnologias industriales. El desdoblamiento para la realizaciéon de las practicas ha dependido del tipo de
asignatura, habiéndose llegado hasta los 5 grupos en algunas asignaturas, superando en algunas de ellas el POD asignado a los
departamentos.


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&sort=-NOMBRE_ESTUD_MEC_PREVIO_MASTER
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El segundo grupo del Master ha estado formado por una combinacién de estudiantes provenientes del grado en ingenieria de tecnologias
industriales mas otros estudiantes de grados especialistas que han necesitado matricularse en asignaturas de homogeneizacion. Estos
ultimos han cursado, principalmente, las asignaturas de homogeneizaciéon en el primer cuatrimestre cursando el primero bloque de
obligatorias en el segundo.

Al existir varios itinerarios distintos de homogeneizaciéon, el numero de alumnos matriculados en las distintas asignaturas de
homogeneizacion ha sido diverso en el primer cuatrimestre. En el segundo cuatrimestre de este grupo donde unicamente existen
asignaturas propias del Master es donde se han matriculado ademas todos aquellos estudiantes que comenzaron el Master en el segundo
cuatrimestre.

El tamano de grupos para las asignaturas obligatorias ha sido de 50-60 estudiantes de promedio en cada grupo, dependiendo de las
asignaturas. Hay que tener en cuenta que debe incluirse el niimero de estudiantes de primer curso de los PCM que cursan las asignaturas
dentro de los grupos de docencia del MUIIND. Se trata de un numero demasiado elevado para impartir una docencia mucho mas
personalizada y de calidad que se supone que debiera impartirse a nivel de Master. Se trata de grupos mucho mas numerosos que en
muchas titulaciones de grado.

El tamarnio de grupos de las asignaturas optativas de segundo curso depende de l6gicamente del niumero de estudiantes que se matricula de
cada asignatura. El tamarnio promedio de cada asignatura optativa ha sido entorno a los 25 estudiantes. Debe plantearse la necesidad de
desdoblar grupos de docencia en el caso de seguir manteniendo el namero de estudiantes por encima de 40 en asignaturas optativas o la
posibilidad de limitar el namero de estudiantes matriculados en algunas de ellas.

Por ultimo, en las asignaturas de homogeneizacion del master el promedio de estudiantes se encuentra entorno a las 15, siendo un namero
mucho mas acorde a lo que deberia ser docencia a nivel de Master. No obstante, se observa una clara diferencia con el tamano de grupos
del Grado de Ingenieria en Tecnologias Industriales, donde también son impartidas dichas asignaturas. Por tanto, las metodologias
docentes aplicadas como asignaturas de homogeneizaciéon en el MUIIND o como obligatorias en GITI son sustancialmente diferentes,
pudiendo ser aplicada una metodologia de evaluacién continua y mas cercana al estudiante en el primer caso frente al segundo.

2.— Planificacién del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Madificacién o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente, competencias de la titulacién,
organizacién académica...

Elaboracién de Guias docentes: adecuacién a lo dispuesto en el proyecto de titulacién.

La preparacion de las Guias Docentes del curso 2019-2020 se realiza entre marzo y mayo de 2019, siendo aprobadas por la Comisiéon de
Garantia de Calidad de la EINA en su sesion de junio de 2019. Constituyen la base de la informacién para los alumnos de la titulacion.

Se realizé también un intercambio de informacién con los docentes involucrados en la cumplimentaciéon de las Guias Docentes, con la
intencién de mantener una homogeneidad en su presentacion y recoger con el mayor rigor y detalle posible aquellos apartados mas
sensibles para los estudiantes como, por ejemplo, los relativos a la evaluacion de la asignatura.

No obstante, si algo ha determinado el curso 19-20 fueron los cambios que hubo que introducir debido a la aparicién de la pandemia
provocada por la Covid-19 y la modificacién de la forma de impartir la docencia y realizar las evaluaciones a lo largo del segundo semestre
del curso. Después de los primeros dias de adaptacion a la docencia no presencial, y en prevision de que la situacién pudiera extenderse en
el tiempo, se recabd informacién sobre las actividades no presenciales que se estaban realizando en cada una de las asignaturas. De este
modo, se podria tratar de prever posibles situaciones con la debida antelacion.

Por ello, se gener6é una plantilla Excel dinamica donde se fue actualizando on-line la informacion que el profesorado envié para cada
asignatura de la titulacion. En particular:
o Se reflejo la informacioén de la previsiéon de las practicas que habria que recuperar, si se tuviera la oportunidad, a la vuelta de esta
suspension de docencia presencial.
® La respuesta al seguimiento por parte de los estudiantes que se estaba percibiendo de la docencia no presencial.
® Se anotaron también cuantas preguntas, inquietudes o sugerencias trasladaron los profesores responsables de las asignaturas, con el
objeto de intentar dar respuesta a todas ellas.

El objetivo del citado documento era recabar un escenario realista de la situacion para poder asegurar y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes. Para ello, era importante conocer las dudas del profesorado e intentar aclarar, en la medida de nuestras posibilidades, todas
las cuestiones que se plantearan. Ademas, la informacién recogida permitié elaborar con mayor detalle el informe sobre las actividades
docentes virtuales requerido desde Vicegerencia Académica.

Asimismo, durante el segundo cuatrimestre fue necesaria la elaboracion de adendas a las guias docentes de todas las asignaturas para
reflejar la modificacién de metodologias docentes, de métodos y contenidos de evaluacion y, en general, de las ensefianzas planificadas en
las guias docentes en vigor, como consecuencia del periodo de suspensién de la docencia y evaluacion presencial del segundo semestre.

Se realizaron dos tipos de adendas dependiendo de la naturaleza de los cambios introducidos. Algunas de ellas consistieron basicamente
en la adaptacion de las asignaturas a la docencia no presencial, manteniendo los temarios pero incluyendo nuevas metodologias de
docencia y evaluacién. En dichas adendas se informé sobre el uso de las herramientas telematicas docentes disponibles (Moodle y G-
Suite), asegurando la proteccioén de los datos personales del estudiantado en el desarrollo de las actividades docentes y de evaluacion.

Hubo otras asignaturas cuyas adendas reflejaron variaciones bien en el temario previsto u otras modificaciones, méas alla del mero cambio
de formato presencial a telematico, incluyendo cambios en los criterios y metodologias de docencia o de evaluacion previstas. Dentro de
este segundo grupo se encontraron las siguientes asignaturas:

60803 — Analisis y Disefio de Procesos Quimicos
60804 - Tecnologia Energética

60807 — Construcciones Industriales y Teoria de Estructuras



60808 — Transporte y Manutencion Industrial
60810 — Organizacién de Empresas y Direcciéon de Recursos Humanos
60849 — Sistemas de Informacién de Organizacién Industrial

Los cambios en estas asignaturas fueron diversos, desde pequenas modificaciones en los temarios inicialmente planificados, cambios en
las ponderaciones de las distintas partes que constituyen la evaluacién de las asignaturas hasta cambios de mayor calado como la
modificacién del proceso de evaluaciéon de la asignatura, cambiando la evaluacién por examen de caracter tradicional a evaluacion
continua mediante la realizacion de trabajo y proyectos tutorados. Como se expondra posteriormente la valoracion por parte de los
estudiantes a estos cambios fue positiva.

Desarrollo de la docencia con respecto a la planificacién.

Durante el primer semestre del curso 19-20 no hubo incidencias resenables en el desarrollo de la docencia y todo transcurri6 como
inicialmente se habia planificado. Como afnos anteriores se realizaron reuniones de coordinacién entre los profesores de los distintos
cuatrimestres para coordinar fechas de pruebas parciales y entregas de trabajo, asi como una distribucién mas coherente de cargas de
trabajo de las asignaturas, mas ajustado al peso de ECTS que tiene cada una de ellas. Dichas reuniones tienen lugar al inicio de cada
cuatrimestre y todas las actividades quedan reflejadas en un calendario de actividades al que tienen acceso todos los profesores.

Respecto al numero y tamano de grupos de practicas se solucionaron algunos problemas que habian aparecido en cursos anteriores. El
numero de grupos de practicas es generalmente de 4 con un tamano medio por grupo de 12-15 estudiantes para las asignaturas
obligatorias de primer curso, excepto alguna asignatura que por dimensionamiento de laboratorio necesita grupos de practicas mas
pequenios. No obstante, es complicado establecer unos horarios de practicas que eviten todas las incompatibilidades horarias de los
estudiantes, sobre todos de aquellos que provienen de algunos grados especialistas con bajo numero de estudiantes y que deben cursar
asignaturas de homogeneizacion diversas. Es de agradecer la buena disposiciéon del profesorado a la hora de modificar los horarios de
practicas para limitar el niumero de incompatibilidades horarias.

Por el contrario, el segundo semestre merece un comentario especifico. La aparicion inesperada de la pandemia obligé a modificar de forma
subita toda la planificacién docente establecida. Tanto la direccién de la Escuela de Ingenieria y Arquitectura (EINA) con la Universidad de
Zaragoza establecieron una serie de directrices para modificar tanto las metodologias docentes a emplear como las evaluaciones que
tuvieron lugar en Junio-Julio al final del cuatrimestre. En esta web: http://www.unizar.es/covid aparecen las resoluciones que se
adoptaron para la adaptacion de docencia y evaluacion a situacién no presencial. Los documentos mas relevantes son:

® Acuerdo, de 12 de marzo de 2020, del Rector en funciones de la Universidad de Zaragoza sobre medidas adoptadas relativas al
protocolo de actuacion de la  Universidad de Zaragoza ante la alerta sanitaria por el COVID-19.
(https://www.unizar.es/sites/internacional.unizar.es/files /archivos/pdf/covid/acuerdo12demarzo2020_report.pdf)

e RESOLUCION del Rector para la Suspension de las Actividades Docentes
(https://www.unizar.es/sites/internacional.unizar.es/files/archivos/pdf/covid /resolucion_del_rector_suspension_actividad_docente.pdf
)

® Acuerdo de 27 de abril de 2020, del Consejo de Gobierno de la Universidad, por el que se adoptan medidas relativas a la adaptacion
del régimen no presencial para la finalizacién del curso académico 2019-2020 (https://www.unizar.es/sg/pdf/acuerdos/2020/2020-
04-27 /Adaptacion%20medidas%20n0%20presencial%2019_20.pdf)

® Acuerdo de 25 de junio de 2020, del Consejo de Gobierno de la Universidad de Zaragoza, por el que se adoptan criterios para la
evaluacion en la convocatoria de septiembre del curso 2019-2020. (https://www.unizar.es/sg/pdf/acuerdos/2020/2020-06-
25/4%20Acuerdo%20convoc.%20septiembre%202020%20MODIFICADA.pdf)

® Procedimiento interno para la defensa telematica de los TFG/TFM ante un tribunal
http://eina.unizar.es/sites/eina.unizar.es/files/archivos/secretaria/procedimiento_evaluacion_telematica_tfe.pdf

A modo de resumen las principales modificaciones que debieron implementarse en el Master fueron:

e Sustitucién de las actividades docentes regladas de caracter presencial por actividades equivalente de caracter no presencial. Las
actividades de caracter no presencial vinieron recogidas en la “Guia de la Universidad de Zaragoza para la adaptacion a la docencia no
presencial y evaluacion on line”.

® Durante la Fase I existio la prohibicion de acceso a instalaciones fisicas de la Universidad tanto para docentes como para estudiantes.
En Fases posteriores se permiti6é acceder a las instalaciones a personal docente, no asi al estudiantado.

® Las actividades de evaluacién de todas las asignaturas del segundo semestre se realizaron de forma no presencial. Las condiciones de
dichas evaluaciones vinieron recogidas en el documento “Guia de la Universidad de Zaragoza para la adaptacion a la docencia no
presencial y evaluacion on line”.

® Las practicas externas curriculares existentes en el master quedaron suspendidas hasta junio cuando pudieron ser retomadas de
nuevo.

® La defensa de los TFM de la convocatoria de junio se realizé de forma on line, tal y como se recoge en el documento “Procedimiento
interno para la defensa telematica de los TFG/TFM ante un tribunal”.

® En el caso de la convocatoria de examenes de septiembre se combinaron pruebas de evaluacién presencial con pruebas online, para
ello se tuvo en cuenta el tipo de docencia que se habia impartido en cada una de ellas y la solicitud informada de los profesores
responsables. Como norma general se aplico el criterio de evaluacion presencial si la docencia habia sido presencial y evaluacion on
line si la docencia habia sido no presencial. En el caso del master en que para la misma materia obligatoria existen grupos en primer
y segundo semestre la evaluacién tuvo caracter presencial para todas las asignaturas obligatorias.

Las actividades especificas de coordinacién que se llevaron a cabo en el master fueron:

® Diversas reuniones de coordinacion con los profesores del master para evaluar de forma continuada el cambio a docencia no
presencial.

® Intercambio de experiencias a través de diversos correos electronicos con los profesores del master. Al poco tiempo del inicio del
confinamiento la puesta en comun de experiencias fue coordinada por la Direccién de la EINA a través de un portal en la pagina web y
diversos cursos de formacioén organizados desde dicha Direccion.

® Coordinacién y supervision de las adendas de modificacién delas Guias Docentes, de tal forma que dichas modificaciones no
afectasen de forma sustancial a la imparticion de la materia y no supusiesen un incremento de la dificultad para la superacion de la
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evaluacion.
® Reunién con los delegados de los distintos grupos para conocer de primera mano el punto de vista de los estudiantes ante las
modificaciones tan notables que hubo que implementar.

Acerca de las modificaciones concretas realizadas en la forma de impartir la docencia en las diversas asignaturas podemos destacar desde
un punto de vista general:

® La mayor parte de asignaturas siguié con una imparticion no presencial con caracter sincrono, es decir, se siguieron impartiendo las
clases con medios telematicos (sobre todo Google Meet) en la hora correspondiente del horario. Muchos profesores ademas grababan
las clases para que los estudiantes las pudieran consultar posteriormente.

® Aquellas pocas asignaturas que no impartieron de forma sincrona adoptaron diversas estratégicas. Algunos profesores decidieron
grabar las clases para que los estudiantes las visionaran libremente y acordaron tutorias con los mismos. Otras pocas asignaturas
prepararon material extra que fue subido al ADD para que los estudiantes accedieran a €l de forma auténoma.

® La gran mayoria de las practicas fue impartida de forma no presencial. No obstante, hubo que eliminar algunas de ellas, sobre todo
las que contenian actividades a desarrollar de forma presencial en laboratorios. En este ultimo caso algunos profesores decidieron
sustituir estas actividades por otras actividades formativas “virtuales”.

® Acerca de la evaluacion, la gran mayoria de actividades mantuvieron los porcentajes de ponderacion y el tipo de evaluacion
planificada inicialmente, adaptada légicamente a las condiciones de evaluacién no presencial. En este caso se intentaron mantener
todas las condiciones que asegurasen, en la medida de lo posible, la objetividad de las pruebas y que estas fuesen realizadas de forma
individual por el estudiante. Las soluciones adoptadas fueron diversas: test/cuestionarios en el ADD, evaluacién con datos
particularizados para cada estudiante, reducciéon del tiempo para asegurar que cada estudiante realiza su examen, conexiones con
video activado por parte de los estudiantes...

® Algunas pocas asignaturas sustituyeron la evaluacién por medio de un examen individual por una serie de trabajos o proyectos
realizados de forma continua durante todo el semestre y/o defensa de los mismos. En estos casos los trabajos contenias datos
individualizados para cada estudiante.

Formacion y desarrollo de las competencias genéricas y especificas de la titulacién.

Durante la primera parte de curso académico 19-20 se foment6 especialmente la participacion de expertos en la docencia del Master y la
realizacion de visitas externas. Con ello se intenta aumentar el contenido practico y aplicado del Master y que los estudiantes vean cuales
son los problemas profesionales a los que se van a tener que enfrentar cuando salgan de la Universidad. Se realizaron visitas oficiales,
incluidas en el POD oficial, en las siguientes asignaturas:

® Tecnologia Energética.
® Analisis y disefio de procesos quimicos
® Construcciones industriales y teoria de estructuras

Respecto al Programa Expertia, se organiz6 la participacion de profesionales en las asignaturas que figuran a continuacioén:

Organizacion de la Empresa y direcciéon de recursos humanos
Vision y Robética

Ingenieria de Fluidos

Tecnologia Laser en Aplicaciones Industriales

Modelos y simulacién de flujos e instalaciones

Organizacion de la Empresa y Direccién de sus Recursos Humanos
Disefio y ensayo de maquinas y sistemas integrados de fabricacién
Proyectos de climatizacion y eficiencia energética

Criterios de Disenio de Maquinas

Nuevas tecnologias en maquinas y vehiculos

Construcciones industriales y teoria de estructuras

® © ¢ o o o o o o o o o

Analisis y Disenio de procesos quimicos
Direccion Estratégica/Administracion y Direccion estratégica de Empresas/Economia y Organizacién Industrial

Debido a las circunstancias especiales ocasionadas por la pandemia hubo que cancelar actos que se venian realizando de forma
continuada como la entrega de insignias a los estudiantes del Master con la participaciéon del Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de
Aragén y la Rioja.

Ademas del programa Expertia, en muchas asignaturas del Master, obligatorias y optativas se ha contado con la participacion de
conferenciantes de la industria que han aportado su experiencia para el desarrollo de las competencias genéricas y especificas de la
titulacién. También se han realizado visitas a empresas para acercar a los estudiantes del master a la industria.

Organizacion y administraciéon académica.

Se comentan en este apartado aspectos relativos a la organizacién académica no relacionados con las circunstancias impuestas por la
Covid-19, que ya han sido expuestas en puntos anteriores. Se ha mantenido una organizacion académica y administrativa similar a la
implementada en los cursos anteriores. Conviene destacar la importancia que tuvo en su dia la implantacién en su dia de un grupo de
tarde para facilitar asi la participacion en el Master de los estudiantes que tenian practicas o trabajaban por las mananas. Se detecta que
cada vez es mayor el niumero de estudiantes que compatibilizan trabajo y estudios. La adscripcién a este grupo de tarde es por apellido,
pero se admiten cambios cuando las circunstancias laborales o de practicas en empresa lo requieren. También se han acomodado los
grupos de practicas para que hubiese al menos un grupo de tarde en las asignaturas obligatorias.

La distribuciéon de asignaturas optativas tiende a realizarse de forma equilibrada entre ambos cuatrimestres y entre horarios de tarde y
manana, priorizando en cierto modo horarios de manana, para que estudiantes provenientes de grados especialistas y que en segundo
curso y primer cuatrimestre cursan las obligatorias en horario de tarde tengan mayor flexibilidad a la hora de cursar las asignaturas
optativas.



Como novedad en este curso 19-20 destacar que se ha iniciado la implantacién de los Programas Conjuntos de Masteres. Se trata de los 3
PCM ya expuestos en el apartado 1.1. Aunque se trata de titulaciones formalmente diferentes al MUIIND con codificacion de asignaturas y
normas de permanencia propias, desde un punto de vista practico, los estudiantes de los PCM cursan su primer ano las asignaturas
obligatorias y/o de homogeneizacion conjuntamente con los estudiantes del MUIIND. La adscripcién al grupo de docencia es analoga a la
realizada para los estudiantes propios del MUIIND. En primer lugar, se tiene en cuenta el grado de procedencia y en el caso del GITI el
apellido. No ha existido dificultades especificas con estos estudiantes, salvo el retraso en la aprobaciéon de los PCM que hizo que la
admision solo se pudiera realizar a partir de la Fase 1.

La Comisién académica del Master se ha reunido con mayor periodicidad, al menos una vez al mes, para tramitar las solicitudes de TFM y
los proyectos formativos de practicas en empresas, ademés de otros aspectos administrativos como admisién al Master o establecimiento
de nuevos itinerarios.

No se han establecidos nuevos itinerarios para estudiantes provenientes de otros grados especialistas. Los itinerarios establedios
actualmente se encuentran en:
https://eina.unizar.es/sites/eina.unizar.es/files /archivos/2020_2021 /Matricula/itinerarios_muiind_2020_21.pdf

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

No se ha introducido ningan cambio en el Plan de Estudios.

2.3.— Coordinaciéon docente vy calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al estudiante

Como ya se ha expuesto en el apartado 2.1 durante el segundo semestre del curso 19-20 se intensificaron las reuniones de coordinacion
entre profesores, y entre los representantes de los estudiantes de cada grupo docente, con el objetivo de asegurar la calidad de las
actividades de aprendizaje durante la suspensién presencial de las mismas debido a la pandemia. Ademas, los profesores recibieron
formacion a través de la publicacién por parte de la EINA de unas guias rapidas de apoyo a la docencia no presencial; y por parte de la
Universidad de Zaragoza, de herramientas sobre actividades virtuales. Los docentes pudieron asistir a webinars impartidos por profesores
de la EINA sobre metodologias de evaluacion on-line, y darse de alta en el curso ofrecido a través de la plataforma docente Moodle con
ejemplos y foros de atencion de dudas, en el que poder disefiar sus propias pruebas y compartir experiencias respecto al tema de la
evaluacion on-line.

Respecto a la coordinacién docente al inicio del curso 19-20, el Coordinador, en sus reuniones de despacho con los delegados de curso y
con los profesores, han realizado diferentes actividades de comunicacion orientadas a la mejora en la coordinacion y calidad general de las
materias para detectar disfuncionalidades y aclarar dudas respecto a la estructura del Master. Estas reuniones se realizan de forma
habitual cada curso desde el ano 17. Asimismo se establecieron reuniones de coordinacion al inicio de cada cuatrimestre con los profesores
responsables de las asignaturas obligatorias. El objetivo es ajustar la carga de trabajo al peso de las asignaturas en Plan de Estudios y
coordinar fechas de actividades de evaluaciones continuas. Una de las quejas de los estudiantes era la concentraciéon de estas actividades
es dias muy proximos.

En este curso 2019-20, sexto desde el inicio del titulo, el Master ya se encuentra perfectamente implantado, ya se encuentran asentadas
todas las asignaturas tanto obligatorias como optativas, los estudiantes conocen con suficiente anterioridad los itinerarios que deben
seguir al acceder al Master y se han establecido claramente los procedimientos para la realizacion de practicas en empresas y el desarrollo
de TFM para la finalizacion de los estudios. No osbtante, hubo que realizar un esfuerzo extra de informaciéon para los estudiantes que
iniciaban los PCM, notificando los itinerarios especificos de cada uno de ellos, la normativa de reconocimiento de ECTS, practicas externas,
etc.

No se han detectado especiales incidencias de falta de coordinacién entre materias y actividades dentro del propio Master. No osbtante hay
que seguir trabajando en la coordinacién necesaria y precisa con el Grado en Ingenieria de Tecnologias Industriales, grado del cual
proceden la mayoria de estudiantes del Master. Otra de los objetivos que se persiguen es minimizar el grado de solapamiento entre
contenidos y actividades cursadas a nivel de Grado y a nivel de Master. Esta prevista por parte de la EINA la revision conjunta de ambas
titulaciones.

Algunos aspectos o dificultades que aparecieron durante los primeros anos ya estan completamente superados, por ejemplo las dificultades
de algunos estudiantes de primer curso para simultanear la presencialidad del Master con las practicas externas en empresas u otra
actividad laboral, se solucién con la implantacién de un grupo de teoria de manana y otro de tarde. Otro aspecto solventado es eliminacion
de susceptibilidades que existian desde el primer ano entre los estudiantes que provenian de grados diferentes al asistir a grupos de
docencia diferenciados, concretamente entre los estudiantes de Grado de Ingenieria en Tecnologias Industriales y los otros Grados
especialistas. Todos los estudiantes son conscientes de qué grados pueden acceder al MUIIND y cuales son las condiciones para acceso a
los mismos (asignaturas de homogeneizacion y/o complementos de formacion). Este hecho viene recogido a nivel de BOE, pero los
estudiantes lo desconocian en los primeros anos y caus6 malestar entre estudiantes de diverso grado de acceso. No obstante, es un aspecto
a seguir transmitiendo a los futuros estudiantes justo en el momento de seleccionar el grado universitario, por lo tanto, ha de intensificarse
la comunicacién con los orientadores de Institutos y Colegios.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracion de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificacion


https://eina.unizar.es/sites/eina.unizar.es/files/archivos/2020_2021/Matricula/itinerarios_muiind_2020_21.pdf

Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 15-11-2020

Categoria Total % En primer curso N° total sexenios N° total quinquenios Horas impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 26 18,06 12 106 143 1.344,9 21,57
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 61 4236 26 124 259 2.845,8 45,64
Cuerpo de Catedraticos de Escuelas Universitarias 1 0,69 0 2 8 45,0 0,72
Cuerpo de Profesores Titulares de Escuelas Universitarias 4 2,78 1 1 19 159,8 2,56
Profesor Contratado Doctor 15 10,42 7 21 0 5214 8,36
Profesor Ayudante Doctor 9 6,25 3 10 0 400,6 6,42
Profesor Asociado 18 12,50 12 0 0 706,4 11,33
Profesor Colaborador 3 2,08 1 2 0 75,0 1,20
Personal Investigador en Formacién 6 4,17 3 0 0 131,0 2,10
Personal Docente, Investigador o Técnico 1 0,69 0 0 0 6,0 0,10
Total personal académico 144 100,00 65 266 429 6.235,9 100,00

El claustro de profesores que trabaja en esta Titulacion se corresponde con lo previsto en la Memoria Verificada, constituyendo un grupo
suficientemente estable y consolidado de docentes. En particular el porcentaje de profesores catedraticos de Universidad previsto en la
Memoria Verificada era de un 13% sobre el total de profesores y del 10% del total de horas previstas, mientras los datos del curso 19-20
indican que el porcentaje de catedraticos fue del 18,1% y el porcentaje de horas impartidas del 21,6% sobre el total. Esto supone un
avance respecto al curso 18-29 donde estos porcentajes eran del 12,7% y 18,3% respectivamente. El porcentaje de profesorado funcionario
es del 63.9% del total impartiendo un total de 70.5% de las horas. Dicho porcentaje sube al 78.9% si se considera todo el profesorado
permanente. Se observa, por tanto, que la docencia en el master es impartida por profesorado con una alta experiencia y que ademas este
porcentaje de horas impartidas por profesores funcionarios ha ido incrementandose paulatinamente a lo largo de los anos.

Los relevos, incorporaciones e incidencias que se producen a lo largo de los meses por diferentes circunstancias, pueden contar con el
apoyo suficiente del profesorado involucrado en las diferentes materias para continuar con la linea establecida en cada una de las Guias
Docentes.

3.2.— Valoracion de la participacién del profesorado en cursos de formacion del ICE, congresos

Se han contabilizado, a través de las herramientas de UNIZAR (https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php) , la
realizacion de 7 Proyectos de Innovaciéon Docente y hasta 429 cursos ADD por parte de los profesores que imparten docencia en el Master
de Ingenieria Industrial. Se refleja una disminucién de participacion en proyectos de innovacion docente, cursos y jornadas organizadas
por el ICE respecto a cursos pasados. No obstante hay que tener en cuenta las circunstancias especiales que han sucedido en este curso
donde se han limitado en gran medida la realizacién de cursos y jornadas debido a las circunstancias especiales acaecidas con la
pandemia y el confinamiento consecuente.

La mayor parte de estos proyectos estan relacionados con la mejora de la docencia especifica de asignaturas del Master. Es de valorar que
se trata de profesores pertenecientes a departamentos muy diversos (Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria de Diseno y
Fabricacion, etc. hasta 6 dptos. diferentes), y dan una medida del grado de implicaciéon del profesorado en la mejora continua de la
docencia del Master de Ingenieria Industrial.

De manera especial queremos destacar que los dias 14 y 15 de julio del 2020, se celebraron en la EINA de modo virtual las Jornadas
tituladas: “La Evaluacion no presencial en la EINA: ¢Supervivencia u Oportunidad?”. Durante su desarrollo, profesores y profesoras junto a
estudiantes de la EINA realizamos una puesta en comun de nuestras experiencias en evaluacion docente acaecidas durante la situacion de
no presencialidad vivida en el segundo semestre. El objetivo fue llevar a cabo un analisis de las metodologias/métodos y tipos de
evaluacion que aplicamos durante el periodo de no presencialidad. Como resultado de ello, y a partir de todas las experiencias mostradas,
asi como de los resultados de estudios realizados que alli se expusieron, se obtuvo una idea de los puntos fuertes, débiles y sobre todo
oportunidades de mejora para el futuro inmediato.

3.3.— Valoracion de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en Institutos, grupos de
investigacion, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la docencia y el proceso de aprendizaje

Se valora positivamente que el 70.5% de las horas docentes del Master han sido impartidas por profesorado funcionario (92 profesores) con
una media aproximada de 2.5 sexenios de investigacion. Este hecho, valorado especialmente en las memorias de acreditacién evaluadas
por ANECA, recoge una estabilizacion importante en el profesorado encargado de impartir el master, asi como una elevada experiencia en
actividades docentes e investigadoras. El conjunto de los profesores forma parte ademas de distintos Grupos de investigacion reconocidos
por el Gobierno de Aragén y participa en los Institutos de Investigacion localizados en el campus Rio Ebro junto a la EINA.

En la mayor parte de los casos, como sefalan sus Memorias anuales, los Departamentos de la Universidad de Zaragoza con docencia en el
Master presentan fuertes balances de transferencia de conocimiento entre Universidad y Empresa, a través de proyectos, actividades de
formacion y colaboraciones diversas (catedras empresa, por ejemplo) que suponen un refuerzo en la visién industrial precisa para un grado
generalista como el de Tecnologias Industriales.


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&sort=categoria
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&sort=num_profesores
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&sort=num_en_primer_curso
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&sort=num_sexenios
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&sort=num_quinquenios
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&sort=horas_impartidas
https://innovaciondocente.unizar.es/master/loginLDAP.php

En este sentido la EINA es un centro basico en el importante Campus Rio Ebro, imbricado con centros e institutos de investigacion
confiriéndole un valor anadido importante en el caracter investigador aportado a los futuros profesionales. La mayor parte de profesores
pertenecen a algin grupo de investigaciéon reconocido por el Gobierno de Aragon, muchos de ellos adscritos a diferentes Institutos de
Investigacion.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacién de los recursos e infraestructura a la memoria de verificacion

No se han observado incidencias significativas en este punto, manteniéndose los recursos e infraestructuras sefialados en la Memoria
Verificada disponibles para las actividades de aprendizaje correspondientes.

4.2.— Andlisis y valoracién de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes, instituciones participantes,
rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global del proceso

Hasta el curso 2015-16, las practicas académicas externas eran objeto de reconocimiento, mientras que a partir del curso 2016-17, en
cumplimiento de lo dispuesto en la nueva normativa, las practicas académicas externas dado su caracter curricular son asignaturas que se
matriculan.

Respecto a la oferta de Practicas Académicas Extracurriculares, en el contexto de la/s asignatura/s Practicas Externas 1, 2 y 3- 60797,
60798 y 60799 (6 ECTS), Practicas Externas 4- 60795 (12 ECTS) y Practicas Externas 5- 60796 (18 ECTS), en el curso 2019/20 se
realizaron 106 practicas a cargo de estudiantes en distintas entidades publicas y privadas. Ademas 23 TFM de masteres se realizaron en
colaboraciéon con empresas. Se trata de un importante aumento respecto a afos anteriores donde tuvieron lugar 75 y 81 practicas en los
cursos 17-18 y 18-19. Todas estas actividades formativas se realizan de acuerdo al protocolo establecido con Universa, contando con un
tutor del Centro, y debiendo ser aprobadas previamente por la Comision Académica del Master aprobar el Proyecto Formativo
correspondiente.

Hasta 43 empresas han colaborado en la realizacién de practicas formativa por parte de los estudiantes del Master, a modo de ejemplo
conviene destacar algunas de ellas como ARINO DUGLASS, S.A., BSH ELECTRODOMESTICOS ESPANA, S.A., IDOM CONSULTING,
ENGINEERING MANUFACTURING OFAIR, S.L., S.A.U, OPEL ESPANA, S.L.U., SCHINDLER, S.A. o VALEO TERMICO S.A. La valoracion por
parte de los estudiantes de las practicas realizadas ha sido de 4.42 sobre 5 en el ultimo curso académico 2019-20 (valoraciones de 4.08,
4.48 y 3.94 en cursos anteriores). Se trata de una valoracién positiva aunque hay que resaltar que el namero de contestaciones en la
encuestas es limitado.

Las practicas académicas externas son objeto de evaluacién por todas las partes implicadas, de tal forma que, a su finalizacién, tanto el
tutor en la entidad colaboradora como el propio estudiante cumplimentan los respectivos cuestionarios de valoraciéon, cuyos resultados son
analizados a efectos de la continuidad de los convenios suscritos y considerados por el Tutor Académico a efectos de la calificacion final. En
general, la valoracion que muestran dichos cuestionarios es altamente satisfactoria.

Consciente del enorme interés que este tipo de actividades supone para los estudiantes, tanto respecto a su formacién como de cara a su
futura integracion en el ambito profesional, la EINA lleva a cabo distintas acciones orientadas a potenciar la realizaciéon de practicas entre
sus estudiantes de Grado y Master, estableciendo nuevos acuerdos o ampliando los ya existentes y canalizando las ofertas realizadas por
las empresas a través de su pagina web https://eina.unizar.es/practicas/. Todo ello en coordinacion con UNIVERSA
(http://www.unizar.es/universa/), servicio responsable de la gestion de las practicas académicas externas en el ambito de la Universidad
de Zaragoza que cuenta con una oficina delegada en el Campus Rio Ebro.

4 .3.— Précticas externas extracurriculares

Las practicas realizadas por los estudiantes del Master tienen caracter curricular.

4.4 — Anédlisis y valoracion del programa de movilidad: Numero de estudiantes enviados y acogidos, universidades
participantes, rendimiento, grado de satisfaccién y valoracién global del proceso

Estudiantes en planes de movilidad
Afo académico: 2019/2020

Titulacién: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Datos a fecha: 22-11-2020

Centro Estudiantes enviados Estudiantes acogidos

Escuela de Ingenieria y Arquitectura 33 17

La valoracién de la participacién de los estudiantes en programas de movilidad ha sido muy positiva, dada la importante participacién de
los mismos y la diversificacion por distintas Universidades. En el curso 19-20 33 estudiantes de la EINA realizaron parte de sus estudios
en otros paises gracias al programa Erasmus. Se observa un disminucion respecto al ultimo ano, pero en linea de anos anteriores (46
estudiantes el curso 18-19 y 31 el curso 18-19). Existe gran numero de profesores colaborando como coordinadores de diferentes
programas de intercambio Erasmus. Hay que tener en cuenta que circunstancias dadas por la pandemia pueden haber afectado al nimero
de estudiantes Erasmus. El numero de estudiantes acogidos fue de 17 ligeramente superior al ano anterior donde fueron 14.

Los datos de valoraciéon proporcionados por los estudiantes son satisfactorios, con un 4.0 de valoracion global y en la linea de lo
establecido en otros cursos, con 4.0 en el curso 18-19, 4.16 de valoracién en el curso 17-18, superando el 3.82 del curso 16-17. A modo de
ejemplo se observa que en el bloque de Calidad del aprendizaje y de la docencia recibida la nota media es de 3.89, un poco superior a la
satisfaccién con la ensenanza recibida en la Universidad de Zaragoza (3.71) y por debajo de la satisfaccion con la labor docente de los


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&dp-2-sort=COD_CENTRO
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&dp-2-sort=ALUMNOS_MOVILIDAD_SALIDA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190681&anyo=2019&dp-2-sort=ALUMNOS_MOVILIDAD_ENTRADA

profesores del Master pertenecientes a Unizar (media global de 4.04). Si que se obtiene una nota elevada en el apartado Satisfaccion general
con la experiencia de movilidad (4.54), donde posiblemente entran a jugar un papel importante experiencias no solo de ambito
universitario. Nuevamente para estas valoraciones hay que tener en cuenta las circunstancias especiales aparecidas en el curso 19-20.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucién de calificaciones por asignatura

Distribucién de calificaciones
Afo académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 22-11-2020

Curso Coddigo  Asignatura No pre % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
1 60800 Instalaciones eléctricas de alta y baja tension 2 23 1 11 25 28,7 54 621 5 57 0O 00 O 00
1 60801 Disefo y ensayo de maquinas y sistemas integrados de fabricaciéon 4 45 0 00 18 202 62 69,7 3 3,4 2 22 000
1 60802  Ingenieria de fluidos 9 90 6 60 47 470 32 320 3 30 3 30 000
1 60803 Andlisis y disefio de procesos quimicos 1 10 4 39 25 245 52 510 16 157 4 39 0 0,0
1 60804  Tecnologia energética 3 33 0 00 38 418 46 505 4 44 0 00 0 00
1 60805 Disefio electrénico y control avanzado 9 70 10 7,8 64 500 31 242 11 8,6 3 23 0 00
1 60806  Plantas y servicios industriales 8 71 13 115 76 673 16 142 O 00 0O 00 0 00
1 60807 Construcciones industriales y teoria de estructuras 3 27 3 27 24 218 66 600 11 10,0 3 27 0 00
1 60808 Transporte y manutencién industrial 6 57 6 57 35 333 35 333 22 210 1 10 0 00
1 60809  Direccion estratégica 3 33 0 00 37 402 47 511 1 11 4 43 0 00
1 60810 Organizacién de la empresa y direccién de sus recursos humanos 0 00 0 00 9 93 59 60,8 25 258 4 41 0 00
1 60811 Gestion de proyectos industriales y de [+D+| 5 53 4 43 35 372 49 521 1 1,1 0O 00 0 00
1 60813 Maquinas eléctricas 3 188 1 6,2 9 56,2 2 125 0 0,0 1 62 0 00
1 60814  Sistemas eléctricos de potencia 2 143 1 71 6 429 4 28,6 1 71 0O 00 0 00
1 60815 Criterios de disefio de maquinas 3 300 O 00 1 10,0 5 50,0 1 100 0O 00 O 00
1 60816 Tecnologias de fabricacion 3 214 2 143 5 357 4 28,6 0 0,0 0O 00 O 00
1 60817  Maquinas e instalaciones de fluidos 3 375 0 00 1125 450 O 00 0O 00 0 00
1 60818  Ingenieria térmica 3 333 1 111 3 333 2 222 0 00 O 00 0 00
1 60819  Electrénica digital y de potencia 1 91 0 00 3273 3273 4 34 0 00 0 00
1 60820 Ingenieria de control 0 00 0 00 3 60,0 2 40,0 0 0,0 0O 00 O 00
2 51451 Optatividad en movilidad 0 00 0 00 0 00 3 750 1 250 0O 00 0 00
2 51452  Optatividad en movilidad 1 200 0 00 2 400 2 400 O 00 O 00 0 00
2 51453  Optatividad en movilidad 0 00 1500 150 O 00 O 00 O 00 O 00
2 51454  Optatividad en movilidad 0O 00 O 00 1250 3750 O 00 0O 00 0 00
2 51455  Optatividad en movilidad 0 00 O 00 O 00 2 667 1 333 0O 00 0 00
2 51456  Optatividad en movilidad 0O 00 O 00 5250 10 500 5 250 O 00 O 00
2 60794 Datos y modelos en ingenieria 0 00 0 00 0 00 6 66,7 2 222 1 111 0 0,0
2 60795 Précticas externas 4 1 91 0 00 O OO0 O 00 10 909 0O 00 0 00
2 60796  Practicas externas 5 10 189 O 00 O 00 6 113 37 698 0 00 0 00
2 60797  Practicas externas 1 1 200 0 00 O 00 O OO 4 80 O 00 0 00
2 60812  Trabajo fin de Master (Automatizacién Industrial y Robética) 3 500 0O 00 O 00 1 16,7 2 333 0O 00 0 00
2 60821 Evaluacién y control de sistemas de produccién 3 111 0 0,0 9 333 14 519 1 3,7 0O 00 O 00
2 60822  Vision y robdtica 0O 00 O 00 2100 12 600 5 250 1 50 0 00
2 60823 Disefo y ejecucion de complejos industriales 0 00 O 00 13 929 1 71 0 0,0 0O 00 O 00
2 60824 Simulacién computacional en ingenieria estructural 0 00 0 00 0 00 1 50,0 1 500 0O 00 O 00
2 60825 Nuevas tecnologias en maquinas y vehiculos 0 00 O 00 4 143 11 393 13 464 0O 00 0 00
2 60826 Movilidad segura y sostenible 0 00 0 00 3 115 16 615 6 231 1 38 0 00
2 60827 Proyectos de climatizacion y eficiencia energética 0 00 O 00 3 200 11 733 1 6,7 0O 00 0 00

2 60828 Madelos v simulacion de fluios e instalaciones 0 00 0 00 2 222 5 556 2 222 0 00 0 00
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Codigo  Asignatura No pre % Sus % Apr % Not % So; % MH % Otr %
60829 Materiales para aplicaciones industriales 1 37 0 00 11 40,7 13 481 2 7.4 0 00 000
60830  Tecnologias laser en aplicaciones industriales 0 00 O 00 O 00 10 90,9 1 91 0O 00 0 00
60831 Business intelligence 0 00 0 00 7 156 25 556 13 28,9 0O 00 O 00
60832  Logistica 0 00 1 26 17 436 16 410 5 128 0 00 0 00
60833 Ingenieria de precision y fabricacién aditiva 0 00 0 00 6 20,7 19 655 3 10,3 1 34 0 00
60834 Técnicas avanzadas de produccién durante el ciclo de vida del producto 1 30 1 30 4 121 8 242 19 57,6 0O 00 O 00
60835 Domética e instalaciones eléctricas inteligentes 2 57 0 00 1 29 30 857 2 57 0O 00 O 00
60836 Sistemas eléctricos en la industria 0 00 0 00 3 188 9 56,2 4 250 0O 00 O 00
60837  Control digital con FPGA de etapas de potencia 0 00 1 91 0 00 5 455 4 364 1 91 000
60838 Etapas electrénicas resonantes 0 00 0 00 2 222 4 444 3 333 0O 00 O 00
60839  Trabajo fin de Master (Construcciones e instalaciones industriales) 1 1000 0 00 O OO0 O OO0 O 0,0 0O 00 0 00
60840 Trabajo fin de Master (Energia y tecnologia de calor y fluidos) 1 333 0 00 0 00 2 66,7 0 0,0 0O 00 O 00
60841 Trabajo fin de Master (Materiales) 0 00 0 00 0 00 0 00 2 66,7 1 333 0 00
60842  Trabajo fin de Master (Organizacion industrial) 1 125 0 00 2 250 4 50,0 1 125 0O 00 0 00
60843 Trabajo fin de Master (Produccion) 2 500 O 00 0 00 2 50,0 0 0,0 0O 00 O 00
60845  Trabajo fin de Master (Sistemas eléctricos) 1 200 0O 00 2 400 0 00 1 200 1 200 O 00
60846 Trabajo fin de Master (Disefio de maquinas y vehiculos) 0 00 0 00 0 00 0 00 1 100,0 0O 00 O 00
60847  Trabajo fin de Master 14 350 O 00 1 25 11 275 10 250 4 100 O 00
60849 Sistemas de informacién en organizaciones industriales 1 100 1 100 2 20,0 3 30,0 2 200 1 100 0O 0,0

Se realiza una revision general de la situacién de las diferentes materias y su organizaciéon por grupos, senalando algunas cuestiones.
Algunas consideraciones que conviene presentar:

°

En general la tasa de No Presentados es baja en todos los bloques de asignaturas, aunque un poco mas alta en las asignaturas de
homogeneizacion (20.55%) que en obligatorias (4.27%) u optativas (1.68%). Ello seguramente es debido a que existe porcentaje de
estudiantes en las asignaturas de homogeneizacion que compaginan estudios con actividades laborales y que no llegan a cursar
completamente dichas asignaturas.

El namero de suspensos es relativamente bajo, con un 3.58% en obligatorias, 4.84% en homogeneizacion y 1.24% en optativas. Este
hecho demuestra un alto grado de aprovechamiento de las asignaturas de los estudiantes independientemente del caracter de la
materia. Evidencia que sigue sin haber problemas significativos en el seguimiento de las asignaturas. La diferencia entre obligatorias
y el resto es, logicamente, el grado de exigencia de las mismas, asi como el mayor tamano de los grupos de docencia. Ello obliga, en
general, a un sistema de evaluaciéon mas tradicional, mientras que en homogenizaciéon y optativas el menor numero de estudiantes
permite un seguimiento mas personalizado de las actividades a realizar por los estudiantes.

En este curso 19-20 es interesante comparar con los datos de cursos anteriores. Asi los porcentajes de suspensos del curso 18-19
fueron un 6.71% en obligatorias, 3.59% en homogeneizacion y 1.81% en optativas. Se puede observar una disminucion del niimero de
suspensos en obligatorias entre los dos cursos al pasar del 6.71 al 3.58%. Las causas pueden ser la modificacion de los
procedimientos de evaluacion (con introduccién de evaluacién continua en algunas asignaturas) o el mejor aprovechamiento del
estudio por parte de los estudiantes, dado que el confinamiento existente durante el segundo cuatrimestre limité la realizacion de
otras actividades. No se apreciaron diferencias en tasas de suspenso de asignaturas de homogeneizacién y optativas.

Hubiera sido deseable comparar también los resultados desglosados por semestre para analizar mejor la influencia de la docencia y
evaluaciones on-line realizadas. Es decir, poder comparar de forma segregada los resultados de las asignaturas del segundo semestre
del curso 19-20 con las correspondientes de dicho semestre del curso 18-29. No es posible debido a que las misma asignatura se
encuentran distribuidas en los semestres de otofnio y primavera y la Universidad no aporta resultados separados por semestre, sino
unicamente para todo el curso.

Observando las notas mas elevadas del rango de calificaciones (Sobresalientes/MH), los porcentajes promedios para estas notas son
del 8.32%/1.96% para asignaturas obligatorias, 6.69%/0.78% para homogeneizaciéon y del 22.29%/2.12% en optativas. Nuevamente
no existen diferencias entre las dos primeras y si que se produce un incremento logico en las notas mas elevadas en el caso de
materias optativas. También se observa un porcentaje de notas elevadas (28.61% Sob y 7.03% MH) en los Trabajo Fin de Master
defendidos. Se puede visualizar un ligero aumento en el porcentaje de notas altas (Sob y MH) en los TFM respecto a otros cursos.

Si se compara con (Sobresalientes/MH) en el curso 18-19, los porcentajes promedios para estas notas son del 7.18%/3.01% para
asignaturas obligatorias, 9.7%/4.23% para homogeneizacion y del 20.46%/2.25% en optativas. También se observa un porcentaje de
notas elevadas (30.64% Sob y 9.52% MH) en los Trabajo Fin de Master defendidos. Comparando datos entre el curso 18-19 y 19-20
no se aprecian diferencias significativas.

Los comentarios anteriores ser refieren al promedio de todas las asignaturas, no obstante, es importante estudiar casos particulares
de asignaturas con altos indices de No Presentados o Suspensos y trabajar para analizar las causas de las bajas tasas de éxito y
rendimiento es esas materias. En el curso 19-20 no se apreciaron asignaturas con especiales dificultades.

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo



Curso

Céd As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento
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Cod As

51451

51452

51453

51454

51455

51456

60794

60795

60796

60797

60800

60801

60802

60803

60804

60805

60806

60807

60808

60809

60810

60811

60812

60813

60814

60815

60816

60817

60818

60819

60820

60821

60822

60823

60824

60825

60826

60827

60828

60829

60830

Andlisis de los indicadores del titulo
Afo académico: 2019/2020

Titulacién: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

Datos a fecha: 22-11-2020

Asignatura

Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

Optatividad en movilidad

Datos y modelos en ingenieria

Practicas externas 4

Practicas externas 5

Préacticas externas 1

Instalaciones eléctricas de alta y baja tension
Disefio y ensayo de maquinas y sistemas integrados de fabricacion
Ingenieria de fluidos

Anélisis y disefio de procesos quimicos

Tecnologia energética

Disefo electrénico y control avanzado

Plantas y servicios industriales

Construcciones industriales y teoria de estructuras
Transporte y manutencién industrial

Direccidn estratégica

Organizacion de la empresa y direccién de sus recursos humanos
Gestion de proyectos industriales y de [+D+|
Trabajo fin de Master (Automatizacion Industrial y Robética)
Maquinas eléctricas

Sistemas eléctricos de potencia

Criterios de disefio de maquinas

Tecnologias de fabricacion

Maquinas e instalaciones de fluidos

Ingenieria térmica

Electronica digital y de potencia

Ingenieria de control

Evaluacién y control de sistemas de producciéon
Visién y robdtica

Disefio y ejecucion de complejos industriales
Simulacién computacional en ingenieria estructural
Nuevas tecnologias en maquinas y vehiculos
Movilidad segura y sostenible

Proyectos de climatizacién y eficiencia energética
Modelos y simulacién de flujos e instalaciones
Materiales para aplicaciones industriales

Tecnologias laser en aplicaciones industriales

Mat

4

20

11

53

87

89

100

102

91

128

113

110

105

92

97

94

16

14

10

14

11

27

20

14

28

26

15

27

11

0

0

Apro

4

4

20

10

43

84

85

85

97

88

109

92

104

93

89

97

85

12

11

10

24

20

14

28

26

15

26

11

Susp

10

13

No pre

Tasa éxito

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

100.00

100.00

100.00

100.00

98.82

100.00

93.10

95.65

100.00

90.29

87.50

96.77

93.41

100.00

100.00

95.29

100.00

90.91

90.91

100.00

81.82

100.00

83.33

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

Tasa rend

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

100.00

90.91

81.13

80.00

96.55

95.51

84.38

94.62

96.67

83.04

81.25

93.75

87.63

96.70

100.00

90.00

50.00

7143

76.92

70.00

64.29

62.50

55.56

88.89

100.00

89.47

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00



Curso Cod As Asignatura Mat  Rec Equi Conv Apro Susp Nopre  Tasa éxito Tasa rend

2 60831 Business intelligence 45 0 45 0 0 100.00 100.00
2 60832 Logistica 39 0 38 1 0 95.83 95.83
2 60833 Ingenieria de precision y fabricacion aditiva 29 0 29 0 0 100.00 100.00
2 60834 Técnicas avanzadas de produccién durante el ciclo de vida del producto 33 0 31 1 1 100.00 95.00
2 60835 Domética e instalaciones eléctricas inteligentes 35 1 33 0 2 100.00 96.88
2 60836 Sistemas eléctricos en la industria 16 0 16 0 0 100.00 100.00
2 60837 Control digital con FPGA de etapas de potencia 11 0 10 1 0 87.50 87.50
2 60838 Etapas electrénicas resonantes 9 0 9 0 0 100.00 100.00
2 60839 Trabajo fin de Master (Construcciones e instalaciones industriales) 1 0 0 0 1 0.00 0.00
2 60840 Trabajo fin de Master (Energia y tecnologia de calor y fluidos) 3 0 2 0 1 100.00 66.67
2 60841 Trabajo fin de Master (Materiales) 3 0 3 0 0 100.00 100.00
2 60842 Trabajo fin de Master (Organizacién industrial) 8 0 7 0 1 100.00 87.50
2 60843 Trabajo fin de Master (Produccion) 4 0 2 0 2 100.00 50.00
2 60845 Trabajo fin de Master (Sistemas eléctricos) 5 0 4 0 1 100.00 80.00
2 60846 Trabajo fin de Master (Disefio de maquinas y vehiculos) 1 0 1 0 0 100.00 100.00
2 60847 Trabajo fin de Master 40 0 26 0 14 100.00 63.89
2 60849 Sistemas de informacién en organizaciones industriales 10 0 8 1 1 100.00 75.00

Cabe expresar una satisfaccion con los resultados obtenidos pues las tasas de rendimiento y de éxito han sido altas, del 97,27 y 90,7%
respectivamente por el conjunto de asignaturas (excluidos TFM y practicas externas) e incluso del 100% en mas de la mitad de las
asignaturas.

Las tasas de éxito del master son del 96,95%, de rendimiento 88,46% y de eficiencia de 91,71%. Se trata de tasas mantenidas en el tiempo
a lo largo de los anos y muy superiores a las obtenidas por el global de la Universidad.

Los datos promedios de tasa de éxito y rendimiento distribuidos por tipos de asignatura han sido: 96,71% y 91,68% para asignaturas
obligatorias, 93,37% y 73,7% para homogeneizacion, 99,17% y 96,98% para optativas y 98,6% y 67% para TFM. Logicamente un poco mas
bajas en homogeneizacion y obligatorias, pero muy elevadas en optativas y TFM. Se observa un ligero repunte en los indices para las
asignaturas obligatorias y pequena bajada para homogeneizacion respecto al curso anterior (para el curso 18-19 92,55% y 88,01% para
asignaturas obligatorias, 95,4% y 82,73% para homogeneizacion, 98,.87% y 97,04% para optativas y 100,0% y 81,75% para TFM).
Posiblemente la mejora en asignaturas obligatorias va ligada a que los estudiantes se encuentran a tiempo completo y el confinamiento
ayud6 a que siguieran todas las asignaturas. Por el contrario la bajada en asignaturas de homogeneizacién puede ir ligado a cierto
abandono de los estudios en estudiantes a tiempo parcial que compaginan estudios y trabajo.

Analizando las asignaturas de forma individual y centrandonos en las asignaturas de caracter obligatorio por ser las que mayor porcentaje
de estudiantes concentran, las horquillas de la tasa de rendimiento oscilan entre el 81-100%, mientras que las tasas de éxito se encuentran
entre 87-100%. Es decir, se trata de valores de tasas logicas no detectandose ninguna incidencia resefniable con ninguna materia. No se
observan diferencias significativas comparando la tipologia de asignatura, materias obligatorias, de homogeneizaciéon y optativas.
Comparando con cursos pasados destaca que dichas tasas se han homogenizado, disminuyendo las diferencias entre asignaturas que si
existieron en otros anos.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen activamente en su proceso de
aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluacion

Como se ha expuesto anteriormente conviene reconocer el enorme esfuerzo realizado por muchos profesores con docencia en el master
participando en cursos de formacioén del ICE y han desarrollado proyectos de innovacion docente (PIIDUZ) durante el curso 2019-20. El
objetivo de varios de estos proyectos es desarrollar estrategias para mejorar las sesiones expositivas o aumentar la motivacion y
participacién de los estudiantes en clase.

Ademas durante el curso 19-20 el coordinador ha mantenido diversas reuniones con los delegados de los distintos grupos sobre todo en el
segundo semestre una vez se realizo el cambio de docencia presencial a no presencial. Fue interesante conocer la valoracién que los
estudiantes estaban realizando de las diversas metodologias docentes establecidas. Dicha informacion fue trasladada a los profesores de tal
manera que ellos pudiesen adaptar su docencia en condiciones tan adversas. Los cambios debieron realizarse sin planificacion previa, pero
conviene destacar la adaptacion tan rapida de profesores y estudiantes a dichos cambios. Muchas de las experiencias realizadas han
supuesto ciertos cambios a la hora de entender el profesor ensenanza-aprendizaje y seguramente algunos de ellos permaneceran incluso
cuando las condiciones vuelvan a una cierta normalidad.

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo

6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia



Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacién: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 22-11-2020

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2014-2015 98.31 96.59

2015-2016 95.08 90.13 97.20
2016-2017 95.18 89.33 96.75
2017-2018 95.06 88.53 95.16
2018-2019 95.21 88.35 94.36
2019-2020 96.95 88.46 91.71

En términos generales, los resultados académicos, reflejados en las tasas de éxito, rendimiento y eficiencia media de la titulacién
demuestran un muy buen progreso académico de los estudiantes. Son ademas tasas mantenidas a lo largo de los distintos afios que
muestran una estabilizacion de los criterios globales de evaluacion durante los distintos cursos. Dejando de lado los resultados del primer
curso académico del master 14-15, con resultados muy elevados dados posiblemente por la alta capacidad de los estudiantes de primera
promocién que accedieron a dicho Master, los cursos siguientes mantienen tasas por encima del 88% para la tasa de rendimiento, por
encima del 95% para la tasa de éxito y en torno al 94% para la de eficiencia. Para el curso 19-20 las tasas de rendimiento y eficiencia son
muy similares a cursos anteriores y la de éxito presenta un ligero repunte (96.95% frente a un 95.13% de promedio). Las causas para este
ligero aumento ya ha sido explicadas anteriormente: mayor seguimiento por parte de los estudiantes de las clases y cambio en los
procedimientos de evaluacién de algunas asignaturas al pasar de evaluacion por examen a evaluacion continua.

Se puede observar que todas las tasas de rendimiento académico son elevadas, sobre todo comparando con titulaciones de grado de la
rama de Ingenieria y Arquitectura y estan por encima de los valores definidos en la memoria de verificacién. Un factor importante que
favorece dichas tasas y expuesto en las reuniones de la Comisiéon de Evaluaciéon de Calidad del Master es la alta motivacion de los
estudiantes que deciden continuar mas alla de sus estudios de Grado y se deciden por cursar un Master de 2 anos de duracion y 120
ECTS.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacién

Tasas de abandono/graduacion

Titulacién: Master Universitario en Ingenieria Industrial
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 22-11-2020

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2014-2015 2.00 92.00
2015-2016 0.00 88.31
2016-2017 1.47 88.24
2017-2018 6.98 84.88
2018-2019 1.35 33.78

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de estudiantes que acceden a una
titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacién y abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran disponibles
a partir del curso 'x+n', donde 'n' es la duracién en afios del plan de estudios.

Al igual que sucede con las tasas de rendimiento, éxito y eficiente, la tasa de graduacion presenta unos valores positivos. No obstante,
analizando los cuatro cursos de los que se dispone de datos casi completos, la tasa de graduacion ha sido del 92%, 88.31%, 88.24% y
84.88%. Se observa una ligera caida, pero hay que tener en cuenta que los datos 17-18 todavia no son completos y pueden subir
ligeramente. Por la tanto la tasa promedio de graduacion se encuentra en torno al 88%. Se recuerda que las tasas tanto de abandono o de
graduaciéon no son completos hasta dos afos después del evaluado, es decir, los datos correspondientes al aflo 2018-19 no deben ser
tenidos en cuenta hasta el informe de evaluacién del proximo curso 20-21.

Si que convendria resefiar un ligero aumento en la tasa de abandono que aparece en el curso 2017-18 (6.98%), algo superior a datos de
otros anos. Ello puede ser debido al hecho de que cada vez un mayor porcentaje de estudiantes del master intenta compatibilizar estudios
y trabajo. En determinados casos estos estudiantes no pueden seguir el ritmo exigible en un Master habilitante que requiere gran cantidad
de trabajo y acaban abandonandolo.

6.2.— Evaluacién del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion recibida

Analizando los resultados de satisfaccion con los diversos agentes participantes en el Master, se puede observar una estabilizaciéon en
cuanto a la satisfaccion de los estudiantes con los distintos aspectos relacionados con el master. Asi, la satisfaccion global con la
titulacién, tenia un valor bastante bajo los dos primeros cursos, 15-16 y 16-17 con indices de 3.16 y 3.08 aumentoé en los dos siguientes
aumenté a valores de 3.68 y 3.55 en los cursos 17-18 y 18-19. En el curso 19-20 la valoracion ha sido 3.67 igualando la valoracion



maxima obtenida en el curso 17-18. No obstante, se trata de una valoracién con notable margen de mejora todavia. Los aspectos mejor
valorados son informaciéon en la web y procedimiento de admisién (méas de 4.2), los recursos humanos (3.98) y los tamanos de grupos de
practicas (3.96). Los comentarios que inciden sobre los puntos débiles se refieren a caracter muy generalista de la titulacién en su primer
ano cuando los estudiantes ya habian cursado asignaturas muy especializadas en sus grados de origen y que provoca efectos, en cierta
parte inevitables, como repeticion de algunos contenidos; o por ultimo una incorrecta adecuaciéon del grado de exigencia (sobre todo carga
de trabajo) a la carga crediticia de cada asignatura. Todos estos hechos estan detectados y se estan tomado acciones de mejora que se
espera redunden en una mejor consideracion de la titulacion por parte de los estudiantes. No obstante, la distribucién actual
Grado/Master en el ambito de la Ingenieria Industrial provoca importantes disfunciones que exceden al Master de la EINA en particular y
que son comunes al resto de Masteres en las Universidades espanolas.

En lo que respecta a evaluacion de la actividad docente, es decir directamente el papel jugado por los profesores de la titulacion, se observa
una estabilizacién de la nota media de la titulacion. Este afio se obtiene un valor de 4.04, algo mas bajo que 4.1 y 4.21 de los dos cursos
anteriores, pero por encima del resto de anos (3.88 en el curso 14-15, 3.9 en el 15-16 y 3.95 en el 16-17). En general, la valoracion que
establecen los estudiantes de la actividad de los profesores es muy positiva donde muchas asignaturas obtienen notas superiores al 4. Solo
existe una materia con nota ligeramente por debajo del 3. A la hora de valorar este curso 19-20 hay que tener en cuenta las circunstancias
especialmente complejas tanto para estudiantes como profesores a la hora de llevar a cabo sus actividades docentes.

Ha estada valoracién dada directamente por los estudiantes matriculados en el master de ingenieria industrial habria que unir la
valoracién de los estudiantes de los PCM, que en este ano han cursado primer curso del MUIIND. Su valoracion promedio de la actividad
docente es de 4.16, bastante mayor que la realizado por los estudiantes de solo el MUIIND.

La satisfaccion con la ensenanza muestra una cierta estabilizacion respecto a las notas obtenidas en los ultimos anos. Este ultimo ano (19-
20) ha alcanzado una valoraciéon de 3.71 (3.36 en el curso 14-15, 3.49 en el 15-16y 3.55 en el 16-17, 3.71 en el 17-18 y 3.83 en el 18-19).
Corresponde al promedio alcanzado por las diferentes asignaturas y, en general, se observa un crecimiento en la mayor parte de las
asignaturas. Se valora positivamente esta mejor valoracion, pero todavia existe margen de mejora en diferentes aspectos de las asignaturas
recogido en los comentarios de los estudiantes: mejorar el proceso ensefnanza-aprendizaje diferenciandolo un poco del grado, aumentar el
grado de aplicacion o mayor cercania al ambito laboral de algunas materias, actualizar contenidos... En este curso hay 5 asignaturas con
valoraciones algo inferiores al 3, todas ellas obligatorias. Se trata de un numero algo mayor de asignaturas respecto a otros afnos.
Nuevamente hay que tener en cuenta que las circunstancias especiales que hemos vivido han afectado mas a algunas asignaturas respecto
de otras (cancelaciones de practicas sobre todo laboratorio, cancelacion o sustitucion de trabajos y presentaciones en grupo,
modificaciones de condiciones de imparticion de docencia...). A pesar de todo ello la valoracién general con la titulacién ha obtenido la
segunda mejor valoracién histérica de la titulaciéon. Nuevamente analizando las encuestas realizadas por los estudiantes de los PCM
otorgan un valor de 3.82, mas alto que los estudiantes que solo cursan el MUIIND.

En la evaluacién de las asignaturas por los estudiantes, la tasa de respuesta global es del 25,57% algo mas bajo que los ultimos dos afnos
(34,19 y 31.9% en cursos 18-19 y 17-18 respectivamente). Destaca muy positivamente que la valoracion de las asignaturas optativas es
muy alta, practicamente en todos los casos por encima del 4, y en muchos mas de 4.5, si bien el bajo namero de respuestas en algunas
asignaturas relativiza la valoracion de algunas de ellas, pero es destacable el grado de satisfaccion de los estudiantes con este tipo de
asignaturas.

La evaluacién de las asignaturas de homogeneizacion es buena y equivalente a la del curso anterior, encontrandose en una horquilla que
va desde el 3.29 (Tecnologias de Fabricacion) hasta el 4.46 (Maquinas eléctricas). No se observan disfuncionalidades en este tipo de
asignaturas.

A nivel estratégico, en las respuestas abiertas los estudiantes inciden en la necesidad, ya manifestada en otros foros, de unir y coordinar
mejor el Grado de Tecnologias Industriales con este Master tanto en las asignaturas obligatorias, pero sobre todo en lo que respecta a la
optatividad del Grado. Como se ha expuesto en varias ocasiones en este informe, ya se ha entregado un documento de mejora del Grado
que aborda su coordinaciéon con el Master. Hay que tener en cuenta que cuando se desarroll6 la Memoria de Verificacién de los Grados
todavia no se conocia la estructura que iban a tener posteriormente los Masteres.

6.2.2.— Valoracion de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador

Los docentes muestran un indice de satisfaccion muy alto con la titulacion (4.21), que muestra un aumento progresivo en la valoraciéon de
la titulacion, (3,49, 3,84, 3,72, 3.96 y 3.86 desde el curso 2014-15hasta el 2018-19) y en linea con las valoraciones en otros Grados y
Masteres del ambito de la ingenieria. Senalan en general el buen nivel apreciado tanto en los estudiantes que acceden al Master como en la
formacion adquirida por los mismos en el momento de la finalizacién de los estudios. No obstante, se resena la falta de coordinacion entre
los conocimientos/competencias adquiridos a nivel de grado y nivel de master. En varios comentarios se recomienda una reorganizacién
conjunta de las titulaciones del Grado de Ingenieria en Tecnologias Industriales y el Master de Ingenieria Industrial, ademas de la dificultad
de realizar la docencia a estudiantes de muy diversos grados de procedencia y diversidad en su formacién de origen.

La tasa de respuesta del PDI para valorar su satisfaccion con la titulacion (23.42%) muestra un preocupante descenso respecto a los dos
ultimos anos (27.87% y 46.88%, respectivamente), y mas en la linea con cursos anteriores (27,71%) en el curso 16-17 (20,21%) curso 15-
16. Hay que seguir incidiendo en fomentar la participacion del profesorado en estas encuestas. Sin duda la situacién sobrevenida por la
pandemia no ha ayudado a que los profesores completen las encuestas de valoracion de la titulacién.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios

El colectivo que conforma el personal de apoyo ademas ha expresado su satisfaccion respecto al trabajo realizado a través de los
mecanismos articulados en la plataforma de evaluacion ATENEA para los distintos periodos docentes completos en que se ha impartido el
master (del 2014-15 al 2019-20), senalandose que los resultados, que se recogen en la citada encuesta pueden considerarse como
satisfactorios. La valoracién global del PDI al apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia fue de
4,24, recogiendo un notable ascenso respecto al ultimo ano. Las valoraciones de los anos 14-15 al 18-19 fueron 3,73, 3,51 3,74, 4,05y
3,84 sobre 5. Se consideran unos valores suficientes para la buena marcha de la titulacién en cuanto a la involucracién del Personal de
Administracion y Servicios. Hay que destacar que son valoraciones globales a la EINA, no solamente al Master de Ingenieria Industrial.

6.2.4.— Valoracion de la satisfaccion de los egresados (insercion laboral)

Analizando los diversos aspectos recogidos en el informe de satisfaccion de los egresados y su insercion laboral algunos aspectos
interesantes son los siguientes. Acerca de la satisfaccion con la titulacién, la valoracion promedio es de 3,6 sobre 5, siendo las respuestas
posibles: muy insatisfecho, insatisfecho, algo satisfecho, bastante satisfecho y muy satisfecho. Por lo tanto se trata de una puntacion



intermedia entre algo y bastante satisfecho mas cercana a esta segunda opcion.

Acerca de la insercion laboral, del total de estudiantes que contestaron la encuesta el 85% se encuentra trabajando, 5% continua
estudiante y tan solo el 10% se encuentra en busqueda de empleo. La totalidad de los estudiantes que se encuentran trabajando (85% de
los que contestaron la encuesta) encontraron el empleo antes de los 6 meses, estando el 75% trabajando en empresas privadas y la mitad
de ellos con empleos indefinidos. El 70% se encuentra trabajando en Zaragoza, un 15% en el resto de Espana y un 5% en el extranjero. El
promedio de tiempo que llevan trabajando en la empresa se encuentra en torno a 2 anos.

A los estudiantes se les pregunté por los aspectos que consideraron mas importantes a la hora de encontrar empleo. El factor mas
determinante con un 60% que contestaciones positivas fue la titulacién académica (grado/posgrado). Otros factores que también
consideraron importantes fueron por este orden: habilidades personales, expediente académico y conocimientos de idiomas.

7.— Orientacién a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificaciéon docente y desarrollo de las actividades del titulo
derivados del analisis de todos y cada uno de los apartados anteriores para su inclusién en el PAIM

Durante el ultimo curso 19-20 se han puesto en marcha desde la coordinacion una serie de medidas encaminadas a la mejora en la
organizacion y planificacién docente de esta titulacion. Los resultados a nivel de encuestas de satisfaccién reflejan resultados relativamente
positivos y muestran una mejora respecto a los primeros anos de implantacion de la titulacion. No obstante, se va a seguir trabajando en
profundizar en lineas ya comenzadas y abrir otras nuevas vias de mejora que son recogidas brevemente a continuacion:

Valorar la implementacién de los Programas Conjuntos de Masteres. Dichos programas estan basados en la combinacién del Master en
Ingenieria Industrial con otros Masteres especialistas impartidos en la EINA. En el curso actual se esta implementando el segundo afo de
dichos PCM. En funciéon de las reuniones que mantengamos con los estudiantes y profesores participantes en dicho PCM y de las
valoraciones recibidas se promoveran mejoras en los mismos. La aceptacion de dichos PCM es buena habiéndose completada casi en su
totalidad las plazas ofertadas en los mismos.

Seguramente habra que trabajar todavia en la compatibilidad horaria para las distintas asignaturas, aunque probablemente sera imposible
evitar todas las incompatibilidades. Este ano ademas es necesario regular la defensa de los TFM de estos PCM, teniendo en cuenta que
debe ser defendido un TFM en cada titulacién y que cada uno de ellos debe tener entidad propia y cierta independencia entre ambos.

Algunos otros aspectos en los que habra que seguir trabajando en el master y que seran incluidos en el préximo PAIM:

® Aumentar el namero de actividades transversales de indole mas practico: visitas a empresas, charlas de expertos de la industria,
colaboracién mas intensa con el ambito profesional. Dichas actividades se han visto reducidas notablemente en el curso 19-20 debido
a la pandemia.

® Mejorar publicidad del Master tanto a nivel interno como sobre todo externo en otras Comunidades Auténomas.

® Comenzar a estudiar una posible reestructuracion conjunta del Grado de Ingenieria en Tecnologias Industriales y el Master en
Ingenieria Industrial. Una vez ambas titulaciones se encuentran ya bien establecidas podria ser valorada una reforma conjunta para
limitar solapamientos y realizar un disefio de forma mucho mas integral de ambas titulaciones.

® Hasta que llegue ese momento, seguir trabajando para evitar la duplicidad de contenidos entre Grados y el Master. Dicho aspecto es
uno de los peor valorados por los estudiantes en el Master.

e Estudiar la posibilidad de reorganizacion de asignaturas optativas dentro del Master. Dicha reorganizacion podria incluir el redisefio
de algunas asignaturas, oferta de nuevas materias y o vinculaciéon con asignaturas existentes en otros Masteres.

e Comenzar a trabajar en la oferta de posibles acuerdos de dobles titulaciones con otras Universidades europeas.

® Fomentar acuerdos para programas de intercambio ademés de los vigentes en el programa Erasmus, como por ejemplo con
Universidades americanas.

Varias de estas lineas se vienen trabajando en los ultimos afios como adaptacién de la carga de trabajo al numero de créditos, el contacto
con la industria, mayor contenido aplicado... pero es necesario realizar un seguimiento y mejora continua.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras titulaciones (Buenas
practicas)

Han existido diversas actuaciones llevadas a cabo durante el curso 19-20 que pudieran ser extrapoladas a otras titulaciones:

Puesta en marcha de Programas Conjuntos de Master combinando un Master de caracter generalista y de caracter habilitante como el
Master de Ingenieria Industrial con otras mas especializados. Esta aproximacion ya esta siendo empleadas en otras Universidades
espanolas, algunas de ellas muy importantes como la Politécnica de Cataluna y la Politécnica de Madrid, aparte de otras mas cercanas
geograficamente como la Publica de Navarra. El disefio de estas titulaciones conjuntas puede mejorar el atractivo las mismas, combinando
el caracter habilitante del Master de Ingenieria Industrial con un amplio namero de asignaturas optativas demandadas por los estudiantes
como es el caso de energias renovables.

Establecimiento de reuniones de coordinacion a nivel de cuatrimestre y establecimiento de un calendario de actividades conjunto entre las
diferentes asignaturas. Permite escalar temporalmente las pruebas parciales y, en cierto modo, ajustar cargas de trabajo globales de
asignaturas.

Para masteres de 90 ETCS o mas y que su estructura asi lo permita, habilitar la entrada de estudiantes en el segundo cuatrimestre. Esta
es una opcion especialmente atractiva para estudiantes del ambito de la ingenieria, donde un porcentaje alto puede llegar a finalizar la
titulacion de grado en la convocatoria de febrero.

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditacion (ACPUA) o
verificacion (ANECA)



Este Master de Ingenieria Industrial renové su acreditaciéon en el curso 17-18. Concretamente la visita del panel de expertos se produjo los
dias 8 y 9 de marzo de 2018 y el informe final de la APCUA fue realizado el 16 de abril de 2018. La acreditacion obtuvo la calificacion de
Favorable
(https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/memorias/master/acredita/acredita_mu_industrial.pdf). A
modo de resumen las conclusiones redactadas por el panel de expertos fueron:

BUENAS PRACTICAS

La EINA dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad formal y publicamente disponible certificado bajo el programa AUDIT de
ANECA.

Buen numero de conferencias de profesionales de empresas dentro del Programa Expertia.
PUNTOS FUERTES
Alta satisfaccion del alumnado sobre la calidad docente del profesorado.

Aunque las practicas externas son optativas, las realizan muchos alumnos y son muy bien valoradas tanto por alumnos, como por
profesores y empresas.

PUNTOS DEBILES

El PAS valora de forma media-baja sus planes de formacién y plantea la necesidad de realizar formacién mas especifica.
Baja participacion del profesorado y del PAS en las encuestas de satisfaccion.

7.3.1.— Valoracién de cada recomendacion

Desde la coordinacién del Master se valora muy favorablemente los comentarios realizados por los expertos que realizaron la renovaciéon de
la acreditacion. Desde nuestro punto de vista inciden en varios puntos fuertes de la titulacién, que deben ser visibilizados en mayor
medida de c6mo se ha hecho hasta el momento. Fundamentalmente son 4:

Sistema de Garantia de Calidad bajo certificado AUDIT de ANECA

Buen contacto con profesionales de empresas y en concreto con el Programa Expertia.
Alta satisfaccion del alumnado con la calidad docente del profesorado.

Buena valoracién de las practicas externas y alto numero de estudiantes que las completa

Los puntos débiles resaltados por el panel pueden calificarse de caracter menor y alguno de ellos excede las competencias propias de esta
titulaciéon abarcando, como minimo, al conjunto de toda la escuela, como es la mejora de los planes de formacion del PAS y necesidad de
formacion mas especifica. La segunda valoraciéon acerca de la baja tasa de participacion en las encuestas de satisfaccion no se ha
solucionado todavia, arrojando una tasa de participacion del 23,42%, 27,71% (curso 16-17), 46,88% (curso 17-18) y 27,87% (curso 18-19).
Hay que seguir trabajando e incidir sobre el PDI en la importancia de las encuestas. No obstante hay que tener en cuenta las dificultades
intrinsecas aparecidas este afio, incluso para promover entre el profesorado la participacion en las encuestas.

7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

Se va a seguir trabajando en tener datos cada vez significativos en las encuestas de satisfaccion del PDI y PAS y la EINA es consciente de la
necesidad de la mejora de los planes de formacion del PAS.

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y Mejora. Situacion actual de
cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

0 - Acciones de mejora de caracter académico y organizativo que NO supongan modificaciéon del plan de estudios o de la Memoria
de Verificacion

0.1 Revision de asignaturas con baja valoracion por parte de los estudiantes. En curso

Se trata de una actividad continua que se viene realizando en el Master durante los ultimos cursos. En el apartado 6.2.1. se expone
informacién detallada de la mejora de valoracion en estas asignaturas. Durante el curso 18-19 solo existia una asignatura con valoracion
por debajo de 3 por parte de los estudiantes, sin embargo durante este ultimo curso 5 asignaturas obligatorias han obtenido puntuaciones
por debajo de este umbral, aunque 4 de ellas han sido por una décima. Seguramente la situacién ocasionada por la Covid ha podido
afectar a esta valoracion, pero es necesario realizar un seguimiento durante el presente curso.

0.2 Valoraciéon carga académica. En curso

Al igual que el punto 0.1. se trata de una tarea continua. Se han mantenido reuniones con profesores, se ha establecido un calendario
coordinador de pruebas parciales y entregas de hitos de trabajos y se ha reducido la carga de trabajo en varias asignaturas. La valoracién
es positiva por parte de los estudiantes, expresada tanto en reunién con delegados como en encuestas de valoracion.

0.3 Revision asignaturas optativas con baja aceptacion por parte de los estudiantes. En curso

Existen ciertas diferencias entre el numero de estudiantes matriculados en las distintas asignaturas optativas. Este afno no hay
asignaturas con un numero excesivamente bajo de estudiantes como si sucedia en otros anos. Por el contrario si que hay algunas
asignaturas que superar por poco los 40 estudiantes matriculados. En necesario valorar con los profesores responsables si se trata de un
valor excesivamente alto para la imparticion de una correcta docencia. En su caso se valorara la implementaciéon de un nimero maximo de
estudiantes por asignatura.

0.4 Continuar con la puesta en marcha Programa Conjunto de Masteres (PCM). Realizado

Este es el tema que mas tiempo ha consumido a la coordinacion del Master durante el pasado curso académico. Finalmente se ha
implantado 3 Programas Conjuntos de Master, donde se combina el Master en Ingenieria Industrial con los Masteres de Ingenieria
Mecanica, Ingenieria Electronico y Energia Renovables y Eficiencia Energética. Se puede encontrar informacién mas detallada en



http://eina.unizar.es/noticias/programas-conjuntos-de-masteres-universitarios-eina. La acogida de dichos programas ya en el curso 19-
20 ha sido notable, ocupandose 20 de las 21 plazas ofertadas, a pesar de la poca publicidad que pudo realizarse. Similar acogida se ha
obtenido en el curso 20-21.

0.5 Establecimiento compatibilidad horaria para el PCM. Realizado

Se ha finalizado el establecimiento de horarios para el segundo curso de los PCM que engloban optativas del MUIIND y obligatorias y
optativas de los Masteres especialistas. No es posible evitar el solapamiento completo de todas las asignaturas optativas. Segun la acogida y
el feed-back suministrado por los estudiantes se valoraran modificaciones en posteriores cursos.

0.6 Revision contenidos en el seno del PCM. Realizado

En las reuniones mantenidas entre los coordinadores se ha propuesto la tabla de reconocimientos entre los distintos masteres, que afectan
a reconocimiento de optativas en el master de destino por obligatorias del master de origen, aunque también se han establecido
reconocimientos de obligatoria por obligatoria, en base a los contenidos de las mismas. La informacién proporcionada por los estudiantes
que en el curso 20-21 realizan las asignaturas optativas sera muy util para detectar posibles solapamientos entre las mismas e informar
convenientemente a futuros estudiantes.

0.7 Armonizacion del periodo de admision al master con las franjas de defensa de los TFG de la Universidad de Zaragoza. En curso

Las fases de admisién a los masteres para el curso 20-21 se vieron totalmente alteradas por la situaciéon provocada por la pandemia, por lo
que no es valorable esta actuacion recogida en el PAIM. Se trata de una actuacion importante sobre todo en el caso de los PCM donde el
numero de solicitudes en mas elevado que las plazas disponibles y es importante asegurar al igualdad de condiciones de los estudiantes
que solicitan su acceso.

2 - Propuesta de acciones de mejora sobre PROFESORADO
2.1 Promocién de realizaciéon de actividades transversales. En curso

Durante el curso 18-19 se aumenté el numero de actividades transversales como son la participacion de profesionales externos en la
docencia a través del Programa Expertia y se incrementé el namero de visitas a industrias e instalaciones. Durante el curso 19-20 muchas
de estas actividades se vieron limitadas. El objetivo es volver a aumentar estas actividades cuando la situacién vuelva a una cierta
normalidad. Hasta entonces, las charlas de profesionales externos y las visitas se veran obligatoriamente reducidas.

2.2 Aumento de la participacion del PDI en las encuestas de satisfaccion. Pendiente

El ultimo curso se produjo una cierta reduccién en el namero de profesores que contestaron las encuestas de satisfaccion. Seguramente la
situacién que vivimos al final del curso 19-20 incidié negativamente en la tasa de respuestas. El coordinador fomenta la participacion en
las mismas a través de envio de informacion y correo, pero seguramente no es la manera mas efectiva. Seguiremos insistiendo en este
punto del PAIM en posteriores cursos.

3 - Propuestas de acciones: Otras
3.1 Completar webs de PCM. Pendiente

De momento la informacion referente a los Programas Conjuntos de Master se encuentra tanto en la web del Master de Ingenieria
Industrial como en la web general de la EINA. Es necesario dotar de un impulso a las web particulares de los PCM para aumentar su
visibilidad. Se espera hacerlo en los siguientes meses.

3.2 Actividades promocioén y difusién del Master. En curso

Estas actividades se han venido realizando afo tras ano con actuaciones como la Jornada de Presentaciéon de Masteres celebrada en los
meses de Marzo-Abril en el EINA, o charlas divulgativas a los estudiantes de ultimos cursos de los Grados de la Rama Industrial. Durante
el segundo semestre del curso 19-20 no se han podido realizar estas actuaciones y seguramente puedan influir en el nuamero de
estudiantes que acceden al Master en el curso 20-21. Es necesario retomar estas actividades lo antes posible y de forma presencial,
cuando la situacién lo permita.

3.3 Compromiso con el fomento de valores de igualdad, inclusién y diversidad y apoyo a los objetivos del Plan de Igualdad de la UZ.
Ejecutada

La EINA ha realizado actuaciones para la puesta en marcha de una Comisiéon de Igualdad y Atencién a la Diversidad para trabajar los
objetivos del Plan de Igualdad teniendo en cuenta en cuenta el contexto especifico de la EINA y para armonizar la contribucién de todos los
titulos de la EINA. Todo lo anterior alineado con las actividades y objetivos del Plan de Igualdad de la UZ.

3.4 Apoyo y difusion de acciones y actividades para promover y visibilizar la presencia de mujeres en la ingenieria y la tecnologia.
Ejecutada

Se han realizado actuaciones para el apoyo y difusion de las actividades e iniciativas tanto de la EINA como externas que persigan
promover y visibilizar la presencia de mujeres en la ingenieria y la tecnologia, asi como fomentar vocaciones relacionadas con estas.
Actuaciones concretas: a) Continuar con el apoyo a diversas iniciativas que se han estado llevando a cabo en la ultima década, como, por
ejemplo: Girls’ Day, WikinformaticA en Aragén, Una ingeniera en cada cole, Encuentros de Perspectivas de género en la arquitectura,
Technovation Challenge, etc. b) Apoyar nuevas iniciativas y actividades con objetivos similares y ¢) Determinar mecanismos para facilitar y
reconocer a las personas involucradas en este tipo de iniciativas el trabajo que realizan, por ejemplo, mediante el reconocimiento de
créditos a los estudiantes en la medida en que la normativa de la Universidad lo permita.

4 - Directrices de la CGC para la aplicacion del titulo

4.1 Compromiso con el fomento de la implementacién de los ODS de la Agenda 2030 de la ONU en el ambito docente de la EINA. En curso


http://eina.unizar.es/noticias/programas-conjuntos-de-masteres-universitarios-eina

Todas las titulaciones de la EINA han asumido el compromiso con la Agenda 2030 y los ODS. Ya que todas ellas participan en el Proyecto
Estratégico de Centro (PIEC_19_429) titulado:” Implementando los ODS en La Escuela de Ingenieria y Arquitectura: primeros pasos”. Dicho
PIEC implica diversas lineas de accion una de las cuales se centra en implementar el compromiso con la A2030 a través del desarrollo de
una serie de acciones en el ambito académico y mas concretamente en las diversas titulaciones. Se ha desarrollado con la participaciéon de
coordinadores y otros integrantes del equipo del PIEC_19_429, una metodologia para establecer criterios uniformes que permitan
identificar la relacién ente los contenidos y actividades de las diversas asignaturas de los Grados y Masteres de la EINA con los ODS y sus
metas.

En el marco de dicho PIEC este Grado/Master se encuentra en proceso de desarrollo de las siguientes acciones:
- Diagnoéstico completo en todas las asignaturas de la titulacion de la relacién entre contenidos y actividades y los ODS/metas.

- Introducciéon en las Guias Docentes de todas las asignaturas de la titulacion de aquellos ODS/metas identificados en el diagnéstico
indicado en el apartado anterior.

- Analisis de los resultados del diagnéstico con objeto de identificar posibles lagunas formativas en relaciéon a la A2030 y los ODS asi
como identificar oportunidades de mejora junto con buenas practicas que pudieran ser extrapolables a otros titulos tanto dentro como
fuera de la EINA.

- Implementar acciones nuevas para desarrollar las oportunidades de mejora identificadas en el analisis anterior.
4.2 Estandarizacion de las competencias transversales en las titulaciones de la EINA. En curso

Desde la Direccion de la EINA se esta coordinando una serie de actuaciones para definir y evaluar las actividades transversales que se
estan llevando a cabo en todas las titulaciones de la EINA. Esta iniciativa no ha podido ser desplegada completamente en el curso 19-20
debido a la situacion excepcional que ha tenido lugar y debera tener continuidad en los siguientes cursos académicos.

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

La mayor parte de quejas y reclamaciones por parte de los estudiantes, expresadas de modo informal, respecto a la coordinacion entre el
master y los grados, imparticion de algunas asignaturas, cambios en la distribucién horaria de asignaturas optativas, etc., ya se han
expuesto en el cuerpo del informen. Muchas de ellas han sido tratadas y debatidas con los delegados.

Si se presenté un queja a través del registro electronico acerca de la anulacién y repeticion de un examen parcial de la asignatura de
Tecnologia Energética en el segundo cuatrimestre. Dicho examen parcial, que fue uno de los primeros realizados de forma online, fue
anulado por indicios muy razonados de copia entre los estudiantes. El tema fue debatido entre los profesores de la asignatura, el
coordinador y los delegados de los estudiantes. Entre todos se acord6 que la mejor solucién fue la anulacién y repeticiéon del mismo. Hubo
cierto debate entre algunos estudiantes, pero la mayoria aprobé la solucion adoptada.

Desde la coordinacion de este Master existe una queja/sugerencia sobre la gestion global de los masteres que se realiza desde
Vicerrectorado de Politica Académica, en aras de incrementar el n°® de estudiantes que cursan los masteres en nuestra Universidad, asi
como del tamano de los grupos de los masteres.

® Seria deseable contar con suficiente antelacién con un calendario claro respecto al proceso de admisién a los masteres. Es dificil
hacer llegar a los estudiantes informacién cuando las distintas fases cambian ano tras ano y las fechas del mismo no se conocen con
suficiente antelacion.

9.— Fuentes de informacion

Los datos han sido obtenidos de:
Pagina web de la Titulacién (http://titulaciones.unizar.es/mas_ing_ind/)

Datos obtenidos del sistema DATUZ de analisis y consulta de datos e indicadores de la Universidad de Zaragoza Encuestas de satisfaccion
con la titulacion

Encuestas de satisfaccion del profesorado Encuestas de satisfaccion de los estudiantes
Encuestas de satisfaccion del personal de administracion y servicios Reuniones con profesores de la titulacion

Reuniones con delegados y subdelegados de la titulacion
10.— Datos de la aprobacién

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)

11/12/2020

10.2.— Aprobacion del informe

D. Miguel Angel Martinez Barca - Presidente. Lo aprueba.

D. Javier Usoz Otal - Experto UZ Calidad. Lo aprueba.

Dna. Coral Francés Briz - Experta Sector empresarial. Lo aprueba.
D. Juan José Aguilar Martin. Representante PDI. Lo aprueba.

D. Inmaculada Arauzo Pelet. Representante PDI. Lo aprueba.


http://titulaciones.unizar.es/mas_ing_ind/)

Dna. Maria Lobato Téllez. Representante estudiantes. No asiste a la reunion.
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TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Industrial (532)

ANO: 2019-20 SEMESTRE: Global o5 5706
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

N© NG Tasa Media NI
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig Desviacion %
Datos y modelos en ingenieria (60794) 8 5 62.5 4.57 23.18%
Instalaciones eléctricas de alta y baja tension (60800) 88 18 20.45 3.9 5.12%
Disefio y ensayo de maquinas y sistemas integrados de fabricacion (60801) 90 28 31.11 4.26 14.82%
Ingenieria de fluidos (60802) 98 12 12.24 4.13 11.32%
Analisis y disefio de procesos quimicos (60803) 93 38 40.86 4.26 14.82%
Tecnologia energética (60804) 91 16 17.58 291 -21.56%
Disefio electrénico y control avanzado (60805) 114 39 34.21 2.45 -33.96%
Plantas y servicios industriales (60806) 112 11 9.82 2.97 -19.95%
Construcciones industriales y teoria de estructuras (60807) 99 41 41.41 3.76 1.35%
Transporte y manutencion industrial (60808) 97 21 21.65 2.97 -19.95%
Direccion estratégica (60809) 95 10 10.53 3.82 2.96%
Organizacion de la empresa y direccidn de sus recursos humanos (60810) 92 21 22.83 3.75 1.08%
Gestién de proyectos industriales y de |+D+| (60811) 91 19 20.88 2.88 -22.37%
Magquinas eléctricas (60813) 14 2 14.29 4.46 20.22%
Sistemas eléctricos de potencia (60814) 13 5 38.46 3.96 6.74%
Criterios de disefio de maquinas (60815) 10 5 50.0 4.33 16.71%
Tecnologias de fabricacién (60816) 14 2 14.29 3.29 -11.32%
Méaquinas e instalaciones de fluidos (60817) 8 1 12.5 4.0 7.82%
Ingenieria térmica (60818) 10 0 0.0
Electrénica digital y de potencia (60819) 11 9 81.82 4.0 7.82%
Ingenieria de control (60820) 6 2 33.33 3.64 -1.89%
Evaluacion y control de sistemas de produccion (60821) 19 4 21.05 3.3 -11.05%




TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Industrial (532)

ANO: 2019-20 SEMESTRE: Global 05 570
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

NO N Tasa Media NI
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig Desviacion %
Vision y robética (60822) 17 6 35.29 4.36 17.52%
Disefio y ejecucion de complejos industriales (60823) 11 0 0.0
Simulacién computacional en ingenieria estructural (60824) 1 0 0.0
Nuevas tecnologias en maquinas y vehiculos (60825) 23 13 56.52 4.34 16.98%
Movilidad segura y sostenible (60826) 27 v 25.93 4.06 9.43%
Proyectos de climatizacién y eficiencia energética (60827) 9 9 100.0 4.18 12.67%
Modelos y simulacion de flujos e instalaciones (60828) 7 0 0.0
Materiales para aplicaciones industriales (60829) 24 4 16.67 4.04 8.89%
Tecnologias laser en aplicaciones industriales (60830) 12 1 8.33 5.0 34.77%
Business intelligence (60831) 34 6 17.65 4.44 19.68%
Logistica (60832) 24 8 33.33 3.16 -14.82%
Ingenieria de precision y fabricacion aditiva (60833) 23 8 34.78 4.27 15.09%
Técnicas avanzadas de produccion durante el ciclo de vida del producto (60834) 21 3 14.29 4.05 9.16%
Domédtica e instalaciones eléctricas inteligentes (60835) 31 11 35.48 4.59 23.72%
Sistemas eléctricos en la industria (60836) 14 6 42.86 4.25 14.56%
Control digital con FPGA de etapas de potencia (60837) 8 5 62.5 3.81 2.7%
Etapas electrénicas resonantes (60838) 7 3 42.86 4.24 14.29%
Sistemas de informacién en organizaciones industriales (60849) 6 3 50.0 3.73 0.54%
Sumas y promedios 1572 402 25.57 3.71 0.0%

Bloque A: Informacion y Planificacion

Blogue B: organizacion de las ensefianzas
Blogque C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Blogue D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

I Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Industrial (532)

ANO: 2019-20 SEMESTRE: Global 81 6
Ne Ne Tasa

Asignatura alumnos respuestas respuestas A B C D E = ASig Desv. %
Practicas externas 4 (60795) 14 1 7.14 50 13.1%
Practicas externas 5 (60796) 57 5 8.77 43  -27%
Practicas externas 1 (60797) 7 0 0.0 0.0%
Préacticas externas 2 (60798) 1 0 0.0 0.0%
Practicas externas 3 (60799) 2 0 0.0 0.0%
Sumas y Promedios 81 6 7.41 442  0.0%

Blogue A: Informacién y asignacién de programas de
practicas externas

Blogue B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Blogue D: Tutor Externo

Bloque E: Formacion Adquirida

Bloque F: Satisfaccion Global.



T Universidad SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020
* Zaragoza

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110) _
162 29 17.9% 4.11
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Informacién disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro 1 1 1 1 12 13 4.25
2. Comunicacién con los responsables académicos y/o administrativos en relacién 1 1 10 17 4.48
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacidn...) 3 13 13 4.34
4. Estudiantes del Centro (comunicacion, trato...). 8 12 9 4.03
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 4 2 4 12 7 3.88
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 4.21
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 1 3 13 11 4.1
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas 1 3 15 10 414
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 1 4 10 11 3 3.38
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 3 10 14 2 3.52
BLOQUE:RECURSOS 3.78
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 14 14 4.45
11. Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 2 12 15 4.45
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 4.45
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del 4 12 13 4.31
13. Nivel de satisfaccién global con otros servicios y recursos del Centro 1 3 18 7 414
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.23
Sumas y promedios 411

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020
* Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Industrial (532) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
111 26 23.42% 4.21
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del 1 1 4 14 6 3.88
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedéricos, practicos y trabajos a 1 1 4 11 9 4.0
3. Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del 1 5 10 10 412
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 1 5 7 12 4.08
5. Tamafio de los grupos 1 1 3 11 10 4.08
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 4.03
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su 1 7 13 5 3.81
7. Orientacién y apoyo al estudiante 1 4 14 7 4.04
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 15 10 4.35
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 1 12 12 4.44
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 1 2 13 10 4.32
BLOQUE:ESTUDIANTES 4.19
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, 1 11 14 4.46
12. Atencidn prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 1 1 10 14 4.48
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas 1 9 16 4.54
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, 1 1 3 12 9 4.16
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 2 7 17 4.58
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la 1 1 7 13 4 3.69
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.32
17. Aulas para la docencia tedrica 1 3 7 15 4.38
18. Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente 2 5 9 10 4.04
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 4 11 11 4.27
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la 1 5 9 11 4.24
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TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Industrial (532) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
111 26 23.42% 4.21
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 4.23
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 1 1 12 12 4.35
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 1 14 10 4.27
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 1 2 14 9 4.15
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.26

4.21

Sumas y promedios
Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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