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Informe de evaluaciodn de la calidad y de los resultados del aprendizaje
— Master Universitario en Historia Contemporanea

Curso 2019/2020

1.— Organizacion y desarrollo

1.1.— Andlisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Historia Contemporanea
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Numero de plazas de nuevo ingreso 40
Numero de preinscripciones en primer lugar (no definido)
Numero de preinscripciones (no definido)
Estudiantes nuevo ingreso 22

La Universidad de Zaragoza es una de las sedes en que se imparte el Master en Historia Contemporanea,de
caracter interuniversitario. Los datos que se detallan en este informe corresponden al alumnado
matriculado en esta sede y a las asignaturas impartidas por profesores de la Universidad de Zaragoza.

Del total de 155 estudiantes de nuevo ingreso matriculados en el conjunto del Master interuniversitario de
Historia Contemporanea en el curso 2019- 2020, en la Universidad de Zaragoza se matricularon 22, la
mayoria a tiempo completo. Se matricularon una parte significativa de los/las estudiantes preinscritos en
julio y en septiembre, la mayoria recién graduados. Los preinscritos que finalmente no se matricularon se
inclinaron por hacerlo en el Master Universitario en Profesorado de Educacién Secundaria.

1.2.— Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso


http://www.unizar.es

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
Afo académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Historia Contemporanea
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Nombre del estudio previo Numero de alumnos
Graduado en Historia 14
No informado 6
Graduado en Filosofia 1
Licenciado en Humanidades 1

Desde un punto de vista académico, la gran mayoria de los estudiantes de nueva matricula en el curso
2019-20 eran graduados en Historia y todos habian cursado grados o licenciaturas del campo humanistico
o de las ciencias sociales. En el curso 2019-20 la mayoria de los estudiantes matriculados procedian de la
Universidad de Zaragoza. Hay que sefnialar que en dicho curso hubo dos estudiantes procedentes del
extranjero, graduadas una en una universidad brasilena y otra en una china.

Varios de los estudiantes del master compatibilizaban sus estudios con un trabajo, en general a tiempo
parcial, circunstancia que parece ir en aumento de ano en ano entre los estudiantes del master de historia
contemporanea. En el curso 2019-20, la pandemia ha favorecido esta tendencia, especialmente desde el
verano de 2020.

1.3.— Nota media de admisién

No aplicable.

1.4.— Tamano de los grupos

Los grupos estan integrados por los estudiantes matriculados en cada asignatura. Dado su tamano, no
demasiado numeroso, no es necesario desdoblar en las practicas.

2.— Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacion o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulacion, organizacion académica...

Las incidencias relativas a las Guias docentes del curso 2019-20 fueron todas consecuencia de la
pandemia y de la suspension de las clases presenciales tras la declaracion del estado de alarma a mediados
de marzo de 2020. Siguiendo las indicaciones recibidas desde Vicegerencia Académica, la Coordinadora del
Master en Historia Contemporanea remitié un informe sobre dichas incidencias, que no afectaron al
contenido de la docencia ni al sistema de evaluacion programados en las guias, pero si a la forma de
impartir las clases. Al quedar las actividades docentes presenciales suspendidas, estas continuaron por los
medios telematicos de que dispuso el profesorado para que la docencia del master se viera alterada lo
menos posible. Todas las asignaturas del segundo cuatrimestre del Master en Historia Contemporanea se
siguieron impartiendo con las oportunas adaptaciones a la docencia virtual, siguiendo las instrucciones /
recomendaciones recibidas tanto desde el Decanato de la mencionada Facultad como desde el Rectorado.
En cuanto a las asignaturas obligatorias, "Ensenanzas en red" sigui6 sin ningtin cambio debido a la
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naturaleza de dicha asignatura. Por su parte, el "Ciclo de Conferencias" se impartié on-line al resultar
imposible la celebracion del curso en Santander de forma presencial, manteniendo en todo caso las
exigencias de la asignatura y el sistema de evaluacion a través del Campus Virtual de la UAB.

A pesar de las incidencias mencionadas, las encuestas de evaluacion de la ensenanza de la titulacion
realizadas en UNIZAR mantuvieron las buenas valoraciones de anos anteriores: otorgaron una puntuacion
media de 4'42 al bloque A sobre 'Informacién y Planificacion' y de 4'35 al bloque B sobre 'organizacion de
las ensenanzas' y una satisfaccién global de 3'94. Ocurri6 igual con las de evaluacién de la actividad
docente, que otorg6 una opinion global del 4'65 a la actividad docente desarrollada por el profesorado del
area de Historia Contemporanea de la Universidad de Zaragoza. Con todo, la media de satisfaccion global
del alumnado de la Universidad de Zaragoza con el desarrollo de la formacién en el Master ha bajado con
respecto a afnos anteriores: se ha quedado en un 3'85, lo que sin duda hay que atribuirlo a la complejidad
de adaptar la docencia presencial a la modalidad telematica.

Con los cambios mencionadas, se impartieron en esta sede de Zaragoza todas las asignaturas optativas del
plan de estudios que estaban activadas. A lo largo del curso académico 2019-20 se hizo un esfuerzo desde
el Master de Historia Contemporanea en formar al alumnado en las competencias genéricas y especificas
de la titulacion: razonamiento critico y capacidad de analisis, sintesis e interpretacion histérica de los
problemas y procesos historicos de la Historia contemporanea. Se ha alcanzado como objetivo que los/las
estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y de formular proposiciones a partir de la informacion
disponible. En las distintas asignaturas impartidas en Zaragoza se desarrollaron igualmente las
habilidades de comunicacion: que los/las estudiantes fueran capaces de comunicar, oralmente y por
escrito, sus conocimientos y argumentos cientificos a ptiblicos especializados y no especializados de una
forma clara y ordenada. También se fomenté la capacidad de autoaprendizaje: que los/las estudiantes
posean las habilidades que les permitan continuar avanzando en el conocimiento de la Historia
Contemporanea.

Los/las estudiantes y el profesorado del Master fueron informados con antelacién suficiente de los
cuatrimestres de imparticion y de los horarios concretos de las distintas asignaturas del Master, en el caso
del alumnado para que pudiesen disponer de esta informacion a la hora de tramitar su matricula. Los
horarios fueron fijados en funcién de las disponibilidades de espacio, de comuin acuerdo con el profesorado
y fueron validados por el vicedecanato correspondiente de la Facultad. Con respecto al calendario de
pruebas y examenes, fueron acordadas con profesorado y alumnado, siempre respetando los plazos
establecidos por la Facultad. Los horarios de tutorias de cada asignatura estuvieron expuestos desde el
primer dia de clase en las puertas de los despachos del profesorado. Como criterio general se establece un
numero de horas de permanencia en tutoria similar al nimero de horas de clases presenciales previstas
para cada curso. Los cambios operados como consecuencia del estado de alarma se comunicaron
puntualmente a los/las estudiantes por medio de correo electronico y, en caso de ser necesario, por medio
de tutorias virtuales a través de google.meet.

El sistema de informacion basico para el alumnado lo constituye la pagina web comuin del Master
https://pagines.uab.cat/masterhistoriacontemporanea/ ). En ella se explican las condiciones de acceso y
los procedimientos de preinscripcion y matricula. Proporciona los enlaces correspondientes a todos los
Departamentos participantes en el Master. Otro nivel de informacion lo constituyen la pagina web de la
Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Zaragoza, que incluyen secciones relativas al Master.
Por otro lado, la coordinadora del Master celebré al comienzo del curso académico una sesion de
bienvenida y presentacion en la que se expusieron las normas y los criterios generales del curso. Dicha
actividad se enmarco6, como en anos anteriores, en la Jornada de Acogida a los/las estudiantes de master
que organiza la Facultad de Filosofia y Letras a comienzo de curso. Independientemente de lo anterior, la
tarea de difusion del Master en Historia Contemporanea entre el alumnado potencialmente interesado se
hizo utilizando diversos medios y recursos, como el cartel anunciador y las paginas web indicadas. Se
cont6 también en esta ocasion con dipticos en PDF que ayudaron a difundir la oferta del Master entre los
estudiantes de la Facultad. Por lo que respecta a los profesores, se les ha transmitido informaciéon
periddica sobre este Master en los Consejos de Departamento de Historia Moderna y Contemporanea, asi
como en las reuniones del area de Historia Contemporanea, ya fueran presenciales o virtuales, a lo largo
del curso 2019-2020. También se ha mantenido un vinculo fluido con el profesorado del Master a través
del correo electronico, sobre todo para abordar cuestiones concretas (tribunales para juzgar los TFM,
encuestas sobre asignaturas, etc.). Su indice de satisfaccion global con el Master es de 4'35. Por lo que
respecta al PAS, su indice de satisfaccion global con la titulacion es de 3'8.



2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

No ha habido cambios en el plan de estudios en el curso 2019-2020.

2.3.— Coordinaciéon docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se
ofrecen al estudiante

Las labores de coordinacion docente se desarrollan bien a través del correo electronico, bien aprovechando
las reuniones del area de contemporanea que se celebran a lo largo del curso. Como consecuencia de la
pandemia y la declaracion del estado de alarma, desde mediados de marzo se incentivaron todos los
medios telematicos disponibles para contactar con alumnado y profesorado del master.

Las actividades de aprendizaje ofrecidas al estudiantado le han permitido conocer los principales campos
de trabajo de la investigacion actual en las diferentes ramas de la Historia Contemporanea (econémica,
social, politica, cultural...). A lo largo del curso académico 2019-2020 los/las estudiantes han ido
adquiriendo las perspectivas propias de las Ciencias Sociales afines a la Historia Contemporanea, de
acuerdo a sus preferencias ya provechando el amplio elenco de las asignaturas ofertadas en las distintas
sedes donde se imparte el Master. En las encuestas de evaluacién de las ensenanzas realizadas en la
Universidad de Zaragoza sobre las asignaturas optativas, los/las estudiantes han otorgado puntuaciones
en la gran mayoria de ellas superiores a 4'0 en el bloque C "proceso de ensenanzas / aprendizaje" de las
asignaturas del Master, con una media global para todo el master de 4'69 en lo relativo a la evaluacion de
la actividad docente del profesorado de dichas asignaturas optativas.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracion de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de
verificacion

Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Historia Contemporanea
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 15-11-2020

En primer N° total N° total Horas

Categoria Total % curso sexenios quinquenios impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 5 33,33 5 22 31 478,9 34,39
Cuerpo de Profesores Titulares de 8 53,33 8 21 37 864,2 62,06
Universidad

Profesor Emérito 1 6,67 1 0 0 29,4 2,11
Personal Docente, Investigador o Técnico 1 6,67 1 0 0 20,0 1,44
Total personal académico 15 100,00 15 43 68 1.392,5 100,00

La plantilla docente se adecua totalmente a lo previsto en la memoria de verificacion.

3.2.— Valoracion de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE,
congresos

En el curso 2019-20, 14 profesores del area de Historia Contemporanea han participado en un total de 57
cursos de ADD y 14 cursos de formacion del ICE. Ha aumentado considerablemente el numero de cursos
de ADD debido a la necesidad de recurrir a los medios telematicos disponibles para impartir la docencia de
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modo virtual en el segundo cuatrimestre del 19-20. Los cursos en el ADD permiten subir lecturas o poner
enlaces y material documental a disposicion de los estudiantes, lo que posibilita una mayor interaccion
metodologica con ellos y una mayor implicaciéon por su parte en el proceso de aprendizaje.

3.3.— Valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en
Institutos, grupos de investigacion, sexenios, etc...) y su relacién con la posible mejora de la
docencia y el proceso de aprendizaje

Todos los profesores del area de Historia Contemporanea implicados en la ensenanza del Master participan
activamente en grupos de investigacion, publican con regularidad y dan a conocer el resultado de su
actividad investigadora en cursos, congresos e institutos, como atestigua el namero de sexenios
reconocidos por distintas agencias de calificacion a todos ellos. Los dos Grupos de Referencia, ambos
financiados por el Gobierno de Aragon, son HO2_17R, "Politizacién, politicas del pasado e historiografia en
Aragoén y Espana contemporanea” y H24_17R,"Historia de Espana en el siglo XX: Sociedad, politica y
cultura".

Los proyectos de investigacion que han estado vigentes a lo largo del curso 2019-2020 son los siguientes,
todos ellos financiados por el Ministerio de Economia y Competitividad (MINECO) o el Ministerio de Ciencia,
Innovacién y Universidades (MCIU):

- HAR2015-65991-P “Entre revolucion y contrarrevolucion. Ciudades, espacio publico, opinion y
politizacion (1789-1888). Organismo Universidad de Zaragoza, financiado por el Ministerio de Economia y
Competitividad, 2016-2019 (prorrogado hasta el 30 de septiembre 2020).

- PGC2018-097232-B-C21: "Discursos y politicas de género en la Espana del siglo XX: de la crisis del
liberalismo a la Transicion", Financiacion: Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades, desde
01/01/2019 a 31/12/2021

- PGC2018-099956-B-100, “Derechas y nacién en época contemporanea. Una perspectiva transnacional”.
Financiacion: Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades, desde 01/01/2019 a 31/12/2021.

- HAR2017 85967-P: “El Servicio Universitario del Trabajo (SUT) en la Espana de Franco. Una perspectiva
europea comparada (1950-1970)”. Financiado por el Ministerio de Ciencia, Innovacion y
Universidades.1/1/2018-31/12/20.

- HAR2017-90558-REDT: “Dictadura, populismo y democracia en la Europa del siglo XX”. Accion de
dinamizacion Redes de Excelencia. Financiado por el Ministerio de Ciencia, Innovacion y
Universidades.1/7/2018 - 30/6/2020.

- HAR2016-77292-P. “Politica, historiografia y derecho internacional: intercambios internacionales y
“superacion del pasado” en los siglos XIX y XX. Espana, Europa y América Latina”. 2017-2020.

- Codigo 250143, UZ2019-HUM-UZ: “Transito y fronteras pirenaicas: experiencias migratorias, lugares y
protagonistas del paso”, financiado por la Universidad de Zaragoza. 1/9/2019- 31/8/2020.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de
verificacion

Los recursos e infraestructura se adectuan a los sefialados en su dia en la memoria de verificacién, aunque
han cambiado como consecuencia de las obras de la Facultad de Filosofia y Letras en curso. De todos
modos, dependiendo del tamano del grupo, resulta dificil acomodar el aula asignada al master a las
necesidades de una ensenanza tipo seminario, por lo que aunque cumple unos minimos, resulta
manifiestamente mejorable. Esperamos que las futuras obras de la facultad atiendan dichas necesidades.



La necesidad de recurrir en el curso 2019-20 a los medios telematicos disponibles en la Universidad de
Zaragoza para impartir la docencia virtual tras el estallido de la pandemia ha puesto de manifiesto la
conveniencia de invertir mas en dicho ambito por parte de la Universidad y la utilidad de un mayor y mejor
conocimiento de las TIC por parte de los profesores.

4.2.— Andlisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes,
instituciones participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global del proceso

No hay practicas externas curriculares.

4.3.— Practicas externas extracurriculares

No hay practicas externas extracurriculares.

4.4 — Analisis y valoracion del programa de movilidad: NUmero de estudiantes enviados y
acogidos, universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccién y valoracion global
del proceso

Estudiantes en planes de movilidad
Afio académico: 2019/2020

Titulacién: Master Universitario en Historia Contemporanea
Datos a fecha: 07-02-2021

Centro Estudiantes enviados Estudiantes acogidos

Facultad de Filosofia y Letras 0 6

Seis estudiantes Erasmus matriculados en programas de movilidad de entrada, procedentes
fundamentalmente de Alemania, Italia y Francia, cursaron distintas asignaturas optativas del master
durante un cuatrimestre. Aunque ya resulta habitual todos los cursos, en el 2019-20 destaca su
incremento con respecto a anios anteriores. Al suspenderse la docencia presencial a partir de mediados de
marzo, optaron por volver a sus respectivos paises para seguir desde alli la formacién en modalidad virtual.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura
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Distribucién de calificaciones
Ano académico: 2019/2020

Estudio: Master Universitario en Historia Contemporanea
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Curso Codigo No

Asignatura pre %Sus %Apr % Not %Sob %MH %Otr %
1 66600 Trabajo fin de Master 8286 000 3107 7250 9321 1 36 000
1 66601 Ensefianzas en red 1 45 145 5227 10455 4182 1 45 00,0
1 66602 Protesta y movimientos sociales a partir de 1968 1 56 000 O 00 10556 6333 1 56 00,0
1 66603 Poder, saber y querer: la seleccion de las élites politicas en la 0 00 000 1167 1167 3500 1167 00,0

Espafia contemporanea

1 66604 Culturas politicas, politicas del pasado e historiografia: historia 1125 000 O 00 1125 6750 0O 00 00,
del nacionalismo espaniol

1 66605 Europa en guerra: 1914-1945 1 56 000 2111 12667 3167 0O 00 000
1 66606 Laicismo y anticlericalismo en la Espaiia contemporanea 1 59 000 5294 10588 1 59 O 00 00,
1 66607 Origenes y evolucion de la historiografia social francesa 0 00 000 1125 3375 4500 O 00 00,0
1 66609 Historia de las mujeres en la Espafia contemporanea 0 00 000 1 71 9643 4286 0 00 00,0
1 66611 Historiografia y sociedad en la Espafia contemporanea 1250 000 O 00 3750 O OO0 O O0 0O0
1 66612 Medios de comunicacién: fuente y documento 0 00 000 O OO 1125 7875 0 00 00,0

1 66613 Tiempos de Horror. Violencia y guerra en Europa durante el siglo 0 00 000 2154 2154 9692 0 00 00,0

XX
1 66615 Ciclo conferencias UIMP 1 48 000 3143 9429 8381 0 00 000
1 66647 Diplomacia, guerra y paz en el siglo XX 2154 000 1 77 3231 7538 0 00 00,0
1 66648 Dictadura y memoria en el siglo XX 1 91 000 O 00 5455 5455 O 00 00,

Son medias y altas las calificaciones obtenidas en todas las asignaturas, con una mayoria de ellas situadas
en el notable, seguidas del sobresaliente y un cierto numero de matriculas de honor. Estos resultados
estan en consonancia con la nota media de acceso a la titulacion, que es de notable.

En relacion con los TFM, hay que sefialar que mas del 70% del alumnado matriculado en el TFM defendio
con éxito su trabajo de iniciacion a la investigacion. Por segunda vez desde que se imparte el master de
historia contemporanea en la UZ, hubo un numero significativo de estudiantes que no lo defendieron en el
ano en que lo matricularon, debido a la confluencia de distintos factores, como la compatibilizacién de los
estudios del master con un trabajo o con la preparacionde oposiciones, pero sobre todo por la incidencia de
la pandemia y la limitacion de acceso a archivos y bibliotecas que ha supuesto en los meses en que los
estudiantes elaboran su TFM.

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo
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Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2019/2020

Titulacién: Master Universitario en Historia Contemporanea
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Cad Rec Equi No Tasa Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

Cod As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1 66600 Trabajo fin de Master 28 0 20 0 8 100.00 71.43
1 66601 Ensefanzas en red 22 1 20 1 1 95.24 90.91
1 66602  Protesta y movimientos sociales a partir de 1968 18 1 17 0 1 100.00 94.44
1 66603  Poder, saber y querer: la seleccién de las élites politicas en la 6 1 6 0 0 100.00 100.00

Espafia contemporanea

1 66604  Culturas politicas, politicas del pasado e historiografia: historia 8 0 7 0 1 100.00 87.50
del nacionalismo espariol

1 66605  Europa en guerra: 1914-1945 18 0 17 0 1 100.00 94.44
1 66606  Laicismo y anticlericalismo en la Espafia contemporanea 17 1 16 0 1 100.00 94.12
1 66607  Origenes y evolucion de la historiografia social francesa 8 1 8 0 0 100.00 100.00
1 66609 Historia de las mujeres en la Espaiia contemporanea 14 1 14 0 0 100.00 100.00
1 66611 Historiografia y sociedad en la Espafia contemporanea 4 1 3 0 1 100.00 75.00
1 66612 Medios de comunicacion: fuente y documento 8 0 8 0 0 100.00 100.00
1 66613  Tiempos de Horror. Violencia y guerra en Europa durante el 13 0 13 0 0 100.00 100.00
siglo XX
1 66615  Ciclo conferencias UIMP 21 1 20 0 1 100.00 95.24
1 66647  Diplomacia, guerra y paz en el siglo XX 13 0 11 0 2 100.00 84.62
1 66648  Dictadura y memoria en el siglo XX 11 0 10 0 1 100.00 90.91

Son muy altas las tasas de éxito y rendimiento en todas las asignaturas: salvo en una todas las tasas de
éxito se situan en el 100%; y las de rendimiento se encuentran por encima del 85% en casi todas. Los
resultados tan positivos tienen que ver sin duda con el perfil del alumnado, bastante vocacional e
interesado por el estudio de la Historia Contemporanea. Ayuda también desde luego una ratio adecuada
profesorado/alumnado, la realizacién de evaluacién continua en varias asignaturas y la frecuencia de
entrevistas y tutorias con los distintos profesores. No hubo incidencias en la evaluacién a consecuencia de
la pandemia, dado que esta se realiza fundamentalmente a través de trabajos y papers. Hay que resaltar a
este respecto la capacidad de adaptacion que han demostrado tanto el profesorado del master como el
alumnado para utilizar los medios tecnologicos a su disposicion desde el momento en que se supendieron
las actividades docentes presenciales a mediados de marzo. Gracias a ello, a pesar de las dificultades
sobrevenidas de conciliacion familiar y /o necesidad de asumir trabajos a tiempo parcial por parte de algan
que otro estudiante, se han logrado mantener los resultados de otros anos en el master.

A pesar de los buenos datos en las tasas de rendimiento, hay que tener en cuenta que el abandono del
master por parte de un estudiante que no se ha dado de baja en él oficialmente penaliza la tasa de
rendimiento de las asignaturas en las que se habia matriculado. Por otro lado, la menor tasa de
rendimiento en los Trabajos de Fin de Master en comparacion con el resto de asignaturas se explica por las
razones indicadas en el apartado anterior, el 5.1.



5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen
activamente en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de
evaluacion

Con objeto de fomentar que el alumnado participe activamente en su proceso de aprendizaje lassesiones
de las asignaturas optativas se organizan en forma de seminario, en el que deben comentar y discutir los
articulos de lectura obligatoria que se les proporcionan como dossier. En el curso 2019-20 la adopcion de
la ensenanza virtual durante el segundo cuatrimestre, como consecuencia de la pandemia, ha obligado a
adaptar el formato seminario a la ensefianza telematica; a pesar de las dificultades, dicho formato no ha
lastrado de forma significativa la interaccién entre el profesorado y el alumnado de las asignaturas
afectadas. En todo caso, profesorado y alumnados han recurrido con frecuencia a tutorias virtuales, que
han sido una herramienta imprescindible para mantener dicha interaccién y reforzar el proceso de
ensenanza / aprendizaje y asi se ha valorado. Los estudiantes otorgan una media de 4'39 al bloque C
'‘proceso de ensefianza/aprendizaje' en la encuesta 'Evaluacion de la ensefianza: informe de Titulacién".

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo
6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacién: Master Universitario en Historia Contemporanea
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2013-2014 97.73 84.87 91.72
2014-2015 100.00 92.06 98.37
2015-2016 100.00 94.70 94.84
2016-2017 100.00 83.33 87.50
2017-2018 97.95 76.47 99.17
2018-2019 98.82 82.27 93.75
2019-2020 99.60 85.32 92.68

La tasa de éxito en el curso 2019-2020 ha sido muy alta, un 99'51%. Bastante alta ha sido la de
rendimiento, por encima de la obtenida en cursos anteriores para situarse en niveles cercanos a los mas
altos obtenidos en 2014-15y 2015-16. La tasa de eficiencia sigue siendo alta, por encima del 92%, y
aunque ha bajado algo con respecto a los dos cursos anteriores, se mantiene muy alta. Como se indica en
los apartados anteriores, 5.1 y 5.2, la incidencia de la pandemia y la limitacion de acceso a archivos y
bibliotecas ha condicionado sin duda ese descenso en la tasa de eficiencia.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion



Tasas de abandono/graduacién

Titulacién: Master Universitario en Historia Contemporanea
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2013-2014 11.11 88.89
2014-2015 12.00 84.00
2015-2016 0.00 100.00
2016-2017 0.00 66.67
2017-2018 18.18 81.82
2018-2019 15.38 76.92

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de
estudiantes que acceden a una titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacion y
abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran disponibles a partir del curso 'x+n', donde n' es
la duracién en anos del plan de estudios.

La tasa de abandono del master ha bajado ligeramente con respecto al ario previo, pero continta entre las
mas altas de la serie, aunque por debajo del 20%. Y la de graduacién ha descendido situandose entre las
mas bajas de la serie, aunque por encima del 75%. Ello se debe principalmente a que algunos de los
estudiantes matriculados en el master optan por posponer la defensa del TFM para el curso siguiente,
porque compaginan los estudios del master con algun trabajo temporal o con la preparacion de
oposiciones.

6.2.— Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion recibida

A la luz del resultado de las Encuestas de Evaluacion de la Ensenanza, tanto de la titulacion como de las
asignaturas del Master, cumplimentadas por cerca del 35% de media del alumnado, su grado de
satisfaccién es elevado y acorde con lo previsto en las Guias Docentes, con una media de 4'37. Todas las
asignaturas optativas son impartidas por un tnico profesor o, como mucho, por dos profesores, lo que
redunda a juicio del alumnado en una mejor coordinacion y coherencia tematica en el desarrollo del
programa. La asignatura “Ensefnanzas en Red”, concebida como un instrumento de autoaprendizaje y de
entrenamiento para la busqueda, manejo y seleccion de informacién, y por tanto con complejidades
especificas, como acceso al Campus Virtual con claves personales o tutorizacion a cargo del profesorado de
otras universidades, suele tener una valoracion general mas baja que los cursos optativos. Esa impresion
queda reflejada en la Encuesta de Evaluacion de la Ensenianza correspondiente al titulo, con una media de
3'35. Con todo, dicha media es superior a la de otros anos, por lo que quizas el recurso obligado a la
docencia virtual de asignaturas previamente presenciales a causa de la pandemia ha llevado al alumnado a
valorar mejor la potencialidad de formacién que les ofrece Ensennanzas en Red.

En conjunto, la media de satisfaccion del alumnado de la Universidad de Zaragoza con el desarrollode la
formacion en el Master ha alcanzado un 4'37, situandose entre los masters de la Universidad de Zaragoza
con un grado de satisfaccion superior al 4 sobre 5 segin consta en el Informe de la campana de
Encuestas, curso 2019/2020 elaborado por el Area de Calidad y Mejora de dicha universidad. Por su parte,
en la encuesta de evaluacién de la ensenanza en la titulacion, la satisfaccién global de los estudiantes es
del 3'85, mientras que en la evaluacion de la actividad docente, las puntuaciones son mas altas,
alcanzando una media global del 4’69 para el conjunto del profesorado de la titulacién. Esa calidad del
profesorado es precisamente lo mas valorado por el alumnado en la encuesta general que realizan online



todo el alumnado de las distintas sedes del master, encuesta gestionada desde la Universitat de Valencia,
en la que asignaron un 4'26 de media al apartado de calidad del profesorado del master y un 3'97 al
apartado "Interés del master".

6.2.2.— Valoracién de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador

A tenor de las respuestas en las encuestas de satisfaccion del PDI, la valoracion es positiva. En la
encuesta,que presenta una tasa de respuesta del 46'15%, mas alta que en los cursos anteriores, el bloque
de satisfacciéon general tiene una puntuacién de 4'35.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracién y Servicios
El PAS manifiesta un indice global de satisfaccién de 3'8.
6.2.4.— Valoracion de la satisfaccién de los egresados (insercion laboral)

Resulta dificil valorar certeramente la satisfaccion de los egresados dado que solo contest6 una persona la
encuesta de los 10 estudiantes que cursaron el master durante 2017-18.

7.— Orientacién a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y desarrollo
de las actividades del titulo derivados del analisis de todos y cada uno de los apartados
anteriores para su inclusion en el PAIM

Si bien el master de historia contemporanea recibe buenas valoraciones por parte del alumnado, es
susceptible de mejora, incluso las asignaturas optativas presenciales, las mejor valoradas en las encuestas.
Los esfuerzos de mejora en la asignatura "Ensefianzas en red", que sistematicamente recibe una menor
puntuacioén por parte del alumnado, se han centrado en explicar con detalle las peculiaridades de dicha
asignatura en la reuniéon que mantiene la coordinadora con todo el alumnado del master al comienzo del
curso, insistiendo ademas en la conveniencia de que comuniquen a la coordinadora del master cualquier
incidencia que se les pueda presentar durante el tiempo que cursen la asignatura. De cara a una futura
reforma del Master de Historia Contemporanea que la Comisién interuniversitaria de Coordinacion del
master esta estudiando en la actualidad, es una de las asignaturas que experimentara mas adaptaciones
para adecuarla a los intereses recientes del alumnado. Asimismo, se seguira potenciando las dinamicas de
coordinacion interuniversitaria entre todas las sedes del master y se tratara de avanzar a una mayor
uniformidad en los criterios de informacién y transparencia en todas las sedes del master.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para
otras titulaciones (Buenas précticas)

El caracter interuniversitario del Master en Historia Contemporanea se concreta especialmente en la
interaccién entre el alumnado de las distintas sedes que se produce gracias a las asignaturas de
Ensenianzas en red y el Ciclo de Conferencias. Aunque en el curso 2019-20, dicha interaccion ha sido
mucho menor porque la pandemia ha obligado a realizar el Ciclo de Conferencias de forma telematica,
confiamos que la situaciéon mejore para el verano del curso 2020-21 de forma que se pueda desarrollar de
manera presencial y por tanto los estudiantes puedan interactuar y relacionarse directamente. Ademas,
cada dos anos, una de las universidades del programa organiza unas Jornadas de Doctorado. Tras las que
en el pasado se celebraron en Barcelona (2010), Madrid (2012), Zaragoza (2014), Valencia (2016) y Bilbao
(2018), iban a tener lugar las VI Jornadas Doctorales Interuniversitarias de Historia Contemporanea en
Santander, acogidas por la Universidad de Cantabria entre el 25 y 26 de junio de este ario 2020. Como
consecuencia de la pandemia, dichas jornadas se han pospuesto al 6-7 de mayo de 2021. Asi se podra



preservar el espiritu con que nacieron: el de fomentar la comunicacién y el conocimiento cientifico entre los
doctorandos de las diversas sedes, facilitando un marco para el intercambio de ideas y el debate
académico. Se da prioridad a la discusion y a la participacién activa de los doctorandos, aunque también
puede haber conferencias o ponencias especiales a cargo de investigadores invitados de prestigio. Las
Jornadas giran principalmente alrededor de las investigaciones emprendidas por los propios doctorandos,
presentadas como comunicaciones para su exposicion y discusion.

/.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento,
acreditacion (ACPUA) o verificacion (ANECA)

En mayo de 2019 el Master interuniversitario en Historia Contemporanea obtuvo una valoracion global
"FAVORABLE" a la renovacion de la acreditacion, tras el proceso de evaluacion aplicado al curso 2017-18,
por parte de la Agencia Valenciana d'Avaluacio i Prospectiva (AVAP). Como en la acreditacion anterior del
master lograda en el curso 2014-15, el proceso se gestion6 desde la Universitat de Valéncia para todo el
Master dado su caracter interuniversitario y el resultado de la AVAP es aplicable a todas las sedes del
master al tratarse de un agencia de evaluacion autonoémica reconocida por la ANECA.

7.3.1.— Valoracién de cada recomendacion

A lo largo del 2019-20 se ha seguido trabajando en las recomendaciones contenidas en el informe de
acreditacion del Master de Historia Contemporanea mencionado anteriormente, principalmente a través del
desarrollo de la web conjunta y actualizada del master
https://pagines.uab.cat/masterhistoriacontemporanea/.

Dichas recomendaciones eran globales para todo el master interuniversitario, por lo que no hay menciones
especificas a las distintas sedes. En todo caso, no hay ninguna recomendacion especifica referida a la
Universidad de Zaragoza. En general, se recomendaba dar mayor visibilidad al perfil de egreso. Aunque los
mecanismos de coordinacion son adecuados, se recomendaba potenciar, mas aun, las dinamicas de
coordinacion interuniversitaria dado el perfil particular del titulo. Curiosamente la necesidad de celebrar de
manera telematica las reuniones de coordinacion del master, debido a la imposibibilidad de realizar
desplazamientos en los meses de pandemia, ha contribuido a potenciar la coordinacion al realizarse con
mas frecuencia reuniones telematicas entre los coordinadores de las distintas sedes.

El informe de acreditacion mencionado recomendaba ademas la actualizacion y uniformizacién de datos a
escala del master interuniversitario sobre las cuestiones de estadistica de ingreso y matriculacion. Deberia
definirse un marco de colaboracién a efectos de lograr obtener las evidencias de este criterio en todas las
universidades adscritas al interuniversitario dado que resulta dificil, a las veces, obtener informacion de
determinados aspectos normativos y de su cumplimentacion en algunas de las universidades adscritas.
En relacion con la informacion y la transparencia, es preciso unificar la informacién de las diferentes
paginas webs, lo que enriqueceria los contenidos y obviaria las discrepancias provocadas de cara a la
unificacion de esta tipologia de master interuniversitario. Asimismo, se debe incluir una pestana, o enlazar
la normativa universitaria que compete a los estudiantes. Se debe incluir un enlace directo al Registro de
Universidades, Centros y Titulos, que deberia estar disponible en la web. En la medida de las posibilidades
de los coordinadores de las distintas sedes, estamos tratado de atender estas recomendaciones a través de
enlaces con las distintas sedes de la pagina web general del master
https://pagines.uab.cat/masterhistoriacontemporanea/

7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

Como se ha indicado en el apartado anterior, se estan desarrollando medidas para atender las
recomendaciones contenidas en el informe de acreditacién, principalmente a través de la mejora de la web
conjunta del master para reforzar tanto la coordinacién entre las distintas sedes del master, como para
lograr una mayor uniformidad en los criterios de informacién y transparencia en todas las sedes, de
manera que puedan ser accesibles desde una misma pagina web
https://pagines.uab.cat/masterhistoriacontemporanea/


https://pagines.uab.cat/masterhistoriacontemporanea/
https://pagines.uab.cat/masterhistoriacontemporanea/
https://pagines.uab.cat/masterhistoriacontemporanea/

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y
Mejora. Situacion actual de cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

Las dos acciones propuestas en el ultimo Plan Anual de Innovacion y Mejora siguen en marcha a lo largo
del presente curso 2020-21. Se trata, por un lado, de seguir potenciando las dinamicas de coordinacion
interuniversitaria entre todas las sedes del master y, por otro, de lograr una mayor uniformidad en los
criterios de informacion y transparencia en todas las sedes del master.

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

9.— Fuentes de informacion

- Paginas web del Master
- Informacion contenida en las Guias Docentes de las asignaturas impartidas en el curso 2019-20.
- Encuestas de evaluacion realizadas por los alumnos en la Universidad de Zaragoza.

- Encuesta global de evaluacion realizada online por los estudiantes de todas las sedes del Master,
gestionada por la Universidad de Valencia.

- Reuniones periodicas de la Comision Académica interuniversitaria del Master
- Memoria de Verificaciéon

- Memoria conjunta del Master de Historia Contemporanea elaborada por la universidad coordinadora
correspondiente (para el curso 2019-20, la Universidad de Cantabria)

- Informacion aportada por la Universidad de Zaragoza en relacion con cursos, jornadas y congresos del
ICE y proyectos de innovaciéon docente

- Informaciéon aportada por la Universidad de Zaragoza en relacién con diversos indicadores (distribucion
de notas, tasas de éxito y rendimiento, etc.)

- Reuniones de area de Historia Contemporanea

- Reuniones de la coordinadora con los estudiantes del Master o con sus representantes. Informe definitivo
de renovacion de la acreditacion del Master Universitario en Historia Contemporanea, de la AVAP (mayo
2019).

10.— Datos de la aprobacion

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)

26/01/2021

10.2.— Aprobacion del informe

La Comision de Evaluacion del Master de Historia Contemporanea se ha reunido de forma telematica a
través de google-meet el martes 26/01/2021. Han asistido a la reunion 4 de sus miembros, todos PDI, y
una de las estudiantes se ha excusado. La presente memoria ha sido aprobada con 4 votos a favor.






—_ . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion
lZvaer5|dad
aragoza

TITULACION: Master Universitario en Historia Contemporéanea (327)

ANO: 2019-20 SEMESTRE: Global 207
Centro: Facultad de Filosofia y Letras

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas
Ensefianzas en red (66601) 22 6 27.27
Protesta y movimientos sociales a partir de 1968 (66602) 19 8 42.11
Poder, saber y querer: la seleccion de las élites politicas en la Espafia 8 2 25.0
Culturas politicas, politicas del pasado e historiografia: historia del nacionalismo 11 4 36.36
Europa en guerra: 1914-1945 (66605) 19 7 36.84
Laicismo y anticlericalismo en la Espafia contemporanea (66606) 20 8 40.0
Origenes y evolucién de la historiografia social francesa (66607) 10 5 50.0
Historia de las mujeres en la Espafia contemporanea (66609) 18 6 33.33
Historiografia y sociedad en la Espafia contemporanea (66611) 6 2 33.33
Medios de comunicacion: fuente y documento (66612) 8 8 100.0
Tiempos de Horror. Violencia y guerra en Europa durante el siglo XX (66613) 16 3 18.75
Ciclo conferencias UIMP (66615) 21 3 14.29
Diplomacia, guerra y paz en el siglo XX (66647) 15 5 33.33
Dictadura y memoria en el siglo XX (66648) 14 4 28.57
Sumas y promedios 207 71 34.3

29 de septiembre de 2020

D Asig

Desviacion %

3.35
4.62
3.32
4.38
4.59
4.59
4.68
4.84
4.07
4.11
4.91
3.57
4.9
4.22
4.37

-23.34%
5.72%
-24.03%
0.23%
5.03%
5.03%
7.09%
10.76%
-6.86%
-5.95%
12.36%
-18.31%
12.13%
-3.43%
0.0%

Blogue A: Informacién y Planificacion

Blogque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



%= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2018-19 14 de septiembre de 2020

e
Al Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Historia Contemporanea (327) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
1 1 100.0% 4.2
BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecuencas  %Frecuencias
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé S NO S'O NOO
durante el periodo de movilidad? 1 0 100% 0%
6.¢,Qué reconocimiento académico de ) )
periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No
obtendra de su institucion de envio? 1 0 0 100% 0% 0%
7.¢Informé la institucién de envio de ) .
como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado
obtenidas en la institucién de acogida? 1 0 0 0 100% 0% 0% 0%
BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y
ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO
8.¢ El proceso de seleccion en su : .
institucion de envio fue justo y Sl NO No puedo juzgar Sl NO No puedo juzgar
transparente? 1 0 0 100% 0% 0%
BLOQUE: COSTES
20.¢En qué medida su beca cubri6 los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%
gastos de movilidad? 0 0 1 0 0% 0% 100% 0%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 1 5.0
2. Calidad de los métodos de ensefianza 1 4.0
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 1 5.0
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 4.67
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 1 5.0
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 1 5.0
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 1 4.0
12. Satisfaccién con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 1 3.0
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 4.25
13. Alojamiento 1 4.0




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2018-19 14 de septiembre de 2020

TITULACION: Master Universitario en Historia Contemporanea (327) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

1 1 100.0% 4.2

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

14. Aulas 1 4.0
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 1 4.0
16. Bibliotecas 1 4.0
17. Acceso a ordenadores 1 3.0
18. Acceso a Internet 1 4.0
19. Acceso a bibliografia especializada 1 4.0
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 3.86
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 1 5.0
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 5.0
Sumas y promedios 4.2

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Afio: 2018-19
* Zaragoza

TITULACION:  Master Universitario en Historia Contemporanea (327) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
1 1 100.0% 4.2
Sorbonne Université 1 5.0

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020
* Zaragoza

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103) _
72 3 4.17% 3.8
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
1. Informacién disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro 2 1 4.33
2. Comunicacién con los responsables académicos y/o administrativos en relacién 1 2 4.67
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacidn...) 1 2 3.67
4. Estudiantes del Centro (comunicacion, trato...). 1 2 3.67
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 1 2 4.67
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 4.2
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 2 2.67
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas 2 1 2.33
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 2 1 3.33
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 1 2 3.67
BLOQUE:RECURSOS 3.0
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 1 1 4.0
11. Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 1 1 4.0
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 4.0
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del 1 1 1 4.0
13. Nivel de satisfaccién global con otros servicios y recursos del Centro 1 2 4.33
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.17
Sumas y promedios 3.8

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020
4!!:!. Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Historia Contemporanea (327) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
13 6 46.15% 4.35
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del 3 3 4.5
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedéricos, practicos y trabajos a 3 3 4.5
3. Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del 3 3 4.5
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 3 2 4.4
5. Tamafio de los grupos 2 4 4.67
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 4.52
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su 1 3 2 4.17
7. Orientacién y apoyo al estudiante 3 3 4.5
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 5 4.83
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 3 2 4.17
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 1 3 1 1 3.6
BLOQUE:ESTUDIANTES 4.28
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, 3 3 4.5
12. Atencidn prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 1 1 4 4.5
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas 2 4 4.67
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, 2 4 4.67
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 5 4.83
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la 1 3 2 4.17
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.56
17. Aulas para la docencia tedrica 1 1 3 1 3.5
18. Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente 1 3 2 4.17
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 1 1 1 2 1 3.2
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la 4 2 4.33




= Universidad  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020

e
Al Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Historia Contemporanea (327) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
13 6 46.15% 4.35
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.83
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 2 4 4.67
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 3 2 4.4
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 3 3 4.5
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.53

4.35

Sumas y promedios
Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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