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1.— Organizacién y desarrollo

1.1.— Analisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2019/2020

Estudio: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Numero de plazas de nuevo ingreso 120
Numero de preinscripciones en primer lugar 116
Numero de preinscripciones 321
Estudiantes nuevo ingreso 93

En concordancia con las pautas establecidas en la Memoria de Verificacién y manteniendo el criterio de los ultimos
anos, se estable un numero 120 plazas para nuevo ingreso y, aunque tradicionalmente no se llegan a cubrir, este afo
estuvo muy cerca alcanzar el limite establecido.

Una valoraciéon general de las cifras de acceso y admision permite, al compararlas con el curso anterior, constar un
considerable aumento; dado que el nimero de preinscripciones totales fue de 321 y, por tanto, muy superior a las 290
del afio pasado, lo que refleja una cierta recuperacién, aunque sin llegar a los 387 de hace tres cursos. Por tanto,
podemos establecer que sigue la tendencia general descendente, como sucede en otras muchas titulaciones de la
Universidad de Zaragoza, que parece algo remontar, con el incremento de 31 alumnos y alumnas, de los cuales 116
fueron en primera opcion, es decir superior a lo sucedido en los uiltimos cursos académicos cuando rozaba la centena,
concretamente 99 en 2018/2019 y 97 en 2017/2018.

Finalmente, el numero total de estudiantes de nuevo ingreso ha sido 93, es decir ha superado la veintena con
respecto al aflo anterior, que llegé a 72.

Aunque, sin lugar a dudas, los cambios que se han venido produciendo en Historia del Arte en Bachillerato y también
el injusto sistema de ponderaciones de las asignaturas optativas en la EVAU complican la mejora de estas cifras, como
ya se ha advertido en informes anteriores.

1.2.— Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso


http://www.unizar.es
https://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas-curso-201920

Estudio previo de los estudiantes de nuevo ingreso
ARo académico: 2019/2020

Estudio: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Concepto Numero de estudiantes
EVAU (%) 81
cou (no definido)
FP 7
Titulados 4
Mayores de 25 0
Mayores de 40 0
Mayores de 45 1
Desconocido (no definido)

(*) Incluye los Estudios Extranjeros con credencial UNED: N¢° estudiantes: 1 Porcentaje: 1.1%

Porcentaje
87,1%
0,0%
75%

43 %
0,0%
0,0%
1,1%

0,0%

Como es habitual en nuestra Universidad y también asi sucede en esta titulaciéon, la gran mayoria de estudiantes de
nuevo ingreso provienen de Bachillerato tras la superaciéon de la EvAU con un 87,1%, muy similar al 88,9% del curso

anterior, mientras que el 12,9% restante proceden de otras vias, concretamente de Formaciéon Profesional hay 7
alumnos (7,5%) —constatandose un ligero incremento con respecto a los 2 del curso anterior, que suponian el 2,8%

—, siendo muy similar el niimero de estudiantes ya titulados, concretamente 4 (4,3%), y los mayores de 40 anos con 1

matriculado.

Estas cifras de matricula, sin lugar a dudas, podrian aumentar significativamente si hubiera mejores infraestructuras
y mejores horarios (con grupo de manana y tarde en todos los cursos, ya que en ambos colectivos es frecuente la

alternancia de los estudios con obligaciones laborales).

1.3.— Nota media de admision

Nota media de admision
Ano académico: 2019/2020

Estudio: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Nota media de acceso EVAU (*)

Nota media de acceso COU

Nota media de acceso FP

Nota media de acceso Titulados

Nota media de acceso Mayores de 25
Nota media de acceso Mayores de 40
Nota media de acceso Mayores de 45
Nota de corte EVAU preinscripcion Julio

Nota de corte EVAU preinscripcion Septiembre

8.85

(no definido)
6.747
7.832

(no definido)
(no definido)

6.9



La titulacion de Historia del Arte tiene una nota de corte de 5. Pero la nota media de los estudiantes que acceden a la
titulacién provenientes de la EVAU es de 8,85, similar a la de curso pasados, concretamente con 8,551 en 2018/2019
y con 8,625 en 2018/2017, manteniendo por tanto la tendencia al alza en varias décimas respecto al 7,815 de hace
tres afios, lo que valoramos positivamente y muestra una mejora del rendimiento de los estudiantes de Bachillerato
con vocacion para estudiar la titulacion de Historia del Arte.

En cuanto a otros colectivos, comparando el 7,832 de la nota media de acceso en alumnos con otra titulacién,
podemos comprobar que es muy similar al 7,45 del curso anterior e, incluso, un punto por encima de la de hace dos,
con un 6,835, contribuyendo al mantenimiento de un nivel 6ptimo entre el alumnado.

1.4.— Tamano de los grupos

Sigue siendo una constante reivindicacion de la titulacion aumentar la formacion practica de los alumnos en algunas
asignaturas para perfeccionar su formacion e, incluso, la posibilidad de fomentar los trabajos dirigidos. Aunque
consideramos el tamario de los grupos adecuado, aportaria una mayor calidad a la ensefianza el incremento de
grupos de practicas para reducir el numero de alumnos en algunas actividades concretas. En el curso 2019/2020 hay
en ler y 2° cursos dos grupos (manana y tarde), cuyo tamarno varia en algunas asignaturas debido a la diferente tasa
de rendimiento. En estos grupos de entre cuarenta a sesenta alumnos no se hacen desdobles para las practicas. En
32 y 4°, que son cursos en los cuales hay un tnico grupo, encontramos también cierta diversidad en el niumero de
estudiantes de las asignaturas, segun se trate de asignaturas obligatorias o de optativas. En el caso de estas ultimas,
como los grupos no suelen alcanzar los cuarenta estudiantes y en algunas el nimero es menor a una docena, las
practicas se desarrollan bien y sin necesidad de desdobles. Por otro lado, en las obligatorias si que se desdoblan en
un maximo de dos grupos (de entre treinta y cuarenta estudiantes), reflejandose asi tanto en el encargo docente del
POD, como en el horario oficial, especificando lugar y horario de imparticion de las practicas del grupo Iy grupo I
En ocasiones, se imparte por el mismo profesor toda la asignatura o, en ocasiones, la asignatura se coordina entre
dos profesores.

Por lo expuesto y con el proposito de aumentar la formacion practica de los alumnos e incluso, si procediera,
incrementar la experimentalidad del grado en Historia del Arte —dado que es una antigua reivindicaciéon del
Departamento de Historia del Arte— se deberian estudiar y activar los mecanismos conducentes a tal fin para
tramitarlo ante el Rectorado de la Universidad de Zaragoza.

2.— Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacién o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulacion, organizacion académica...

La planificacion de las Guias Docentes correspondientes a todas las asignaturas de la titulacion del Grado en Historia
del Arte es, en lineas generales, adecuada y acorde a lo dispuesto en el proyecto de la titulacion, existiendo una
adecuacion entre competencias, resultados de aprendizaje y sistema de evaluacion. Durante el curso 2019/2020 se
revisaron y adaptaron, con la aprobacién de la Comisién de Garantia de la Calidad de Grado, sobre todo para aclarar
criterios de evaluacion, las siguientes Guias Docentes de estas asignaturas: 28200 Arte de la Antigtiedad, 28203 Arte
de la Antigliedad tardia hasta el afio mil, 28215 Arte del siglo XIX, 28221 Arte espanol de la Edad Moderna, 28222
Arte espanol de la Edad contemporanea, 28229 Arte y cultura de masas y 28230 Historia de la Fotografia.

En general, en casi todas las modificaciones, se aprecia una tendencia a simplificar la evaluacion, con una tendencia
mayoritaria enfocada hacia la global, con el propésito aportar una mayor claridad y adecuacion de los temarios y las
pruebas.

Ademas, se ha llevado a cabo una campana de recordatorio para la actualizacion de la Bibliografia. Asimismo, se ha
hecho una progresiva revision de las guias en inglés, que deberan completarse y mejorarse.

Por ultimo, como consecuencia del confinamiento obligatorio por causa de la pandemia, provocada por el Covid-19,
todas las asignaturas del segundo semestre del grado fueron adaptadas, mediante sus correspondientes adendas
publicadas en la web de la Universidad de Zaragoza, a la evaluacién online, adaptandose en cada caso a las
propuestas de los responsables docentes que las impartian, las cuales fueron supervisadas y aprobadas por la
Comision de Garantia de la Calidad de los estudios de Grados de la Facultad, en mayo de 2020, y publicadas en la
pagina web: https://fyl.unizar.es/noticias/adendas-guias-docentes-de-estudios-de-grado-y-master-universitario-
curso-2019-20.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios


https://fyl.unizar.es/noticias/adendas-guias-docentes-de-estudios-de-grado-y-master-universitario-curso-2019-20

En el Plan de Estudios no se ha introducido ningiin cambio en el curso 2019/2020, aunque se inicié una solicitud
ante la ACPUA para ajustar algunas asignaturas con el propoésito de adecuar el nimero actual de créditos del TFG (7
ECTS) a la nueva normativa de la Universidad de Zaragoza que exige Trabajos de 6, 9 6 12, segun establece el
recientemente aprobado Reglamento de los Trabajos de Fin de Grado y de Master en la Universidad de Zaragoza
(Acuerdo del Consejo de Gobierno de la UZ, de 16 de marzo de 2018). Aprovechando estos necesarios cambios, se
plante6 ante la ACPUA mejora de la estructura de la titulacion. Dicha solicitud fue aprobada, siendo aplicada en el
curso siguiente 2020/2021, y consiste en:

- La asignatura Literatura y Arte, del grupo de formacion basica, se solicité6 que pasase a ser optativa y, en su lugar,
se propuso sustituirla por Iconografia, que es optativa, proponiendo un aumento de 6 a 9 ECTS y su imparticion en
29 curso.

- En la materia Formacion Basica de Caracter Humanistico, la asignatura Literatura y Arte se propuso sustituir por
Pensamiento y Estética. Mientras que en la materia Bases para el conocimiento e interpretacion de la obra artistica se
sustituye la asignatura Pensamiento y Estética por Iconografia.

- La asignatura Pensamiento y Estética, de 9 ECTS, se ha propuesto que pase a 6 y a impartirse en ler curso.
- La asignatura Arte Espariol de la Edad Contemporanea pasa de 6 a 7 ECTS.

- Se ha actualizado la normativa para la certificaciéon de niveles de competencia en lenguas modernas, recogida en la
web de la Facultad de Filosofia y Letras, apartado de Informacién académica.

- 'Y, como asi se ha expresado con anterioridad, la aplicacién de la nueva normativa sobre los créditos de TFG de la
Universidad de Zaragoza, para el Trabajo Fin de Grado en Historia del Arte, hasta la fecha de 7 créditos, que pasara a
tener 6 ECTS.

Concretamente la ACPUA aprobé estos cambios, mediante resolucion emitida el 19 de febrero de 2020, para ser
implantados en el siguiente curso, 2020/2021, como asi puede consultarse en la web de Ofiplan (Oficina de Planes de
Estudio):

https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/memorias/grado/artes/mv_123.pdf.

2.3.— Coordinacion docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al
estudiante

Hay una adecuada coordinacion, distribucion e integracion entre las distintas materias y la calidad de las actividades
de aprendizaje desarrolladas en la titulacion. Como ya se ha serialado en el apartado anterior, como resultado de
varias reuniones mantenidas entre todos los miembros del Departamento de Historia del Arte, se consider6 de manera
unanime la necesidad de solicitar ante la ACPUA algunos ajustes en la estructura del grado, que asi han fueron
aprobados mediante resolucion emitida el 19 de febrero de 2020.

Por otro lado, la calidad de las actividades de aprendizaje (clases tedricas y practicas tanto dentro como fuera del aula
—practicas externas—, los debates, los informes de practicas y los trabajos individuales o en equipo, presentados por
escrito u oralmente) se adecuan a los objetivos, competencias y resultados previstos, aunque en ocasiones las
infraestructuras no ayudan a la organizacion de las clases practicas por los equipamientos de las mesas (pupitres en
los que dificilmente se trabaja bien en grupo, escasas aulas con ordenadores, etc.). Sobre todo se ha hecho un
esfuerzo por potenciar las actividades de aprendizaje de caracter practico, en la medida de lo posible y siempre
teniendo como referente el niimero de alumnos por grupo. Por esta razén se esta insistiendo en la negociaciéon de un
cambio en el nivel de experimentalidad de algunas asignaturas. La necesidad de aumentar el caracter practico de
algunas asignaturas, también se ha manifestado en las encuestas de satisfaccion de los estudiantes. Se han
impulsado iniciativas para la coordinacion desde distintos proyectos de innovacion docente, que tienen como objetivo
establecer una plataforma docente que reuna a profesores que trabajan con grupos de alumnos comunes. En este
sentido hay proyectos de innovacién docente en los que se implicaron todas las asignaturas de primer curso y buena
parte de las de los ultimos cursos (32 y 4°). Estos proyectos de innovaciéon docente se comentaran con posterioridad.

Por otra parte, queremos senalar que se mantienen reuniones con los estudiantes sobre: a) Practicas Externas
(asignatura optativa) de las que se encarga el/la tutor/a académico/a de practicas (acompaniado/a de un
representante de UNIVERSA), b) Movilidad SICUE, Erasmus, etc., c) El Plan de Orientaciéon Universitaria (POU) del
Centro, que son convocadas por la coordinadora del POU a lo largo del curso académico, y a las que asisten
profesores/as, tutores/as y estudiantes mentores/as.

En este sentido, valoramos positivamente el POU de la Facultad de Filosofia y Letras que esta implementado en todos
los cursos del Grado en Historia del Arte. Y, especialmente, cabe destacar el Programa Tutor-Menor que se integra
dentro del mismo y esta destinado a favorecer la integracion de los estudiantes de nuevos ingreso en la vida
universitaria. De hecho, en el curso 2019/2020 han participado en el POU 4 profesores tutores (uno por cada curso) y


https://academico.unizar.es/sites/academico.unizar.es/files/archivos/ofiplan/memorias/grado/artes/mv_123.pdf

4 estudiantes mentores en nuestra titulacion. Asimismo, este Programa esta implementado en el Master en Estudios
Avanzados en Historia del Arte, con la participaciéon de una mentora, en el curso 2029-2020. La actividad
desempenada por el profesorado tutor y por los mentores fue muy bien valorada por los estudiantes segun las
encuestas.

Sin lugar a dudas, los proyectos de Innovacion docente favorecen la cooperacién entre asignaturas, contribuyendo a
potenciar la coordinacién entre los profesores, beneficiando de manera transversal a la estructura del grado y, por
tanto, favoreciendo el aprendizaje del alumno. Pero la llegada de la pandemia, causada por el Covid-19, y el obligado
confinamiento afecto al desarrollo del curso y, en especial a las asignaturas impartidas en el segundo semestre, al
quedar bruscamente interrumpida la presencialidad el lunes 16 de marzo de 2020.

El confinamiento exigié un enorme esfuerzo tanto para los profesores como para los estudiantes, resultando
imprescindible la labor del coordinador del grado, para intentar que no mermara la calidad en el aprendizaje. para
colaborar en la imparticiéon de las asignaturas

Posiblemente, la asignatura mas afectada por el confinamiento fue Practicas externas, debido a la imposibilidad de
realizar las tareas de la manera en que estaban previstas, tanto en empresas como en instituciones, algunas cerradas
sin actividad laboral. En algunas ocasiones, con un enorme esfuerzo, se adaptaron los contenidos y los objetivos
utilizando herramientas informaticas que mitigaran la falta de presencialidad, realizando tareas online.

Ademas, los Trabajos Fin de Grado tuvieron que adaptarse al nuevo sistema de evaluacién, por lo que el profesor
sumo a sus tradicionales labores, de tutoria y de evaluacién de las tareas desemperfiadas por el alumno, también la de
supervisar y autorizar la presentacion de los trabajos mas excepcionales, que habian alcanzado el sobresaliente, ante
los nuevos Tribunales de Matricula de Honor, que contemplaban la posibilidad o no de adjudicar esta maxima
calificaciéon. Un nuevo sistema de evaluacion que fue aplicado en todas las convocatorias del curso, desde la primera
celebrada en el mes de julio de 2020, y que se mantendra en futuros anos académicos, como asi consta en el
Reglamento de los Trabajos de Fin de Grado y de Fin de Master de las titulaciones que se imparten en la Facultad de
Filosofia y Letras, aprobado por acuerdo de Junta de Facultad de 4 de marzo de 2015 [Modificado por acuerdo dell
de diciembre de 2020], como asi puede consultarse en:

https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files /archivos/Normativa_propia/20201109_modif_reglam_fyl_ tfg-tfm.pdf.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracién de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificacion

Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2019/2020

Estudio: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 15-11-2020

Categoria Total % Enprimer curso N° total sexenios NP° total quinquenios Horas impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 3 5,88 0 15 16 416,0 6,99
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 23 45,10 8 56 105 3.241,8 54,50
Profesor Contratado Doctor 1 1,96 0 3 0 156,0 2,62
Profesor Ayudante Doctor 4 7,84 3 2 0 665,6 11,19
Profesor Asociado 8 15,69 3 0 0 1.025,5 17,24
Personal Investigador en Formacion 12 23,53 8 0 0 443,6 7,46
Total personal académico 51 100,00 22 76 121 5.948,5 100,00

La plantilla docente que atiende la docencia del Grado en Historia del Arte mostré aparentemente un considerable
incremento desde el curso 2018-2019 que se mantuvo en el 2019/2020, si la comparamos con el inmediatamente
anterior, al pasar de 42 profesores en 2017-2018 a 51 en los siguientes; pero este mantenimiento no es reflejo de un
aumento del profesorado permanente, sino mas bien un reflejo del relevo generacional que se esta produciendo en
estos ultimos anos, dado que muchos de los Catedraticos y Profesores Titulares se estan acogiendo a descargas
(ocupacion de cargos de gestion y mayores de 60 anios) e incluso en el informe del proximo curso se incrementaran
por algunas jubilaciones. Asi, de los 51 profesores que dan docencia en la titulacion, 27 son profesores permanentes,


https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Normativa_propia/20201109_modif_reglam_fyl_tfg-tfm.pdf
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casi el mismo numero que en el curso pasado; sin embargo, suponen un porcentaje que a duras penas supera algo
mas de la mitad del personal académico con sélo un 63,81 reflejo de la precariedad laboral creciente que se esta
produciendo en el relevo generacional, como ya hemos adelantado.

Puede afirmarse que esta titulacién dispone de un numero de profesores (la mayoria de ellos doctores y con
dedicacion a tiempo completo) con una reconocida trayectoria académica e investigadora, que garantiza la correcta
imparticiéon de esta titulacién. En su mayor parte del Departamento de Historia del Arte y del area de Historia del
Arte. También los hay de otras areas de conocimiento, pertenecientes a los Departamentos de Ciencias de la
Antigtiedad; Historia Medieval, Ciencias y Técnicas Historiograficas y Estudios Arabes e Islamicos; de Historia
Moderna y Contemporanea; de Filosofia; y de Filologia Espanola. El Trabajo de Fin de Grado y las Practicas Externas
estan al cargo exclusivamente del profesorado del Departamento de Historia del Arte. La docencia conté con el
magisterio de un gran numero de profesores permanentes: 3 Catedraticos (3 menos que en el curso anterior, ya que
eran 6, aunque 2 de ellos se mantienen como colaboradores tras su jubilacion), 23 Titulares (que incrementaron en 3
mas los del curso anterior) y 3 Contratados Doctores (1 menos que en el curso pasado, aunque 1 de ellos paso6 a ser
Titular de Universidad pasando a ser en 2 a mitad de curso). Entre el profesorado no permanente destacamos la
figura de 4 Ayudantes Doctores (2 mas que el pasado curso), pero hay un empleo excesivo de la figura del profesor
asociado (6 contratados que debieran ser ayudantes y que, afortunadamente, han descendido en numero con
respecto al curso anterior, ya que eran 8).* De todo ello se desprende que, sin duda, seria deseable consolidar el
profesorado no permanente de este Departamento para poder impartir adecuadamente las ensenanzas del Grado. De
hecho el mantenimiento de la plantilla, al que hemos aludido al comienzo, se debe a los 12 profesores que forman
parte del grupo de Personal Investigador en Formacion, el mismo niimero que en los dos cursos anteriores.

También cabe destacar, el porcentaje de profesores doctores es muy alto, casi la totalidad. Los profesores
permanentes tienen amplia y reconocida experiencia docente e investigadora, ambas relacionadas directamente con
los contenidos, objetivos y competencias perseguidos en el Grado. Esta experiencia queda avalada por el elevado
numero de quinquenios de docencia (121), el significativo nimero de sexenios (CNEAI) reconocidos (76) y su
participacion en proyectos de investigacion I+D y en grupos consolidados del Gobierno de Aragon.

(*) A fecha de cierre del presente informe, los datos no estan actualizados en la informacién en la tabla y la
informacion ha tenido que ser contrastada con los datos de que dispone el Departamento de Historia del Arte.

3.2.— Valoracion de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE, congresos

La mayoria de profesores de la titulacion tradicionalmente compaginan sus horarios de docencia, tutorias, actividades
de difusién, investigacion y gestién con la formacién con los cursos del ICE, aunque este curso 2019-2020, el
confinamiento por causa del Covid ha trastocado muchos de ellos durante el segundo semestre. Los cursos que mas
han venido interesando son los relacionados con las nuevas tecnologias y con Moodle, una plataforma que cada vez
es mas utilizada por los docentes.

Ademas, va en aumento la participacion en Proyectos de Innovacién Docente desarrollados desde el Grado o desde
otros pero en los que participan profesores del Departamento de Historia del Arte, como consta en la convocatoria de
Innovacion Docente 2019/2020:

PIIDUZ_19_088 “Los dioses en el arte (III). Adaptaciéon del estudio de casos a la representaciéon iconografica de las
divinidades de la Antigtiedad como instrumento para la comprension de las culturas del pasado”,

PIIDUZ_19_200 “Fotografia y Patrimonio Artistico”

PIIDUZ_19_353 “Aplicaciéon de las nuevas tecnologias (TIC) al estudio de los procesos de creaciéon, conservacion y
restauracion de la obra de arte”,

PIIDUZ_18_325 "Innovacion docente en Historia del Arte y Periodismo: Cuando la comunicacion es Arte",

PIET_19_209 "Programa de formacion para el TFG de Historia del Arte", un curso que de gran importancia para el
estudiante que va a presentar su TFG y que lleva impartiéndose tres anos.

PIET_19_210 "Lectura critica, analisis y discusién: Programa de desarrollo de competencias generales en el Grado en
Historia del Arte".

PIET_19_466 "La investigacion en Historia del Arte. El Master en Estudios Avanzados en Historia del Arte y la
proyeccion profesional de los egresados".

PIIDUZ_19_408 "Mundos cambiantes: las reliquias como instrumento docente en los procesos histérico-artisticos e
identitarios".

PIIDUZ_19 446 "El poder femenino en la Edad Moderna. La imagen de poder de las mujeres de las monarquias
europeas a través del arte".



3.3.— Valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en Institutos,
grupos de investigacién, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la docencia vy el proceso
de aprendizaje

La valoracion de la actividad investigadora es muy positiva. El personal académico en el Grado de Historia del Arte
posee una acreditada actividad investigadora. El binomio docencia-investigacion esta bien representado en la
titulacion. Contamos con un profesorado bien preparado, especializado en las materias que componen los médulos de
asignaturas de la titulacion. La labor investigadora queda constatada por el elevado nimero de sexenios (CNEAI)
reconocidos, un total de 76, y por su participacién en grupos de investigacion y proyectos tanto nacionales como
internacionales. La mayor parte del PDI trabaja en proyectos de investigacion I+D del Ministerio y en proyectos de
otras convocatorias. Asimismo, la amplia relaciéon de grupos de investigacién reconocidos por la Universidad de
Zaragoza y la DGA practicamente agrupa a la mayor parte de los profesores de la titulacion.

En este sentido, pasamos a exponer los siguientes grupos y proyectos:
Grupos de investigacion reconocidos por la Universidad de Zaragoza y la DGA:

H20 VESTIGIUM, Grupo de investigacion de referencia del Gobierno de Aragon ). Pagina web:
https://vestigium.unizar.es/.

H10-17R ARTIFICE: el significado de los programas artisticos y musicales en la Peninsula Ibérica durante las Edades
Media y Moderna, Grupo de referencia del Gobierno de Aragén.

H28 OBSERVATORIO ARAGONES DE ARTE EN LA ESFERA PUBLICA, Gobierno de Aragon, Departamento de Ciencia
Tecnologia y Universidades. Pagina web: http://www.unizar.es/oaaep/.

Otros grupos en los que también participan algunos profesores del Departamento de Historia del Arte:

S117 JAPON. Grupo de Investigacion consolidado, Grupo de referencia del Gobierno de Aragon hasta la actualidad.
Duracion: 2012-2017. Pagina web: https://gi-japon.unizar.es/presentacion.html.

H11 ARABE E ISLAM EN ARAGON

H23 CULTURA POLITICAS Y USOS PUBLICOS DE LA HISTORIA DE LA ESPANA CONTEMPORANEA
H47 LITERATURA Y MEDIOS DE COMUNICACION DE MASAS DURANTE LA TRANSICION (1973-1982)
H67 ESTETICA Y FILOSOFIA DE LA IMAGEN

Proyectos I+D:

- Las canteras histéricas de alabastro en Aragon y las limitrofes en La Rioja, Navarra y Valencia: estudio histérico-
artistico y petrografico-geoquimico. Proyecto I+D. HAR2015-66999-P. Caracter interuniversitario. Entidad
financiadora: Ministerio de Economia y Competitividad. Duracién: 2016/2019.

- Los disenios de arquitectura de tradicion gética en la Peninsula Ibérica entre los siglos XVII y XVIII. Inventario y
catalogacion. Proyecto I+D HAR2017-85523-P. Caracter interuniversitario. Entidad financiadora: Ministerio de
Economia, Industria y Competitividad. Duracion: 2018/2021.

- Museos y distritos culturales: Arte e instituciones en zonas de renovaciéon arquitectonico-urbanistica. Proyecto
I+D HAR2015-66288-C4-01-P. Caracter interuniversitario. Entidad financiadora: Ministerio de Economia y
Competitividad. Duracion: 2016/2018.

- Distritos Culturales De Museos, Galerias, Establecimientos y Paisajes Urbanos Patrimoniales. Proyecto I+D
PGC2018-094351-B-C41. Caracter interuniversitario. Entidad financiadora: Ministerio de Economia y Competitividad.
Duraciéon: 2019/2022.

- Estudio de la cultura audiovisual del tardofranquismo. Proceso de modernizacion y transiciones en cine,
fotografia, television, cémic y disenio (1970-1975). Proyecto I+D HAR2017-88543-P. Caracter interuniversitario.
Entidad financiadora: Ministerio de Economia, Industria y Competitividad. Duracion: 2018/2020.

- Las artistas en Espana, 1804-1939. Proyecto I+D HAR2017-84399-P. Caracter interuniversitario. Entidad
financiadora: Ministerio de Economia, Industria y Competitividad. Duracion: 2018/2020.

- Proyecto I+D: Arte y cultura de Japén en Espana: Difusién e influencia Proyecto [+D PGC2018-097694-BIO0O.
Caracter interuniversitario. Entidad financiadora: Ministerio de Economia y Competitividad. Duracién: 2019/2021.

Otros proyectos en los que participan nuestros profesores:


https://gi-japon.unizar.es/presentacion.html.

- Los Arquitectos Restauradores en la Espana del Franquismo. De la continuidad de la Ley de 1933 a la recepcion
de la teoria europea. Proyecto I+D HAR2015-68109-P. Caracter interuniversitario. Entidad financiadora: Ministerio de
Economia y Competitividad. Duracién: 2016/2019.

- El patrimonio musical de la Espafia moderna (siglos XVII-XVIII): Recuperacién, digitalizacion, analisis, recepcion
y estructuras retéricas de los discursos musicales. Proyecto 1+D: HAR2017-86039-C2-2-P. Entidad financiadora:
Ministerio de Economia, Industria y Competitividad. Duraciéon: 2018/2021.

- Plan de paisaje para el Area de Patrimonio Mundial de Pirineos - Monte Perdido, con motivo del Centenario de la
declaracion de Ordesa como Parque Nacional, Proyecto: Plan de calidad del paisaje, codigo 2018/0556. Entidad/es
financiadora/s: Departamento de Desarrollo Rural y Sostenibilidad, de la Diputacion General de Aragon, codigo
2018/0556, en el contexto del Programa Europeo POCTEFA (Programa INTERREG V-A Espana-Francia Andorra) de la
Unién Europea, dentro del PMPPM2 2016/2019.

- Aragonia Cisterciensis. Espacio, arquitectura y funcién en los monasterios de la Orden del Cister de Aragon
(Proyecto I+D HAR2015-63772) Entidad financiadora: Ministerio de Economia, Industria y Competitividad. Duracién:
2016/2019.

La participacién en estos grupos supone una constante actualizacion de los contenidos de muchas asignaturas
especificas de nuestro plan de estudio, tanto en asignaturas con un fuerte componente teérico, como Pensamiento y
Estética, como otras centradas en el arte contemporaneo (en el mundo y en Esparia) o como las artes en Aragén o en
otros ambitos culturales como el islamico y el japonés. Asimismo, estos grupos generan una produccion bibliografica
que mejora cada ano la actualizacion de las bibliografias de varias asignaturas.

Finalmente, desde estos grupos se organizan y financian actividades (congresos, simposios o semanas culturales)
cuya inscripcién esta dirigida a los estudiantes de la titulacion y que ofrecen la oportunidad de conocer a docentes de
otros centros universitarios espanoles y profundizar en materias de gran interés académico.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de verificacion

La dispersion de los espacios docentes y administrativos, tras el comienzo de las obras de rehabilitacion y
construccion de la nueva Facultad de Filosofia y Letras, es uno de los problemas de la titulacion, de la misma manera
que ocurre con el resto de titulaciones del Centro. El curso 2019-2020, igual que en los dos anteriores, se ha
desarrollado con un gran espiritu de sacrificio, por parte de estudiantes y docentes, con aulas en condiciones
diversas, unas mas adecuadas y otras menos, pero muy dispersas por todo el campus de la plaza de San Francisco
(desde la sede principal del edificio de Filosofia Central, con aulas muy viejas y con un unico y lento montacargas,
aularios del Inter I y II, edificio Cervantes, la Facultad de Matematicas, etc.), que a veces obligaba al alumno a
trasladarse de un lugar a otro, para buscar el despacho de un profesor para una tutoria o realizar una consulta en la
Biblioteca Maria Moliner o acudir al servicio de Reprografia ahora dispuesto en el Interfacultades, en el extremo
opuesto del Campus, a lo que se suman incomodidades como no disponer de un servicio de cafeteria propio, unas
secretarias —tanto para el Centro como para los Departamentos— donde los funcionarios casi no disponen de espacio
para atender a los alumnos y alumnas, etc.

A pesar de las circunstancias adversas, la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Zaragoza ha contado
durante el primer semestre del curso con los medios materiales y servicios necesarios para garantizar el desarrollo de
las actividades formativas planificadas para el titulo de Grado en Historia del Artes, aunque las condiciones de la
Antigua Facultad de Educacion, que ha pasado a ser denominado Filosofia Central, no es un edificio ideal para la
docencia. Las encuestas de satisfaccion revelan la urgente necesidad de mejorar infraestructuras e instalaciones
docentes y equipamientos de la Facultad de Filosofia y Letras, cuestion de la que son conscientes todos los
responsables y autoridades académicas. Por todo ellos destacamos la urgencia de que las obras de rehabilitacién y
reforma integral de la Facultad concluyan sin dilaciones. Por lo que, desde aqui agradecemos la gran labor realizada
desde el Vicedecanato de Infraestructuras y Organizaciéon Docente para solucionar, con los medios disponibles, todos
los problemas que han ido surgiendo con agilidad, compromiso y eficacia. También se agradece el esfuerzo realizado
por PDI, PAS y estudiantes durante las obras, reubicaciones y cambios de horarios.

No obstante, durante el segundo semestre, cuando comenz6 el confinamiento a mediados de marzo y profesores y
alumnos se vieron abocados a la necesidad de utilizar los recursos electronicos disponibles en sus domicilios,
queremos también desde aqui agradecer a todos los docentes el descomunal esfuerzo, su capacidad de trabajo y
sacrificio, sus desvelos y su dedicacion para adaptarse a las nuevas circunstancias en un tiempo récord:
retransmisiones de las clases en streaming, utilizando todos los medios telematicos disponibles (Google Meet, la
plataforma Moodle, videoconferencias, chats y envio de mensajes por correo electrénico, pero también por WhatsApp,



WeTransfer, Google Drive...), que permitieron que las clases no se interrumpieran, que los alumnos pudieran realizar
todas las consultas y dudas con tutorias por cualquier medio disponible. Asimismo, se pudo dar por concluido el
curso académico 2019/2020, realizando las pruebas de evaluacion sin demora, utilizando las adaptaciones
aprobadas y publicadas en las adendas.

4.2.— Andlisis y valoracion de las practicas externas curriculares: NUmero de estudiantes, instituciones
participantes, rendimiento, grado de satisfacciéon y valoracion global del proceso

Las Practicas externas curriculares (asignatura optativa, 6 créditos ECTS, 4° curso) se consideran fundamentales
para reforzar la adquisicion de las competencias del titulo y por ello se cuida especialmente su planificacion. Esta
asignatura cuenta con un procedimiento de coordinacion especifico indicado en su Guia Docente y con un tutora
académica (que es un Profesor Titular del Departamento) que planifica y gestiona (con la colaboracion de la
Coordinadora del Grado) su proceso (informacion a los estudiantes, contacto con empresas e instituciones, valoracion
de la documentacién presentada por los alumnos en relacion con las plazas ofertadas, asignaciéon de puestos, etc.). La
tutora académico se pone en contacto con las empresas (museos, archivos, fundaciones o empresas dedicadas a la
conservacion, gestion y difusion del patrimonio historico-artistico) que desean acoger alumnos de practicas (para
establecer aspectos como la temporalizacion, el tipo de actividades a realizar, el horario, etc.) y junto con el
Coordinadora del Grado se pone en contacto con UNIVERSA, que se ocupa de enviar la documentacion pertinente y la
firma de los convenios. La coordinacion entre la Universidad, UNIVERSA y las instituciones o empresas es muy
positiva. Las Practicas externas curriculares fueron muy bien valoradas por los estudiantes segtn las encuestas, con
resultados mejores a los de otros anos anteriores. El numero de estudiantes de la Facultad de Filosofia y Letras que
participaron como informadores turisticos se elevo a 26 y se mantuvo 1 estudiante como antena del CIPAJ, entre los
cuales los alumnos y alumnas de Historia del Arte suelen ser mayoria.

Durante el curso 2019/2020 se ofrecieron 48 puestos de practicas distribuidos entre 33 instituciones, empresas y
servicios: Cabildo Metropolitano de Zaragoza, CDAN Fundacion Beulas, Delegacion Diocesana del Patrimonio (Teruel),
Fundacién Goya, Fundaciéon Quilez-Illisterri de Alcaniz, Fundacion Tarazona Monumental, Fundacién Uncastillo,
IAACC Pablo Serrano, Museo de Huesca, Museo de Teruel, Gozarte, Museo Diocesano Barbastro-Monzén, Museo
Diocesano de Jaca, Museo Diocesano Teruel, Museo Diocesano Zaragoza, Patronato de Turismo del Ayuntamiento de
Zaragoza, Archivo Histérico Provincial De Zaragoza, Ayuntamiento de Estella-Museo Gustavo De Maeztu,
Ayuntamiento de Zaragoza, Alma Mater Museum, Asociacion Musethica, Filmoteca de Zaragoza: Archivo e
Investigacion. Patronato Municipal de Las Artes Escénicas y de La Imagen, Palacio de Sastago, Aragéon Subastas de
Arte (Grupo Abalarte) y el Area de Cultura de la Universidad de Zaragoza, entre otras..., para que los 15 alumnos
matriculados en la asignatura Prdcticas externas pudieran elegir segun sus intereses, conocimientos y perspectivas
profesionales la opciéon mas adecuada. El establecimiento de convenios de colaboracion y los contratos y seguros de
los estudiantes fueron coordinados desde UNIVERSA. En términos generales, cabe senalar la alta satisfaccion de
todos los agentes implicados en el proceso; tal y como demuestran las evaluaciones entregadas al Coordinador de las
practicas tras la finalizacién del periodo (100%), con puntuacién cercana al 5 en la mayor parte de los aspectos
valorados. Del mismo modo sucede con la calificacion que estos otorgan a los alumnos a su cargo que, en casi todos
los casos, se encuentra en torno al 9y, en algunos, fue directamente de 10.

Consultando el Informe de la campana de encuestas 2019-2020 elaborado por la Universidad, deducimos que de 15
alumnos matriculados en las Practicas externas curriculares, se obtuvieron 8 respuestas, lo que supone alcanzar una
tasa del 53,33% y por tanto una cifra significativa de encuestados, resultando una medida de satisfacciéon del 4,23%
en las practicas externas curriculares. Fuente: Tabla 11: Tasa de respuesta y media de satisfaccion por plan de
estudios (practicas externas curriculares), p. 21, disponible en:

http://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files /users/jsracio/informe_global_19_20.pdf.

Analizando de manera mas detallada los datos de la evaluacién de dichas practicas externas curriculares, recogidos
por la Universidad, de las cifras expuestas en el parrafo anterior, podemos precisar que el apartado sobre
"Informacién y asignaciéon de programas de practicas externas" es valorado por los 8 alumnos encuestados con 4
(sobre 5), el bloque dedicado al "Centro o Institucién" donde se llevaron a cabo sube hasta el 4,67, el correspondiente
al Tutor Académico de la Universidad con un 3,38, el Tutor Externo es calificado con 4,48, la Formaciéon Adquirida
llega al 4.42 y la Satisfaccion Global al 4,17. Lo que da el resultado de la medida de satisfaccion del 4,23 % citado
anteriormente. Datos disponibles en:

https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/2019informepracticasuniversidad.pdf

4.3.— Practicas externas extracurriculares

Los alumnos y alumnas de la titulacion del Grado de Historia del Arte tuvieron la posibilidad de realizar en el curso
2019/2020 las siguientes practicas extracurriculares que se desarrollan mediante convenios con instituciones:
Programa Informadores Turisticos en la calle (Ayuntamiento de Zaragoza) y Programa Antenas del Cipaj


http://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/informe_global_19_20.pdf
https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/2019informepracticasuniversidad.pdf

(Ayuntamiento de Zaragoza). A esto se suman las practicas realizadas en el marco de la FEUZ. También pueden

realizar practicas a través de UNIVERSA. Siendo tan importante el acercamiento al mundo profesional y laboral de los

estudiantes desde el POU del Centro, con la organizacion de actividades en colaboracion con UNIVERSA, asi como de

otras actividades relacionadas con las practicas externas extracurriculares.

4.4 — Andlisis y valoracion del programa de movilidad: NUmero de estudiantes enviados y acogidos,

universidades participantes, rendimiento, grado de satisfacciéon y valoracion global del proceso

Centro

Estudiantes en planes de movilidad
Afo académico: 2019/2020

Titulacién: Graduado en Historia del Arte
Datos a fecha: 07-02-2021

Facultad de Filosofia y Letras

Estudiantes enviados

17

Estudiantes acogidos

29

Los datos muestran un gran interés por parte de alumnos de otras universidades en cursar asignaturas en la

Universidad de Zaragoza, dentro del Programa de movilidad internacional Erasmus+, aunque el numero de alumnos

acogidos en el descendid, hasta los 29 —una cifra inferior respecto a los dos cursos anteriores que alcanzaba 38 en
2018/2019 y 44 del ano anterior 2017/2018—, posiblemente haya influido el hecho de no disponer de una Facultad
con aularios y espacios para la docencia propios y, como ha sucedido en todos los grados de la Universidad, el

descenso en el numero de estudiantes matriculados.

Por contra, el numero de alumnos enviados fuera de nuestras fronteras se incrementé pasando de 9 a 17 en este

ultimo ano académico.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura

Curso Cadigo

1

1

28200

28201

28202

28203

28204

28205

28206

28207

28208

28209

28210

28211

28212

Distribucién de calificaciones
Afo académico: 2019/2020

Estudio: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Asignatura

Arte de la Antigliedad

Historia Universal

Teoria del Arte y metodologias

Arte desde Antigliedad tardia hasta el ano 1000
Literatura y arte

Técnicas artisticas

Arte de la época del Romanico

Arte de la época del Gético

Pensamiento y estética

Arte del renacimiento

Arte Americano: precolombino e hispanico
Historia de la musica

Conservacion y restauracion del patrimonio artistico

Nopre % Sus % Apr

18 180 2 20
43 33,9 30 23,6
19 19,4 14 14,3
20 20,4 20 20,4
29 26,6 12 11,0
23240 4 42
23213 3 28
24 220 7 64
4 74 0 00

17 274 9 145

% Not % Sob % MH
42 420 32320 4 40 2
45354 6 47 2 16 1
41418 21214 O 00 3
28 286 21214 8 82 1
41376 23211 1 09 3
20 20,8 41427 5 52 3
18 16,7 53491 6 56 5
32294 38349 4 37 4
11 204 25463 9167 5
16 258 12194 6 9,7 2
24 414 10172 8138 4
55640 9105 2 23 1
21362 19328 11190 2

% Otr
20 0
08 O
31 O
10 O
28 0
31 0
46 0
37 O
93 0
32 0
69 0
12 O
34 0

%
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0
0,0

0,0


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190123&anyo=2019&dp-2-sort=COD_CENTRO
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190123&anyo=2019&dp-2-sort=ALUMNOS_MOVILIDAD_SALIDA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190123&anyo=2019&dp-2-sort=ALUMNOS_MOVILIDAD_ENTRADA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190123&anyo=2019&sort=-PRELA_CU
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190123&anyo=2019&sort=-COD_ASIGNATURA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20190123&anyo=2019&sort=DENOM_ASIGNATURA

uso £l AgERIREoceY o6 8 wetscon Now's ¥ st At N sob ‘Ewid % off %
2 28214  Arteislamico 2 49 0 00 5122 24585 7171 3 73 000
3 28215 Arte del siglo XIX 3 56 4 74 21389 18333 4 74 4 74 000
3 28216 Museologia y museografia 6109 2 3,6 18327 22400 5 91 2 36 000
3 28217 Arte del siglo XX y ultimas tendencias 6107 2 36 31554 12214 3 54 2 36 000
3 28218 Cine y otros medios audiovisuales 5 88 0 00 24421 20351 5 88 3 53 000
3 28219 Arte de Asia oriental 3 56 0 00 3 56 37685 9167 2 37 000
3 28225 Iconografia 3125 1 42 8333 9375 2 83 1 42 000
3 28226 Artes decorativas 1 27 0 00 13351 18486 4108 1 27 000
3 28227 Arte grafico 0 00 1 91 3273 4364 3273 0 00 000
3 28228 Teoria e historia del urbanismo 0O 00 0 00 6353 9529 1 59 1 59 000
3 28229 Artey cultura de masas 2 95 0 00 6286 9429 4190 O 00 000
3 28230 Historia de la fotografia 2 95 0 00 10476 8331 1 48 0 00 000
3 28231 Arte de Africa 0O 00 0O 00 8364 7318 6273 1 45 000
3 28232 Arte iberoamericano contemporaneo 0O 00 0O 00 1500 O OO0 1500 O OO0 OO0
3 28233 Arte aragonés 0 00 0 00 1125 3375 3375 1125 000
3 28234  Arte mudéjar 1 38 0 00 8308 11423 5192 1 38 000
3 28235 Musica en la sociedad actual 0 00 0 00 1200 1200 2400 1200 000
3 28236 Géneros audiovisuales 3150 1 50 5250 8400 2100 1 50 000
3 28237 Cine espaiiol 1 43 0 00 2 87 13565 5217 2 87 000
4 28220 Arte antiguo y medieval en la peninsula Ibérica 4 45 4 45 43489 25284 9102 3 34 000
4 28221 Arte espaiol de la Edad Moderna 22440 3 60 10200 12240 2 40 1 20 000
4 28222 Arte espanol de la Edad Contemporanea 5 89 3 54 24429 16286 5 89 3 54 000
4 28223 Mercado de arte, catalogacién y gestién de colecciones 1 26 0 00 13342 21553 2 53 1 26 000
4 28224 Trabajo fin de Grado 20303 0 00 2 30 12182 24364 8121 000
4 28238 Instrumentos para el ejercicio profesional del historiador del arte 2 87 0O 00 8348 10435 3130 O 00 000
4 28239 Practicas externas 0O 00 O 00 1 67 2133 12800 O 00 000

Analizando por cursos las asignaturas de la titulacion, observamos que en 1° hay un elevado porcentaje de suspensos
o no presentados en las asignaturas de Formacion Basica. En el caso de la asignatura 28201, el porcentaje es un
33,9% de no presentados, suponiendo el mantenimiento de cifras similares a anos anteriores, aunque sigue siendo
una cantidad alta. Sin lugar a dudas, esta asignatura eleva las cifras de fracaso, llegando incluso a presentar muy
pocos sobresalientes, concretamente 2, y 1 M.H. entre sus calificaciones. Con el propésito de plantear una solucion,
seguimos considerando conveniente dividir esta asignatura en dos, una en primer curso con la Antigtiedad y la Edad
Medio y otra parte en segundo curso con la Edad Moderna y la Edad Contemporanea. Algo similar sucede con la
asignatura 28204, que presenta un algo numero de no presentados, con 26,6 %, aunque en este caso esta asignatura
ha dejado de impartirse con el nuevo plan de estudios 619, puesto en marcha en el curso 2020/2021, al pasar a ser
optativa. Ambas asignaturas tienen un grado de dificultad aniadido por la densidad de sus programas y por tratarse
de materias que no son de la especialidad de Historia del Arte y requieren un modelo de aprendizaje especifico. Por su
parte, las asignaturas 28205, 28206 y 28207 también presentan un elevado nimero de no presentados.

En 2° curso observamos que el porcentaje mas elevados en cifras negativas se centra sobre todo en la asignatura
28209, donde la mayoria de los alumnos se encuentran entre los no presentados y los suspensos, por lo debera
coordinarse con el profesor para analizar la situacion.

En 3er curso no se presentan diferencias significativas.

En 4° curso la asignatura 28221, también de temario extenso, presenta la tasa mas alta de no presentados, con un
44%, por lo que se debera analizar con el responsable docente esta situacion.

Las asignaturas optativas, en general, presentan mejores resultados por la capacidad de elecciéon de los estudiantes.



Un dato para trabajar es también el del 30,3% de alumnos no presentados en el TFG, unas cifras habituales a las que
quizas se haya sumado la situacion de desorientacién e incertidumbre provocada por la pandemia y el confinamiento
de los estudiantes. También, resulta oportuno recordar que es una asignatura que, para poder proceder a su defensa,
deben quedar un maximo de 12 créditos pendientes de superar, conforme dispone la normativa, por lo que este alto
numero de no presentados es mas que probable que, en parte, responda a esta coyuntura excepcional.

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Andlisis de los indicadores del titulo
Afo académico: 2019/2020

Titulacién: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Caod Rec Equi No Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre Tasa éxito rend

Céd As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados |Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1 28200 Arte de la Antigiiedad 100 5 80 2 18 97.56 80.00
1 28201  Historia Universal 127 8 54 30 43 63.86 42.06
1 28202  Teoria del Arte y metodologias 98 5 65 14 19 82.28 66.33
1 28203  Arte desde Antigliedad tardia hasta el afio 1000 98 2 58 20 20 74.36 59.18
1 28204  Literaturay arte 109 3 68 12 29 85.00 62.39
1 28205  Técnicas artisticas 96 5 69 4 23 94.52 71.88
1 28206  Arte de la época del Romanico 108 5 82 3 23 96.47 75.93
1 28207  Arte de la época del Gético 109 5 78 7 24 91.76 71.56
2 28208  Pensamiento y estética 54 3 50 0 4 100.00 92.45
2 28209  Arte del renacimiento 62 3 36 9 17 79.55 57.38
2 28210  Arte Americano: precolombino e hispanico 58 1 46 4 8 92.00 79.31
2 28211 Historia de la musica 86 1 67 11 8 85.71 77.65
2 28212  Conservacion y restauracion del patrimonio artistico 58 3 53 1 4 98.15 91.38
2 28213  Arte del barroco y de la ilustracion 67 1 57 2 8 96.55 84.85
2 28214  Arte islamico 41 1 39 0 2 100.00 95.12
3 28215  Arte del siglo XIX 54 2 47 4 3 91.30 85.71
3 28216  Museologia y museografia 55 2 47 2 6 95.35 85.42
3 28217  Arte del siglo XX y ultimas tendencias 56 3 48 2 6 95.74 84.91
3 28218 Ciney otros medios audiovisuales 57 1 52 0 5 100.00 90.38
3 28219  Arte de Asia oriental 54 1 51 0 3 100.00 94.34
4 28220  Arte antiguo y medieval en la peninsula Ibérica 88 1 80 4 4 94.44 90.67
4 28221  Arte espaiol de la Edad Moderna 50 1 25 3 22 82.35 36.84
4 28222  Arte espaiiol de la Edad Contemporanea 56 1 48 3 5 92.86 84.78
4 28223 Mercado de arte, catalogacion y gestidn de colecciones 38 0 37 0 1 100.00 100.00
4 28224  Trabajo fin de Grado 66 0 46 0 20 100.00 69.70

28225  Iconografia 24 1 20 1 3 94.12 80.00

28226  Artes decorativas 37 0 36 0 1 100.00 97.06



Caod Rec Equi No Tasa

Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre Tasa éxito rend
28227  Arte gréfico 11 0 10 1 0 85.71 85.71
28228  Teoria e historia del urbanismo 17 1 17 0 0 100.00 100.00
28229  Artey cultura de masas 21 0 19 0 2 100.00 93.33
28230  Historia de la fotografia 21 0 19 0 2 100.00 88.89
28231  Arte de Africa 22 2 22 0 0 100.00 100.00
28232  Arte iberoamericano contemporaneo 2 1 2 0 0 100.00 100.00
28233  Arte aragonés 8 0 8 0 0 100.00 100.00
28234  Arte mudéjar 26 0 25 0 1 100.00 96.00
28235  Musica en la sociedad actual 5 0 5 0 0 100.00 100.00
28236  Géneros audiovisuales 20 2 16 1 3 93.75 78.95
28237  Cine espafiol 23 1 22 0 1 100.00 95.65

4 28238 Instrumentos para el ejercicio profesional del historiador del 23 0 21 0 2 100.00 95.00

arte
4 28239  Practicas externas 15 0 15 0 0 100.00 100.00

La titulacién, salvo cuestiones puntuales en pocas asignaturas, presenta una buena tasa de éxito y de rendimiento en
la mayoria de ellas, y el trabajo en el apartado de la evaluaciéon en las Guias Docentes han mejorado algunos
resultados en determinadas asignaturas. De hecho, son pocas las asignatura presenta una baja tasa de rendimiento
por debajo del 50%, es el caso de: la asignatura 28201 (42,06% que ha subido diez puntos por encima del 32.08% del
curso anterior), de naturaleza muy densa y concentrada, cuyos 9 créditos que se imparten en un unico semestre y,
ademas, la materia que trata no es la Historia del Arte, y también la asignatura 28211 (con un rendimiento del
36.84%).

En algunos casos, en los que en el curso anterior no llegan se llegaba a superar el 50 % de tasa de rendimiento, se ha
constatado una considerable mejoria: en la 28204, del 44.32% del curso pasado se ha subido hasta el 62,39%,
en 28206 (del 45.98% se ha pasado al 75,95%) y en la 28220 (del 44.30% al 90,67%).

En cuanto a las diferencias entre las tasas de primer curso y las del resto de los cursos, son logicas si tenemos en
cuenta la dificultad que supone para el alumno enfrentarse y adaptarse a unas materias y métodos distintos, en los
que no siempre tiene la suficiente preparacion. Por ello hay que trabajar especialmente en el apoyo a profesores y
estudiantes de primer curso, especialmente valiosos en este sentido son los llamados "cursos cero" que se imparten
como apoyo a los alumnos de esta titulacion.

La labor tutorial desde primer curso es imprescindible. Hay asignaturas que presentan una tasa de éxito del 100%
debido al trabajo en evaluacién continua con nimero de alumnos mas reducido, pues corresponden a asignaturas de
caracter optativo.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen activamente
en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluacién

Entre los docentes del Grado en Historia del Arte, nos consta que cada vez es mayor la sensibilidad del profesorado
para implementar en el titulo una mayor participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje y asi se refleja
en las Guias Docentes y en los Proyectos de Innovacion

Siguiendo una colaboracién fructifera desde hace afios, desde la Biblioteca Universitaria de Zaragoza (BUZ), que han
realizado cursos de busqueda y gestién bibliografica a través de Moodle. Esto se hace tanto con los alumnos de
primer curso, como también los de cuarto, que preparan ya sus Trabajos de Fin de Grado. También, desde la propia
Facultad y desde el Departamento de Historia del Arte se organizan numerosos cursos, congresos, seminarios,
talleres, ciclos de conferencias y actividades académicas complementarias dirigidas a los estudiantes del Grado, como
el Coloquio de Arte Aragonés, la Semana Cultural Japonesa, los ciclos de Cine con piano, y otros muchos eventos que
lamentablemente este ano no pudieron celebrarse por causa del confinamiento y la dramatica situaciéon sanitaria



provocada por el Covid-19. No obstante, dado que estas actividades que se programan con regularidad, junto con los
grandes congresos celebrados puntualmente, esperemos que la paulatina vuelva a la normalidad permita volverlos a
organizar, dado que enriquecen el proceso de aprendizaje del estudiante.

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo
6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacién: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2013-2014 85.46 73.67 96.55
2014-2015 86.67 74.09 89.66
2015-2016 84.85 73.16 91.31
2016-2017 81.43 66.04 85.65
2017-2018 84.07 68.21 88.80
2018-2019 85.80 68.93 85.97
2019-2020 91.55 76.43 83.66

Los ultimos cursos muestran una homogeneidad en los datos. Las tasas de Exito se encuentran por encima de 80,
llegando en 2019-2020 a 91,55 constatando un constante ascenso, la tasa de Rendimiento se encuentra se eleva
superando el 76,43 y, por tanto, las cifras hasta la fecha y finalmente la tasa de Eficiencia se mantiene con 83.66%.
Por tanto, las cifras del curso 2019-2020, en lineas generales, tienden a mantenerse contantes en un nivel elevado,
logrando resultados cada vez mejores que las del ario anterior, salvo la de Eficiencia que ha retrocedido.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion

Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Graduado en Historia del Arte
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 07-02-2021

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2013-2014 40.30 31.34
2014-2015 32.43 31.08
2015-2016 36.11 43.06
2016-2017 44.78 14.93

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de estudiantes que
acceden a una titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacién y abandono de una cohorte en el
curso académico 'x' estaran disponibles a partir del curso 'x+n’', donde 'n' es la duracién en anos del plan de estudios.

Los datos de la tabla reflejan una mejora notable en la tasa de abandono, desde el 47,37% de 2010-2011 al 36,11%
de 2015-2016, que nuevamente se eleva hasta el 44,78%. Aunque se observa que desde 2015 el abandono no es un
problema en la titulacion de Historia del Arte, aunque la cifra ha descendido bruscamente en la tasa de graduacion
hasta el 14,93% en 2016-2017, posiblemente debido al ultimo eslabon que supone el TFG. Analizar las posibles



causas requeriria realizar un exhaustivo estudio para conocer las motivaciones de cada estudiante que opta por dejar
el grado, aunque quizas una de las hipétesis que "a priori" se pueden proponer como causa sea precisamente la
creencia generalizada de que Historia del Arte es una carrera facil, ya que muchos estudiantes comentan su sorpresa
al comprobar la riqueza y complejidad de sus contenidos. Asimismo, el hecho de que en la ciudad de Zaragoza no
exista el Grado en Bellas Artes hace que algunos alumnos se matriculen en Historia del Arte pensado que es una
titulacion mas practica y conducente a adquirir una cierta destreza en técnicas artisticas, como la pintura o la
escultura, pero ambas titulaciones son totalmente distintas.

6.2.— Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los estudiantes con la formacion recibida

Teniendo en cuenta que la tasa medida de satisfacciéon de los estudiantes de la Universidad de Zaragoza es un 3.56%,
la del Grado en Historia del Arte esta cercana con un 3.21%. Rondando el 3% en cada uno de los apartados; un 3.08
en Atencién al alumno, un 3.3 en cuanto a su opinion sobre el Plan de estudios y desarrollo de la formacion, un 3,5%
en Recursos humanos, un 3.11% para calificar los Recursos materiales y servicios, bajando ligeramente al 3,07 en la
Gestion, siendo la nota mas baja el 2.9 en Satisfaccion global.

Sin lugar a dudas, la delicada situacién provocada por el confinamiento ha incidido negativamente en esta valoracion
de los estudiantes, mermando sus animos ante la incertidumbre provocada por la pandemia.

No obstante, consultando los resultados de las encuestas del curso 2019-2020, podemos comprobar que el Grado en
Historia del Arte se encuentra entre las titulaciones de la Universidad de Zaragoza que presentan una media de
satisfaccion superior a 4 (sobre un maximo de 5 puntos), con una tasa de respuesta superior al 25%, concretamente
alcanzando el 4.09, tras una alta tasa de respuesta del 41% . Fuente consultada: Tabla 4, bp.
11, https://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas-curso-201920.

6.2.2.— Valoracién de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador

El grado de satisfaccion del Personal Docente e Investigador alcanza el 4.02, superando en algunas décimas la media
de la Universidad, que es de 3.98. Desglosandose por apartados en: con un 4.03 dedicado a la valoracién del Plan de
Estudios, un 4 al apartado de Estudiantes, un 4.23 para la Informacion y Gestién, descendiendo hasta el 3.45 para
los Recursos e infraestructuras, claro reflejo de la situacion, si nos atenemos a la dispersiéon de las aulas y los
servicios, mientras se rehabilita y construye la nueva Facultad, asi como a la precaria situacién vivida durante el
confinamiento en cuanto a medios técnicos y recursos informaticos. Aunque, finalmente se alcance una satisfaccion
general alta que llega hasta el 4.38.

https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/2019informesatisfaccionpdiuniversidad0.pdf
6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios

En cuanto a la satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios de la Facultad de Filosofia y Letras, teniendo en
cuenta la media de la Universidad alcanza el 3.95, se situa en cifras similares con un 3.8. Desglosando por bloques: el
mejor valorado el referente a la Informacién y comunicacioén con 4.2, siendo por el contrario menos apreciado el de
Recursos con un 3.0, calificando a la Gestién del trabajo con un 4.0, mientras que en Satisfaccion global asciende
hasta el 4.17.

Posiblemente, el mencionado bloque de Recursos, que ha obtenido la valoracion mas baja, esté directamente
vinculado a la situacién vivida durante el curso, tanto durante la pandemia como a la carencia de una Facultad con
un espacios de trabajo mas adecuados.

https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files /users/jsracio/2019informesatisfaccionpasuniversidad.pdf

6.2.4.— Valoracién de la satisfaccion de los egresados (insercion laboral)

Analizando los datos de la encuesta de "Satisfaccion e insercion laboral de los egresados (grado y master)
correspondiente al afno 2017-2018, publicada el 1 de diciembre de 2020, los estudiantes del Grado en Historia del
Arte, de los 24 alumnos egresados solo respondié una alumna con un 100% de satisfaccion en los contenidos tedricos
recibidos y también el 100% en el profesorado, por contra manifestandose totalmente insatisfecha en los contenidos
practicos recibidos, en la situacion de las instalaciones y equipos disponibles en las aulas, medianamente satisfecha
en cuanto a la gestion administrativa. La parte mas negativa también corresponde a la pregunta de la importancia de
haber realizado un programa de movilidad internacional (Erasmus) para encontrar trabajo, respondiendo que no ha
sido determinante en nada. No habiendo encontrado trabajo, encontrandose en practicas en una empresa privada.

Dado que solamente se trata de 1 persona encuestada, los resultados no pueden considerarse determinantes.


https://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas-curso-201920
https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/2019informesatisfaccionpdiuniversidad0.pdf
https://encuestas.unizar.es/sites/encuestas.unizar.es/files/users/jsracio/2019informesatisfaccionpasuniversidad.pdf

7.— Orientacién a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y desarrollo de las
actividades del titulo derivados del andlisis de todos y cada uno de los apartados anteriores para su
inclusion en el PAIM

Ano tras ano, desde que se comenzo la anhelada reforma de la Facultad de Filosofia y Letras, puesta en marcha ya y
a buen ritmo en sus obras, es la accién que mas repercusion tendra en la mejora de nuestra titulaciéon. Mientras
tanto, al espera de que culminen las obras de rehabilitacion y construcciéon del nuevo edificio, y esperando que no se
dilaten demasiado los plazos fijados para dichas obras, comentamos en este apartado algunas cuestiones concretas.

En la cuestién administrativa, consideramos una labor continuada en el tiempo la revisiéon de las Guias Docentes en
aspectos de precision de la evaluacion, en concordancia con el profesorado responsable asignado por los
Departamentos.

Grado de experimentalidad: solicitar un mayor grado en algunas asignaturas para mejorar las practicas. Lectura:
como lineas generales, nos parece imprescindible fomentar la lectura y las competencias transversales como base
para la especializacion en Historia del Arte.

Orientacion y tutorias: consideramos importante seguir fomentando la implantacién del POU, que esta implementado
en todos los cursos del Grado en Historia del Arte, asi como en el Master de Estudios Avanzados en Historia del Arte.
Con caracter mas practico, hay que trabajar en disenar acciones conducentes a la coordinacion docente de caracter
practico entre asignaturas, tal como se hace en algunas asignaturas de tercer y cuarto curso por medio de proyectos
de innovacion docente.

Otra accién, para la mejora de la titulacion, es desarrollar los cauces para la difusion de la orientacion profesional,
tanto desde el POU como desde otras actividades programadas, desde la titulaciéon y también desde la Facultad de
Filosofia y Letras. En este sentido, se actia activamente promocionado la asignatura optativa "Instrumentos
profesionales para el historiador del arte" que tiene como propésito informar detalladamente sobre el mercado laboral.

En el ultimo ario de nuestra titulacion, es preciso fomentar la racionalizacion del proceso de elaboracién y defensa del
TFG. Finalmente, consideramos que es necesario favorecer que el profesorado, bien valorado por las encuestas de los
estudiantes, pueda realizar su trabajo con los medios y equipamientos necesarios y no sobrecargar la labor del
docente con cuestiones administrativas. Existe un proyecto de innovaciéon docente desde hace tres anos,
concretamente nos referimos al PIET_19_209 "Programa de formacion para el TFG de Historia del Arte", anteriormente
mencionado, que tiene muy buena acogida por parte de los estudiantes de 3° y 4°, los dos ultimos cursos de la
carrera, cuyo objetivo principal reside en orientar a los estudiantes para contribuir a la elaboraciéon de un correcto
TFG; un proyecto que creemos que, ano tras ano, van dando sus frutos.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras
titulaciones (Buenas practicas)

En Historia del Arte hay una gran implicacion del profesorado con esta titulaciéon, que desde el Departamento de
Historia del Arte se considera "propia" y en la que hay un alto compromiso y una total colaboracién para el mejor
funcionamiento posible (en una diaspora de despachos en varios edificios y la ausencia de salas de reuniones, etc.).
Gran parte de los profesores participan activamente en Proyectos de Innovacién Docente, que son plataformas de
gran utilidad para crear equipos de trabajo desde profesores de disciplinas comunes a estudiantes de determinados
cursos. Asimismo, consideramos que desde la Facultad de Filosofia y Letras hay una buena coordinacién con todos
sus vicedecanatos, la secretaria general y la de los departamentos, asi como con la Biblioteca Maria Moliner.

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditacion
(ACPUA) o verificacion (ANECA)

La ACPUA, en su "Informe de evaluacion para la renovacién de la acreditacion”, emitido en julio de 2015,
recomendaba establecer acciones para asegurar la docencia en las instalaciones, indicando expresamente la
necesidad de incorporar los elementos necesarios, como los medios audiovisuales en todas las aulas, equipos
informaticos adecuados, introduccién en algunas aulas de mobiliario mévil que facilite el trabajo en grupo, etc...
Reclamando la necesidad de acometer la renovacién global de la Facultad. Precisamente, la anhelada rehabilitacion y
construccion de la nueva Facultad de Filosofia y Letras ha dejado de ser un mero proyecto, para ir tomando forma,
esperando que no se dilaten las obras.

Ademas, la ACPUA también serialaba como puntos débiles: el bajo nivel de respuesta a las encuestas de satisfaccion y



la elevada tasa de abandono en la titulacion. A este respecto, consideramos que ambas cuestiones han mejorado en
lineas generales. De hecho, los indicadores de satisfaccion y rendimiento son congruentes con el diseno, la gestion y
los recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno. Los resultados de los
indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio y la gestién del titulo. La satisfaccion media de los
estudiantes con el titulo esta afectada por esta situaciéon, mientras que se valora bien al profesorado. Consideramos
que recuperar dos grupos de docencia (manana y tarde) seria muy positivo para crecer en nimero de alumnos y en
facilitar completar su formacién aquellos alumnos que tienen dificultades para armonizar horarios. La
implementacion del SGIC de la Universidad de Zaragoza en el Centro y en el titulo es valorada positivamente. El titulo
cuenta con las oportunas comisiones constituidas (tanto de evaluacion como de garantia de la calidad), con un
coordinador y un equipo docente implicados con la mejora del titulo y, en general, presenta unos buenos indicadores
de satisfaccion. El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado a las caracteristicas del titulo y
el nimero de estudiantes. Se valora positivamente la participacion del profesorado en actividades de formacion
docente. Se valora favorablemente la realizacion de jornadas sobre el futuro profesional de los graduados,
recomendandose que se repitan en el futuro. La pagina web de la Universidad de Zaragoza presenta algunos hitos de
transparencia muy destacables en el actual panorama universitario nacional. El Grado en Historia del Arte de la
Universidad de Zaragoza oferta un total de 120 plazas anuales, habiendo quedado la matricula de nuevo ingreso por
debajo de la citada oferta durante el periodo analizado.

Recientemente, la ACPUA dentro del Programa e Certificaciéon de Sistemas de Garantia Interna de Calidad de los
Centros Universitarios, ha emitido informe favorable para la titulaciéon de Graduado o Graduada en Historia del Arte
por la Universidad de Zaragoza, renovando su acreditacion —del 23/10/2015—, como puede consultarse
en: https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Calidad /informe_acpua_acreditacion.pdf.

7.3.1.— Valoracion de cada recomendacion

La ACPUA acierta plenamente cuando pedia una renovacion global de las instalaciones de la Facultad,
afortunadamente ya en marcha. Lamentablemente estamos sufriendo las légicas consecuencias que conlleva
cualquier obra, unas molestias que concluiran con la reforma integral de la Facultad de Filosofia y Letras, si bien
todas las acciones para un traslado total se han llevado a con una extraordinaria coordinacion, los espacios para la
docencia y la gestion administrativa muestran el lado mas duro, aunque entendido por todos como una situacién
provisional necesaria para conseguir un nuevo y moderno edificio.

Coincidimos en la valoracion de los indicadores de satisfacciéon y rendimiento congruentes con el disero, la gestion y
los recursos puestos a disposicion del titulo. Consideramos que la satisfacciéon media de los estudiantes con el titulo
es justificada por las condiciones materiales en las que se imparte la titulacién asi como por el efecto de la crisis
econdémica en el mercado laboral. Valoramos también positivamente las tasas de éxito y rendimiento, mientras que
lamentamos la alta tasa de abandono. Valoramos positivamente la implementacion de los Sistemas de Garantia
Interna de Calidad (SGIC) de la Universidad de Zaragoza en el Centro y en el titulo, asi como el trabajo de los agentes
participantes. Aceptamos, con matices, la valoraciéon sobre el nimero de personal académico que imparte docencia,
pues en algunos casos es preciso tener mas holgura para impartir los cursos. Compartimos la valoracion positiva
sobre la participacion del profesorado en actividades de formacion docente y otras acciones como la realizacion de
jornadas sobre el futuro profesional.

En lineas generales también compartimos la valoracion positiva de la pagina web de la Universidad de Zaragoza, asi
como de la Facultad de Filosofia y Letras y del Departamento de Historia del Arte. Finalmente, respecto al nimero de
plazas que se ofertan, 120, coincidimos en el hecho objetivo de que en los ultimos afios las plazas cubiertas han
estado por debajo, pero hasta el momento no hemos querido limitar este ntimero. El numero de alumnos que
ingresan en primer curso dependen en gran parte de la situaciéon en Bachillerato, donde la materia de Historia del
Arte ha sido perjudicada en varios aspectos. Esperamos que estos estudiantes ascienda, trabajando para ello en la
situacion de Historia del Arte en Bachillerato, en la ponderacion en la EvAU, asi como en la defensa profesional de la
disciplina.

7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

En primer lugar, en cuanto a las instalaciones, como asi menciona la APCUA en su informe, desde el Grado se
colabora en las acciones para coordinar la dispersién despachos y aulas, en colaboraciénn con la Facultad y los
Departamentos. Demandando una reforma integral de la Facultad de Filosofia y Letras sin demoras, que en el curso
2018-2019 se ha puesto en marcha, pero que ha sufrido algunas dilaciones.

En lo que respecta a la propia titulaciéon, manifestamos un compromiso por mejorar la satisfaccién y rendimiento del
titulo, especialmente en las cuestiones relativas a medidas hacia la profesionalizacién. Entre nuestros objetivos esta
seguir ofreciendo una atencioén personalizada a los estudiantes de nuevo ingreso, manteniendo la participacién en un
Curso 0, las Jornadas de Acogida y el Plan de Orientacion de la Universidad de Zaragoza (en coordinacion con el
Centro). Asimismo se hacen reuniones con el profesorado para coordinar acciones que mejoren la ensenanza y


https://fyl.unizar.es/sites/fyl.unizar.es/files/archivos/Calidad/informe_acpua_acreditacion.pdf

faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje de nuestros estudiantes. Pretendemos continuar con la implementacion
los Sistemas de Garantia Interna de Calidad de la Universidad de Zaragoza en el Centro. Respecto a cuestiones de
profesorado, aunque no tenemos competencias, colaboramos con los Departamentos en una politica racional y justa
con el PDI. Respecto a la participacion en actividades de formacién docente, difundimos las actividades organizadas
desde el ICE y fomentamos Proyectos de Innovacién Docente de diversa indole, también generales de la titulacion. En
cuanto a las jornadas de profesionalizacion, canalizamos toda esta informacion con la colaboracién de UNIVERSA, por
medio de una asignatura especifica de herramientas profesionales para el historiador del arte.

Asimismo, cada curso académico se celebran las Jornadas de Puertas Abiertas, organizadas por el Vicedecanato de
Estudiantes y Relaciones Internacionales de la Facultad de Filosofia y Letras, que estan dirigidas a estudiantes de
Educaciéon Secundaria. En estas Jornadas llegan a participar mas de quinientos estudiantes, contribuyendo asi a la
difusién de todas las titulaciones de Grado que se imparte en nuestro Centro, entre ellas el de Historia del Arte.

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y Mejora.
Situacién actual de cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

0.— Acciones de mejora de caracter académico y organizativo que NO supongan modificacién del plan de estudios o
de la Memoria de Verificacién:

1) Revisioén de las Guias Docentes: Se propone la revision del apartado "sistema de evaluacién” en las asignaturas que
lo requieran. Estado: ejecutada.

2) Actualizacién de la bibliografica de las Guias Docentes: Instar al profesorado para que

actualice regularmente la bibliografia que se publica asociada a la Guia Docente de cada asignatura. Estado: en
curso, parcialmente realizado, ya que quedan algunas asignaturas por actualizar su bibliografia con las ultimas
novedades de los ultimos dos arnios.

3) Revision del indice de experimentalidad de algunas asignaturas: con el propésito de aumentar el caracter practico
de la titulacion, una constante aspiracion radica en promover un mayor indice de experimentalidad de las siguientes
asignaturas: 28205 Técnicas Artisticas, 28212 Conservacion y restauracion del Patrimonio Artistico, 28216
Museologia y Museografia, 28223 Mercado de Arte, catalogacion y gestion de colecciones, 28227 Arte grafico, 28230
Historia de la Fotografia y 28238 "nstrumentos para el ejercicio profesional del historiador del Arte. Estado: en curso,
solicitado.

4) Plan de apoyo al TFG: Refuerzo del proceso de ensenanza-aprendizaje del TFG mediante sesiones de apoyo (sobre
bibliografia, citas, aparato critico, estado de la cuestioén, graficos, redaccion, defensa oral y otras) con profesorado
especializado. Explicacién de los cambios en el nimero de créditos del futuro TFG de Historia del Arte. Explicacién de
los sistemas antiplagio y difusiéon de la nueva normativa que establezca la Facultad de Filosofia y Letras. Estado:
ejecutado.

5) Continuidad de los "Cursos O: Historia. Historia del Arte": Continuar impulsando el desarrollo de Cursos O para la
titulacion, en coordinacion con la Vicedecana de Estudiantes y Relaciones

Internacionales. Estado: ejecutado. El curso 2019/2020 se matricularon 35 estudiantes y, por tanto, un numero
similar de alumnos con respecto al afnio anterior, de lo que se deduce el interés entre el alumnado que llega por
primera vez a la Facultad para comenzar sus estudios en el Grado en Historia del Arte.

1.— Propuestas de acciones de mejora sobre infraestructuras y equipamiento:

Mejora de las condiciones y equipamientos de aulas, despachos y zonas comunes. Tratar de mantener unas
condiciones minimas para el PDI, PAS y estudiantes de la titulacién, y, asimismo, adecuadas para la docencia,
especialmente en proyectores y equipos informaticos. Estado: ejecutado.

2.— Propuesta de acciones de mejora sobre profesorado:

Fomentar la participaciéon en Proyectos de Innovacion Docente y cursos del ICE. Impulso de la participacién en
Proyectos de Innovacion Docente y fomento de la colaboracion con el ICE. Estado: ejecutado.

3.— Propuestas de acciones: Otras.
4.— Directrices de la CGC para la aplicacion del titulo.
5.— Acciones de mejora que supongan una modificacién del disefio del titulo y de su Memoria de Verificacién:

Ajuste del numero de créditos del TFG, para adecuarse a la nueva normativa de la Universidad de Zaragoza. Estado:
se ha propuesto ante la ACPUA la modificacién del TFG, como asi ha aprobado en su resolucién de 19 de febrero de
2020, que debe pasar de los 7 ECTS actuales a 6, motivo por el cual también deben ajustarse algunas asignaturas
para dar una mayor coherencia a la estructura del Grado en Historia del Arte.



8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

El procedimiento para quejas oficiales no revela ninguna reclamacion o incidencia. Desde la coordinaciéon del Grado vy,
sobre todo, desde los tutores y mentores del POU y también desde la coordinacién del POU de la Facultad, se
solucionan muchos asuntos de manera mas agil, buscando la manera de orientar e informar a los estudiantes.

Unicamente cabe resaltar algunos logicos episodios de confusién, entre los alumnos, debido a:

- El sistema de contrataciéon de profesores asociados en el primer semestre. En este sentido es importante que los
concursos de urgencia se resuelvan sin interferir en la docencia del primer semestre, pues puede causar graves
desajustes, que crean un mal estar y una sensaciéon entre nuestros estudiantes de improvisacion, falta de rigor y
ausencia de criterios de control de la calidad. Si esta sensacién se produce ademas en el ultimo afio de carrera
perjudica mucho la imagen general de la titulacion, al tiempo que crea desconfianza para seguir cursando estudios en
la institucion.

- Algunas situaciones de confusion e incertidumbre derivadas de la puesta en marcha de las clases en streaming,
debido al confinamiento por la grave situacion sanitaria provocada por el Covid-19, aunque fuero casos aislados y en
todo momento se intentaron solucionar a la mayor brevedad. Unas veces debido al desconocimiento de algunos
docentes por el manejo de herramientas telematicas, por un lado, y, por otro, de las carencias de medios informaticos
y conexiones telefonicas idoneas para seguir el desarrollo de las clases y las evaluaciones online detectadas en el caso
de algunos alumnos; siento estas ultimas solventadas de manera tan eficaz como rapida por el Vicedecanato de
Estudiantes de la Facultad, en colaboracién con el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo de la Universidad de
Zaragoza.

9.— Fuentes de informacion

Memoria de Verificacion de la titulacion. Informe de autoevaluacion para la renovacion de la acreditaciéon. Informe de
la renovacion de la acreditacion, realizado por la ACPUA. Informe: Nota media de admisién (con datos proporcionados
por la Universidad de Zaragoza). Informe: Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso (con datos proporcionados
por la Universidad de Zaragoza). Informe: Plazas de nuevo ingreso ofertadas (con datos proporcionados por la
Universidad de Zaragoza). Informe: Analisis de los indicadores del Titulo (con datos proporcionados por la Universidad
de Zaragoza). Informe: Distribuciéon de calificaciones (con datos proporcionados por la Universidad de Zaragoza).
Informes sobre cursos del ICE, Proyectos de Innovacion Docente y utilizacién del ADD Plan Anual de Innovacién del
curso 2019-2020. Guias Docentes. Encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion. Curso 2019-
2020 Encuestas de satisfaccion del PDI con la titulacién. Curso 2019-2020 Encuestas de satisfaccion del personal de
administraciéon y servicios con la titulacion. Curso 2019-2020. Encuestas de evaluacion de la actividad docente.
Listado por asignaturas. Curso 2019-2020. Encuestas de evaluaciéon de la actividad docente (global). Informe de la
titulacion. Curso 2019-2020. Encuestas de evaluacion de la ensenanza. Informe de la titulacion. Curso2019-2020.
Encuestas de evaluacién Practicas curriculares externas. Encuestas de satisfaccion con los programas de movilidad:
ERASMUS Reunién de la Comision de Evaluacién de la Calidad del grado. Reuniones del Coordinador del Grado en
Historia del Arte con los alumnos. Reuniones del Coordinador con el profesorado. Informe sobre la propuesta de
modificacion de plan de estudios: Informe final favorable del grado en Historia del Arte, emitido el 19/02/2020 por la
ACPUA. Resultados favorables de las encuestas realizadas a los estudiantes mentorizados y turorizados, comunicados
por la coordinadora del POU.

Fuente: https://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas-curso-201920.

10.— Datos de la aprobacion

10.1.— Fecha de aprobacién (dd/mm/aaaa)

28/01/2021

10.2.— Aprobacion del informe

Miembros de la Comision:

- Presidenta:


https://encuestas.unizar.es/resultados-encuestas-curso-201920

Coordinadora del Grado en Historia del Arte. Profesora Titular del Departamento de Historia del Arte
- Dos representantes del profesorado del Departamento de Historia del Arte:

Profesora Titular del Departamento de Historia del Arte, Decana de la Facultad de Filosofia y Letras.
Profesora Titular del Departamento de Historia del Arte, Vicedecana de la Facultad de Filosofia y Letras.

- Un representante del alumnado del Departamento de Historia del Arte.

- Una experta externa del Centro: Profesora Titular de Ensefianza Secundaria en el Instituto "Jerénimo Zurita",
encargada de la asignatura Historia del Arte (Bachillerato) y Miembro de la Real Academia de Nobles y Bellas Artes de
San Luis de Zaragoza.

- Un experto externo del Rector, Experto en Calidad Docente, del Sistema de calidad de las titulaciones de la

Universidad de Zaragoza.
Votos emitidos: 5 Votos a favor: 5

Votos en contra: O Abstenciones: O



—_ . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion
S lZvaer5|dad
1 aragoza

TITULACION: Graduado en Historia del Arte (420)

29 de septiembre de 2020

ANO: 2019-20 SEMESTRE: Global
Centro: Facultad de Filosofia y Letras

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas
Arte de la Antigiedad (28200) 101 34 33.66
Historia Universal (28201) 132 41 31.06
Teoria del Arte y metodologias (28202) 102 46 451
Arte desde Antigiiedad tardia hasta el afio 1000 (28203) 101 49 48.51
Literatura y arte (28204) 112 45 40.18
Técnicas artisticas (28205) 96 25 26.04
Arte de la época del Romanico (28206) 108 30 27.78
Arte de la época del Gotico (28207) 110 33 30.0
Pensamiento y estética (28208) 54 22 40.74
Arte del renacimiento (28209) 64 25 39.06
Arte Americano: precolombino e hispanico (28210) 60 46 76.67
Historia de la musica (28211) 86 31 36.05
Conservacion y restauracion del patrimonio artistico (28212) 59 29 49.15
Arte del barroco y de la ilustracién (28213) 67 27 40.3
Arte islamico (28214) 41 12 29.27
Arte del siglo XIX (28215) 50 21 42.0
Museologia y museografia (28216) 55 34 61.82
Arte del siglo XX y uUltimas tendencias (28217) 52 21 40.38
Cine y otros medios audiovisuales (28218) 54 21 38.89
Arte de Asia oriental (28219) 53 30 56.6
Arte antiguo y medieval en la peninsula Ibérica (28220) 75 30 40.0
Arte espafiol de la Edad Moderna (28221) 38 12 31.58

A

D Asig

Desviacion %

4.4
3.41
4.48
4.02
3.43
4.22
3.88
4.23
3.55
3.83
4.6
3.27
41
4.18
3.27
4.18
3.64
4.49
4.51
4.24
3.98
4.36

7.58%
-16.63%
9.54%
-1.71%
-16.14%
3.18%
-5.13%
3.42%
-13.2%
-6.36%
12.47%
-20.05%
0.24%
2.2%
-20.05%
2.2%
-11.0%
9.78%
10.27%
3.67%
-2.69%
6.6%



TITULACION: Graduado en Historia del Arte (420)

ANO: 2019-20 SEMESTRE: Global
Centro: Facultad de Filosofia y Letras

g N Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig
Arte espafiol de la Edad Contemporanea (28222) 49 14 28.57 4.38 7.09%
Mercado de arte, catalogacion y gestién de colecciones (28223) 34 26 76.47 3.84 -6.11%
Iconografia (28225) 20 12 60.0 3.79 -7.33%
Artes decorativas (28226) 36 15 41.67 4.64 13.45%
Arte gréfico (28227) 11 8 72.73 4.61 12.71%
Teoria e historia del urbanismo (28228) 14 4 28.57 4.88 19.32%
Arte y cultura de masas (28229) 17 13 76.47 4.72 15.4%
Historia de la fotografia (28230) 21 14 66.67 4.48 9.54%
Arte de Africa (28231) 24 8 33.33 3.8 -7.09%
Arte iberoamericano contemporaneo (28232) 2 1 50.0 4.79 17.11%
Arte aragonés (28233) 9 5 55.56 4.17 1.96%
Arte mudéjar (28234) 26 13 50.0 4.72 15.4%
Musica en la sociedad actual (28235) 3 2 66.67 4.96 21.27%
Géneros audiovisuales (28236) 22 9 40.91 4.78 16.87%
Cine espafiol (28237) 26 14 53.85 4.9 19.8%
Instrumentos para el ejercicio profesional del historiador del arte (28238) 21 12 57.14 3.88 -5.13%
Sumas y promedios 2005 834 41.6 4.09 0.0%

Blogue A: Informacién y Planificacion

Blogque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2019-20 18 de enero de 2021

e
Al Zaragoza

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
16 13 81.25% 3.78
BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecwencass  %Frecuenciass
4.¢El Acuerdo de aprendizaje se modificd S NO S(') NOO
durante el periodo de movilidad? 12 1 92% 8%
6.¢,Qué reconocimiento académico de ) )
periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No
obtendré de su institucion de envio? 9 0 0 69% 0% 0%
7.¢Informé la institucion de envio de como ) )
convertirian a su regreso notas obtenidas en Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado
la institucion de acogida? 3 3 2 38% 23% 23% 15%
BLOQUE: PREPARATIVOS PR/:\CTICOS Y
ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO
8.¢ El proceso de seleccién en su institucion S NO No puedo juzgar S(') NOO No pued(c)) juzgar
de envio fue justo y transparente? 9 0 4 69% 0% 31%
BLOQUE: COSTES
20.¢En qué medida su beca cubrié los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%
gastos de movilidad? 4 6 2 1 31% 46% 15% 8%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 1 3 1 2 3.69
2. Calidad de los métodos de ensefianza 3 1 2 2 3.38
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 3 2 2 3.62
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 3.56
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 1 6 4.38
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 2 2 4 3.92
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 3 2 3 3.77
12. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 1 1 3 4 3.69
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 3.94
13. Alojamiento 2 1 6 3.77




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2019-20 18 de enero de 2021

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

16 13 81.25% 3.78
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

14. Aulas 3 3 5 3.46
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 2 1 2 6 3.73
16. Bibliotecas 1 1 1 7 3.92
17. Acceso a ordenadores 2 1 6 2 3.36
18. Acceso a Internet 1 1 6 4.15
19. Acceso a bibliografia especializada 2 1 2 4 4.0
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 3.77
21. En general, ¢,cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad Erasmus+? 2 2 4 3.92
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.92
Sumas y promedios 3.78

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Afio: 2019-20
4!!:!. Zaragoza

TITULACION:  Graduado en Historia del Arte (420) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
16 13 81.25% 3.78
Université Libre de Bruxelles 1 3.0
University College Dublin 1 5.0
Universita degli Studi di Firenze 2 5.0
Université de Toulouse - Jean Jaurés 1 5.0
Universita degli Studi di Roma 'La Sapienza' 2 4.5
Universita degli Studi di Ferrara 1 2.0
Universita degli Studi di Torino 2 4.0

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



TE Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

120
101 Zaragoza

TITULACION: Graduado en Historia del Arte (420)

ANO: 2019-20 SEMESTRE: Global 15 8 53.33%

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B C D E = Asig Desv. %
Practicas externas (28239) 15 8 53.33 423 0.0%
Sumas y Promedios 15 8 53.33 423 0.0%

Blogue A: Informacion y asignacion de programas de
préacticas externas

Blogue B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Bloque D: Tutor Externo

Bloque E: Formacién Adquirida

Bloque F: Satisfaccion Global.



T Universidad  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020
* Zaragoza

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103) _
72 3 4.17% 3.8
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
1. Informacién disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro 2 1 4.33
2. Comunicacién con los responsables académicos y/o administrativos en relacién 1 2 4.67
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacidn...) 1 2 3.67
4. Estudiantes del Centro (comunicacion, trato...). 1 2 3.67
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 1 2 4.67
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 4.2
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 2 2.67
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas 2 1 2.33
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 2 1 3.33
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 1 2 3.67
BLOQUE:RECURSOS 3.0
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 1 1 4.0
11. Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 1 1 4.0
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 4.0
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del 1 1 1 4.0
13. Nivel de satisfaccién global con otros servicios y recursos del Centro 1 2 4.33
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.17
Sumas y promedios 3.8

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T Universidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020
* Zaragoza

TITULACION: Graduado en Historia del Arte (420) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
49 14 28.57% 4.02
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del 1 2 6 5 4.07
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedéricos, practicos y trabajos a 1 3 5 5 4.0
3. Mecanismos de coordinacion (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del 3 6 5 4.14
4. Adecuacion de horarios y turnos 3 6 5 414
5. Tamafio de los grupos 1 1 1 2 5 4 3.77
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 4.03
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su 2 1 5 4 2 3.21
7. Orientacién y apoyo al estudiante 1 2 3 8 4.29
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 6 5 3 3.79
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 1 5 7 4.46
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 1 3 3 7 4.31
BLOQUE:ESTUDIANTES 4.0
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, 3 2 9 4.43
12. Atencidn prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 1 2 4 7 4.21
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas 4 3 7 4.21
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, 4 2 8 4.29
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 1 5 7 4.29
16. Acciones de actualizacién y mejora docente llevadas a cabo por la 1 4 4 5 3.93
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.23
17. Aulas para la docencia tedrica 3 4 6 1 3.36
18. Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente 3 3 6 2 3.5
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 5 2 5 2 3.29
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la 3 4 2 5 3.64




T Universidad  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION
‘H',I‘ Zaragoza

TITULACION: Graduado en Historia del Arte (420)
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020

49 14 28.57% 4.02

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS

21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes

23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion

BLOQUE:SATISFACCION GENERAL

Sumas y promedios
Respuestas abiertas: Listado adjunto.

3.45

1 4 9 4.5
3 4 7 4.29

3 3 8 4.36

4.38

4.02




T Universidad  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio: 2019-20 29 de septiembre de 2020
* Zaragoza

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103) _
72 3 4.17% 3.8
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
1. Informacién disponible sobre las titulaciones que se imparten en el Centro 2 1 4.33
2. Comunicacién con los responsables académicos y/o administrativos en relacién 1 2 4.67
3. El profesorado del Centro (accesibilidad, comunicacidn...) 1 2 3.67
4. Estudiantes del Centro (comunicacion, trato...). 1 2 3.67
5. Respuesta a tus sugerencias y reclamaciones, en su caso 1 2 4.67
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 4.2
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 2 2.67
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas 2 1 2.33
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 2 1 3.33
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 1 2 3.67
BLOQUE:RECURSOS 3.0
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 1 1 4.0
11. Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 1 1 4.0
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 4.0
12. Nivel de satisfaccion global con la gestién académica y administrativa del 1 1 1 4.0
13. Nivel de satisfaccién global con otros servicios y recursos del Centro 1 2 4.33
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.17
Sumas y promedios 3.8

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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