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Informe de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje —
Master Universitario en Ingenieria Quimica

Curso 2017/2018

1.— Organizacion y desarrollo

1.1.— Anélisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Quimica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 27-10-2018

Numero de plazas de nuevo ingreso 40
Numero de preinscripciones en primer lugar (no definido)
Numero de preinscripciones (no definido)
Alumnos nuevo ingreso 13

En el Master Universitario en Ingenieria Quimica (MUIQ), las plazas de nuevo ingreso ofertadas para el
curso 2017/ 18 fueron 40, coincidiendo con las establecidas en la Memoria de Verificacion (MV).

Las solicitudes de admisién recibidas en las tres fases pertenecieron a 25 estudiantes distintos, dos menos
que el curso anterior (2016/17). E1 numero total de alumnos no admitidos fue de 3. De los admitidos 2
estudiantes fueron con el requerimiento de realizacion de complementos de formacién. Se puede realizar el
siguiente analisis de las solicitudes:

® Procedencia de los solicitantes: 15 (60%) son titulados por la Universidad de Zaragoza (UZ), 5 (20%) de
distintas universidades espanolas y 5 (20%) de distintas universidades internacionales.

e Titulacion: Grado en Ingenieria Quimica 16 de ellos (64%) y 9 (36%) de distintas titulaciones (Grado
en Ciencias Ambientales, Grado en Biotecnologia, Ingenieria Quimica, Ingeniero Técnico Industrial
especialidad en Quimica Industrial o Licenciado en Ciencias).

Finalmente, el numero de alumnos de nuevo ingreso en el curso 2017/18 fue de 13.

1.2.— Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso


http://www.unizar.es

Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Quimica
Centro: Escuela de Ingenieriay Arquitectura
Datos a fecha: 27-10-2018

Nombre del estudio previo Numero de alumnos
Graduado en Ingenieria Quimica 12
Graduado en Ciencias Ambientales 1

Como se ha indicado, la matricula fue de 13 alumnos de nuevo ingreso, siendo todos titulados por la UZ.

En cuanto a la titulacion de procedencia, como puede verse en la tabla, doce (92,3%) de ellos son del Grado
en Ingenieria Quimica y uno (7,7%) del Grado en Ciencias Ambientales que tuvo el requerimiento de
complementos de formacion. Este porcentaje de Graduados en Ingenieria Quimica es ligeramente superior a
la media del porcentaje que se obtiene en los tres cursos anteriores de imparticion del MUIQ que es del
87,5%, siendo el resto (12,5%) estudiantes de otras titulaciones que incluyen Grado en Quimica, Grado en
Ciencias Ambientales e Ingenieria Técnica Industrial -Especialidad en Quimica Industrial.

Adicionalmente, bajo programas de cooperacion internacional, diversas asignaturas de la titulacién fueron
cursadas por hasta 12 estudiantes del programa Erasmus (ver apartado 4.4 para mas detalles).

1.3.— Nota media de admision

No aplicable.

Todos los estudiantes que lo solicitaron y cumplian los requisitos fueron admitidos al no llegar al ntamero
limite de plazas, por lo que no hay una nota de corte.

Tomando como fuente la informaciéon de los expedientes académicos aportados por los alumnos en el
proceso de admisién, para los matriculados la nota media en las titulaciones de acceso se estima en 6,7/10
que es ligeramente inferior a cursos pasados 2016/17 (6,94/10), 2015/16 (7,04/10) y el curso 2014/15
(7,37/10).

1.4.— Tamano de los grupos

En el MUIQ en todas las asignaturas (obligatorias y optativas) existe un solo grupo. Tan solo existe un
desdoble en las practicas de la asignatura “Simulacion y optimizacion de procesos quimicos”.

Tomando como referencia las asignaturas obligatorias, exceptuando el Trabajo Fin de Master (TFM), y
teniendo en cuenta los alumnos acogidos de programas internacionales, el grupo del primer curso esta
compuesto por una media de 15 personas. El tamano es del orden de cursos anteriores. Como se ha
indicado en el Informe de Evaluacion para la Renovacion de la Acreditacion (IERA) de la Agencia de Calidad
y Prospectiva Universitaria de Aragon (ACPUA) este reducido tamano del grupo "es bien valorado por
alumnos y profesores". El tamario del grupo que corresponderia al segundo curso es dificil de determinar ya
que los alumnos deben solo cursar asignaturas optativas que no todos los alumnos escogen y ademas
pueden realizar practicas externas.

2.— Planificacién del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacion o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulacion, organizacion académica...

Se debe indicar que la Secretaria General de Universidades comunico el 11 de julio de 2018 que en su
sesion de 4 de julio se resolvié6 Renovar la Acreditacion del Titulo Universitario Oficial del MUIQ por la
Universidad de Zaragoza. Esta resolucion se ha basado en que se han cumplido los tramites previstos en la
legislacion y el informe, de caracter favorable, emitido por la ACPUA. En este informe de la ACPUA se ha


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170680&anyo=2017&sort=-NOMBRE_ESTUD_MEC_PREVIO_MASTER
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170680&anyo=2017&sort=NUM_ALUMNOS_POR_ESTUDIO_PREVIO

indicado que "la implantaciéon del plan de estudios y la organizacion del programa se corresponden con el
perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion". A continuacién se
analizan las guias docentes, desarrollo docente, competencias de la titulacién, y organizacién académica.

Guias Docentes

En lo referente a las asignaturas impartidas en el curso 2017/18, la Comision de Evaluacién de la Calidad
valora positivamente el contenido de las Guias Docentes, considerando que la planificaciéon de la docencia
contenida en las mismas es detallada y coherente con los planteamientos del proyecto de la titulacion.
Tomando como indicadores los resultados de los informes de evaluacion de la ensefianza de las
asignaturas, en la respuesta a la primera pregunta (ver tabla cuestion 1), se observa que la satisfaccion de
los estudiantes es muy alta tanto en asignaturas obligatorias como optativas. La valoracion es del mismo
orden que las obtenidas en los dos cursos anteriores donde hubo una mejora sustancial con respecto al
primer curso debido a las medidas aplicadas en el Plan Anual de Innovacion y Mejora (PAIM).

Cuestion 1.- Informacion en la guia sobre esta asignatura (valor promedio de asignaturas)

Curso 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Asignaturas obligatorias (8) 3,89 4,22 4,36 4,21
Asignaturas optativas (11) 3,55 4,32 4,62 4,60

Las guias docentes, para el proximo curso 2018/19, se han revisado y actualizado con la colaboracion de
los profesores de las distintas asignaturas que conforman el MUIQ. Los cambios realizados no han sido
relevantes. La Comision de Garantia de la Calidad de Masteres de la EINA aprob6 en su reunion del 25 de
junio de 2018 las guias docentes para el curso siguiente 2018/19.

Desarrollo docente

En el curso 2017/18, ademas de las 8 asignaturas obligatorias del master y el TFM, se planificé impartir en
el curso 2017/18 un total de 11 asignaturas optativas correspondientes a las tres materias optativas del
plan de estudios. La planificaciéon docente puede consultarse en la siguiente pagina web:

http://iqtma.unizar.es/sites/default/files/plan_2017-2018.pdf

Se debe indicar que respecto del curso 2016/17 se han realizado los siguientes cambios en asignaturas
optativas:

1. Cambio de semestre de las asignaturas optativas: “66226 Optimizaciéon energética” y “66221 Técnicas
de caracterizacion de solidos"

2. Sustitucién de la asignatura optativa “66225 Purificacion de efluentes gaseosos” de 3 créditos ECTS
por la asignatura “66231 Ecodiseno y analisis ciclo de vida” de 3 créditos ECTS.

3. Cambio de nombre de la asignatura optativa: “66230 Valoraciéon de residuos” pasando a denominarse:
“66239 Valorizacion de residuos. Biorefineria”.

4. Cambio de nombre de la asignatura optativa: “66232 Tecnologias alternativas para la depuracion de
aguas residuales industriales” pasando a denominarse: “66240 Tecnologias alternativas para el
tratamiento de aguas residuales industriales”.

La optatividad se completo con la realizacion de practicas externas optativas (ver apartado 4.2).

La valoracién por parte de los estudiantes de la planificacion de las distintas asignaturas se puede realizar
considerando las respuestas a las cuestiones segunda y tercera de las encuestas de evaluacion de la
ensenanza (ver tabla cuestion 2 y 3). La satisfaccion de los estudiantes global es buena en ambos aspectos
y para ambos tipos de asignaturas. Se debe notar que los valores se han mantenido en comparacion con el
curso anterior.

Cuestion 2.- Pertinencia y contenido de la asignatura dentro del plan de estudios (valores promedio)

Curso 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Asignaturas obligatorias (8) 3,74 417 413 4,15
Asignaturas optativas (11) 3,82 4,40 4,60 4,53

Cuestion 3.- Adecuada relacion entre horas tedricas presenciales, horas practicas presenciales y horas
de trabajo auténomo (valores promedio)

Curso 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18


http://iqtma.unizar.es/sites/default/files/plan_2017-2018.pdf

Asignaturas obligatorias (8) 3,89 3,97 4,03 3,98
Asignaturas optativas (11) 3,47 4,21 4,50 4,45

Competencias de la titulacion

Como se ha indicado en anteriores informes, el plan de estudios de la titulaciéon esta disefiado para la
adquisicion de las competencias establecidas mediante las asignaturas obligatorias y, el refuerzo de algunas
de ellas mediante las asignaturas optativas. Las actividades formativas establecidas en las guias docentes
indican abundantes oportunidades para el desarrollo de competencias genéricas de tipo transversal. En
cuanto a la valoraciéon de los estudiantes, considerando la cuestion 8 de las encuestas de evaluacion de la
ensenanza como referente al englobarse entre los objetivos el cumplimiento de las competencias, se
aprecian valores satisfactorios y similares al curso pasado.

Cuestion 8.- Cumplimiento de los objetivos propuestos por el programa formativo

Curso 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Asignaturas obligatorias (8) 3,97 4,17 4,36 4,23
Asignaturas optativas (11) 3,61 4,48 4,62 4,64

Organizacion académica

Como se ha indicado en anteriores informes, los plazos de matricula se alargan mas alla del inicio oficial
del curso lo que plantea algun inconveniente al funcionamiento del curso. Como se ha indicado también en
dichos informes, esta situacion es necesaria, ya que facilita el proceso de admision de alumnos egresados de
Grado. En este sentido con el fin de facilitar la asistencia de los alumnos afectados a clases presenciales en
las asignaturas que se imparten en el primer semestre se ha informado de la situacién a los profesores
responsables, solicitandoles su colaboracion en este periodo transitorio.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

No se han introducido cambios en el Plan de Estudios respecto a lo establecido en la MV de la titulacién.
En ese sentido, los cambios introducidos en el desarrollo de las materias optativas, se han llevado a cabo
implantando asignaturas propuestas en dicha MV. Los cambios en optativas pueden verse en el apartado
anterior.

2.3.— Coordinacion docente v calidad general de las actividades de aprendizaje que se
ofrecen al estudiante

Con el fin de llevar a cabo su seguimiento conjunto, el coordinador se ha reunido con los profesores
responsables de la imparticion de las asignaturas, al inicio de cada semestre (13-9-2017 y 1-2-2018)
tratando temas de coordinacion horizontal y vertical. La distribucion temporal de las actividades de
aprendizaje se ha plasmado en un cronograma del primer semestre (en el que se concentran el mayor
numero de asignaturas obligatorias) disponible para informacion de los alumnos a través de la direccion:

http://iqtma.unizar.es/sites/default/files/cronograma_2017-
18_primer_semestre_obligatorias_provisional.pdf

El coordinador y miembros de la comision académica antes del inicio del curso de primero realizaron una
reunion con los estudiantes sobre aspectos docentes y organizativos del MUIQ (18-09-2017). Asimismo, el
coordinador se ha reunido al final de cada semestre (6-02-2018 en el primero y 18-07-2018 en el segundo)
con los representantes de los estudiantes del MUIQ, para corroborar el correcto funcionamiento de las
asignaturas optativas y obligatorias.

En general, la calidad general de las actividades que se ofrece se puede valorar con la cuantificacién de los
bloques A (informacion y planificacion) y B (organizacion de las ensenanzas) en los informes de valoracion
de la ensenanza, que arrojan valores medios de 4,12/5 y 4,12/5, respectivamente, para las asignaturas
obligatorias y 4,53/5 y 4,63/5, respectivamente, para las asignaturas optativas (ver tabla Bloque A y
Bloque B). Basicamente se mantienen los valores del curso pasado 2016/17. Estos son mas elevados,


http://iqtma.unizar.es/sites/default/files/cronograma_2017-18_primer_semestre_obligatorias_provisional.pdf

sobretodo en las optativas, que los valores medios de todas las ensenanzas en la Universidad de Zaragoza
(3,93/5 y 3,92/5, respectivamente para los bloques indicados) asi como de las ensenanzas de Master
(4,06/5y 4,01/5, respectivamente para los bloques indicados).

Bloque A: Informacion y Planificacion

Curso 2014/152015/162016/172017/18

Asignaturas obligatorias (8) 3,84 4,12 4,18 4,12

Asignaturas optativas (11) 3,61 4,31 4,57 4,53

Bloque B: organizacion de las enseianzas

Curso 2014/152015/162016/172017/18

Asignaturas obligatorias (8) 3,97 4,17 4,10 4,12

Asignaturas optativas (11) 3,61 4,48 4,44 4,63

Los resultados estarian de acuerdo con lo indicado en el IERA de la ACPUA: "Las actividades formativas,
metodologias y sistemas de evaluacion se consideran adecuados para la adquisicién de los resultados de
aprendizaje previstos y se corresponden con los que aparecen en la memoria de verificacion. Los resultados
de aprendizaje se adectian al nivel del MECES (Marco Esparnol de Cualificaciones para la Educaciéon
Superior) previsto. El grado de satisfaccion tanto de egresados como de profesores es bueno."

3.— Personal académico

3.1.— Valoracion de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de
verificacion

Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Quimica (plan 531)
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 30-06-2018

En primer curso N° total N° total Horas

Categoria Total % (grado) sexenios quinquenios impartidas %
Catedraticos de universidad (CU) 9 26,5 7 41 50 541 471
Profesor titular de universidad (TU) 15 441 12 35 58 352 30,6
Profesor contratado doctor (COD, CODI) 6 17,6 5 5 0 237 20,6
Profesor colaborador (COL, COLEX) 1 2,9 0 0 0 2 0,2
Asociado (AS, ASCL) 1 2,9 1 0 0 10 0,9
Personal investigador (INV, 1JC, IRC, PIF, 2 5,9 1 0 0 7 0,6
INVDGA)

Total personal académico 34 100,0 26 81 108 1149 100,0

El numero total de profesores que han impartido la docencia en el Master ha sido de 34. Este valor es del
orden de cursos anteriores: 30, 33 y 31 profesores para los cursos 2014/15, 2015/16 y 2016/17,
respectivamente. En estos cursos ya se analiz6 que el numero de profesores concordaba relativamente bien
con la prevision realizada en la MV. Estos valores como se ha indicado en el IERA de la ACPUA "garantiza

una ensenanza personalizada”.

El 88,2 % es profesorado permanente que imparte el 98,3 % de la docencia. Por categorias, destaca la de
Catedraticos 9 profesores (26,5% del total) que imparte un 47,1% de la docencia. Estan también presentes
de forma notable otras categorias, como la de profesores titulares (15, 44,1% del total de profesores) y
profesores contratados doctores (6, 17,6 % del total de profesores) que imparten un 30,6% y 20,6% de la
docencia respectivamente. También hay un profesor asociado (2,9 % del total) y un profesor colaborador
(2,9 % del total) que imparten un 0,9% y 0,2% de la docencia respectivamente. En la docencia también



colabora personal investigador o en formaciéon (2, 5,9% del total) que imparte un 0,6% de la docencia. Se
puede indicar que la carga docente por categorias es elevada en los catedraticos y baja en el profesor
asociado, profesor colaborador y personal investigador. Se debe notar que los investigadores y
colaboradores son ayudantes de docencia cuyas horas impartidas por su naturaleza son bajas.

En cuanto a la proporcion CU/TU/Otros prevista en la MV, sin tener en cuenta las areas de conocimiento
que no intervienen, era de 7/23/1. La proporcion habida en la imparticion de la titulacion en el curso
2017/18 ha sido 9/15/10 similar al curso pasado que fue 8/12/11. El aumento sobre lo previsto, de la
fracciéon de participacion correspondiente a profesorado diferente de CU y TU, se debe en gran medida a
colaboradores que dan poca docencia, profesores titulares/catedraticos que imparten mas de un asignatura
y sobretodo que una parte del profesorado (hay 6 profesores contratados doctores) no se ha promocionado
todavia dada la situacion que existi6 en el pasado respecto a este proceso de promocion.

Indicar que la evaluacion de la actividad docente del profesorado del MUIQ por parte de los estudiantes ha
sido 4,53/5 continuando con el incremento de cursos anteriores (4,51/5, 4,38/5 y 4,13/5 en cursos
2016/17, 2015/16 y 2014/ 15, respectivamente) lo que esta relacionado con la implicacién del profesorado
en su mejora continuada y su dedicaciéon. El valor es superior a la media de las titulaciones de la
Universidad de Zaragoza (4,19/5) y por encima de la media de todas las titulaciones de master (4,38/5).

La calidad docente del profesorado se acredita también por la experiencia de los profesores con contrato
indefinido, responsables del 97,7 % de la docencia como se ha indicado, que acumulan 108 quinquenios de
docencia reconocidos. E1 numero medio de quinquenios (actividad docente reconocida) por profesor es de
3,2 quinquenio/docente. Se debe tener en cuenta que el 22,3% de los docentes no pueden solicitarlos dado
su tipo de contrato. El nimero medio de quinquenios en el profesorado permanente, es de 5,6 por cada CU
y de 3,9 por cada TU, valores claramente elevados.

En consecuencia se considera que el profesorado del MUIQ de la UZ posee una elevada cualificacion a nivel
docente, tal y como se indicaba en la MV. Esto ha sido puesto de manifiesto en el IERA de la ACPUA que ha
indicado como uno de los puntos fuertes la “alta satisfaccion del alumnado sobre la calidad docente del
profesorado”.

3.2.— Valoracion de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE,
congresos

El resumen de actividades (proyectos de innovacion, jornadas de innovacion, cursos ICE y cursos en el
ADD) para el curso 2017/18 obtenido de la pagina web que gestiona el Vicerrectorado de Politica
Académica (exceptuando el valor de Jornadas de Innovacion que se ha incrementado con otras conocidas)
se muestra en la tabla siguiente. Se puede observar como una parte importante de los profesores del MUIQ
(88%, 30/34) ha participado en diversas actividades incrementandose el numero de actividades por profesor
con respecto a cursos pasados.

Curso académico 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18
Profesores distintos participantes en actividades 25 31 26 30
Actividades por profesor 4,7 4,9 5,1 5,5
Proyectos de Innovacién distintos (Profesores distintos) 9(11) 8 (5) 10(13) 9 (13)
Comunicaciones en Jornadas de Innovacién 0 3 2 10
Cursos ICE realizados (Profesores distintos) 5(4) 19 (8) 8 (5) 14 (8)

Cursos ADD distintos de profesores del Master (Profesores distintos involucrados) 65 (25) 80 (31) 73 (26) 87 (30)
Asignaturas del Master con ADD 12 16 15 16
% Asignaturas del master con ADD 12/15=80%16/19=84%15/19=79%16/19=84%

La participaciéon en proyectos de innovacion docente se ha concretado en 9 proyectos diferentes, con 13
profesores distintos del MUIQ involucrados. En el curso 2017/18 se han realizado por un lado un proyecto
de innovacién directamente relacionados con una asignatura del MUIQ titulado “Mejora de la competencia
del estudiante para la resolucion de problemas de la asignatura Diseno avanzado de reactores (Master
Universitario en Ingenieria Quimica)” y por otro lado un proyecto que puede ser aplicado en el MUIQ
titulado “Desafio para la sostenibilidad: aprendizaje cooperativo y colaborativo mediante el trabajo en grupo
de tipo caja blanca”.



En cuanto a cursos de formacion del Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE) recibidos por el
profesorado, fueron 14 cursos los realizados por un total de 8 profesores distintos.

Ademas, desde la direccion de la EINA se han organizado el V (10-10-17), VI (6-2-18) y VII (3-7-18)
Seminarios de Innovacién y Buenas Practicas docentes de la EINA. En este foro se han compartido y dado a
conocer buenas practicas formativas consolidadas llevadas a cabo por profesores de la EINA y que han
permitido mejorar el aprendizaje de los estudiantes en la docencia en la EINA, lo que incluye al MUIQ. Dos
profesores que imparten asignaturas en el MUIQ han participado como ponentes en estos seminarios.

En las XII Jornadas de Innovacion Docente e Investigacion Educativa de la Universidad de
Zaragoza celebradas en noviembre de 2018, cinco profesores han participado y presentado comunicaciones
y un sexto ha formado parte de un trabajo presentado. Ademas en un congreso mas especifico como el IV
Congreso de Innovacién docente en Ingenieria Quimica en Santander (Enero de 2018) se presentaron dos
trabajos:

® “Strategic analysis of the Master in Chemical Engineering at the University of Zaragoza: bonds with
company.” donde se analiz6 el MUIQ desde diversos puntos de vista con especial énfasis en las
relaciones con la industria

® “Playing can be very serious”, relacionado con la asignatura “Gestion Ambiental en la Industria”.

En el curso 2017/18, la participacion de los profesores en la elaboracién de cursos en el ADD, plataforma
Moodle, fue muy amplia. Asi, el 84% de los profesores de la titulacién (30 de 34) elaboraron cursos ADD
con un total de 87 cursos distintos. De entre ellos, 26 profesores crearon cursos correspondientes a
asignaturas del MUIQ, es decir el 76,5% de los profesores de la titulacién. En el ADD estuvieron presentes
16 asignaturas (7 obligatorias y 9 optativas) de las 19 asignaturas posibles (8 obligatorias y 11 optativas)
del MUIQ lo que supone un 84%. Este valor se considera alto, no obstante en busca de la mejora
continuada, la Comisién de Evaluaciéon de la Calidad va a recomendar su uso a todos los profesores con la
finalidad de que todas las asignaturas se impartan con ayuda del ADD.

Como conclusién, la valoraciéon de la participaciéon del profesorado en este tipo de actividades es positiva
por su significacién y por construir una participaciéon amplia y diversa. Ademas mediante los proyectos de
innovacién especificos de la titulacion, se ejerce una influencia directa en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes.

3.3.— Valoracion de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en
Institutos, grupos de investigacién, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la
docencia y el proceso de aprendizaje

El profesorado que ha impartido la titulacién en el curso 2017/18 es similar al del curso anterior donde ya
se indico que es muy activo en investigacion y desarrollo, perteneciendo a diversos institutos universitarios
de investigacion, mayoritariamente al Instituto Universitario de Investigacion en Ingenieria de Aragon (I3A)
(http://i3a.unizar.es/), Instituto Universitario de Investigacion en Nanociencia de Aragon (INA)
(http:/ /ina.unizar.es/index.php), y al Instituto Universitario de Investigacion en Ciencias Ambientales de
Aragon (IUCA) (http://iuca.unizar.es). Esta actividad se aglutina en torno a grupos de investigacion, entre
los que por numero de integrantes participantes en la titulacion, destacan los siguientes grupos
establecidos como de referencia en la resolucion de 20 de marzo de 2018, de la Directora General de
Investigacion e Innovacion, en la Comunidad Auténoma de Aragon durante el periodo 2017-2019:

Grupo “Aguay Salud Ambiental”, codigo T51_17R.

Grupo “Catalisis, Separaciones Moleculares e Ingenieria de Reactores (CREG)”, codigo T43_17R.
Grupo" Peliculas y Particulas Nanoestructuradas (NFP)", codigo T57_17R.

Grupo de "Procesos Termoquimicos" (GPT), codigo T22_17R.

En relacion a la calidad investigadora, el 91% del profesorado que imparte el 98,5% de la titulacion es
doctor. La intensa actividad investigadora del profesorado de la titulacion viene reflejada en el alto ntmero
de sexenios de investigacion reconocidos por la CNEAI, siendo éste de 81. Ello supone un valor medio de
2,4 sexenios/docente, aun teniendo en cuenta que el 11,7% de los docentes no puedan solicitarlos dado su
tipo de contrato. El nimero medio de sexenios en el profesorado permanente, es de 4,6 por cada CU y de
2,3 por cada TU, valores claramente elevados. Siendo mas bajo (0,83 sexenios/docente), dada su mas corta
trayectoria, para los profesores contratados doctores.


http://i3a.unizar.es/
http://ina.unizar.es/index.php
http://iuca.unizar.es

En consecuencia se considera que el profesorado del MUIQ de la UZ posee una elevada cualificacién en su
nivel investigador 1o que esta de acuerdo con el IERA de la ACPUA que indica "El personal académico tiene
una elevada cualificacién y experiencia docente e investigadora" y "El namero de quinquenios y sexenios
permiten asegurar la cualificacion docente e investigadora del profesorado".

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de
verificacion

Los recursos materiales e infraestructuras se han adecuado a lo recogido en la MV de la Titulacién. No se
han detectado deficiencias en este aspecto.

En la valoracion del grado de satisfaccion del alumnado no se ha recabado ninguna reclamaciéon o
sugerencia sobre este aspecto en las encuestas de asignaturas. En la encuesta de titulacion del curso
2017/18, los resultados se corresponden a respuestas de 5 estudiantes de 13 posibles. La valoracion global
en el Bloque de 'Recursos materiales y servicios' es de 3,92/5, siendo por apartados de 3/5 “Servicio de
reprografia”’, 4/5 en “Recursos informaticos y tecnologicos” y “Fondos bibliograficos y servicio de
Biblioteca”, 4,2/5 en “Equipamiento de aulas y seminarios” y 4,4/5 en “Equipamiento laboratorios y
talleres”.

La satisfaccion del PDI es buena (valoracién global media de 4,51/5 en el Bloque 'Recursos e
infraestructuras') con un alta tasa de respuesta 50% (18/36). Ninguno de los aspectos en que se divide este
bloque aparenta plantear problemas al profesorado (valoracion media de 4,39/5 para aulas, 4,47/5 para
recursos materiales y tecnologicos, 4,67/5 para espacios de practicas y 4,5/5 para apoyo técnico y
logistico).

La satisfaccion global del PAS de la EINA en el Bloque 'Recursos' es de 3,74, si bien no es una valoracion
especifica sobre los referentes y la participacion ha sido del 20,8% (37/178).

A la vista de los resultados obtenidos en las valoraciones, la comisiéon valora positivamente los recursos e
infraestructura a disposicion del MUIQ lo que esta de acuerdo con el IERA de la ACPUA que indicaba que
"los recursos son valorados muy alto por todos los colectivos".

4.2.— Analisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes,
instituciones participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global del
proceso

Segun el plan de estudios de la titulacion recogido en su MV, el alumno puede realizar 6 o 12 créditos
ECTS de practicas externas de caracter optativo. Estas podran serlo como practicas en empresa (PE) o como
Practicas de Laboratorio Tuteladas (PLTs) en un laboratorio universitario o externo.

En el curso 2017/18, esta optatividad se completé con la realizacion de practicas por parte de 9 alumnos,
todos con 12 créditos ECTS. Cuatro de ellos en modalidad PLTs en laboratorios de investigacion, en la
Universidad de Zaragoza, en concreto en:

® Grupo de Investigacion CREG en el Instituto Universitario de Investigacion en Ingenieria de Aragon
(I3A)

® Grupo de Investigacion GPT en el Instituto I3A

® Grupo de Investigacion I+aiTIIP

® Grupo de investigacion “Agua y Salud Ambiental”

Otros cuatro estudiantes de los ocho lo realizaron en empresas:

Industrias Quimicas del Ebro (IQE)

Sociedad An6nima Industrias Celulosa Aragonesa (SAICA)
Nurel, S.A.

BSH Electrodomésticos Espana, S.A.

El ultimo estudiante que falta realizé las practicas de Erasmus en la Eindhoven University of Technology
(Holanda).



El grado de satisfaccion de los estudiantes con las practicas puede analizarse mediante la encuesta de
satisfaccion de las practicas externas curriculares. En el curso 2017/18, la encuesta ha sido rellenada por
dos alumnos de los nueve posibles, lo que supone un 22,2% de participacion y por tanto los resultados
deben tomarse con cautela. La valoracion ha sido en promedio 3,74/5. Una valoracion mejor tiene el PDI de
la titulaciéon que valora la "Oferta y desarrollo de practicas externas" con un 4,44/5 en su respectiva
encuesta.

Por todo lo anterior, la valoracion global que realiza la comisién es positiva en cuanto a las practicas
externas. Como se vera en el apartado 5.1. el rendimiento académico es muy alto un 77% (7/9) tiene
sobresaliente y el resto notable (2/9). Por tanto se continta en lo indicado en el IERA de la ACPUA como
punto fuerte del MUIQ "Aunque las practicas externas son optativas, las realizan muchos alumnos y son
muy bien valoradas tanto por alumnos, como por profesores y empresas."

4.3.— Practicas externas extracurriculares

Segun datos proporcionados por Universa, que es el Servicio de Orientacion y Empleo, de la Universidad de
Zaragoza, 2 estudiantes de TFM y 7 estudiantes con una media de 287 h/estudiante realizaron practicas
gestionadas por Universa. Estos estudiantes incluyen algunos de los que realizaron la asignatura optativa
de practicas externas curriculares indicada en el apartado anterior 4.2. Las empresas e instituciones donde
realizaron estas actividades fueron: IQE (1), Universidad de Zaragoza (6), SAICA (1) y Desarrollo Agricola y
Minero, S.A. (DAYMSA) (1).

4.4 — Andlisis y valoracion del programa de movilidad: Numero de estudiantes enviados vy
acogidos, universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoraciéon
global del proceso

Alumnos en planes de movilidad
Ano académico: 2017/2018

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Quimica
Datos a fecha: 27-10-2018

Centro Alumnos enviados Alumnos acogidos

Escuela de Ingenieria y Arquitectura 3 12

Tal y como refleja la tabla anterior, en el curso 2017/18 se han acogido 12 estudiantes internacionales en
el MUIQ que cursaron varias de sus asignaturas. En concreto las universidades de procedencia de estos
estudiantes internacionales son:

Universidade Nova De Lisboa, Portugal: 4 estudiantes.
Universite de Technologie de Compiegne, Francia: 2 estudiantes.
Universita degli Studi di Bologna, Italia: 2 estudiantes.
Universita Degli Studi Di Napoli Federico II, Italia: 1 estudiante.
Politecnico di Milano, Italia: 1 estudiante.

Technische Universitat Miinchen, Alemania: 1 estudiante.

Technische Universitat Graz, Austria: : 1 estudiante

En el curso 2017/18, tres estudiantes del MUIQ han realizado una estancia en un centro universitario
internacional dentro del programa Erasmus. En concreto las estancias se han realizado en:

e Eindhoven University of Technology (Holanda)
® Lappeenranta University of Technology-LUT (Finlandia)
® University of Chemistry and Technology, Prague (Republica Checa).

Los resultados obtenidos en la valoracion de la oferta de programas de movilidad en la encuesta de
satisfaccién con la titulacién ha sido de un valor promedio de 4,2/5. Una opinion también satisfactoria
tiene el PDI, de forma que la puntuaciéon que da a la oferta y desarrollo de la movilidad para estudiantes es
de 4,39/5 en este curso 2017/18. Ademas en conversaciones informales las impresiones son muy positivas
sobre la satisfaccion de los alumnos.


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170680&anyo=2017&dp-2-sort=COD_CENTRO
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La valoracion global de la Comision es muy positiva en alumnos enviados y acogidos.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucién de calificaciones por asignatura

Distribucion de calificaciones
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Ingenieria Quimica
Centro: Escuela de Ingenieriay Arquitectura
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso Cédigo No

Asignatura pre % Sus % Apr % Not %Sob % MH %Otr %
0 66219 Ingenieria bioquimica 000 000 O 00 4 66,7 2333 0 00 00,0
0 66221 Técnicas de caracterizacion de solidos 000 000 O OO0 1 500 O 00 1500 00,0
0 66223 Materiales nanoestructurados 000 000 O 00 2 500 1250 1250 00,0
0 66224 Calidad y tratamiento de aguas 000 000 O OO0 7 538 5385 1 7,7 00,0
0 66226 Optimizacion energética 000 000 1333 1 333 1333 O 00 00,0
0 66228 Tecnologia del papel 000 000 O OO 7 875 1125 O 00 00,0
0 66231 Ecodiseiio y andlisis de ciclo de vida 000 000 2333 2 333 116,7 116,7 00,0
0 66234 Ampliacién de estadistica 000 000 O OO0 21000 O 00 O 00 000
0 66235 Ciencia y tecnologia de la combustion 000 000 O 00 6 857 1143 O 00 00,0
0 66238 Practicas externas 3 000 000 O 00 2 222 7778 0 00 00,0
0 66239 Valorizacion de residuos. Biorefineria 000 000 O OO0 2 500 2500 O 00 00,

0 66240 Tecnologias alternativas para el tratamiento de aguas residuales 000 000 O OO 3 750 1250 O 00 000

industriales
1 66210 Ampliacion de procesos de separacion 000 000 2182 6 545 2182 1 91 00,0
1 66211 Disefio avanzado de reactores 000 000 6500 5 417 0 00 1 83 000
1 66212 Simulacién y optimizacion de procesos quimicos 000 000 6500 5 417 1 83 O 00 00,
1 66213 Gestion ambiental en la industria 000 000 11912, 7 1 83 0 00 O 00 00,
1 66214 Economia y organizacion industrial 000 000 1 83 7 583 3250 1 83 00,0
1 66215 Seguridad y andlisis de riesgos en la industria quimica 000 000 9692 2 154 1 7,7 1 7,7 00,0
1 66216 Gestion de la produccion y calidad 000 000 216,7 10 833 O 00 O 00 00,0
1 66217 El proceso de investigacion en ingenieria quimica 000 000 1 83 9 750 216,77 O 00 00,0
2 66218 Trabajo fin de Master 000 000 O 00 6 600 3300 1100 000

En la tabla puede verse que en todas las asignaturas los alumnos han sido aptos. El estudio global (véase
tabla siguiente) muestra que las calificaciones presentan una distribucién en torno al notable (calificacién
mas frecuente, 51,7%). El porcentaje de aprobados es del 23,5%, el de sobresalientes de 19,5% y finalmente
un 5,1% de matriculas de honor, esto ultimo indicaria la existencia de varios alumnos de alto nivel en el
curso 2017/18. La distribucién de calificaciones presenta variaciones significativas entre asignaturas
obligatorias y optativas. Asi la distribucion entre aprobados, notables y sobresalientes se desplaza mas
hacia la calificaciéon superior en las asignaturas optativas que son escogidas por los alumnos y por tanto las
cursan con una mayor motivacion.


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170680&anyo=2017&sort=-PRELA_CU
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170680&anyo=2017&sort=-COD_ASIGNATURA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170680&anyo=2017&sort=DENOM_ASIGNATURA

Curso2017/18 NP.  Susp. Apr. Not.  Sob. MH.

Asignaturas obligatorias (incluido TFM-) 358% 48,1% 11,3% 4,7%

Asignaturas optativas (11) 5% 627% 254% 6,8%

0% 222% 77,8% 0%

0 0
0 0
Practicas Externas (3) 0 0
0 0

Todas Asignaturas 23,5% 51,7% 195% 5,1%

Si se comparan las notas con otros cursos es dificil sacar una tendencia clara. Se destaca a diferencia de
otros cursos académicos que no hay ningun suspenso o no presentado en este curso 2017/18 lo que
indicaria la entrega al master de todos los alumnos, aunque en anteriores cursos hay que decir que estos
valores son bajos e identificados con estudiantes que trataban de compaginar estudios y actividad laboral.
En este curso 2017/18, la distribucion entre aprobados, notables, sobresalientes y matriculas de honor se
desplaza mas hacia la calificacion inferior con respecto a los cursos 2016/17 y 2014/15 y es similar al
2015/16 en el que se debe notar que no hubo las discrepancias observadas en el curso 2017/18 respecto a
la comparacion de optativas y obligatorias.

Todas las asignaturas N.P. Susp. Apr. Not. Sob. M.H.

Curso2014/15 19% 00% 255% 38,6% 20,8% 11,4%
Curso2015/16 38% 04% 20,1% 52,6% 17,5% 5,6%
Curso2016/17 57% 04% 10,2% 50,0% 29,7% 4,1%
Curso2017/18 0% 0%  23,5% 51,7% 19,5% 51%

Todo lo anterior pudiera tal vez relacionarse con la ligera menor nota de entrada de los estudiantes de este
curso pero su causa principal seria que varios alumnos se matricularon con el curso ya iniciado debido a
que finalizaron con retraso su trabajo fin de estudios. Lo anterior seguramente mermo6 su dedicacion, en
especial en el primer semestre que hay mas asignaturas obligatorias con una carga importante de trabajo.

En cuanto a las practicas externas predomina la calificacion de sobresaliente (77,8%) lo que demuestra la
implicacién de los alumnos en este tipo de formacién necesaria para su desarrollo profesional.

Por otro lado, se considera que el TFM tiene un alto nivel de exigencia y dedicacion, y es donde el
estudiante demuestra y aplica las competencias alcanzadas en la titulacion. Este nivel es alto y
satisfactorio, segun indicacion de los profesores que han participado en el tribunal de TFM. El1 40% de los
TFM evaluados obtuvieron la calificacion de Sobresaliente o Sobresaliente-MH y el resto de notable por
encima de la media de otras asignaturas obligatorias. Se debe indicar que de los 10 TFM defendidos 3
fueron de estudiantes Erasmus, 3 en laboratorios de investigaciéon y 4 en diversas empresas, lo que
corrobora la movilidad internacional de este curso 2017/18 y la relacion con las industrias asi como con la
investigacion.

Indicar que en 2018 dos estudiantes que presentaron su TFM en el curso 2016/17 han obtenido distintos
premios: 2° premio de la Catedra Urbaser de Tecnologias Innovadoras y Premio de la Catedra Mariano
Lopez Navarro en temas relacionados con Ingenieria Civil o Ingenieria del Medio Ambiente.

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2017/2018

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Quimica
Centro: Escuela de Ingenieriay Arquitectura
Datos a fecha: 27-10-2018

Cad Rec Equi No Tasa Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre @ éxito rend

Cad As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento
1 66210 Ampliaciéon de procesos de separacion 11 0 11 0 0 100.00 100.00

1 66211 Disefo avanzado de reactores 12 0 12 0 0 100.00 100.00



Cad Rec Equi No Tasa Tasa

Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

1 66212  Simulacion y optimizacion de procesos quimicos 12 0 12 0 0 100.00 100.00
1 66213  Gestion ambiental en la industria 12 0 12 0 0 100.00 100.00
1 66214  Economiay organizacion industrial 12 0 12 0 0 100.00 100.00
1 66215 Seguridad y andlisis de riesgos en la industria quimica 13 0 13 0 0 100.00 100.00
1 66216 Gestion de la produccion y calidad 12 0 12 0 0 100.00 100.00
1 66217  El proceso de investigacion en ingenieria quimica 12 0 12 0 0 100.00 100.00
2 66218  Trabajo fin de Master 10 0 10 0 0 100.00 100.00
0 66219 Ingenieria bioquimica 6 0 6 0 0 100.00 100.00
0 66221  Técnicas de caracterizacién de sélidos 2 0 2 0 0 100.00 100.00
0 66223  Materiales nanoestructurados 4 0 4 0 0 100.00 100.00
0 66224  Calidad y tratamiento de aguas 13 0 13 0 0 100.00 100.00
0 66226  Optimizacion energética 3 0 3 0 0 100.00 100.00
0 66228 Tecnologia del papel 8 0 8 0 0 100.00 100.00
0 66231 Ecodisefo y andlisis de ciclo de vida [¢) 0 6 0 0 100.00 100.00
0 66234  Ampliacion de estadistica 2 0 2 0 0 0.00 0.00
0 66235 Cienciay tecnologia de la combustion 7 0 7 0 0 100.00 100.00
0 66238  Practicas externas 3 9 0 9 0 0 100.00 100.00
0 66239  Valorizacién de residuos. Biorefineria 4 0 4 0 0 100.00 100.00
0 66240 Tecnologias alternativas para el tratamiento de aguas 4 0 4 0 0 100.00 100.00

residuales industriales

Los valores de tasa de éxito (TEX, la relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados por los
alumnos en un estudio y el numero total de créditos presentados a examen) y tasa de rendimiento (TR, la
relacion porcentual entre el numero total de créditos ordinarios superados por los estudiantes en un
determinado curso académico y el numero total de créditos ordinarios matriculados por los mismos) son
ambos del 100% para todas las asignaturas obligatorias y optativas excepto en la asignatura del Ampliaciéon
de Estadistica. En esta asignatura, el valor de TEX y TR es del 0% siendo dos los estudiantes matriculados
y dos los estudiantes aprobados. Este defecto se debe a que los 2 estudiantes contabilizados son
estudiantes que se han ido de Erasmus lo que seguramente provoca una anomalia en la ecuacion empleada
para el calculo de TEX y TR.

Finalmente indicar que el nimero de alumnos matriculados en algunas asignaturas optativas, sobretodo en
el primer semestre, no es muy alto. Para incrementar el niimero de estudiantes se cambi6 a horario de tarde
las asignaturas optativas del primer semestre pero el efecto no ha sido el esperado en el inicio del curso
2018/19. Se debe tener en cuenta que dado que los estudiantes tienen la posibilidad de realizar practicas
en empresa como asignatura optativa, cuando deben cursar este primer semestre la mayoria de los
estudiantes tiene ya cubierta en gran medida la optatividad. Este hecho, que por un lado es un punto
fuerte del MUIQ, tal y como se destacé en el informe favorable de renovacion de la acreditacion del MUIQ
por ACPUA, por otro lado, se traduce en que el namero de posibles alumnos a matricular en el resto de
asignaturas optativas de ese semestre sea excesivamente bajo. Sin embargo, y para poder atender todas las
posibilidades del alumnado matriculado en el Master, es importante mantener la optatividad en este primer
semestre del segundo curso.

Los valores obtenidos indican que las asignaturas tienen el nivel adecuado para la superacion por parte de
los estudiantes.



5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen
activamente en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de
evaluacion

En las diferentes materias se ha realizado una oferta y seguimiento continuo de las actividades de
aprendizaje previstas en las guias docentes, de acuerdo a la ficha de cada materia en la MV. Esta se ha
llevado a cabo por los profesores responsables de cada materia. De igual forma, como se ha indicado en el
apartado 2.3, se ha realizado un cronograma de estas actividades del primer semestre, donde la carga de
trabajo es mayor, para informar a los alumnos. En el cronograma como en cursos anteriores se detallan las
diferentes actividades de aprendizaje (trabajos tutelados, practicas de laboratorio, practicas especiales y
trabajos finales), que forman parte de las actividades formativas y de los criterios de evaluaciéon de las
respectivas materias.

Como claro complemento al proceso de aprendizaje de los alumnos del MUIQ, el 15y 16 de mayo de 2018
se realiz6 como viene siendo habitual un desplazamiento a la provincia de Tarragona con los alumnos del
MUIQ junto al coordinador y algunos profesores. Se visitaron tres empresas quimicas: BASF S.A., DOW
Chemical Ibérica y Repsol.

También, a lo largo del curso se han realizado diversas visitas programadas a empresas y centros de
investigacion relacionados con el contenido formativo de las asignaturas, como ejemplo:

Asignatura 66211: Laboratorios de Investigacion GPT.

Asignatura 66213: FCC Ambito.

Asignatura 66213: Verallia.

Asignatura 66213: ICT-Ibérica.

Asignatura 66223: ICTS del Laboratorio de Microscopias Avanzadas (LMA).

Asignatura: 66224: Estacion Depuradora de Aguas Residuales en La Cartuja.

Asignatura: 66228: SAICA.

Asignatura 66230: Complejo para el Tratamiento de Residuos Urbanos (CTRUZ) de Urbaser.
Asignatura 66232: General Motors Espana.

Asignatura: 66235: Central Térmica de Andorra.

Habitualmente, dentro del Programa Expertia gestionado por la Fundacion Empresa Universidad de
Zaragoza (FEUZ) cuya finalidad es incorporar la experiencia empresarial a las titulaciones, se han impartido
diversos temas que se listan a continuacion:

® Asignatura 66210: D. Antonio Quintilla Beroy, Grupo Biotecnolégico Natac. Tema: “Cristalizacion de
productos naturales ".

® Asignatura 66213: D. Fernando Goni Buil, Industrias Quimicas del Ebro. Tema: “Experiencia
profesional en el desempernio de tareas de medio ambiente”.

® Asignatura 66214: Dia. Coral Francés Briz, HMY Yudigar. Tema: “Lean manufacturing in Yudigar”.

® Asignatura 66217: Dna. Lourdes Vega Fernandez, Alya Technology & Innovation S.L. Tema “El
concepto de innovacién abierta - Colaboracién publico-privada en I+D".

® Asignatura 66221: Dna. Maria Teresa Izquierdo Pantoja, Instituto de Carboquimica (CSIC). Tema:
“Analisis térmico”.

® Asignatura 66224: D. Jairo Gomez Munoz, EDARs de la parte sur de Navarra. Tema “Digestion
aerobia y anaerobia de fangos de EDARSs”.

® Asignatura 66239: D. Ricardo Arjona, AGC Market View Services "ec2ce". Tema: “Retos de la
produccion de biocombustibles de 22 generacién y bioproductos a escala industrial”.

® Asignatura 66240: D. Jesus Giménez Cebrian, ICE Innova. Tema: “Eliminacion de contaminantes
mediante fotocatalisis”.

® Todas las asignaturas: D. Eduardo Alvarez Acedo, Dow Chemical, Charla: “What after MUIQ? Salida
profesional a la industria quimica multinacional: Dow en Tarragona”.

® Todas las asignaturas: Dna. Elena Simén, ERCROS, y D. Fernando Cacho, Industrias Quimicas del
Ebro. Charla: “Ingenieros Quimicos: Cémo encontrar trabajo en Aragon”.

En el apartado 3.2 se han comentado los proyectos de innovacion docente directamente relacionados con el
MUIQ y que han servido para que los estudiantes participen activamente en su proceso de aprendizaje y
que eso se vea reflejado en su calificacién. Asimismo en ese apartado se ha indicado que un 84% de las
asignaturas del MUIQ estan disponibles para el alumno en el Anillo Digital Docente (ADD).



Finalmente se debe indicar que en este curso se ha continuado en linea con lo indicado en el IERA de la
ACPUA donde se indicaba como buenas practicas del MUIQ: "Buen numero de las conferencias de
profesionales de empresas dentro del Programa Expertia" y "Elevado numero de visitas a empresas y
fabricas".

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo

6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Quimica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2014-2015 100.00 98.01 100.00
2015-2016 99.53 95.90 100.00
2016-2017 99.59 93.04 100.00
2017-2018 100.00 100.00 99.34

Los valores globales de la titulacién en el curso 2017/18 en cuanto a tasa de éxito (TEX), de rendimiento
(TR) y de eficiencia (TEF, relacion porcentual entre el numero total de créditos al que debieron haberse
matriculado el conjunto de graduados que iniciaron sus estudios un determinado ano académico y el
numero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse) son del 100%, 100% y 99,34%,
siendo la TEX y la TR lo mas altas posibles. Son mas altos que los valores medios de todas las titulaciones
de la Universidad de Zaragoza (TEX=87,88%, TR=79,43% y TEF=91,08%) y de las titulaciones de master de
la misma (TEX=98,56%, TR=93,22% y TEF=97,24%).

Estos resultados tan positivos, ademas de cumplir con los niveles establecidos como deseables en la
Memoria de Verificacion (TR=70%, TEF=80%), se corresponden con la percepcion indicada de contar con
estudiantes motivados y con la implicacién del profesorado.

En cuanto a los valores de la TEX y la TR, se observa como los resultados son superiores a los dos cursos
anteriores, donde ya eran altos y cercanos al 100%, e iguales al primer curso en que se impartio el master.
En cuanto al valor de la TEF también es cercano al 100% (99,34%) siendo en cursos anteriores del 100%.

Como se ha indicado en el apartado 5.2, los resultados indican que las asignaturas y el plan de estudios
tienen el nivel adecuado para que el alumno que lo curse pueda superarlo con esfuerzo y dedicacion.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion

Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Quimica
Centro: Escuela de Ingenieriay Arquitectura
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso de la cohorte de nuevo ingreso Abandono Graduacion
2014-2015 0.00 80.00
2015-2016 0.00 93.33
2016-2017 0.00 92.86

2017-2018 0.00 0.00



La tasa de graduacion indicada en la tabla a 25/11/2018 muestra un valor del 80%, 93,3% y 92,8% para
los cursos 2014/15, 2015/16 y 2016/2017. Este valor se ha calculado excluyendo los alumnos que se han
matriculado en algiin momento a tiempo parcial (aunque esta circunstancia haya sida motivada por
cuestion académica al tener que realizar solo un cuatrimestre) y aquellos que han convalidado mas del 15%
de créditos de la titulacion.

La tasa de graduacion (porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el
plan de estudios o en un ano mas) se puede calcular sin los condicionantes anteriores a 25/11/2018. Asi
para el curso inicial 2014/15, la tasa de graduacion tiene un valor del 90% (9 de 10 estudiantes), para el
curso 2015/16 es también del 90% (18 de 20 estudiantes) y para el curso 2016/2017 es del 82,3% (14 de
17 estudiantes).

Cualquiera de los valores anteriores indican un buen ajuste entre el disefio inicial del plan de estudios y su
implantacién y planificacion. En la MV se indicaba una tasa de graduaciéon del 70% por lo que se cumple
sobradamente con este objetivo.

En cuanto a la tasa de abandono es del 0% lo que muestra una fortaleza del Master, que en su MV indicaba
como valor maximo de la tasa de abandono del 20% y que incide en el adecuado disefio e implantacion del
master.

Finalmente, indicar que los resultados de este apartado estan de acuerdo con el IERA de la ACPUA: "Los
resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el diseno, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del titulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno. Los indicadores
del titulo presentan una evoluciéon muy positiva, superior a la prevista en la memoria de verificacién, a lo
largo de los afios de implantacién del titulo."

6.2.— Evaluacion del grado de satisfacciéon de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los alumnos con la formacion recibida

La valoraciéon media global de los alumnos de las asignaturas de la titulacién presenta un valor de 4,27/5,
en funcién de las encuestas de satisfaccion de éstos y considerando todas las asignaturas excepto el TFM.
Estas encuestas las rellenaron 108 alumnos de entre todas las asignaturas del MUIQ de 183 estudiantes
posibles, lo que supone un 59% de participacion promedio en cada asignatura que esta muy por encima de
la media de la Universidad de Zaragoza (33%) y si solo se considera las titulaciones de Master (43,1%). La
valoracion media global supera el valor medio para todas las titulaciones de la Universidad de Zaragoza en
el curso 2017/18 (3,86/5 incluidos grados y masteres) asi como si solo se considera las titulaciones de
Master (4,07/5). De nuevo como se ha observado en anteriores apartados donde alguno de estos valores se
ha analizado en particular, se observa valores similares al curso pasado, donde ya eran altos y se habia
mejorado a cursos anteriores lo que se relacionaba directamente con la aplicacion de los PAIMs y con la
mejora constante y dedicacion del profesorado del MUIQ. Lo anteriormente comentado se pude aplicar a
todos los bloques valorados (A-Informacion y planificacion, B.- Organizacion de las ensenanzas, C.- Proceso
de ensenanza/aprendizaje y D.- Satisfacciéon global).

MUIQ Univ. Zaragoza 2017/18

Curso/Titulaciones 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 Grado+Master — Master
Tasa respuestas 60,7%  658%  604%  59,0% 33,0% 43,1%
A.- Informacioén y planificacion 3,74 4,2 4,38 4,30 3,93

B.- Organizacion de las ensefanzas 3,85 4,23 4,29 4,36 3,92

C.- Proceso de ensefianza/aprendizaje 3,75 4,06 4,16 4,16 3,79

D.- Satisfaccion global 3,60 4,06 419 4,2 3,74

Titulacion 3,75 4,15 4,26 4,27 3,86 4,07

A continuacién se va a realizar un analisis mas detallado de las asignaturas. Para ello, las asignaturas
menos y mas valoradas se muestran en el siguiente cuadro donde se indica tasa de respuestas y desviacion
con respecto a la media de todas las asignaturas (se ha excluido asignaturas solo valorados por un alumno
que tenian una nota cercana a 5/5).



ASIGNATURAS CON VALORACION MENOR Valor Tasa Desviacion

Gestion de la produccion y calidad (66216) 3,11 30,8% -27,2%
Ciencia y tecnologia de la combustién (66235) 3,56 62,5% -16,6%
Ecodisefio y analisis de ciclo de vida (66231) 3,75 100% -12,18%
Gestién ambiental en la industria (66213) 3,95 46,1% -7,49%
ASIGNATURAS CON VALORACION MAYOR Valor Tasa  Desviacion
Materiales nanoestructurados (66223) 4,7 100% 10,07%
Valorizacién de residuos. Biorefineria (66239) 4,68 100% 9,6%
Tecnologia del papel (66228) 4,66 87,5% 9,13%
Tecnologias alternativas para el tratamiento de aguas residuales industriales (66240) 4,65 62,5% 8.9%

Todas las asignaturas superan la valoracion de 3,5/5 excepto la asignatura 66216. Un analisis mas
detallado de esta asignatura 66216 revela que la tasa de respuesta no ha sido muy alta (30%) por lo que los
resultados deberian tomarse con cautela. Esta asignatura ha recibido valoraciones bajas en la cuestion 3
(“Adecuada relacion entre horas tedricas presenciales, horas practicas presenciales y horas de trabajo
autéonomo”) con un valor de 2/5 y en la cuestion 7 ("Proporcion entre los créditos asignados y el volumen
de contenidos y tareas") con un valor de 1,75/5. Se abordara con los profesores implicados posibles
mejoras en esta asignatura.

Se debe indicar la mejora en la asignatura que el curso pasado fue la menos valorada; asi, la asignatura
obligatoria “El proceso de investigacion en ingenieria quimica” (66217) ha pasado de 3,49/5 en el curso
pasado a 4,01/5 en este curso que se relaciona con las medidas del PAIM. Por otra parte, cabe destacar
como positivas las valoraciones de los alumnos sobre las asignaturas optativas 66223, 66228, 66239 y
66240.

Las encuestas relacionadas con la valoracion del TFM (realizada por 5 alumnos de 13 posibles) y con el
Informe de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion (realizada por 5 alumnos de 13 posibles) han
dado resultados globales de 4,45/5 y 4,24/5, respectivamente, que se consideran altos e inciden en el alto
grado de satisfaccion de los alumnos con la titulacion.

Finalmente indicar que lo anterior esta de acuerdo con lo indicado en el IERA de la ACPUA: “Los resultados
de la encuesta de inserciéon laboral y de la opinién de los empleadores, al respecto, son muy positivos. Los
empleadores valoran positivamente el perfil de egreso de esta titulaciéon.”

6.2.2.— Valoracion de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador

Para el curso 2017/18, los valores medios por bloques asi como la tasa de respuesta de la encuesta de
satisfaccion del PDI con la titulacion se presentan en la siguiente tabla. Se incluyen los valores de los
cursos pasados del MUIQ asi como para la Universidad de Zaragoza la valoracion media de todas las
titulaciones y en particular las de master en el curso 2017/18.

MUIQ Univ. Zaragoza 2017/18
Curso/Titulaciones 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18  Grado+Master  Master
Tasa respuestas 50% 40,6% 48,4% 50% 23,8% 30,7%
A.- Plan de estudios 4,16 4,54 4,67 4,61 3,86 --
B.- Estudiantes 4,09 4,3 4,51 4,37 3,74 --
C.- Informacion y gestion 4,44 4,79 4,71 4,6 417 --
D.- Recursos e infraestructuras 412 4,33 4,61 4,51 3,85
E.-Satisfaccién general 4,24 4,46 4.6 4,53 4,03 --
Titulacion 4,21 4,51 4,63 4,52 3,93 4,07

La tasa de respuesta del profesorado ha sido del 50% (18 sobre 36) y, tanto a nivel general como por
bloques o por cuestiones concretas, la valoracion ha sido siempre elevada, pudiéndose calificar de muy
satisfactoria para el curso 2017/18. Como puede apreciarse, la valoraciéon de PDI presenta valores
superiores a 4,3/5 en todos los bloques y un valor global de 4,52/5. Todos ellos estan por lo general en los
niveles de cursos pasados y por encima de los correspondientes a la media del conjunto de titulaciones de
la Universidad de Zaragoza (3,93/5) y también por encima de la valoracién media de todas las titulaciones
de master de la Universidad de Zaragoza (4,07/5). Se debe destacar que en este curso 2017/18, en linea



con anteriores cursos, la tasa de respuestas del PDI ha sido del 50% lo que duplica la de las media de las
titulaciones de la Universidad de Zaragoza (23,8%) y es mayor en 20 puntos porcentuales a la media de
todas las titulaciones de master.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios

El informe de satisfaccion del PAS del que se dispone es el relativo a todas las titulaciones de la EINA, por
tanto no especifico para el MUIQ. Los resultados se recogen en la tabla siguiente, de 178 posibles
respondieron 37 lo que supone un 20,8% que supera ligeramente la tasa de respuesta del curso pasado. En
general, tanto por bloques como en su conjunto (4,03 puntos), las valoraciones son superiores en la media
de anos académicos pasados por lo que ha habido una mejora importante que puede relacionarse con las
acciones realizadas en el centro. La comparacion con otros centros de la Universidad de Zaragoza da valores
ligeramente mejores aunque la tasa de participaciéon es ligeramente inferior en la EINA en tan solo un
punto porcentual.

MuIQ Universidad de Zaragoza 2017/18

Curso/Titulaciones 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18

Tasa respuestas 19,1% 19,6% 17,9% 20,8% 22%
A.- Informacién y comunicacién 3,88 3,55 3,95 411 3,87
B.- Recursos 3,34 3,36 3,41 3,74 3,57
C.- Gestion y organizacion del trabajo 3,86 3,64 3,77 416 3,85
D.- Satisfaccion global 3,67 3,61 3,78 4,22 3,88
Media 3,71 3,53 3,74 4,03 3,78

7.— Orientacion a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacién, planificacion docente y
desarrollo de las actividades del titulo derivados del anélisis de todos y cada uno de los
apartados anteriores para su inclusion en el PAIM

Se han identificado los siguientes aspectos susceptibles de mejora:

- Revision de la oferta de optatividad, con la opciéon de incorporaciéon de asignaturas sugeridas y todavia no
activadas dentro de las materias de la Memoria de Verificacion. Igualmente, revision de la asignacion de
semestre (otono-primavera) para las asignaturas optativas ofertadas y reajuste de alguna asignatura
optativa. En concreto se va a proponer para el curso 2019/20:

1. Dentro de la materia de la MV “Técnicas y campos de investigacion en Ingenieria Quimica” sustituir la
asignatura de “Ampliacién de Estadistica” (Codigo 66234) de 3 créditos ECTS por la asignatura afin
“Datos y Modelos en Ingenieria” (Codigo 60794) de 6 créditos ECTS que pertenece al Master
Universitario en Ingenieria Industrial y se imparte también en el primer semestre.

2. Cambio de semestre de la asignatura “Técnicas de Caracterizacion de Soélidos” (Codigo 66221) que
pasaria a impartirse en el segundo semestre.

3. Activar en el primer semestre del MUIQ la asignatura “Procesos de la Industria Alimentaria” (Codigo
66227) que pertenece a la materia de la MV “Ingenieria de procesos quimicos industriales”.

- Confluyen varias circunstancias que guian a la necesidad de una exploracion de las posibilidades futuras
del MUIQ basadas en el informe de renovacion de la acreditacién, el nuevo reglamento de masteres y otros
indicios presentes que puedan promover la mejora continuada del MUIQ para sus estudiantes, egresados y
empleadores. Por ello se ha planteado un Proyecto de Innovacion Docente en el Convocatoria del curso
2018/19 en el Programa de Innovacion Estratégica de Titulaciones (PIET). El proyecto se titula
“Prospeccion del Master Universitario en Ingenieria Quimica de la Universidad de Zaragoza" (PIET_18_328)"

- Asimismo se va a continuar las siguientes actividades:

1. Promover la formacién e innovacion del profesorado.
2. Incorporar la experiencia profesional en la titulacién ya sea con profesionales o visitas a empresas.
3. Continuar con la promocion del MUIQ.



7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para
otras titulaciones (Buenas practicas)

Como se ha indicado en el Informe de Evaluacion para la Renovacion de la Acreditacion de la ACPUA,
especificamente en el Master Universitario en Ingenieria Quimica, se indican como "Buenas Practicas" el
buen numero de conferencias de profesionales de empresas y el elevado niimero de visitas a empresas y
fabricas. Estas situaciones sirven para acercar la experiencia laboral y las ocupaciones de los profesionales
a los estudiantes siendo una posible referencia para otras titulaciones de Master.

/.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento,
acreditacion (ACPUA) o verificacion (ANECA)

E1l 30 de enero de 2018 se solicité la renovacion de la acreditacion de la titulacion del Master Universitario
en Ingenieria Quimica de la Universidad de Zaragoza que habia sido verificado el 23 de julio de 2014. El
Informe de Evaluacion para dicha renovacion realizado por la ACPUA ha sido FAVORABLE, indicandose
“las siguientes recomendaciones, buenas practicas, puntos fuertes y débiles:

BUENAS PRACTICAS

1. La EINA dispone de un Sistema de Garantia Interna de Calidad formal y publicamente disponible
certificado bajo el programa AUDIT de ANECA.

2. Buen numero de las conferencias de profesionales de empresas dentro del Programa Expertia.

3. Elevado numero de visitas a empresas y fabricas.

PUNTOS FUERTES

1. Alta satisfaccion del alumnado sobre la calidad docente del profesorado.
2. Aunque las practicas externas son optativas, las realizan muchos alumnos y son muy bien valoradas
tanto por alumnos, como por profesores y empresas.

PUNTOS DEBILES

1. Baja matricula por curso académico.

2. Escasa participacion de estudiantes en programas de movilidad.

3. El PAS valora de forma media-baja sus planes de formacién y plantea la necesidad de realizar
formacién mas especifica.

4. Baja participacion del profesorado y del PAS en las encuestas de satisfaccion.”

OTROS ASPECTOS
Ademas se debe indicar que en el informe se indican algunos otros comentarios. Se destacan dos:

1. "Los resultados de la encuesta de insercion laboral y de la opinioén de los empleadores, al respecto, son
muy positivos. Los empleadores valoran positivamente el perfil de egreso de esta titulacion.

2. Se recomienda mejorar el formato de las encuestas para incrementar la participacion de los diversos
colectivos implicados en la titulacion."

Los apartados anteriores se han etiquetado para un mejor seguimiento de los siguientes apartados donde se
valoran y se indican actuaciones relacionadas.

7.3.1.— Valoracion de cada recomendacion
BUENAS PRACTICAS

1. Se aprecia que se destaque el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la EINA. Para seguir en esta
linea se realizé la solicitud de renovacion de la certificacion de la implantacion del Sistema de
Aseguramiento Interno de la Calidad basado en el Modelo AUDIT en la EINA. A 12 de junio de 2018
dicha solicitud ha sido valorada como favorable por la comision de certificacion de la ANECA.

2. El MUIQ con caracter complementario a la docencia reglada cuenta con la participacion de
profesionales externos con amplia experiencia. Estos expertos habitualmente participan a través del
programa Expertia financiado por la FEUZ y al que esta adherido la EINA. Los resultados de estas
colaboraciones son muy positivos y altamente valorados por los alumnos. Los profesionales vienen de
diversas empresas o instituciones con temas son muy variados como puede verse en el apartado 5.3.

3. Se realizan diversas visitas programadas a empresas bien sea relacionadas con el contenido formativo



de las asignaturas o generales para todos los estudiantes del MUIQ. Esto es un claro complemento al
proceso de aprendizaje de los estudiantes. En el apartado 5.3. se puede ver como se ha continuado en
esta tonica.

PUNTOS FUERTES

1.

Como se ha visto en este informe en el apartado 3, la cualificacion docente e investigadora del
profesorado es muy alta y la satisfaccion del alumnado con el profesorado se ha mantenido en un
nivel alto. Asimismo se ha visto como el profesorado se preocupa por su formacién y por la innovacion
y mejora de la docencia.

No se puede estar mas de acuerdo de que uno de los puntos fuertes del MUIQ es la realizacion de
practicas en empresas o en algunos casos en laboratorios de investigacion. En el apartado 4.2 y 4.3 se
puede ver como se ha continuado en esta linea y la valoracion que muestran es satisfactoria tanto en
las empresas o universidades que acogen a los estudiantes como los propios estudiantes.

PUNTOS DEBILES

1.

Se debe indicar que en la MV se estableciéo como ntiimero de matricula por curso académico a partir del
segundo ano 40 estudiantes. Esto valor se eligié ya que la oferta de el nimero de plazas de nuevo
ingreso era de 80 en el Grado en Ingenieria Quimica. Se debe analizar y reflexionar esta situacion.

En los cursos en los que se evalu6 el MUIQ la participacion de estudiantes en programas de movilidad
fue escasa, tan solo 2 en el curso 2016/17. Sin embargo en este curso 2017/18, tres estudiantes han
realizado una estancia en un centro universitario internacional dentro del programa Erasmus como
puede verse en el apartado 4.4.

En la encuesta de satisfacciéon de la EINA en el periodo en el que se evalud la solicitud de renovacion,
el PAS valoré la cuestion 8. “Plan de Formacion para el personal de Administracion y Servicios” con
2,94/5, 3,03/5y 2,97/5 en los cursos 2014/15, 2015/16 y 2016/17, respectivamente. Este aspecto
parece tener una mejoria en el curso 2017/18 en el que la valoracion de esa cuestion ha sido de
3,31/5.

En el apartado 6.2.2. se ha analizado que la participacion del profesorado en las encuestas de
satisfaccién estuvo habitualmente en torno al 40-50%. El analisis del curso 2017/18 muestra que la
tasa de respuesta del profesorado fue del 50% lo que dobla la media de la Universidad de Zaragoza y es
20 puntos porcentuales mayor que la media de las titulaciones de Master de la Universidad de
Zaragoza. En cuanto a la tasa de respuesta del PAS, que se ha analizado en el apartado 6.2.3. y que
no son especificas del MUIQ, en este curso 2017/18 aunque ha aumentado ligeramente con respecto a
cursos anteriores si que se puede considerar baja en torno al 22%.

OTROS ASPECTOS

1.

Se esta de acuerdo con esta valoracion que se desprendio del analisis estratégico que se realizo del
MUIQ donde los empleadores valoraron de forma positiva las competencias y asignaturas del Master.
Como se ha visto en los anteriores puntos se continua trabajando en incrementar el caracter aplicado
y practico del MUIQ.

2. El formato de las encuestas es global para toda la Universidad de Zaragoza.

7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

BUENAS PRACTICAS

1.

La EINA ha renovado su Sistema de Garantia Interna de Calidad con validez hasta el 2/12/2021:
http://eina.unizar.es/archivos/Calidad/Certificado%20AUDIT_EINA_2017.jpg.

Como en cursos anteriores se pretende establecer en el PAIM una accién para incorporar la
experiencia profesional en la titulacién. Ademas se ha convocado en la EINA la 42 convocatoria de
Programa Expertia 2018/19.

. Al igual que la buena practica anterior, se va a establecer en el PAIM una accion de continuar con la

visita en empresas.

PUNTOS FUERTES

1.

Al igual que en el apartado de Buenas Practicas, para continuar progresando se va a establecer en el
PAIM una accion de promocion de la formacién e innovacion del profesorado.

2. El coordinador y los profesores del master continuaran canalizando y distribuyendo entre los

estudiantes ofertas de practicas que les llegan de diferentes empresas y grupos de investigacion.


http://eina.unizar.es/archivos/Calidad/Certificado%20AUDIT_EINA_2017.jpg

PUNTOS DEBILES

1. Aunque no se considera critica, se va a analizar esta situacion en el Proyecto que se ha comentado en
el apartado 7.1. titulado “Prospeccion del Master Universitario en Ingenieria Quimica de la Universidad
de Zaragoza" (PIET_18_328).

2. Aunque este curso ha aumentado el numero de estudiantes que han realizado una estancia
internacional con el programa Erasmus, se estudiara esta situacion en el PIET comentado.

w

Se ha encontrado una mejoria en este aspecto y se continuara su seguimiento en el siguiente curso.

4. La participacion del profesorado en las encuestas de satisfaccion como se ha mostrado en el apartado
7.3.1 es adecuada. En cuanto a la participacion del PAS que es global de toda la EINA y no especifico,
se tratara de fomentar su participacion concienciando de su importancia mediante campanas
informativas.

OTROS ASPECTOS

1. Se mantendra un contacto permanente y fluido con las empresas donde nuestros estudiantes realizan
practicas externas y trabajos fin de master y finalmente acaban trabajando.

2. Las encuestas de satisfaccion dependen del Vicerrectorado de Politica Académica de la Universidad de
Zaragoza y para fomentar su participacion, este realiza periodicas campanas informativas en los
diversos colectivos implicados.

7.4.— Situacién actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovaciéon y
Mejora. Situacion actual de cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

Accion: Titulo
Observaciones
(situacion actual)

1 - Acciones de mejora de caracter académico

Perfeccionamiento en el

" . Se pretendia corregir pequefios detalles en el proceso ensefianza-aprendizaje en laasignatura 66217. Se ha
proceso ensefianza aprendizaje

interaccionando con los profesores y estos han aplicado mejoras pasandose de un valoracion global de la asignatura del
(ejecutada) curso 2016/17 de 3,49 auna valor para el curso 2017/18 de 4,01, todas las valoraciones son sobre un maximo de 5.
2 - Acciones de mejora de caracter académico

Cambio horario principalmente
en asignaturas optativas del

b Se ha trasladado a horario de tarde las asignaturas optativas del semestre de otofio para favorecer la matriculaciéon de
semestre de otofo

los estudiantes. El resultado no ha sido el esperado.
(ejecutada)

Armonizacion de los plazos de

admisién a master con elinicio o, respecto a cursos anteriores, en el curso 2018/19 se ha adelantado el periodo del tltimo plazo de admision asi
del curso. como el correspondiente de matricula.

(en ejecucion)
4 - Propuesta de acciones sobre PROFESORADO

Promocion de la formacion e

. .. Se pretendia el doble propdsito de progresar en la calidad de la docencia y realizar acciones de innovacion docente. Se
innovacion del profesorado

ha conseguido que en este curso 2017/18 la participacion del profesorado se incremente en este tipo de actividades.

(ejecutada)

Incorporar la experiencia El objetivo es poder integrar la experiencia profesional en la docencia para el desarrollo pleno de los profesionales del
profesional en la titulacion futuro. Diversos profesionales (ver apartado 5.3) han impartido temas relevantes en diversos asignaturas del Master
(ejecutada) en su mayoria a través del programa Expertia.

5 - Propuestas de acciones: Otras

Promocion del Master Se celebré el 20 de febrero de 2018 la Jornada de Puertas Abiertas de los Masteres Universitarios de la EINA. En
Universitario en Ingenieria esta jornada participé el MUIQ con un stand y la participacion de profesores, alumnos y exalumnos del MUIQ asi como
Quimica (MUIQ) (ejecutada) charlas relacionadas con el MUIQ.

En el apartado 5.3 puede verse que en diversas asignaturas se han realizado diferentes visitas a empresas que
complementan la formacion de nuestros estudiantes desde un punto de vista profesional. Destacar que se ha
organizado un viaje a Tarragona de dos dias en el que todos los estudiantes han visitado empresas del polo quimico de
Tarragona.

Visitas a empresas

(ejecutada)

6 - Directrices de la CGC para la aplicacion del titulo

Compromiso con el fomento de
los valores de inclusion e Los actores implicados en el MUIQ estan comprometidos en el fomento de los valores de inclusion e igualdad.
igualdad. (en ejecucion)

7.— Ildentificar aquellas acciones que supongan una modificacion del disefo del titulo



Modificacion de la ficha de la

materia de practicas Se han realizado los cambios oportunos en las guias docentes para el curso 2018/19 y en el futuro se implementaran
académicas externas en la MV. en la memoria de verificacion cuando haya cambios mayores de nivel 3 0 4.
(ejecutada)

8.—

Reclamaciones, quejas, incidencias

No da lugar

9.— Fuentes de informacion

Para la realizacion del presente informe se han utilizado datos e indicadores a partir de las siguientes

fuentes de informacion:

10.

Plataforma ATENEA (http://encuestas.unizar.es/): Resultados de los cuestionarios de evaluaciéon de
la satisfaccion de los grupos implicados en la titulacion (alumnado, PDI, PAS) y datos globales de
todas las titulaciones de la Universidad de Zaragoza. Unidad de Calidad y racionalizacién. UZ. Incluye:
o Encuestas de satisfaccion de los estudiantes. Los alumnos han realizado encuestas de
satisfaccién por asignatura asi como de satisfacciéon con la titulacion y dado el caso de su
estancia Erasmus.
o Encuestas de satisfaccion del profesorado realizadas segun el procedimiento online de la
Universidad de Zaragoza.
o Informe de satisfaccion del personal de administracion y servicios de la EINA.
Pagina web de oferta de estudios de la Universidad de Zaragoza para el Master Universitario en
Ingenieria Quimica (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=680). UZ. Incluye entre lo consultado:
o “Profesorado”: Descripcién, Estructura, Evoluciéon y Perfil.
o “Calidad”: Informes anuales de la calidad y de los resultados de aprendizaje y Plan anual de
innovacién y mejora de anos anteriores.
Informacién grafica de titulaciones: http://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones. UZ. Incluye:
Indicadores de resultados (tasas de éxito, rendimiento y eficiencia).
Informacién de participacion del profesorado en proyectos de innovacién docente, cursos ADD,
Jornadas de Innovacion y cursos ICE (http://www.unizar.es/innovacion/master/adminC.php).
Vicerrectorado de Politica Académica. UZ.
Listado de empresas que han acogido estudiantes del MUIQ, proporcionado por Asunciéon Paricio
Miravete del area de Orientacién Profesional de Universa.
Procedencia de los alumnos Erasmus que han cursado asignaturas del MUIQ proporcionada por
Adolfo Pallarés Gascon, de la oficina de relaciones internacionales de la EINA.
Personal de Secretaria de la EINA. Informacién de alumnos matriculados en asignaturas del MUIQ y
datos del programa Expertia.
Informe de Evaluacion para la Renovaciéon de la Acreditacion de la Agencia de Calidad y Prospectiva
Universitaria de Aragon (ACPUA) (http:/ /www.boa.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?
CMD=VEROBJ&MLKOB=1022856215353).
Reunién de la Comisién Académica del Master: 6/10/2017. Presidente: Carlos Téllez Ariso (CU, 1Q).
Secretaria: M2 Penna Ormad Melero (CU, TMA). Vocal: Rafael Bilbao Dunabeitia (CU, 1Q).
Reuniones de la Comision Académica del Master: 18/12/2017, 01/02/2018, 09/04/2018,
09/05/2018, 05/07/2018 y 25/09/2018. Presidente: Carlos Téllez Ariso (CU, IQ). Secretaria: Miriam
Oliva Alcubierre (CU, TMA). Vocal: Rafael Bilbao Duniabeitia (CU, 1Q). Vocal: Yolanda Aysa Martinez
(estudiante).
Por ultimo, los miembros de la Comision de Evaluacion de la Calidad de la Titulacion que se citan en
el apartado 10.2.

— Datos de la aprobacion

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)

La Comision de Evaluacion de la Calidad de la Titulacion del Master Universitario en Ingenieria Quimica de


https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=680
http://portaltransparencia.unizar.es/titulaciones
http://www.unizar.es/innovacion/master/adminC.php
http://www.boa.aragon.es/cgi-bin/EVTI/BRSCGI?CMD=VEROBJ&MLKOB=1022856215353

la Universidad de Zaragoza, aprueba el presente informe el 22 de noviembre de 2018.

10.2.— Aprobacion del informe

La Comision de Evaluacion de la Calidad de la Titulacion del Master Universitario en Ingenieria Quimica de
la Universidad de Zaragoza, aprueba el presente informe por unanimidad de sus miembros (8/0/0) —votos
favorables/contrarios/abstenciones en su reunion de fecha 22 de noviembre de 2018 en el Edificio de
Institutos de Investigacion - Campus Rio Ebro.

Los miembros de la Comisioén de Evaluacion de la Calidad de la Titulacién que han aportado su experiencia
personal en la realizaciéon del presente informe han sido: Presidente: Carlos Téllez Ariso (TU, 1Q). Profesor:
Victor Sebastian Cabeza (COD, 1Q). Profesor: Miriam Oliva Alcubierre (COD, TMA). Estudiantes: Raquel
Raso Roka, Yolanda Aysa Martinez y Dario Alvira Dobon. Experto Externo del Rector: Javier Usoz Otal (TU,
Economia Aplicada. Profesional Externo: Ana Maria Luengo Aguilar (FCC ambito, S. A.).



— . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion
iss  Universidad
101 Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Quimica (531)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas
Ampliacion de procesos de separacion (66210) 18 6 33.33
Disefio avanzado de reactores (66211) 16 11 68.75
Simulacién y optimizacién de procesos quimicos (66212) 17 9 52.94
Gestién ambiental en la industria (66213) 13 6 46.15
Economia y organizacion industrial (66214) 15 7 46.67
Seguridad y andlisis de riesgos en la industria quimica (66215) 15 11 73.33
Gestién de la produccion y calidad (66216) 13 4 30.77
El proceso de investigacion en ingenieria quimica (66217) 12 5 41.67
Ingenieria bioquimica (66219) 6 4 66.67
Técnicas de caracterizacion de solidos (66221) 1 1 100.0
Materiales nanoestructurados (66223) 6 6 100.0
Calidad y tratamiento de aguas (66224) 13 10 76.92
Optimizacion energética (66226) 3 1 33.33
Tecnologia del papel (66228) 8 7 87.5
Ecodisefio y andlisis de ciclo de vida (66231) 6 6 100.0
Ampliacion de estadistica (66234) 1 0 0.0
Ciencia y tecnologia de la combustion (66235) 8 5 62.5
Valorizacién de residuos. Biorefineria (66239) 4 4 100.0
Tecnologias alternativas para el tratamiento de aguas residuales industriales 8 5 62.5
Sumas y promedios 183 108 59.02

A

Media
C

59.02%

D

08 de noviembre de 2018

Asig

Desviacion %

4.54
4.08
4.55
3.95
4.05
4.28
3.11
4.01
4.54
5.0
4.7
4.49
4.93
4.66
3.75

3.56
4.68
4.65
4.27

6.32%
-4.45%
6.56%
-7.49%
-5.15%
0.23%
-27.17%
-6.09%
6.32%
17.1%
10.07%
5.15%
15.46%
9.13%
-12.18%

-16.63%
9.6%
8.9%
0.0%



Blogue A: Informacién y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



%= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2016-17

e
Al Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Quimica (531) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
2 2 100.0% 4.63
BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecuencas  %Frecuencias
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé Sl NO S'O NOO
durante el periodo de movilidad? 2 0 100% 0%
6.¢,Qué reconocimiento académico de ) )
periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No
obtendra de su institucion de envio? 1 0 0 50% 0% 0%
7.¢Informé la institucién de envio de ) .
como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado
obtenidas en la institucién de acogida? 0 2 0 0 0% 100% 0% 0%
BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y
ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO
8.¢ El proceso de seleccion en su : .
institucion de envio fue justo y Sl NO No puedo juzgar Sl NO No puedo juzgar
transparente? 2 0 0 100% 0% 0%
BLOQUE: COSTES
20.¢En qué medida su beca cubri6 los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%
gastos de movilidad? 2 0 0 0 100% 0% 0% 0%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 5.0
2. Calidad de los métodos de ensefianza 2 4.0
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 5.0
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 4.67
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 1 4.5
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 1 4.0
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 5.0
12. Satisfaccién con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 1 4.5
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 4.5
13. Alojamiento 1 3.5




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afo: 2016-17

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Quimica (531) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)

2 2 100.0% 4.63
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
14. Aulas 2 5.0
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 2 5.0
16. Bibliotecas 2 5.0
17. Acceso a ordenadores 1 1 4.5
18. Acceso a Internet 2 5.0
19. Acceso a bibliografia especializada 2 5.0
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 4.71
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 1 1 4.5
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.5
Sumas y promedios 4.63

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



F tmweses PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Aho: 2016-17

TITULACION:  Master Universitario en Ingenieria Quimica (531) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)

2 2 100.0% 4.63
TECHNISCHE UNIVERSITEIT EINDHOVEN 1 5.0
TECHNICAL UNIVERSITY OF DENMARK (DTU) 1 5.0

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



TE Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

120
101 Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Quimica (531)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 9 2 22.22%

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B C D E = Asig Desv. %
Practicas externas 3 (66238) 9 2 22.22 3.74  0.0%
Sumas y Promedios 9 2 22.22 3.74  0.0%

Blogue A: Informacion y asignacion de programas de
préacticas externas

Blogue B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Bloque D: Tutor Externo

Bloque E: Formacién Adquirida

Bloque F: Satisfaccion Global.



i Universidad

T Ynivers SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION

Ano: 2017-18

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
178
Frecuencias

N/C 1 2 3 4 5
1. Infoymacién §0bre las tlit_ulaclipnes que se impartlen en el Centro, para el desarrollo de sus labores de gestién y administrativas (fechas, 3 2 2 3 14 13
requisitos matricula, planificacién docencia, organizacién aulas, horarios....)
%}tﬁlg?igrr:i;ﬁig; )con los responsables académicos (Decano o director del Centro, Director de Departamento, Coordinadores de 2 1 3 1 13 17
3. Relaciones con el profesorado del Centro. 3 1 4 1 4 15
4. Relaciones con el alumnado del Centro 4 1 3 21 8
5. Sistema para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 3 1 1 4 18 10
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION
6. Amplitud y adecuacién de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 1 9 15 11
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas encomendadas. 1 1 4 21 10
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 2 3 4 10 15 3
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 1 4 10 13 9
BLOQUE:RECURSOS
10. Organizacién del trabajo dentro de su Unidad 1 6 17 13
11. Adecuacioén de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 1 17 18
12. Definicién clara de sus funciones y responsabilidades 1 7 19 10
13. Suficiencia de la plantilla para atender correctamente la gestién administrativa y la atencién a estudiantes y profesorado 2 1 2 18 14
14. Reconocimiento al trabajo que realiza 1 1 8 12 15
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO
15. Nivel de satisfaccion global con la gestion académica y administrativa del Centro. 1 2 21 13

BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL

Sumas y promedios

37

20.79%

% Frecuencias

2

3

4.03

media

4.0
4.2
4.24
4.06
4.03
4.11
3.92
4.03
3.31
3.68
3.74
4.11
438
4.0
4.26
4.05
4.16
4.22
4.22
4.03






E Ywesd  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION

TITULACION: Méster Universitario en Ingenieria Quimica (531)

Ano: 2017-18

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
36
Frecuencias

N/C 2 3 4 5
1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 6 12
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno. 7 11
3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.). 1 5 12
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 3 2 12
5. Tamafio de los grupos 4 14
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 2 8 8
7. Orientacion y apoyo al estudiante 1 6 11
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 2 12 4
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 3 5 10
10. Oferta y desarrollo de préacticas externas 4 2 12
BLOQUE:ESTUDIANTES
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 5 13
12. Atencién prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro 1 4 13
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 4 14
14. Gestioén de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, disponibilidad de actas, etc.) 1 6 11
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 4 14
16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 1 1 4 5 7
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION
17. Aulas para la docencia teérica 3 5 10
é:;' )Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, 1 1 7 9
19. Espacios para précticas (seminarios, salas de informética, laboratorios, etc.) 6 12
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 1 6 11

18

50.0%

% Frecuencias

2

3

4.52

media

4.67
4.61
4.61
4.39
4.78
4.61
4.33
4.56
4.11
4.39
4.44
4.37
4,72
4.67
4.78
4.56
4.78
4.06
4.6
4.39
4.47
4.67
4.5



i nigersidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afno: 2017-18
TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Quimica (531) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
36 18 50.0% 4.52

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 451
21. Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte 7 11 461
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 1 9 7 4.35
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 7 11 4.61
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 453
Sumas y promedios 452

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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