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1.— Organizacion y desarrollo

1.1.— Anaélisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Numero de plazas de nuevo ingreso 40
Numero de preinscripciones en primer lugar (no definido)
Numero de preinscripciones (no definido)
Alumnos nuevo ingreso 9

El numero de solicitudes en las tres fases de admision habilitadas para el curso 2017-18 fue de 8, 7y 7
estudiantes respectivamente. Los alumnos que formalizaron la matricula por primera vez fueron 10, a los
que se anade una estudiante Erasmus y dos estudiantes ya matriculados en anos anteriores. Pero un
estudiante matriculado anulé su matricula en el periodo establecido para ello por lo que, finalmente, han
sido nueve los estudiantes de nuevo ingreso en el curso 2017-18.

Como ya se ha hecho notar en el Autoinforme de renovaciéon de la acreditacion del titulo de 2018 y en
informes anuales anteriores, en cada edicién del master se observa una variacion en la demanda de plazas
tanto en las fases de admision como, en las fases de formalizacion de matricula. Esta variacion es atribuible
a la concurrencia de una serie de circunstancias tanto internas —la excesiva oferta de masteres del area
humanistica en nuestra Universidad, sin duda alguna y el alto numero de estudiantes de grado que no
prosiguen estudios de posgrado o, de hacerlo, cursan masteres profesionalizantes— como externas —el alto
coste de matricula respecto a otras universidades; la elevada nota media requerida para la obtenciéon de
becas de master y de colaboracion; la prolongacion de la duracion media de los estudios del grado de
Historia; y, finalmente, la repercusion en el conjunto de estudios de posgrado de las convocatorias de
concursos-oposiciones de Profesorado en ESO, Bachillerato, FP y Ensenanzas de Idiomas, Artisticas y
Deportivas.

Estos factores endégenos y exégenos inciden negativamente tanto en la fase de admision, como, sobre todo,
en la fase de matriculacién del alumnado admitido al conjunto de masteres de Humanidades, pues los
estudiantes se inscriben en varios masteres al mismo tiempo optando por matricularse, cuando tienen
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plaza, en los masteres de Profesorado en ESO, Bachilerato, FP y Ensefianzas de Idiomas, Artisticas y
Deportivas presenciales y no presenciales ofertados por la Universidad de Zaragoza y, sobre todo, por
universidades con oferta de estudios on-line o a distancia. En este sentido, seguimos insistiendo en la
necesidad urgente de reflexionar sobre la racionalizacion de la oferta de masteres en las areas humanisticas
para alcanzar un mayor equilibrio entre oferta y demanda. El equipo decanal de la Facultad y la CGC
trabajan en este sentido desde el curso académico 2016-17 mediante reuniones de trabajo con los
coordinadores de los masteres del centro. Estamos en un periodo de confluencia de cambios (fusiones
departamentales, creacion de institutos de investigacion, reformas de los titulos de grado...) que, sin duda,
mas pronto que tarde van a generar nuevos planteamientos en la oferta académica de posgrados.

1.2.— Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso

Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Nombre del estudio previo Nudmero de alumnos
Graduado en Historia 5
No informado 2
DOCTOR EN VETERINARIA 1
Licenciado en Filosofia 1

Los titulos previos de los estudiantes de nuevo ingreso son, mayoritariamente, el actual Grado en Historia.
También algunas titulaciones de planes antiguos en Historia, con lo que la adecuacion de los
conocimientos previos a la exigencia de la titulacion de master ha sido buena y la iniciacién en la
investigacion cientifica ha obtenido buenos resultados, a pesar de que las actuales titulaciones de grado no
contemplan esta ensenanza.

No obstante, se sigue observando una homogeneidad en los ambitos curriculares de procedencia, lo que
incide de forma directa y muy positiva en la calidad del master al tratarse de un alumnado vocacional, con
una base de conocimientos previos comun sobre la que asentar el caracter investigador y de estudios
avanzados en Historia ofertado por el MUIEAH. En detalle, los estudios previos de los matriculados por
primera vez en el curso 2017-18 son el grado en Historia, la antigua titulacion en Filosofia y Geografia e
Historia. También se matriculo licenciado y doctor en Historia de la Veterinaria, con una buena base de
conocimientos en Historia y de los métodos de investigacion historica.

1.3.— Nota media de admision

No aplicable.

Aunque resulta no aplicable, segiin los datos proporcionados por la Secretaria de la Facultad, los
estudiantes admitidos tienen una nota media en sus expedientes académicos de 7.6, valor que se halla en
un nivel similar al dell altimo curso académico.

1.4.— Tamano de los grupos

Existe un unico grupo de teoria y de practica pues el niimero de estudiantes matriculados permite que el
proceso de ensenanza-aprendizaje se realice en unas condiciones 6ptimas. No se producen desdobles para
las clases practicas.

2.— Planificacién del titulo y de las actividades de aprendizaje
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2.1.— Modificaciéon o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulacion, organizacion académica...

Al margen de varios reajustes horarios y cambios de ubicacion en dos asignaturas optativas —reajustes y
cambios que contaron con la aquiescencia del alumnado matriculado y de la Coordinadora y que han sido
valorados muy positivamente por los estudiantes—, no se ha producido ninguna otra modificacién o
incidencia en relacion con las guias docentes, ni con el desarrollo docente ni la organizaciéon académica.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

No se han introducido cambios.

2.3.— Coordinacion docente vy calidad general de las actividades de aprendizaje que se
ofrecen al estudiante

La coordinacién docente entre materias y actividades —basada en la comunicacion del equipo docente a
través de reuniones generales, reuniones parciales del profesorado de cada asignatura y moédulo y la
consulta de los dosieres de materiales docentes disponibles para cada asignatura en archivos PDF y a través
de Moddle— es satisfactoria.

Durante el afnio académico 2017-18 se volvié a habilitar un curso en Moodle para el equipo docente —una
buena practica, segun el Panel de Expertos de la renovacion de la acreditacion— a través del cual, desde la
Coordinacién se han dado a conocer las novedades normativas, las cuestiones de gestiéon y de coordinaciéon
que afectan al titulo y toda una serie de notas y recordatorios de tipo académico y administrativo (horarios,
calendario de examenes, eleccién de tutor y lineas de investigacion...)

Por otro lado, tanto la Secretaria de Decanato como el profesorado y los departamentos implicados en la
docencia del Master siguen comunicando directamente o a través de la Coordinadora del Titulo aquellas
actividades, cursos y seminarios complementarios ofertados por los propios departamentos, los grupos de
investigacion, los programas de doctorado y otros organismos e institutos de investigacion cientifica. En
general, en esta oferta se busca la no coincidencia temporal con el horario lectivo del master, planificandose
en las mananas siempre que ello es posible. El conjunto de estas actividades resulta de muy alta calidad y
permite el contacto con docentes de reconocido prestigio, expertos en distintas tematicas relacionadas con
las materias del master y que proceden de diversas universidades, centros de estudios, empresas e
institutos de investigacion. Es preciso poner de relieve este aspecto ya que la titulacion no tiene dotaciéon
presupuestaria para contar con el magisterio de profesores invitados.

Ademas, ha continuado la practica de docentes que han accedido a incluir a otros colegas en sus
respectivos cursos de Moodle, permitiendo un conocimiento mas exhaustivo de los materiales docentes que
son utilizados en cada una de las asignaturas, tal y como se viene haciendo desde el curso 2014-15.

En cuanto a los materiales de estudio y recursos de aprendizaje, la generalizaciéon del uso de la plataforma
Moodle permite poner a disposicion del alumnado de manera sencilla y altamente eficaz un amplio elenco
de materiales de estudio y recursos de aprendizaje de calidad —seleccionados en muchos casos segun el
concreto interés investigador o de profundizacién en tematicas histéricas de cada estudiante—, que
posibilitan un mejor desarrollo de las clases teoricas, los seminarios, las clases practicas y los debates y
exposiciones que tienen lugar en el aula (esquemas teéricos y documentos en powerpoint para el
seguimiento de las clases y seminarios, seleccién de lecturas especificas de documentaciéon primaria y
secundaria, selecciones bibliograficas especializadas).

Resulta destacable, finalmente, la labor de seguimiento personalizada a través de la tutorizaciéon realizada
por cada miembro del equipo docente, pues permite que el alumnado (salvo los casos en que se ha
pospuesto la finalizacion de los estudios por motivos laborales) alcance un alto nivel de rendimiento a lo
largo del Master y culmine la titulaciéon de manera satisfactoria, tal y como demuestran los TFM calificados
en el curso académico 2017-2018.

3.— Personal académico



3.1.— Valoracion de la adecuacién de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de
verificacion

Tabla de estructura del profesorado
Ao académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

En primer N° total N° total Horas

Categoria Total % curso sexenios quinquenios impartidas %
Cuerpo de Catedraticos de Universidad 9 31,03 9 41 63 300,5 37,28
Cuerpo de Profesores Titulares de 10 34,48 10 26 54 2498 30,99
Universidad

Profesor Contratado Doctor 5 17,24 5 11 0 135,7 16,83
Profesor Ayudante Doctor 2 6,90 2 2 0 44,3 5,49
Profesor Emérito 1 3,45 1 0 0 32,5 4,03
Personal Investigador en Formacion 1 3,45 1 0 0 21,7 2,69
Colaborador Extraordinario 1 3,45 1 (no definido) (no definido) 21,7 2,69
Total personal académico 29 100,00 29 80 117 806,1 100,00

El profesorado del Master tiene una dilatada experiencia docente en la imparticibn de materias
estrechamente relacionadas con la tematica del Titulo y que forman o han formado parte de los planes de
estudios de la Licenciatura en Historia, del Grado en Historia, de los programas de doctorado de Historia
Antigua, Medieval, Moderna y Contemporanea actualmente en extincion y de otros estudios de master
vigentes, en proceso de modificacion o en extincion en nuestra universidad. Asi mismo es necesario resaltar
la propia experiencia docente en las materias contenidas hasta la fecha en el Master en Investigacion y
Estudios Avanzados en Historia, puesto que el nuicleo basico del profesorado se ha mantenido sin apenas
variaciones durante los nueve anos de recorrido del Master. La experiencia en la imparticion de otras
asignaturas de posgrado —en el Master en Relaciones de Género, Master en Ciencias de la Antiguiedad,
Master en Estudios Medievales de la Corona de Aragon, Master en Estudios Avanzados en Historia del Arte
y Master en Historia Contemporanea— y de asignaturas de los planes de estudios de Historia, directamente
relacionadas con materias incluidas en los moédulos obligatorios y optativos de nuestro master, permite
valorar positivamente la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la Memoria de Verificacion
modificada el 14 de enero de 2014. Y se puede afirmar que el perfil y la formaciéon del profesorado
disponible vinculado a la Universidad de Zaragoza se adecua al plan de estudios previsto para el Master. La
experiencia docente de dicho profesorado es alta, ya que en torno al 90 % del mismo cuenta con mas de 10
anos de ejercicio profesional; el 73,25% de la docencia recae sobre profesorado permanente, el 16,83% en
profesores contratados doctores y el 5,49 en profesores ayudantes doctores.

3.2.— Valoracion de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE,
congresos

A lo largo del curso 2017-2018, el personal académico del titulo ha participado en un total de 10 Proyectos
de Innovacion, segun los datos que aparecen en la Consulta de Actividades de las Titulaciones. Algunos de
estos proyectos estan integrados por varios docentes del master y orientados a aplicar nuevas formulas a los
procesos de aprendizaje de los estudiantes del master; y otros han posibilitado la realizacion de un
seminario con participaciéon de los estudiantes y docentes de diversos masteres de la Facultad de Filosofia y
Letras. Ademas de estos proyectos, hay que destacar que todo el profesorado del master tiene abierto para
las asignaturas de la titulacién un curso ADD.
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Se especifican a continuacion los titulos de algunos de los Proyectos de Innovacién:

e PIIDUZ_17_173 Del aula al archivo: estrategias para incorporar fuentes primarias en los procesos de
aprendizaje del alumnado de Historia (Grado y Master).

e PIIDUZ_17_196 El culto a las reliquias: interpretacion, difusion y ritos.

e PIIDUZ 17_361 La imagen de la Edad Media en el cine como recurso docente en el proceso de
ensenanza-aprendizaje.

e PIIDUZ 17_159 La gamificacién como herramienta de fomento del aprendizaje activo y la construccion
de equipo (Team Building).

e PIIDUZ 17_395 Grupo de Innovacién Docente sobre la Evaluacion, Mejora y Difusion de un Espacio
de Trabajo Interdisciplinario en las Ciencias Sociales y Juridicas. Auditoria de resultados y aplicacion
de nuevas metodologias.

e PIIDUZ_17_108 La literatura como estimulo para el aprendizaje de la historia del mundo actual

e PIIDUZ 17_242 Grupo multidisciplinar AprenRED: evaluaciéon de la adquisicion de competencias
transversales entre profesores anfitriones y visitantes.

e PIET 17_054 Estrategias aplicadas a la adquisicién de las competencias del Trabajo de Fin de Master.

De manera global, la valoracion de la participacion en proyectos de innovacion que han realizado mas de
un tercio de los docentes del MUIEAH (10 docentes en total), resulta altamente positiva y tiene un marcado
caracter transversal e interdisciplinario. Esta participacién permite que el profesorado implicado en estas
actividades entre en contacto con colegas de otras areas cientificas, adquirir una perspectiva mas amplia de
las tareas docentes y evaluadoras y, en definitiva, tener una mayor concienciaciéon profesional y académica
ante el reto que representan los nuevos planteamientos y estrategias en el ambito educativo universitario en
general y en las ensenanzas de posgrado en particular.

3.3.— Valoracion de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en
Institutos, grupos de investigacién, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la
docencia y el proceso de aprendizaje

Como en informes anteriores, se realiza una valoraciéon positiva de la actividad investigadora del
profesorado del MUIEAH basada en su experiencia investigadora desarrollada en el ambito cientifico de la
Historia, su pertenencia a grupos de investigacion, el numero de sexenios de investigacion acreditados y, en
consecuencia, la importante transferencia de resultados de su investigacion en forma de publicaciones de
caracter nacional e internacional y de participaciéon en congresos, seminarios, coloquios y cursos
especializados y de alta divulgacién cientifica.

Segun los datos recogidos en la Modificacion de la Memoria de Verificacion del Titulo informada
favorablemente por la ANECA en enero de 2014, el 93 % del profesorado del MUIEAH cuenta con mas de 10
anos de actividad investigadora en el ambito cientifico de la Historia y el 7% restante tiene entre 5y 10
anos de actividad investigadora en ese mismo ambito. E1 95% del profesorado funcionario posee todos o
casi todos los sexenios posibles de acuerdo con su edad: el 7,7% cuenta con 6 sexenios de investigacion
acreditados; el 12,4% con 5 sexenios; el 26,1% con 4 tramos; otro 26,1% con 3 sexenios; un 18,5% de los
docentes tiene 2 sexenios y un 9,2 cuenta con la acreditacion de un sexenio. La media del ntiimero de
sexenios del profesorado del titulo supera el 3.

En el curso 2017-2018, segun consta en la Tabla de Estructura del Profesorado del apartado 3.1 de este
informe, el profesorado que participa en la docencia del master tiene una trayectoria investigadora
ampliamente consolidada: un 44% de las horas lectivas fueron impartidas por 9 CU, un Emérito y un COL;
un 30.99% de las horas recayeron en TU y un 26.75% de las horas estuvieron a cargo de COD, AYD y PI. El
profesorado, en conjunto, suma un total de 78 sexenios de investigacion reconocidos.

Las principales lineas y trabajos de investigacion del ntucleo basico del profesorado CU y TU del Master
estan estrechamente relacionadas con las tematicas que incluyen las distintas materias del Master. Asi, por
ejemplo, los trabajos inscritos en lineas de investigacion tales como Procesos de aculturacion, Historia de la
cultura y de la religiosidad, Historia de las minorias religiosas, Historia de las Mujeres, Historia de la vida
cotidiana, Estructuras politicas y organizaciéon del poder o Guerra, conflictividad y violencia social tienen



una conexion directa con las materias impartidas en el MUIEAH. Y buena parte de estas lineas de
investigacion se desarrollan en el seno de grupos de investigacion reconocidos y en mas de una veintena de
proyectos de investigacién de convocatorias I+D, como puede consultarse en el desplegable de Investigacion,
en las ventanas "Grupos de Investigacion" y "Proyectos de investigacion" de la pagina web de la Facultad de
Filosofia y Letras (https:/ fyl.unizar.es/) o en el apartado correspondiente de las propias paginas web de los
departamentos con docencia en el Master (ver apartado "9. Fuentes de Informaciéon" de este informe).

En consecuencia, la valoracion que se hace sobre el perfil y la formacién del profesorado disponible
vinculado a la Universidad de Zaragoza es que el equipo se adecua correctamente al plan de estudios
previsto en el Titulo, con un suficiente y apropiado reconocimiento de la investigacion a través del numero
de sexenios acreditados y de la correspondencia de sus lineas de investigacion con los médulos y materias
del Master y con los TFM dirigidos.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de
verificacion

Los recursos materiales e infraestructuras se adecuan a lo contenido y expuesto en la Memoria de
Verificacion.

La valoracion emitida por los estudiantes —reflejada en los datos procesados en el apartado "Recursos
materiales y servicios" de la encuesta de Satisfaccion Global con la Titulacién—, se centra en equipamiento
de aulas y seminario, fondos bibliograficos, servicio de biblioteca, servicio de reprografia y otros recursos
informaticos y tecnolégicos, alcanza una puntuacion media de 3.14 frente a los 3.79 del curso anterior,
senalando con las puntuaciones mas bajas la precariedad del equipamiento de aulas y seminarios de la
vieja facultad y con la puntuacion mas alta la excelencia de los fondos bibliograficos y el servicio de la
biblioteca.

La valoracion que el profesorado hace en el bloque Recursos e Infraestructuras se centra en las
infraestructuras y condiciones materiales de trabajo (espacios, recursos materiales y tecnolégicos, apoyo
técnico...) es de un 3.85. La valoracion del PAS alcanza un 3.1 en este mismo apartado. Los datos de los
tres colectivos consideran, en consecuencia, que son suficientes los recursos materiales e infraestructuras
de la Facultad de Filosofia y Letras pero mejorables. En este sentido, se hizo constar una valoracién similar
en la Memoria de Verificaciéon y su posterior modificacion.

4.2.— Andlisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes,
instituciones participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global del
proceso

El MUIEAH, tal y como consta en la Memoria de Verificacién, no contempla practicas externas curriculares.

4.3.— Practicas externas extracurriculares

El MUIEAH, tal y como consta en la Memoria de Verificaciéon, no contempla practicas externas
extracurriculares.

4.4 — Andlisis y valoracion del programa de movilidad: Numero de estudiantes enviados vy
acogidos, universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién
global del proceso



Alumnos en planes de movilidad
Afio académico: 2017/2018

Titulacion: Master Universitario en Investigaciéon y Estudios Avanzados en Historia
Datos a fecha: 27-01-2019

Centro Alumnos enviados Alumnos acogidos

Facultad de Filosofiay Letras 0 1

El MUIEAH, durante el curso 2017-18 recibi6 a una estudiante alemana procedente de la Universidad de
Colonia a través del programa Erasmus +. Se matricul6 en principio en dos asignaturas optativas del
master y posteriormente decidié ampliar la matricula para asistir como oyente a otras tres asignaturas.
Segun consta en su expediente, obtuvo la calificacion de 9.5 en cada asignatura, por lo que su rendimiento
fue muy alto, al igual que el grado de satisfaccion con nuestro master. A tenor de las manifestaciones
realizadas a la Coordinadora, la valoraciéon global del proceso fue muy satisfactoria tanto para la alumna
como para el profesorado y el resto de estudiantes que compartieron clase con ella.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucién de calificaciones por asignatura

Distribucion de calificaciones
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Curso Cadigo No
Asignatura pre % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
1 67900 Trabajo fin de Master 3333 0 00 O 00 O 00 2 222 4 444 00,0
1 67901 Teoria de la Historia, escritura de historia e historiografia 1125 0 00 O 00 O OO 6 750 1 125 00,0
1 67920 Técnicas para leer y entender la Historia. Vestigios del 2222 0 00 O 00 3333 4 444 0O 00 00,0
pasado
1 67921 Expresiones de alteridad: visiones del otro 1111 1111 11221 11211 3 333 2 222 00,0
1 67922 Historia de la vida cotidiana 3300 0 00 O 00 2200 4 400 1 10,0 00,0
1 67923 ldeologias y teoria politica 1111 1111 O 00 3333 3 333 1 111 00,0
1 67924 Mujeres: textos y contextos 0O 00 00O OO0 O OO O 00 21000 000
1 67925 Migraciones y exilios 2400 O 00 O 00 1200 2 400 O 00 000
1 67926 Transferencias culturales con Europa, América, mundo 1200 0 00 1200 1200 1 200 1 200 00,0

isldmico, Asia oriental

1 67927 Lacirculacion internacional de las ideas juridicas y 0O 00 O 0O 0 OO O OO 31000 O 0,0 00,0
econémicas
1 67928 La Historia en su lengua original. Herrramientas de 0O 00 0 00O O OO OO0 1 500 1 500 00,0

interpretacion
1 67929 Poder, disidenciay represion 0O 00 0 00 1250 1250 2 500 O 00 00,0

1 67930 Violenciay guerra 0 00 O 00 1143 4571 0 00 2 286 000

Los datos académicos recogidos por la UZ han sido actualizados a fecha 16 de enero de 2019. La valoraciéon
global de las calificaciones obtenidas en los 6 TFM (por 5 estudiantes de nueva matricula y 1 estudiante del
curso 2015-16, becado en Japon durante el curso 2016-17) es positiva en cuanto a la calidad de los
trabajos presentados y las calificaciones alcanzadas: 4 Matriculas de Honor y 2 Sobresalientes. Han sido,
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sin embargo, 4 los estudiantes del curso 2017-18 que no han culminado el master dentro del curso
académico de matricula: dos a falta de la presentacion y defensa del TFM (motivos laborales lo han
impedido), un tercer caso que no ha superado diversas asignaturas obligatorias del titulo; y un ultimo caso
de matricula a tiempo parcial, que abandon6 al no poder compatibilizar el seguimiento de las clases con su
destino docente y abandonoé los estudios. Tal y como indica el cuadro, la distribucion de las calificaciones
es la siguiente: 11 No presentados, 2 Suspensos, 4 Aprobados, 16 Notables, 29 Sobresalientes y 11
Matriculas de honor.

La Comisi6én considera que existen varias razones que determinan unas calificaciones que, de forma global,
destacan en la misma linea que las calificaciones de ediciones anteriores: el tamafio del grupo, con un
numero de estudiantes lo suficiente amplio para desarrollarse procesos de ensefnanza- aprendizaje con un
alto grado de comunicacion, estimulacion y retroalimentaciéon intelectual y lo suficientemente reducido
para posibilitar por parte del profesorado un seguimiento cercano y una orientaciéon personalizada en el
aprendizaje, desarrollo de capacidades y adquisicion de competencias por parte del alumnado; la existencia
de una homogeneidad formativa de los estudiantes que han concurrido en el curso académico 2017-18 y la
relativamente elevada nota media de acceso, en torno al 7,5; la aplicacion predominante del sistema de
evaluacion continua en el desarrollo de la actividad académica del conjunto de las asignaturas a través de
la elaboracion de trabajos individuales, el desarrollo de actividades en grupo, la realizacion de debates, las
exposiciones orales en clase y las entrevistas y tutorias; y, por ultimo, el nivel de implicacion e interaccion
del profesorado con el alumnado tanto en clase como en la tutorizacion.

Al igual que el curso pasado, el numero de NP en el conjunto de las asignaturas es de 11. La concurrencia
de cuestiones coyunturales de tipo académico (dificultad de aprendizaje de dos alumnas), laboral
(dificultad de dos alumnos para conciliar la vida laboral y académica y concluir el TFM) y personal (baja
médica de uno de los estudiantes) explican este niimero de NP.

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2017/2018

Titulacion: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Cad Rec Equi No Tasa Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

Cad As: Cédigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1 67900  Trabajo fin de Master 9 0] 6 0 3 100.00 66.67
1 67901 Teoria de la Historia, escritura de historia e historiografia 8 0 7 0 1 100.00 87.50
1 67920 Técnicas para leer y entender la Historia. Vestigios del 9 0 7 0 2 100.00 77.78
pasado
1 67921 Expresiones de alteridad: visiones del otro 9 0 7 1 1 87.50 77.78
1 67922  Historia de la vida cotidiana 10 0 7 0 3 100.00 70.00
1 67923 ldeologias y teoria politica 9 0 7 1 1 87.50 77.78
1 67924 Mujeres: textos y contextos 2 0 2 0 0 100.00 100.00
1 67925 Migraciones y exilios 5 0 3 0 2 100.00 60.00
1 67926 Transferencias culturales con Europa, América, mundo 5 0 4 0 1 100.00 80.00

islamico, Asia oriental
1 67927 Lacirculacién internacional de las ideas juridicas y econémicas 3 0 3 0 0 100.00 100.00

1 67928 LaHistoria en su lengua original. Herrramientas de 2 0 2 0 0 100.00 100.00
interpretacion



Cad Rec Equi No Tasa Tasa

Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend
1 67929  Poder, disidencia y represion 4 0 4 0 0 100.00 100.00
1 67930 Violenciay guerra 7 0 7 0 0 100.00 100.00

Como ya hemos apuntado en el Apartado 5.1, llama la atencién en el grafico y en la tabla el numero de No
Presentados a las diversas asignaturas. La concurrencia de cuestiones coyunturales de tipo académico,
laboral y personal ya descritas explican que la tasa media de rendimiento en el conjunto del master sea de
79.12 que, aunque baja, es casi diez puntos mas alta que la del curso 2016-17. La tasa media de éxito
también ha subido, alcanzando 97.3, frente a 94.12 del curso anterior.

Teniendo en cuenta que la consecucion de tasas de éxito y rendimiento como las obtenidas va asociada a la
adquisicion efectiva de competencias y conocimientos por parte del alumnado en cada materia, sigue
resultando preocupante el abandono de estudios que se produce, aunque ello se deba a causas exogenas a
la titulacion. No obstante, la tasa media de éxito sigue siendo alta y constituye un indicador de la
motivacion y el caracter vocacional de los estudiantes matriculados en unos estudios de caracter avanzado
y orientados a introducir al alumnado en la investigacion cientifica (resultados similares son obtenidos en
otros masteres con estudios avanzados y de iniciacion investigadora). Los estudiantes que cursan el titulo,
ademas de ser vocacionales, estan interesados en la investigacion de los diferentes ambitos de la Historia,
en especial de la Historia Medieval y Moderna. Para ellos, este master permite desarrollar de manera
adecuada el camino hacia sus investigaciones y estudios doctorales al constituirse en la base de su ingreso
en la Escuela de Doctorado, la adscripcion a grupos de investigacion o el acceso a becas de investigacion en
Historia, ademas de potenciar una mayor calidad en el desarrollo de la actividad docente en diversos
ambitos educativos de ensenanzas medias.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen
activamente en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de
evaluacion

La promocién de acciones para fomentar que los estudiantes participen mas activamente en el proceso de
aprendizaje (realizacién de workshops, practicas en distintos depositos documentales y bibliograficos,
salidas de campo, propuesta de trabajos de curso con las tematicas de interés de cada alumno...) y tengan
una proyeccién en su posible futuro investigador, han seguido en marcha durante el curso 2017-18. De
entre ellas, la tnica que queda reflejada en los criterios de evaluacién de manera oficial es la participaciéon
en debates y exposiciones en el aula a través de la presentacion de los trabajos de curso elaborados por
cada estudiante.

En la realizacion de las guias académicas del nuevo plan de estudios, aprobadas en junio de 2014 por la
Comision de Garantia de la Calidad de las Titulaciones, se puso especial atencion en que la mayoria de las
asignaturas contemplasen la realizacion de seminarios de presentacion y debate en el aula de los trabajos
elaborados individual o grupalmente por los estudiantes como prueba evaluable en las modalidades tanto
de la evaluacion continua como de evaluacion global. Esta accion ha promovido una activacion de la
participacion en el proceso de aprendizaje asi como la intercomunicacion entre los propios estudiantes y el
desarrollo de estrategias colaborativas en cada asignatura y, sobre todo, en el proceso de elaboracion del
TFM. Este desarrollo de estrategias colaborativas culmina en la participacion de los estudiantes del master
en varias actividades:

® en el workshop "Del master a la tesis: investigar en las épocas medieval y moderna", organizado por
becarios predoctorales que en su dia cursaron el master y que da cabida a aportaciones de estudiantes
y titulados de otros masteres de la Facultad que centran sus estudios e investigaciones en los periodos
medieval y moderno.

® vy, en el curso 2017-18, en el seminario organizado en el marco del proyecto de innovacién docente “El
culto a las reliquias: interpretaciéon, difusiéon y ritos” (PIIDUZ_17_196), coordinado en su primera
edicion (2017-2018) por el profesor Francisco Alfaro, creandose una plataforma de intercambio de
ideas y colaboracién transversal entre alumnos y profesores de distintas titulaciones de Humanidades
dentro de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Zaragoza. Las aportaciones
realizadas revisan el culto a las reliquias a través de hitos, tradiciones, folklore, rogativas y acciones



de gracias, caminos o rutas trazadas por los vestigios inmateriales, pero también de elementos
inmersos en la cultura material, como ajuares liturgicos y restos arqueologicos, analizando cuestiones
antropolégicas, de historia social, demografia y ordenaciéon del territorio, en una contribucién,
recogida por escrito como material docente en el repositorio Zaguan de la Universidad de Zaragoza

(https://zaguan.unizar.es/record/71114#), con el propoésito de fomentar la comprension de los

procesos historico-artisticos peninsulares y europeos.

En la practica docente, también se ven reflejadas el uso de metodologias diversas de aprendizaje puestas en
marcha a partir de las conclusiones y trabajos realizados en otros proyectos de innovacion docente que han
sido planteados o en los que han participado miembros del equipo docente del MUIEAH (los principales han
sido citados en el apartado 3.2) sobre seleccién y tratamiento de fuentes historicas con fines docentes, sobre
lectura critica, analisis y discusion como desarrollo de competencias generales, sobre orientacion a la
profesion docente e investigadora, sobre trabajo interdisciplinario en Historia.

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo

6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2011-2012 100.00 95.74 96.15
2012-2013 100.00 87.72 90.91
2013-2014 100.00 83.70 100.00
2014-2015 100.00 97.14 97.90
2015-2016 96.04 89.81 95.24
2016-2017 94.12 68.57 100.00
2017-2018 97.30 79.12 96.77

La tasa de eficiencia o relacién porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios al que
debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados que iniciaron la
Titulacion en 2017 y el numero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse, es del
96.77% debido a la no matriculacion del TFM de un estudiante.

La tasa de rendimiento ha experimentado un aumento en relacion con la calidad de esta tasa el curso
pasado. La relacion porcentual entre el numero total de créditos superados y el numero de créditos
matriculados en la Titulacion es de un 79.12%. Este valor es la consecuencia directa de las especiales
circunstancias que concurrieron entre el alumnado, ya especificadas, e invitan a seguir reflexionando sobre
las expectativas del alumnado con el master, sobre su eleccion de priorizar el desempeno laboral que
compaginan con los estudios de posgrado; o por aprovechar las oportunidades laborales (contratos de
trabajo), y académicas (becas, estancias) surgidas una vez matriculados en el Master, posponiendo la
conclusion de los estudios de posgrado. Ello genera, como se observa en el siguiente apartado, unas tasas
de graduacion que siguen siendo bajas: 62,5%.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacién



Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2011-2012 0.00 100.00
2012-2013 0.00 60.00
2013-2014 25.00 62.50
2014-2015 8.33 91.67
2015-2016 12.50 75.00
2016-2017 40.00 60.00
2017-2018 0.00 62.50

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de
estudiantes que acceden a una titulacion por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacion y
abandono de una cohorte en el curso académico 'x' estaran disponibles a partir del curso 'x+n', donde 'n' es
la duracién en anos del plan de estudios.

Como acabamos de anotar en el Apartado 6.1.1, la opcién del alumnado que se halla dentro del mercado
laboral por priorizar su trabajo junto con la necesidad de aprovechar las oportunidades laborales (contratos
de trabajo), y académicas (becas, estancias) que surgen una vez realizada la matricula a tiempo completo o
parcial en los estudios de nuestro master, tiene como consecuencia directa la no conclusion de los estudios,
que es pospuesta temporalmente y aplazada sine die, generando un porcentaje parcial de graduacion del
62,5% y una duraciéon media de los estudios de posgrado de ano y medio, teniendo lugar la graduacién
cuando los TFM son vueltos a matricular y defendidos en las convocatorias abiertas para ello durante el
siguiente curso académico.

6.2.— Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los alumnos con la formacion recibida

Los estudiantes valoran con una excelente puntuacion, un 4.57 de media, el desarrollo de la docencia, el
cumplimiento de las obligaciones del profesorado, las informaciones recibidas al comenzar el curso y las
relaciones con el profesorado en cada una de las asignaturas del master segiin consta en los resultados de
la “Evaluacion de la actividad docente. Listado por asignaturas”. La opiniéon global del alumnado con la
formacién recibida es, por tanto, de satisfaccion.

Otros aspectos —como los recursos materiales y servicios o la atencion al alumnado—, valorados en la
“Encuesta de satisfaccion de la titulacién”, inciden en diversos aspectos susceptibles de mejora.

® Con una tasa de respuesta del 33.33%, la encuesta arroja una satisfaccion global de 3.67, medio
punto superior a la del curso 2016-17, siendo el bloque de recursos materiales y servicios (salvo en el
apartado fondos bibliograficos y servicio de biblioteca, que es puntuado con un 4.67) el de mas baja
consideracion, con una media de 3.14.

® Del bloque Atencién al Alumno (3.27 de media) destaca la puntuacion de 2.67 en la canalizaciéon de
quejas y sugerencias, sin duda como resultado de las dificultades para solventar la incidencia de la
actitud poco apropiada de una alumna que ha abandonado definitivamente sus estudios de master.
No obstante, los representantes del alumnado sefialan la satisfactoria comunicacién directa con la
Coordinadora del master a la hora de canalizar quejas y sugerencias de forma rapida y efectiva.

e El resto de bloques se mantienen en la misma ténica que en anos anteriores: Gestion Académica y
Administrativa (3.67); Plan de Estudios y Desarrollo de la Formaciéon (3.66, extrayendo los resultados
de las preguntas 11 y 12 que son contestadas sin existir programa de movilidad ni practicas externas



en la Memoria de Verificacion del Master).

® En el bloque de Recursos Humanos, la valoracién de la “Calidad docente del profesorado” alcanza la
puntuacién media mas alta de la encuesta, con un 4.33 frente al 3.92 del curso anterior.

® Este mismo valor medio de 4.33 se da en los “Resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de
objetivos y competencias”, dentro del bloque Plan de estudios y desarrollo de la formacién, lo que
vuelve a apuntar a un grado de satisfaccion alto entre el alumnado que participé en las encuestas.

Hay que hacer notar que los valores medios que arroja la Encuesta de Satisfaccion (3.2) son algo inferiores
a los valores medios que proporciona la Evaluacion de la Ensenanza de la Titulacion (4.24), en la que la
tasa de respuesta fue mas elevada, de un 53.85 % del alumnado. La Comisién quiere destacar la
importancia de la participacion del alumnado en los SIGC, animando a sus representantes a que continuen
con este nivel de compromiso en la mejora de todo aquello en lo que participen.

En las respuestas abiertas de la Encuesta de Satisfaccion, al igual que en el resto de encuestas, los
estudiantes suelen aportar sugerencias sobre aspectos que consideran susceptibles de mejora. Junto con
las observaciones recogidas por la Coordinadora del Titulo en el seguimiento que se hace a través de
entrevistas y reuniones con los estudiantes, en el curso 2017-18 las sugerencias mas significativas en las
que es necesario centrar las acciones de mejora son las siguientes:

e Mas estudios de caso que permitan incrementar la interactuacion en las clases.

® Mayor informacion sobre acceso a fuentes documentales y metodologias de explotacion de las fuentes.

e FElevar la complementariedad de los contenidos de las asignaturas Ideologias y Teoria politica
(obligatoria) y La circulacion internacional de las ideas juridicas y economicas (optativa)

e Aumentar en la asignatura Poder, disidencias y represion la coordinacién interna para lograr una
adecuada carga de trabajo a lo largo del semestre; y la coordinacion externa con otras asignaturas, a
fin de evitar solapamientos.

En resumen, la respuesta de satisfaccion de los estudiantes —plasmada en las encuestas y a través de los
cauces de expresion habilitados por la Coordinadora y por el Sistema de Garantia de la Calidad del Titulo
—, manifiesta la aceptaciéon y acuerdo con la claridad y relevancia de los objetivos de la titulacién, con la
transparencia, validez y fiabilidad de la evaluacion, con el sistema de evaluacion formativa continua y con
los materiales, recursos y entorno de aprendizaje ofrecidos.

Por ultimo, se quiere hacer constar que, aunque ha bajado la tasa de respuesta del alumnado respecto al
curso pasado, la participacién en las encuestas sigue siendo significativa y da la posibilidad de detectar con
mayor eficacia los aspectos susceptibles de mejora segun las percepciones y sugerencias del alumnado. Y
para recabar una informacién mas completa, han sido invitados a participar en la reunién de aprobaciéon
de este informe a los representantes del alumnado que fueron miembros de esta Comisién de Evaluacion de
la Calidad durante el curso 2017-18.

6.2.2.— Valoracion de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador

En primer lugar, hay que senalar el importante bajon que ha experimentado la tasa de respuesta en la
Encuesta de Satisfaccion del PDI con la Titulacién: 17.24% frente al 48.15% del curso pasado. Ello
obedece, sin duda, al proceso de desalojo de la facultad que afect6 a los docentes del master desde mayo de
2018 y culmin6é unos meses después, en septiembre, con la completa instalacion del profesorado en sus
nuevas ubicaciones. Dicho esto, el analisis de los datos proporcionados en la encuesta es el siguiente:

® La media del bloque Satisfaccion General es de 4.2 y hace alusién al nivel general de satisfaccion con
la titulacion y a los niveles de satisfaccion de cada profesor con la docencia que imparte, con el titulo y
con los resultados alcanzados por los estudiantes.

® La valoracion media del bloque Informacion y Gestién es de 4.17, alcanzando 4.6 los aspectos relativos
a la atencién prestada por el Personal de Administracion y Servicios; y valores por encima de 4 puntos
los relativos a la gestion de los procesos administrativos, la disponibilidad, accesibilidad y utilidad de
la informacién sobre el titulo (web, guias docentes, datos...) y la gestion realizada por los Agentes del
Titulo. Como el curso anterior, la valoracion menos alta en este bloque es la relativa a las Acciones de
actualizacion y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza, que se sitiia en 3.5
puntos.

® La valoracion media del bloque Plan de Estudios es de 4.24, mas alta que en el curso anterior (3.95),
siendo la valoracion mas baja la distribucion del plan entre créditos tedricos, practicos y trabajos a



realizar (3.8).

® La valoracion media del bloque Estudiantes una décima mas baja que el curso anterior, alcanzando
3.64. Las respuestas a la pregunta 10 relativa a la oferta y desarrollo de practicas externas es la mas
baja (3.2) seguida de los conocimientos previos del estudiante para comprender la materia (3.4)
debido, sin duda, a la presencia en esta edicién del master de varios estudiantes con importantes
dificultades de aprendizaje.

® El bloque Recursos e Infraestructuras es valorado con 3.85, en el mismo nivel que en cursos
anteriores.

La valoracién del conjunto de datos permite concluir que la satisfaccion del PDI con los distintos aspectos
de la titulacion ha experimentado un avance, con un 4.01 de media frente a la media los 3.97 del curso
anterior. Los apartados susceptibles de mejora para alcanzar un mayor indice de satisfaccion son los
relativos al bloque de estudiantes y al bloque de recursos e infraestructuras. Ademas de centrar la atencién
de la Coordinacion en la intervencion que puede realizarse en estos apartados, hay que seguir trabajando
para que la tasa de respuesta a esta encuesta se incremente con el objetivo de que puedan detectarse con
mayor eficacia los aspectos susceptibles de mejora en el titulo, a través de las percepciones y opiniones del
profesorado. En las respuestas abiertas se vuelve a insistir en la necesaria reforma en profundidad del
conjunto de titulaciones de master de la Facultad.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccién del Personal de Administracién y Servicios

Frente al curso 2016-17 que no hubo respuesta del PAS a esta encuesta, en 2017-18 la tasa de respuesta
ha sido del 24.29% y el nivel medio de satisfaccién recogido es de 3.5.

® El bloque mejor valorado, con un 3.71, es el de informaciéon sobre las titulaciones del centro,
comunicacion con los responsables académicos, relaciones con el profesorado y alumnado del centro y
el sistema de tramitacion de quejas y sugerencias.

® Y el bloque de Recursos es el que presenta una valoracion media menor, 3.1., destacando con un 2.82,
la puntuacién mas baja, la valoracién del Plan de Formacién para el PAS, y con un 3.0 la satisfaccion
con la amplitud y adecuacién de los espacios de trabajo, habiendo mejorado respecto a otros afnos la
percepcion de la insuficiencia de la plantilla de PAS para atender correctamente la gestion
administrativa.

Con una media en la satisfaccion global de 3.53, parece que el deterioro material y formativo del personal y
el grado creciente de insatisfaccion y frustracion en el puesto de trabajo del PAS, se ha estabilizado, aunque
siguen siendo necesarias las actuaciones para plantear y poner en marcha mejoras en este sector.

7.— Orientacion a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacioén, planificacion docente y
desarrollo de las actividades del titulo derivados del anélisis de todos y cada uno de los
apartados anteriores para su inclusion en el PAIM

En el curso 2017-18 la matricula de estudiantes se recupero6 algo frente al curso 2016-17 en el conjunto de
los masteres de la facultad. Aun asi, en el MUIEAH no pudieron alcanzarse los diez estudiantes que
requiere la continuidad del titulo debido a dos anulaciones de matricula una vez iniciado el curso al ser
ampliadas las plazas de admision en el Master de Profesorado de nuestra universidad y a la celebracion en
2018 en Aragén del procedimiento selectivo para ingreso a los cuerpos de profesores de Ensenanza
Secundaria en el area de Geografia e Historia. Ante la concurrencia de ambas circunstancias, los esfuerzos
realizados para aumentar el niumero de matriculados no han tenido los resultados esperados en las dos
lineas de actuacion seguidas:

® [a ampliacién de los canales de informaciéon y la intensificacion de la difusion de los estudios del
MUIEAH entre el alumnado de la Facultad de los ultimos cinco anos y de quienes en los que en algun
momento de los siete annos de oferta de estos estudios han sido admitidos pero no llegaron a formalizar
la matricula en nuestro Titulo. Al envio de correos electrénicos, a la informacién contenida en las
paginas web de la Facultad, de las Titulaciones de la UZ y de los Departamentos y a la labor realizada
por la Coordinacion a través de reuniones con los estudiantes admitidos al Master, se utilizan desde



2014 las redes sociales y se imprimen nuevos folletos informativos que se distribuyen en el periodo de
lectura de TFG. Asi mismo, se sigue realizando a comienzos de mayo la Jornada de Informacion de los
Estudios de Master de la Facultad de Filosofia y Letras destinada a los estudiantes de ultimo curso de
grado que permite un acercamiento directo a los estudiantes interesados en los estudios de master. Y
en la apertura del curso tiene lugar la Jornada de Acogida de Estudiantes de Masteres de la Facultad
de Filosofia y Letras, que se realiza antes de concluir el segundo plazo de admisién y matricula.

® Seguir potenciando la difusién del MUIEAH entre los futuros profesionales de Ensenanzas Medias a la
vista del perfil que esta definiendo a buena parte del alumnado matriculado. La realizacién del
MUIEAH no sélo reporta la oportunidad de profundizar en los estudios de Historia y abrir el camino
hacia el Doctorado sino que, ademas, tiene un importante reflejo curricular para el profesorado de
Secundaria. Esta accién ha quedado reforzada con la nueva consideracion de master profesionalizante
que ha obtenido este Titulo entre el profesorado funcionario de Ensefnianzas Medias. Sin embargo, el
hecho de que el plazo para poder matricularse para este colectivo no se inicie hasta primeros de
noviembre no ayuda en nada a que la medida sea todo lo efectiva posible, siendo un solo caso el
matriculado, a tiempo parcial, en el curso 2017-18.

El cambio de plan de estudios ha supuesto, en general, una mejora de los resultados obtenidos y una
mayor cohesion del master. En la "Evaluacion de la actividad docente: Listado por asignaturas”, la opinién
global del alumnado obtiene una media muy alta, de 4.57. Las respuestas abiertas aportadas en cada
asignatura por los estudiantes posibilitan centrar las acciones de mejora en diversos aspectos susceptibles
de corregir:

e Un mayor ajuste del nivel de exigencia de las asignaturas, de acuerdo con lo recogido en las
correspondientes guias académicas.

® Adecuar mejor la carga de trabajo a los créditos de cada asignatura evitando las disparidades
observadas en el tiempo de estudio invertido en diversas materias del plan de estudios.

® Mejor coordinacion e integracion de las diversas partes de los contenidos de las asignaturas
impartidas por mas de un area de conocimiento.

® Una apertura de conocimientos a través de una mayor variedad de analisis de casos practicos que
permitan abordar partes de los programas académicos no contemplados en el desarrollo de la actividad
docente en el aula. Se insta a un mayor esfuerzo por analizar el conjunto de contenidos contemplados
en las guias académicas en determinadas asignaturas.

e Mayor trabajo analitico de fuentes documentales para aprender a profundizar en su manejo e
interpretacion y alcanzar una mayor cota de estudios avanzados en los contenidos abordados.

De forma global, las respuestas abiertas del curso 2017-18 indican que es necesario seguir trabajando para
mejorar la coordinacién inter e intra areas, especificando las areas en las que hay que hacer mayor hincapié
en esta tarea. Hay que senalar que el equipo docente es dinamico y varia anualmente como consecuencia de
la jubilacion de profesorado y, sobre todo, de los resultados de reparto del POD que cada area de
conocimiento lleva a cabo. Por ello, son muchas las dificultades de la Coordinacién para contar en julio
con la informacién actualizada sobre el equipo docente y poder planificar la actividad docente con el
profesorado recién incorporado. Este inconveniente hace que desde la Coordinacion se siga recurriendo a
diversos usos de la plataforma Moodle para reforzar la comunicacién y coordinacién entre el profesorado.

En cuanto a la peticion de algunos docentes y discentes sobre la potenciacion de la vertiente investigadora
del master, hay que sefialar que las ensenanzas procuran adecuarse en este sentido a los intereses de cada
estudiante. En cada curso, el grado de iniciacién a la investigacion ofertado varia y se adapta a cada
alumno en funcién de que sus intereses estén orientados a la profesionalizacion como docente de
ensenanzas medias (y por tanto primen la adquisicion de mas contenidos avanzados y transversales de
tematica historica); o estén encaminados a ingresar en la Escuela de Doctorado y emprender un proyecto
doctoral; o busquen una actualizacion de conocimientos e investigacion para su mejor aplicacion en el
ambito laboral que desarrollan.

En todo caso, desde la Coordinacion se contintia trabajando en incluir de manera sistematica en la
planificacién docente, la oferta de actividades académicas y de investigacion organizadas desde los
departamentos y grupos de investigacion universitarios y desde otras entidades e instituciones nacionales e
internacionales como la Institucion Fernando el Catélico, Diputacién de Zaragoza, Museo Goya, Gobierno
de Aragon, la Sociedad Espanola de Estudios Medievales, la Casa de Velazquez, etc. Como apuntamos en el



pasado informe, se ha observado que es susceptible de mejora la planificacién temporal de esta acciéon, de

modo que pueda compatibilizarse mejor el horario de clases y el desarrollo de las actividades académicas y

de investigacion ofertadas.

7.2.

— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para

otras titulaciones (Buenas practicas)

Los aspectos especialmente positivos que se desea hacer constar son los senalados en el informe favorable

emitido por la ACPUA para la primera renovacion de la acreditacion del titulo y los aportados en el

autoinforme de la segunda renovacion en septiembre de 2018:

Coordinacion vertical. Curso de coordinaciéon del equipo docente del master (curso no reglado),
abierto en Moodle anualmente desde el curso 2014-15.

Coordinacion horizontal. Inclusion en cursos Moodle del profesorado de otras asignaturas del master
para conocer los contenidos teoéricos y practicos y los materiales proporcionados al alumnado, para
evitar reiteraciones y solapamientos de contenidos.

Curso Moodle TFM.Contiene indicaciones precisas para el alumnado y profesorado, con calendarios,
nomrativas vigentes, lineas tematicas, etc. En el curso son dados de alta como particiopantes todos los
estudiantes y todo el profesorado del master.

Fichas de seguimiento de los sistemas de evaluacion, de acuerdo a las guias académicas. Desde el
curso 2017-18 se ha elaborado en todas las asignaturas un modelo de fichas de seguimiento de la
evaluacioén, adecuadas a cada guia académica, utilizadas por el profesorado para hacer el seguimiento
y consensuar la evaluacién de cada alumno en cada asignatura.

Realizacion de sesiones de evaluacién, con participaciéon del conjunto del alumnado y profesorado
de cada asignatura, consisten en la exposicion individual de cada trabajo de curso elaborado y el
posterior comentario y debate por parte de docentes y estudiantes.

Jornada de presentacion del master (mayo).
Jornada de acogida (octubre).

Interés continuo en mejora de guias docentesy su difusion en la pagina web para facilitar la
informacién al alumnado, que se plasma en la revision anual y, en su caso, modificacion y
actualizacion de las guias docentes.

Proyectos de innovacion docente, con Implicacion del profesorado del MUIEAH en las convocatorias
anuales e implicacién del alumnado del master en la realizacion de los seminarios interdisciplinares
planteados en los proyectos.

Comunicacion fluida entre Coordinacion y alumnado, a fin de detectar los problemas que se
puedan plantear a lo largo del curso e intentar su temprana solucion.

Inclusion sistematica de actividades académicas y de investigacionen la planificacion docente que
llevan a cabo otras entidades e instituciones nacionales e internacionales y pueden ser de interés para
el alumnado.

Adecuacion y nivel del equipo docente.
Progresion en la asimilacion del SGIC por parte de los grupos de interés.

Transparencia y calidad de la informacién sobre la titulacion.

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento,
acreditacion (ACPUA) o verificacion (ANECA)



Reiteramos las respuestas contenidas en anteriores informes relativas a las recomendaciones de la ACPUA
en su ultimo informe de seguimiento (11/11/2013, referido al curso 2011-12) y de primera renovacion de

la acreditaciéon de 11/11/2014, estando a la espera de recibir el informe para la segunda renovaciéon de la

acreditacion.

Baja matricula. La baja matricula del master requiere, como ya se ha sefialado, una reflexién sobre la
racionalizacién de la oferta de masteres en la marcroarea de Artes y Humanidades para evitar las
situaciones de incertidumbre sobre la imparticion de estos masteres que se producen al inicio de cada
curso académico. Tras el importante descenso de matriculacion en los cursos 2016-17 y 2017-18 en
los masteres de la Facultad de Filosofia y Letras, resultan ineludibles los contactos y decisiones para
dar una solucion a este problema.

Adecuacion de la carga real de los TFM al nimero de créditos de la materia. Tanto la Universidad
de Zaragoza como la Facultad de Filosofia y Letras cuentan con una normativa que regula los TFM y
establece su extension y caracteristicas. Bien es cierto que una parte de los estudiantes del MUIEAH
realizan unos TFM de muy alto nivel, que supera con creces los minimos establecidos por las
normativas en vigor, debido a su alto interés por los estudios avanzados y/o por iniciarse en la
investigacion historica para elaborar Tesis Doctorales. El resto de TFM se ajustan a las
recomendaciones que trasmite la Coordinadora al alumnado y al profesorado.

Problemas de coordinacién en algunas asignaturas. El caracter transversal de las asignaturas y la
amplitud del equipo docente asi como la incorporacién de nuevo profesorado son aspectos que
requieren esta continuidad en las acciones de coordinacién tanto internas, entre los propios docentes,
como desde la Coordinacion con todos los agentes implicados en el titulo.

Insatisfaccion de algunos colectivos con los recursos materiales y humanos. La Comisiéon valora
que, aunque los recursos materiales, servicios y personal de apoyo de la vieja facultad de Filosofia Y
Letras eran suficientes para hacer frente a la docencia, la renovaciéon integral del edificio resulta
necesaria y ya se ha emprendido. Asi mismo, la plantilla de PAS necesita ser reestructurada y la de
profesorado renovada, por las continuas jubilaciones que se estan produciendo en estos afios.

Uso en las asignaturas del MUIEAH de las posibilidades que ofrecen las plataformas virtuales de la
Universidad. Desde 2014-15, todas las asignaturas quedaron abiertas en Moodle y el conjunto del
profesorado y alumnado utilizan las posibilidades de esta plataforma virtual.

Solucion de problemas técnicos para la actualizacion de las guias docentes. Desde el curso
académico 2017-2018 el formato de las guias y el acceso a las mismas se ha renovado y la pagina de
acceso se ha modificado (https://estudios.unizar.es) con éxito y solventando los problemas de
anteriores formatos.

Calificaciones del alumnado. E1 MUIEAH es evaluado con los mismos criterios que los grados. Se
considera que los sistemas de evaluacion poseen un alto indice de objetividad y fiabilidad pues la
evaluacion en la practica totalidad de las asignaturas es realizada por mas de un docente, el
seguimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje se basa en la evaluaciéon continua, se ve facilitado
por el tamano de los grupos y las calificaciones obtenidas constituyen un reflejo del caracter
vocacional del alumnado que cursa el master.

Encuestas de satisfaccion. Es necesario que la Coordinadora siga estimulando la respuesta del
alumnado y del profesorado a las encuestas de satisfaccion para obtener resultados de satisfaccion del
conjunto de agentes implicados en el titulo.

Participacion en las reuniones de los miembros de la Comision de Evaluacion de la Calidad y los
Resultados de Aprendizaje del Master. Las muy diversas labores docentes y de gestion de los
integrantes de la Comision asi como la dificultad de asistencia de los estudiantes y evaluadores
externos debido a sus desempenos académicos o laborales, han llevado a adoptar un sistema de
funcionamiento on-line que permite que cada miembro haga participe al resto de la Comisién de todas
las aportaciones, puntualizaciones, correcciones y otras consideraciones al borrador del informe que
prepara y envia la Coordinadora a los integrantes de la Comision y en el que se incluyen, para su
cotejo y analisis, los indicadores de resultados del titulo que la aplicacién informatica adjunta.

Encuestas de seguimiento de insercion laboral de los egresados. En el curso 2013-14 se puso en
marcha un procedimiento de encuestas cuyo formato se ajusta al modelo de la UZ, para realizar el


https://estudios.unizar.es/

seguimiento de la inserciéon laboral de los egresados de un modo fiable y eficiente. Sin embargo, el
procedimiento no ha seguido adelante y en la actualidad el seguimiento de insercion laboral se hace a
través del contacto directo con los egresados de los ultimos cuatro anos y a través de los datos
proporcionados por la Escuela de Doctorado.

7.3.1.— Valoracion de cada recomendacion

1.

10.

Baja matricula. La oferta de 40 plazas es, a todas luces, imposible de alcanzar en cualquiera de los
masteres de Humanidades mientras no se produzca una racionalizacion de la oferta de titulos en Artes
y Humanidades.

. Adecuacion de la carga real de los TFM al numero de créditos de la materia. El interés y caracter

vocacional del alumnado lleva a realizar TFM que siguen superando la carga docente estipulada al
incluir fuentes primarias y el manejo de bibliografias muy amplias. Ello motiva las altas calificaciones
que, de manera general, son obtenidas en los TFM. No obstante, desde la Coordinaciéon se siga
trabajando para lograr un mayor ajuste y adecuacion de la carga real de trabajo a los créditos (12)
asignados al TFM.

Mayor coordinacion en algunas asignaturas. Es un aspecto susceptible de mejora en el que se
trabaja continuamente.

Insatisfaccion de algunos colectivos con los recursos materiales y humanos.A partir del curso
2018-19, esta insatisfaccion es susceptible de aumentar en los cursos proximos debido a las
incomodidades de la reubicacién durante la reforma, la dispersiéon de recursos materiales y humanos
y las inminentes jubilaciones y amortizaciones de puestos de trabajo.

Uso en las asignaturas del MUIEAH de las posibilidades que ofrecen las plataformas virtuales de la
Universidad. La generalizacion del uso de plataformas virtuales por parte del conjunto del profesorado
y del alumnado y en el conjunto de las asignaturas esta produciendo unos resultados muy
satisfactorios.

Solucion de problemas técnicos para la actualizacion de las guias docentes. Desde el curso 2016-
17 todas las guias se actualizaron y fueron visibles en tiempo y forma para satisfaccién del colectivo
docente y discente.

Calificaciones del alumnado. E1 MUIEAH es evaluado con los mismos criterios de objetividad y
fiabilidad que los grados y el resultado obtenido en su conjunto por el alumnado es muestra
fehaciente del éxito en la consecucion de los objetivos, capacidades, habilidades y destrezas descritos
en el Titulo.

Encuestas de satisfaccion. Sigue siendo necesaria una concienciacion entre los distintos agentes del
Titulo de la importancia de las encuestas para alcanzar unos mayores niveles de calidad del Master.

Participacion en las reuniones de los miembros de la Comision de Evaluacion de la Calidad y los
Resultados de Aprendizaje del Master. El sistema de funcionamiento on-line permite que cada
miembro haga participe al resto de la Comisién de todas las aportaciones, puntualizaciones,
correcciones y otras consideraciones al borrador del informe preparado por la Coordinadora.

Encuestas de seguimiento de insercion laboral de los egresados. La segunda acreditacion del
master ha puesto en evidencia la necesidad de unas mejores formulas de seguimiento de egresados por
titulaciones, pues el avance de resultados de la Encuesta sobre Insercion laboral de Egresados del
Sistema Universitario de Aragon publicado el 21 de junio de 2018
http://www.unizar.es/actualidad /ficheros/20180622/42330/avance_egresados_2013_14.pd no
permiten un analisis pormenorizado y actualizado de los egresados de nuestro master.

7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

® (Celebracion de reuniones de coordinacion y establecimiento de un sistema de circulares internas via

mail y Moodle entre los miembros del equipo docente del Master. Instrumentalizacion de estos mismos
sistemas entre la Coordinadora y el alumnado.

Uso del ADD en el conjunto de asignaturas del Master e instrumentalizacion de la plataforma para
lograr una mejor coordinacion de los contenidos de unas asignaturas con otras a través de la
inclusién de "Non editing Teacher role."


http://www.unizar.es/actualidad/ficheros/20180622/42330/avance_egresados_2013_14.pdf

® Fomento de las posibilidades de la plataforma Moodle para depdsito y calificaciéon de los trabajos de
evaluacion continua.

® Mantenimiento de los sistemas de evaluacién previstos por reunir un alto indice de validez, fiabilidad,
objetividad y transparencia.

® Fomento de acciones de motivaciéon al profesorado, alumnado y PAS para su participacién en las
encuestas previstas en el SGIC.

® Seguimiento de la insercion laboral de egresados.

7.4.— Situacién actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacién y
Mejora. Situacion actual de cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada
Acciones de mejora de caracter académico.

® Coordinacion docente entre asignaturas 67929, 67930 y 67923. Ejecutada.

e Enfoque de contenidos de la asignatura 67921 con ampliacion de estudios de caso. Ejecutada.

® Seguimiento del Sistema de evaluacion continua en asignaturas obligatorias para evitar sobrecarga de
los estudiantes. Ejecutada.

® Actualizacion de guias académicas. Ejecutada
e Workshop Del Master a la Tesis (Tercera edicion). Ejecutada.
Acciones de mejora de caracter organizativo.

e Simplificacion del calendario de preadmisién, admisién, matricula e inicio de curso académico.
Desestimada mientras la UZ mantenga la segunda convocatoria de examenes en septiembre.

® Incentivacion de la participacién en el SGIC. En curso.
® Requerimiento a los departamentos sobre su responsabilidad encargo docente del Master. Ejecutada.
Propuestas de acciones sobre Profesorado.

® Mejora de la implicacion de los departamentos y profesorado en la planificacion docente. Ejecutada.

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

La Coordinacion se hizo eco, por tercer ano consecutivo, de las incidencias reportadas por algunos
miembros del equipo docente y por el alumnado acerca del inadecuado comportamiento en el aula y en los
despachos de una persona matriculada en el master. El conflicto alteré el normal desarrollo de la docencia
en el primer semestre de 2017-18. En la actualidad el problema ha quedado resuelto tras conversaciones
con la estudiante para que desistiese de volver a matricularse en el actual curso académico 2018-19.

Otra de las quejas que se formulé directamente ante la Coordinadora sobre la tardanza en la publicacion de
los resultados de la evaluacion continua fue tratada de solucionar en cuanto se tuvo conocimiento de la
misma.

9.— Fuentes de informacion

Encuestas Plataforma Atenea.
® Evaluacion de la Ensenanza: Informe de Titulacion. Ario 2017-2018.
e Evaluacion de las Asignaturas: Informe de Titulaciéon. Ao 2017-2018.
e Evaluacion de la Actividad Docente. Listado por asignaturas. Anio 2017-2018.
e Satisfaccion del PAS con la Titulacion. Afio 2017-2018.

Satisfaccion del PDI con la Titulacion. Ano 2017-2018.



Satisfaccion de los Estudiantes con la Titulaciéon. Ano 2017-2018.
Satisfaccion de los Estudiantes con el TFM. Ano 2017-2018.

Respuestas abiertas correspondientes a cada una de las encuestas anteriores.

Informes de la ACPUA.

Informe de seguimiento del curso 2011-12 del MUIEAH de la UZ realizado por la ACPUA (11 de
noviembre de 2013).

Propuesta de Informe de Renovacion de la Acreditacion del MUIEAH de la UZ realizado por la ACPUA
(11 de noviembre de 2014).

Autoinforme del Programa de la ACPUA de Renovacion de la Acreditacion del MUIEAH de la UZ de
fecha 25 de julio de 2014.

Autoinforme del Programa de la ACPUA de Renovacion de la Acreditacion del MUIEAH de la UZ de
fecha 27 de septiembre de 2018.

Informes, planes y datos procedentes de los SGCI y de los Datos Académicos de la UZ (Datosvisibles en

red, insertos en este informe y proporcionados por Secretaria del Centro).

Informe de evaluacion de la calidad y los resultados de aprendizaje. Curso 2016-17.
Plan anual de innovacion y mejora. Curso 2016-17.

Informacién de resultados académicos: Plazas de nuevo ingreso ofertadas. Oferta/Nuevo
Ingreso/Matricula. Créditos reconocidos y matriculados.. Tabla de estructura del Profesorado.
Distribucion  de  Calificaciones. = Analisis de los indicadores del titulo. Tasas
Exito/Rendimiento/Eficiencia. Tasas Abandono/Graduacién. Duracién media graduados.

Listado de Alumnos admitidos en el curso 2017-18, con estudios de origen, universidad de origen y
nota media de expedientes.

Listado de Alumnos matriculados por primera vez en el curso 2017-18. (Datos proporcionados por
Secretaria).

Portal de Trasparencia. Titulaciones.
Informacion Grafica de Titulaciones.
Evaluacion de la Ensenanza. Informe Universidad.

Listados de Cursos de ICE, Actividades Titulaciéon por Profesor, Titulacién por Actividad, Planes por
Profesor, Planes por Actividad.

Otras fuentes de informacion.

Pagina web del Master: Guias Académicas (https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=648)

Pagina web de la Facultad de Fiosofia y Letras: Investigacion, Grupos de Investigacion; Proyectos de
Investigacion. (https://fyl.unizar.es/)

Paginas web de los Departamentos con docencia en el Master: Grupos de Investigacion; Proyectos de
Investigacion; Mejora e Innovacién; Actividades:

o http://www.unizar.es/departamentos/historia medieval

o http://hmec.unizar.es

o http://www.unizar.es/departamentos/historia_arte

o http://estructuraehistoria.unizar.es/index.html

o http://www.unizar.es/departamentos/ciencias antiguedad/index.html

Circulares informativas y circulares de coordinacién interna a través de Plataforma Moodle: Curso
Coordinacion NR_20969.

Reuniones de la Coordinadora con estudiantes y equipo docente.

Reunion de la Comision de Evaluacion de la Titulacion.


http://www.unizar.es/departamentos/historia_medieval/
http://hmc.unizar.es/
http://www.unizar.es/departamentos/historia_arte/
http://estructuraehistoria.unizar.es/index.html
http://www.unizar.es/departamentos/ciencias_antiguedad/index.html

10.— Datos de la aprobacion

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)

01/02/2019

10.2.— Aprobacion del informe

El presente informe es aprobado, tras los pertinentes debates y sugerencias de los ocho integrantes de la
Comision y las aportaciones de los representantes de alumnos salientes que asistieron como invitados, con

los siguientes votos:
Votos a favor: 8
Votos en contra: —

Abstenciones: —



—_ . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 08 de noviembre de 2018
lZvaer5|dad
aragoza

TITULACION: Master Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia (528)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global
Centro: Facultad de Filosofia y Letras < 42 53.85%

N° B> Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig °
Teoria de la Historia, escritura de historia e historiografia (67901) 8 4 50.0 3.56 -16.04%
Técnicas para leer y entender la Historia. Vestigios del pasado (67920) 9 4 44.44 3.74 -11.79%
Expresiones de alteridad: visiones del otro (67921) 9 5 55.56 4.18 -1.42%
Historia de la vida cotidiana (67922) 10 4 40.0 4.2 -0.94%
Ideologias y teoria politica (67923) 9 4 44.44 4.47 5.42%
Mujeres: textos y contextos (67924) 3 2 66.67 4.5 6.13%
Migraciones y exilios (67925) 5 3 60.0 3.95 -6.84%
Transferencias culturales con Europa, América, mundo islamico, Asia oriental 6 3 50.0 4.62 8.96%
La circulacion internacional de las ideas juridicas y economicas (67927) 4 3 75.0 4.62 8.96%
La Historia en su lengua original. Herrramientas de interpretacion (67928) 3 1 33.33 4.93 16.27%
Poder, disidencia y represién (67929) 5 3 60.0 4.21 -0.71%
Violencia y guerra (67930) 7 6 85.71 4.55 7.31%
Sumas y promedios 78 42 53.85 4.24 0.0%

Bloque A: Informacion y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T wwses  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio; 2017-18

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
70 17 24.29% 3.5
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
1. Infoymacién §0bre las tlit_ulaclipnes que se impartlen en el Centro, para el desarrollo de sus labores de gestién y administrativas (fechas, 1 3 2 6 5 3.65
requisitos matricula, planificacién docencia, organizacién aulas, horarios....)
2._ Com_gnicacién con los responsables académicos (Decano o director del Centro, Director de Departamento, Coordinadores de 1 5 5 6 3.94
Titulacién y otros)
3. Relaciones con el profesorado del Centro. 2 4 6 5 3.82
4. Relaciones con el alumnado del Centro 1 1 4 [§) 5 3.76
5. Sistema para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 2 1 7 3 4 3.35
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 3.71
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 5 6 3 2 3.0
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas encomendadas. 1 2 8 3 3 329
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 3 3 7 2 2 2.82
9. Servicios en materia de prevencién de riesgos laborales 1 5 3 4 4 3.29
BLOQUE:RECURSOS 31
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 3 2 2 3 7 3.53
11. Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefa. 1 2 1 5 8 4.0
12. Definicién clara de sus funciones y responsabilidades 4 2 2 5 4 3 18
13. Suficiencia de la plantilla para atender correctamente la gestion administrativa y la atencién a estudiantes y profesorado 2 2 2 6 5 393
14. Reconocimiento al trabajo que realiza 3 3 1 5 5 3.35
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 3.59
15. Nivel de satisfaccion global con la gestion académica y administrativa del Centro. 1 3 3 6 4 3.53

BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL

3.53
3.5

Sumas y promedios







E Ywesd  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION

TITULACION: Méster Universitario en Investigacion y Estudios Avanzados en Historia (528)

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo

2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno.

3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.).
4. Adecuacion de horarios y turnos

5. Tamafio de los grupos

N/C

Frecuencias

2

3

29

I

R N N WDN

Ano: 2017-18

AN N P DN O

BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS

6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia

7. Orientacion y apoyo al estudiante

8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes

9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes

10. Oferta y desarrollo de préacticas externas

N N W W w

N = = T )

BLOQUE:ESTUDIANTES

11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, guias docentes, datos)

12. Atencién prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro

13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.)

14. Gestioén de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, disponibilidad de actas, etc.)

15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones).

16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza.

N P W W N W

P N N N W P

BLOQUE:INFORMACION Y GESTION

17. Aulas para la docencia teérica
18. Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual,
etc.).

19. Espacios para précticas (seminarios, salas de informética, laboratorios, etc.)

20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia

R N P DN

w N W W

N/C

17.24%

% Frecuencias

2

3 4

4.01

media

42
3.8
42
42
438
4.24
3.4
4.4
3.8
3.4
3.2
3.64
40
46
4.4
4.4
4.0
35
4.17
3.6
4.0
3.8
4.0



@ dwesed SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Ano: 2017-18
TITULACION: Master Universitario en Investigacién y Estudios Avanzados en Historia (528) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
29 5 17.24% 4.01

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.85
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 1 1 3 4.4
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 4 1 4.2
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 2 1 2 4.0
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.2
Sumas y promedios 4.01

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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