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Curso 2017/2018

1.— Organizacion y desarrollo

1.1.— Andlisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Tecnologias de la Informacién Geografica para la Ordenacion del Territorio: Sistemas de
Informacién Geografica y Teledeteccion
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Numero de plazas de nuevo ingreso 25
Numero de preinscripciones en primer lugar (no definido)
Numero de preinscripciones (no definido)
Alumnos nuevo ingreso 25

Conforme a lo establecido en la memoria de verificacion, el Master Universitario en TIG (Tecnologias de la informacién
geogrdfica para la ordenacion del territorio: sistemas de informacién geogrdfica y teledeteccion) oferté 25 plazas de nuevo
ingreso. Este numero viene determinado por el aforo del aula informatica con software especifico y de la consideracion de
que un numero mayor de estudiantes comprometeria gravemente la calidad de la docencia.

Como en anos anteriores, el numero de solicitudes de admisién supero6 el de plazas disponibles. Entre las dos fases de
admisién (primavera y verano) se recibieron 70 solicitudes. Se realizaron 16 matriculas de estudiantes admitidos en
primera fase y 9 en segunda.

1.2.— Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso


http://www.unizar.es

Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Ao académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Tecnologias de la Informacion Geogréfica para la Ordenacién del Territorio: Sistemas de Informacién Geogréficay Teledeteccion
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Nombre del estudio previo Numero de alumnos
No informado 13
Graduado en Geografia y Ordenacién del Territorio 8
Ciencias 1
Geografia 1
Graduado en Ciencias Ambientales 1
Graduado en Ingenieria Civil 1

Respecto de las caracteristicas de los matriculados, se puede sefialar lo siguiente:

e E] 64% son aragoneses de residencia, algo mas que en otras ediciones. Se mantiene la tendencia de los ultimos
cursos de 1 estudiante de procedencia extranjera (Peru). El restante 33% procede de otras 5 comunidades
auténomas espanolas (V. Tabla 1), a destacar que no son solo las limitrofes sino Illes Balears o Andalucia, lo que
demuestra la capacidad de atraccion del master.

Nuestros estudiantes proceden de 8 universidades distintas. (V. Tabla 2).
La edad media de los estudiantes matriculados era de 25,92 anos al inicio del curso 2017-18; sustancialmente
inferior a los cursos anteriores (2014-2016) pero similar a la del curso anterior (V. Tabla 3).

La diversidad de procedencias de nuestros estudiantes constituye, sin duda alguna, una riqueza para los propios
alumnos y contribuye a interacciones muy interesantes, tanto en el desarrollo de las actividades formativas como en la
convivencia entre ellos. Sin embargo, se plantea la necesidad de modificar los criterios de admisién en la medida en que
la memoria de verificacion lo permita para seguir fomentando la diversidad en el aula.

Tabla 1: Procedencia de los estudiantes matriculados por cursos

Prov./CCAA/Pais 09-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 17-18
Zaragoza 13 13 7 11 13 13 7 7 16
Huesca 1 2 1 1 1

Teruel 2 1 1 2 4

Castillay Ledn 1 1 4 1 1 5 3 5 1
Galicia 3 1 1 1 1

Andalucia 2 1 1 1 1 1
C. Valenciana 1 3 1 3

Catalufa 2 1 1 1 1 1 1
La Rioja 2 1 2 1 1
Navarra 1 1 1 1 1

Baleares 1 1 1 1 2 2
Pais Vasco 1 1 1 1 1

Cantabria 1 1

Asturias 1


https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=-NOMBRE_ESTUD_MEC_PREVIO_MASTER
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=NUM_ALUMNOS_POR_ESTUDIO_PREVIO

Castilla - Mancha

Canarias

Madrid

Extremadura

Europa (otros) 1

Iberoamérica 3 3 2
Total 25 25 25

Tabla 2: Universidad de procedencia

Universidad de procedencia

Universidad de Zaragoza

Universidad del Pais Vasco

Universidad de Valladolid

Universidad de La Laguna

Universidad de las llles Balears

Universidad de Cérdoba

Universidad de Barcelona

Universidad Nacional Agraria La Molina

Ne

16

2 2
1
1
2
2 1 1 1
25 25 25 25

Tabla 3: Edad de los estudiantes

Edad N°
45-49 1
35-39 1
30-34 2
25-29 6
20-24 15
Promedio 25,92

Los estudiantes matriculados en el curso 2017-18 manifiestan una mayor diversidad de titulaciones previas que en

cursos anteriores.

Los datos presentados permiten concluir, entre otras cuestiones, lo siguiente (V. Tabla 4):

El 80% de los matriculados procede de la titulaciéon de Geografia; en este curso, la proporcién de éstos es superior a
la media de los ultimos anos y se explica por los criterios de acceso a la titulacion.

Es relevante que el resto de estudiantes procedan de titulaciones con un componente ambiental/fisico como
Ciencias Ambientales y de perfil técnico como Ingenieria Civil.

Tabla 4: Titulacion previa de los matriculados

Titulacion previa Curso 09- Curso 10- Curso
10 11 12
Geografia 14 12 10
Cc. Ambientales 3 5 3
Biologia 1 2 3
Ing. Montes 1 3

Geologia 2 3 1

Curso

13- Curso 14- Curso 15- Curso 16- Curso17-18

15 16 17

11 18 21 20
4 2 2
1

2 1



Ing. Geodesia / Topog. 3 1 1 1 1

Ing. Técnica Forestal 1 2 1 1 1

Ingenieria Agronémica 1 2 1
Historia - Arqueologia 1 1 1

Ing. Técnica Agricola 1 1

Fisica 1

Ing. Informatica 1 1

Matematicas 1

Humanidades 1

Medicina

Ing. Caminos / Mecanica 1

Cc. Politicas 1 1

Derecho 1

Ciencias del Mar 1

Ingenieria Civil 1
Arquitectura 1

Filosofia y Letras (H* vy 1
Geo)

1.3.— Nota media de admision

No aplicable.

La priorizacién de las solicitudes de admision se efectia, tal y como consta en la memoria de verificacion y en la Web del
master, mediante la valoracién de los méritos de los candidatos. Para ello se tienen en cuenta los siguientes conceptos
(con el peso en porcentaje que se aplica en cada caso):

Titulacion previa: 20%.
Expediente académico: 50%.
Experiencia y conocimientos en TIG: 15%.
Otros méritos (herramientas informaticas, dominio del inglés, beca de investigacion, procedencia extranjera,
discapacidad...): 15%.

En consecuencia, la nota media del expediente académico no es el unico criterio, por lo que la nota media de los
admitidos no expresa de forma completa los méritos de los matriculados en el master. En ocasiones sucede que una nota
media algo mas baja que otra puede ir acompanada, para un candidato concreto, de otros méritos relevantes. Algunos de
nuestros estudiantes son personas que -tras una trayectoria profesional, investigadora o formativa complementaria a la
titulacion de origen- han adquirido ya competencias iniciales en TIG, méritos que pueden incrementar sus posibilidades
de admisién mas alla de su nota media de estudios de grado, licenciatura o ingenieria. Habiendo indicado esto, la nota
media respecto de las calificaciones en estudios previos, que dan acceso al master, de los estudiantes del master en el
curso 2017-18 es 7,04; siendo la calificacién mas baja de entrada de un 6,06.

1.4.— Tamano de los grupos



En esta titulacion de master la docencia se articula en un solo grupo de 25 estudiantes, en el convencimiento de que este
numero es adecuado para garantizar un correcto proceso de ensenanza-aprendizaje y permitir que el profesorado sea
capaz de individualizar el desarrollo de cada uno de ellos.

2.— Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacién o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulacion, organizacién académica...

Se ha incluido cambios menores en las Guias docentes que permiten una mejor explicaciéon o que adaptan los contenidos
a la constante actualizacion de las tecnologias de la informacién geografica. En cualquier caso, aunque la Comisiéon
considera que las Guias son un instrumento util y formativo, siempre es posible irlas actualizando y mejorando cada
curso.

Por otra parte se quiere hacer constar que la navegabilidad en la informacién que contienen las guias es ahora menor que
la que tenian antes y por lo tanto les resta utilidad de cara a su consulta. En definitiva se considera una tarea urgente
recuperar la ergonomia de la version anterior (titulaciones.unizar.es) que es sustancialmente mejor que la que tiene la
actual (estudios.unizar.es) y que redunda en una menor y mas deficiente visibilidad y accesibilidad a la informacién, asi
como en pérdida de la misma.

Por ultimo redundar en que la traduccién de los titulos de las asignaturas y sobre todo del propio titulo del master tiene
un importante margen de mejora, tal y como se comunic6é en su momento. Seria necesario solucionar este aspecto a la
maxima brevedad.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

No se ha introducido ninguno en el periodo contemplado en este informe (2017/2018).

2.3.— Coordinacion docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al
estudiante

Coordinacion entre materias y actividades

Los representantes de los estudiantes sefialan que se han detectado determinados solapes entre alguna asignatura.
Siendo este tema debatido por la Comisién, se concluye que, en realidad, no se trata de solapes de contenido sino de la
utilizaciéon de una misma herramienta o proceso (digitalizacién) en dos asignaturas diferentes. En uno de los casos en el
que se detallan los fundamentos basicos y en otro en el que se aplica para la resoluciéon de un problema concreto
(analisis de usos del suelo). Mas alla de este caso no se han detectado problemas relevantes de solapamiento ni de
descoordinacion; si bien es un aspecto en el que siempre se puede mejorar. Se constata, como en cursos anteriores, la
necesidad de una mas rapida correccion de los ejercicios de los alumnos, recomendacion que se trasladara de nuevo a los
profesores. Se plantea la posibilidad de activar la coordinacién de Médulo, que no ha sido operativa hasta el momento,
puesto que era suplida por la coordinacién académica del master.

Respecto de las pruebas de evaluaciéon y siguiendo el criterio adoptado en el curso 2012-13, el nimero maximo de
examenes en una misma tarde fue de dos, aunque éstos fueran de duracién breve (1 a 1,5 horas).

Calidad de las actividades de aprendizaje y de los materiales de estudio.

El master, segun fue disennado y se viene desarrollando, ofrece oportunidades de trabajo cooperativo, este planteamiento
es bien valorado tanto por alumnos como por profesores. La actividad practica es fundamental en relacién con la
naturaleza de los contenidos y de los objetivos y competencias perseguidos, ocupando una parte muy relevante del
tiempo de las actividades aprendizaje, lo que propicia una intensa interaccién —necesaria— entre profesores y estudiantes
y, muy especialmente, en el trabajo auténomo de los alumnos, que se desarrolla en el aula por las mananas, fuera de las
horas de docencia presencial.

Como ya se ha citado, un aspecto que esta siendo muy bien valorado, en relaciéon con la mejora de la calidad de las
actividades de aprendizaje, es la incorporacion hace tres cursos de exposiciones orales en el aula en dos asignaturas. El
objetivo es que aparezcan actividades con esta caracteristica para que los estudiantes estén preparados en el momento de
enfrentarse a la defensa del Trabajo Fin de Master. De cara al curso que viene, se valorara la incorporacién en mas
asignaturas.

En suma, puede concluirse que las actividades de aprendizaje son variadas y adecuadas a las competencias del
titulo: clases presenciales de contenido tedrico, actividades practicas en aula (la mayoria) y grupales, exposiciones orales
y actividades fuera del aula en 3 asignaturas.



Respecto de las actividades de evaluacion, se evidencia que el actual modelo de evaluacion continuada es, sin duda
alguna, el mas acorde con la naturaleza del titulo. En todo caso, un afio mas, se considera conveniente que desde la
coordinacién se anime a profesores y estudiantes a un mayor aprovechamiento de las tutorias, con objeto de recibir
explicacion /revisiéon de la correccion de los trabajos, posibilidad que no siempre es aprovechada y puede tener gran valor
formativo.

Por otra parte, en relacion a los Trabajos Fin de Master se establecié en la Comision un debate acerca de enlazar el
proceso de defensa de los cursos anteriores con una aplicaciéon formativa para el curso activo. Esto se articul6 a través de
un Proyecto de Innovacion (PIET_17_208: Aprendiendo de los companeros del curso anterior: los Trabajos Fin de Master
como actividad formativa para los estudiantes del curso siguiente). Aunque se considera que la experiencia ha sido
positiva y se han alcanzado los objetivos principales del proyecto, queda margen de mejora en la aplicacion de lo
aprendido a los TFM propios, pudiendo ser aun mejores.

En cuanto a los materiales de estudio y los recursos que se ofrecen a los estudiantes, éstos manifestaron en las
reuniones con la coordinacién estar satisfechos. Contintia utilizandose de forma intensa y positiva la red informatica
interna (sub-dominio de red exclusivo para los equipos del aula del master). Por primera vez se habilité en 2016 un curso
completo en Moodle para incorporar de manera conjunta todos los contenidos y evidencias de aprendizaje de la
titulacion. https://moodle2.unizar.es/add/course/view.php?id=20288

Debe senalarse que el material entregado a los estudiantes, tanto en lo que refiere a las presentaciones teéricas de las
asignaturas como en el desarrollo de los procesos de aprendizaje practico, es valorado como de gran calidad. Al finalizar
el master el estudiante dispone de un volumen importante de documentos y ejercicios practicos que le garantizan el
seguimiento de los contenidos impartidos y de las actividades realizadas.

3.— Personal académico
3.1.— Valoracion de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificacion

Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Tecnologias de la Informacion Geogréfica para la Ordenacién del Territorio: Sistemas de Informacion Geogréficay Teledeteccion
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Categoria Total %  Enprimer curso N°total sexenios  N°total quinquenios  Horas impartidas %
Cuerpo de Profesores Titulares de Universidad 7 36,84 7 15 31 2304 35,83
Profesor Contratado Doctor 2 10,53 2 3 0 50,1 7,80
Profesor Ayudante Doctor 2 10,53 2 2 0 81,2 12,63
Profesor Asociado 5 26,32 5 0 0 243,6 37,88
Personal Investigador en Formacion 3 15,79 3 0 0 37,8 5,87
Total personal académico 19 100,00 19 20 31 643,1 100,00

El profesorado del master se adecua perfectamente a lo requerido para una titulacion de estas caracteristicas puesto que
son docentes con probada competencia en TIG, con trayectoria docente en la materia y actividad investigadora
sobresaliente en este campo.

Al igual que sucede en los otros dos titulos impartidos desde el Departamento y, especificamente, en el grado en
Geografia y Ordenacion del Territorio se debe subrayar que la plantilla de profesores, permanentes y no permanentes, ha
seguido un proceso de deterioro que se manifiesta en: a) la reduccién paulatina de su numero, b) el descenso continuado
de la proporcién de profesores permanentes y c¢) la reducciéon constante de la participacion de los profesores permanentes
en la docencia, ya que las plazas de los profesores que se jubilan son sustituidas por otras figuras con contratos a tiempo
parcial. En el caso especifico de esta titulacién, el 37,88% de las horas impartidas se asumen por Profesores Asociados,
aunque mayoritariamente doctores y con probada competencia en TIG, lo que, a juicio de la Comisi6n, es una proporciéon
insostenible en el tiempo que requiere de una seria apuesta por la consolidacién de las figuras de contratacion.

Ademas del profesorado con adscripcion a los departamentos de UNIZAR que tienen asignada la docencia del master,
participan puntualmente otros investigadores o profesionales de las TIG; concretamente:

Profesores Ayudantes Doctores del Centro Universitario de la Defensa: 2.


https://moodle2.unizar.es/add/course/view.php?id=20288
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=categoria
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=num_profesores
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=num_en_primer_curso
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=num_sexenios
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=num_quinquenios
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=horas_impartidas

En este curso se ha participado en el PROGRAMA EXPERTIA - FEUZ incluyendo sesiones con los siguientes
profesionales:

Jorge Angas — 3D Scanner.

Paula Uribe — Tecnitop, SA.

Jorge Elia — Consorcio Transporte AM Zaragoza.
Paula Garcia — Espublico.

Ramiro Aznar — Carto.

Daniel Mora — Mastergeo, S.L.

3.2.— Valoracién de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE, congresos

El profesorado del master se caracteriza por su compromiso con la formacién continuada en docencia, hecho que se
demuestra con la realizacion de 12 cursos de Instituto de Ciencias de la Educacion. Se han abordado tematicas referidas
a temas presentes en la docencia del master como: trabajo cooperativo y trabajo avanzado con Moodle o basico para el
proceso ensefnanza-aprendizaje: el arte de preguntar para aprender

Por otra parte, 20 de los profesores han tenido experiencia en la realizacién de 20 Proyectos de Innovaciéon Docente en el
marco de otras titulaciones. En el master se ha puesto en marcha un Programa de Innovacion Estratégica de Titulaciones
(PIET) perteneciente a la convocatoria oficial de Innovacién Docente puesta en marcha por el Vicerrectorado de Politica
Académica de la Universidad de Zaragoza. Este proyecto se denomina “Aprendiendo de los companeros del curso
anterior: los Trabajos Fin de Master como actividad formativa para los estudiantes del curso siguiente” y el resumen de
este proyecto se encuentra en
https://innovaciondocente.unizar.es/convocatoria2017 /ventanas/ver_ficha_proyecto.php?proyecto=205

3.3.— Valoracion de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en Institutos,
grupos de investigacion, sexenios, etc...) y su relacién con la posible mejora de la docencia y el proceso
de aprendizaje

La actividad de investigacién del profesorado del master destaca por ser intensa y demostrar una notable contribucién al
progreso de la ciencia geografica a través tanto de publicaciones como de proyectos de investigacion. Para el curso 2017-
18 los profesores del Master suman 20 sexenios de investigacion y se integran en 5 grupos de investigaciéon oficialmente
reconocidos y que abarcan muy diferentes tematicas, todas ellas ligadas en diferentes manera a la gestion y utilizacién de
la informacién espacial.

Los tres primeros grupos son los pertenecientes al propio Departamento de Geografia y Ordenacion del Territorio, sede
del master. Son Clima, Agua y Cambio Global, Grupo de Estudios en Ordenacion del Territorio (GEOT) y Procesos
geoambientales en espacios forestales (GEOFOREST). Dos de ellos, GEOT y GEOFOREST, se encuentran ademas
dirigidos por docentes del master.

Estos tres grupos de investigacion se integran ademas en el Instituto Universitario de Investigacion en Ciencias
Ambientales que fue creado en septiembre de 2008 por orden del Gobierno de Aragon con el objetivo fundamental de
impulsar nuevas iniciativas de investigaciéon de excelencia e internacionalizacion para el mejor conocimiento y el
progreso de todas las Ciencias Ambientales http://iuca.unizar.es.

También parte del profesorado es miembro del grupo de investigacion del Instituto Universitario de Matematicas y
Aplicaciones (IUMA) de la Universidad de Zaragoza, que fue creado por Orden de 1 de marzo de 2007 del Departamento
de Ciencia, Tecnologia y Universidad del Gobierno de Aragén (http://iuma.unizar.es/). La investigaciéon en el ambito de
las Matematicas y sus aplicaciones se encuentra entre los principales objetivos del ITUMA, junto con el acercar las
Matematicas a la Sociedad en general, a los estudiantes de Secundaria y al mundo empresarial.

Por ultimo se cuenta entre el profesorado con personal del Grupo de Sistemas de Informacién Avanzados (IAAA) y del
Grupo de Informatica Grafica Avanzada (GIGA), ambos pertenecientes al Instituto de Investigacion en Ingenieria de
Aragon (I3A) creado por decreto el 14 de mayo de 2002 y cuya misiéon es la promocion de la investigacion basica y
orientada de calidad y el desarrollo econémico regional y nacional mediante la colaboracion sostenida con el tejido
empresarial https://i3a.unizar.es.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de verificacion


https://innovaciondocente.unizar.es/convocatoria2017/ventanas/ver_ficha_proyecto.php?proyecto=205

Dada la base tecnolégica sobre la que se sustenta gran parte de la docencia en este master, resulta de vital importancia
que los equipos informaticos estén actualizados, tengan una considerable potencia computacional y sean especialmente
adecuados para la visualizacién cartografica; los documentos con los que se trabaja son, con frecuencia, de gran tamano.
Debe sefialarse a este respecto que este objetivo se cumple de forma adecuada, en los términos en los que estaba previsto
en la memoria de verificacién, pues se dispone de un aula especifica equipada con ordenadores potentes y pantallas
panoramicas de 6ptima resoluciéon. Como se indicaba en informes anteriores convenia su renovacion, hecho que ya ha
sucedido de cara al curso 2018-19 aunque no afecta a este informe referido al curso 2017-18. Tanto la Facultad como el
Departamento vienen realizando un esfuerzo sobresaliente durante los ultimos afios en este sentido. La disponibilidad de
esta aula es, sin duda, una de las fortalezas de nuestro master, por cuanto permite a los estudiantes que, fuera de las
horas de clase presencial (horario de tarde), puedan acudir a ella para su aprendizaje auténomo o grupal.

Los estudiantes indican que los ordenadores, aula, servidor y programas informéticos han respondido a las expectativas
del alumnado, aunque convendria su renovacién para préoximas ediciones.

Respecto de los recursos légicos, también en concordancia con la memoria de verificacién, se dispone de licencias para
los dos programas especializados, de mas alto nivel, existentes en el mercado de las TIG (ArcGIS y ERDAS Imagine).
Dichos programas son utilizados de forma generalizada en la actividad profesional, tanto en empresas como en la
Administracién, y en la investigacién. Por otra parte, junto a estos programas se trabaja igualmente con software de
codigo abierto. Esta utilizaciéon combinada de software libre y de recursos comerciales de uso generalizado es otra de las
fortalezas del master que no puede perderse.

E1 aspecto problematico ligado a la renovacion del software especifico licenciado que se indicaba en informes anteriores se
vio resuelto en relacion al software vehicular utilizado para las asignaturas referidas a Sistemas de Informacién
Geografica y Cartografia (ArcGIS), gracias al convenio con la empresa ESRI que entré en vigor en el curso 2016-17 y ha
permitido a los estudiantes disponer individualmente del programa y al servicio de informatica del soporte técnico.

A lo anterior se suma el uso de otro equipamiento, igualmente necesario para la docencia, que fue adquirido el curso
anterior por grupos de investigacién -singularmente GEOFOREST- y que es utilizado de forma periddica en el master:
GPS, PDA, espectro-radiéometro, etc.

4.2.— Andlisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes, instituciones
participantes, rendimiento, grado de satisfaccién y valoracion global del proceso

El plan de estudios del master, como ya se ha explicitado en anteriores informes, no incluye practicas externas
curriculares, con ECTS asignados.

4.3.— Practicas externas extracurriculares

Aunque el master no contempla explicitamente practicas curriculares con contabilidad especifica ECTS, los alumnos
tienen la posibilidad, segun lo establecido en la memoria de verificacion del titulo, de realizar su TFM en conexi6én con la
actividad desarrollada en practicas externas no curriculares, sea en empresas o instituciones, sea en el contexto de
nuestra Universidad u otro centro de investigacion. En el curso 2017-18 han sido 8 los estudiantes que han optado por
la modalidad c de TFM. Esta férmula, que se ampara en convenios especificos a través de UNIVERSA, ha permitido las
siguientes estancias de practicas:

remOT Technologies, S.L.

3D Scanner.

Consorcio Transportes del Area de Zaragoza.
Confederacion Hidrografica del Ebro.
Soluciones Agricolas de Precision S.L.
Pirinea Consultores Técnicos S.L.

Typsa (Zaragoza).

Instituto Pirenaico de Ecologia (CSIC).

Cabe destacar, por otra parte, que seis estudiantes han participado en la Convocatoria del Instituto Universitario de
Investigacion en Ciencias Ambientales de Aragon de la Universidad de Zaragoza para practicas extracurriculares de
estudiantes en actividades de investigacion (PEX-17-051), con cargo a proyectos, contratos, convenios o acuerdos de
investigacion. En este contexto se han generado practicas extracurriculares en el marco de los grupos de investigacion
del Departamento de Geografia y Ordenacion del Territorio.



La informacion relativa a la convocatoria se encuentra en:
https://sede.unizar.es:8743/UZA /uza/es/AnunciosCiudadanoAction!seleccionarAnuncio.action?idAnuncio=17744

La informacion referida a la resolucion se puede consultar en:
https://sede.unizar.es:8743/UZA /uza/es/AnunciosCiudadanoAction!seleccionarAnuncio.action?idAnuncio=18734

4.4 — Andlisis v valoracion del programa de movilidad: Numero de estudiantes enviados y acogidos,
universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracion global del proceso

Alumnos en planes de movilidad
Afo académico: 2017/2018

Titulacion: Master Universitario en Tecnologias de la Informaciéon Geogréfica para la Ordenacion del Territorio: Sistemas de Informacion Geograficay Teledeteccion
Datos a fecha: 27-01-2019

Centro Alumnos enviados Alumnos acogidos

Facultad de Filosofiay Letras 0 (no definido)

Aunque, formalmente, el master es susceptible de recibir estudiantes en movilidad dentro del programa ERASMUS, la
coherencia tematica en términos de continuidad del curso completo, que desaconseja vivamente el asistir solo a un
cuatrimestre, y el hecho de que las plazas disponibles se cubran en el primer plazo de admision, debiéndose primar la
matricula en curso completo y, ademas, publicar una larga lista de espera, limitan sobremanera la posibilidad real de
acogida en este marco.

Sin embargo, ya desde su inicio, el master tiene una clara vocacién de apertura a estudiantes extranjeros.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura

Distribucion de calificaciones
Ao académico: 2017/2018

Estudio: Master Universitario en Tecnologias de la Informacion Geogréfica para la Ordenacién del Territorio: Sistemas de Informacién Geogréficay Teledeteccion
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Curso Coddigo Asignatura Nopre % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
1 60401 Obtencidn y organizacion de la informacion geografica 0O 00 000 1 42 22917 1 42 0 00 000
1 60402 Andlisis de la informacion geografica: SIG 0O 00 000 1 42 18750 416,7 1 42 00,0
1 60403 Andlisis de la informacion geogréfica: teledeteccion 1 40 000 4160 15600 4160 1 40 00,0
1 60417 Introduccion a las tecnologias de la lainformacién geografica 0O 00 000 O OO0 1 42 22917 1 42 00,0
1 60418 Visualizacion, presentacion y difusion de la informacion geogréfica 0O 00 000 2 83 11458 1041,7 1 42 00,0
1 60420 Aplicaciones de las TIG a la ordenacién del territorio: medio socioecondémico 2154 000 1 77 7538 2154 1 7,7 00,
1 60421 Trabajo fin de Master 5192 27,7 2 77 10385 6231 1 38 000
1 60422 Principios de disefio cartografico 0O 00 000 O OO O OO 6857 1143 00,0
1 60424 Fundamentos de teledeteccion 0O 00 000 5625 2250 O 00 1125 00,0
1 60425 Aplicaciones de las TIG a la ordenacion del territorio: medio ambiente 1 48 000 O 00 12571 8381 0O 00 00,0

Respecto de las calificaciones obtenidas por los estudiantes en las asignaturas (V. Tabla 5), aquellas con docencia
presencial, se pone de manifiesto un comportamiento adecuado, aunque inferior a cursos anteriores. Para las
asignaturas obligatorias, que son las que involucran la mayor parte de los ECTS (son tan solo 4 ECTS los optativos que
el alumno debe cursar para obtener el titulo), la nota media alcanza 8,6; la mas alta de toda la serie. Entre las
obligatorias tienen un comportamiento diferente siendo sustancialmente mas alta la 60417 (Introduccién a las TIG) que
el resto. Respecto a las optativas las calificaciones tienen una nota media inferior a las obligatorias a diferencia de cursos
anteriores.

La Comisién considerd necesario tratar en detalle la situacién de novedad que suponia la existencia de dos suspensos en
la asignatura Trabajo Fin de Master, asi como el descenso de la media de la misma en relacion a la serie historica. Las
conclusiones se concretaran en varias acciones a realizar a lo largo del curso, entre ellas la puesta en marcha de un plan


https://sede.unizar.es:8743/UZA/uza/es/AnunciosCiudadanoAction!seleccionarAnuncio.action?idAnuncio=17744
https://sede.unizar.es:8743/UZA/uza/es/AnunciosCiudadanoAction!seleccionarAnuncio.action?idAnuncio=18734
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&dp-2-sort=COD_CENTRO
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&dp-2-sort=ALUMNOS_MOVILIDAD_SALIDA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&dp-2-sort=ALUMNOS_MOVILIDAD_ENTRADA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=-PRELA_CU
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=-COD_ASIGNATURA
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=20170608&anyo=2017&sort=DENOM_ASIGNATURA

de accién que incluya 1) la mejora de las competencias necesarias para desarrollar un buen TFM y 2) la reflexion, puesta
en comun y redaccién de reglamento interno de evaluacion.

Tabla 6: Distribucion de calificaciones por asignatura

2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18
Cédigo / Nota Desv. Nota  Desv. Nota Desv. Nota Desv. Nota Desv.  Nota Desv. Nota Desv. Nota Desv.  Nota Desv.
Cardcter media  tipica media tipica media tipica media tipica media tipica media tipica media tipica media tipica media tipica
60401 7.3 1.06 7.4 0.66 7.4 0.66 7.8 0.88 74 1.04 8.2 0.7 7.6 0.7 7.6 0.9 7.8 0.7
(obligatoria)
60402 72 149 7.7 0.68 7.7 0.78 8 1.15 8 1.04 7.7 1.0 8.1 1.0 7.6 1.1 8.5 0.5
(obligatoria)
60403 7.5 115 7.6 0.5 7.9 0.69 8.2 0.96 8 126 7.7 0.9 7.8 0.9 6.7 1.9 7.9 0.9
(obligatoria)
60417 9.3 021 9.3 0.39 9.7 0.29 9.5 0.47 9.03 0.58 9.2 0.5 9.0 0.8 9.0 0.8 9.5 0.5
(obligatoria)
60418 8.3 093 7.9 0.68 8.5 0.5 8.15 1.75 8.1 1.67 7.7 1.0 8.6 0.5 8.4 1.2 9.0 0.8
(obligatoria)
Media 7.6 -- 7.8 -- 8 -- 8.1 -- 8.1 -- 8.1 -- 8.2 -- 7.9 -- 8.6 --
OBLIG.
60425 8.5 1.8 8.4 1.69 8.8 1.05 7.6 3.01 8.9 044 8.0 1.2 8.4 0.3 7.5 0.8 8.4 0.8
(optativa)
60420 94 134 8 2.18 8.9 14 7.2 2.71 8.8 0.86 8.3 0.5 8.9 0.4 9.1 0.3 8.2 0.9
(optativa)
60422 84 076 7.8 2.13 8.7 0.46 8.4 0.7 85 04 8.9 0.9 8.8 0.5 8.5 1.3 9.5 0.2
(optativa)
60423 74 101 7 1.6 7.6 1.21 8.2 1.03 8.4 0.88 7.2 1.0 7.9 0.9 7.5 1.1 -- --
(optativa)
60424 7.8 086 7.5 2.56 7.4 0.74 7.7 0.94 6.9 1.35 6.7 1.0 6.7 1.3 7.9 1.1 7.0 1.5
(optativa)
Media 8.3 -- 7.8 -- 8.3 -- 7.8 -- 8.3 -- 7.8 -- 8.1 -- 8.1 -- 8.3 --
OPT.
60421 - 8.8 0.65 9.1 0.45 9.1 0.6 9.2 0.62 9 0.54 8.9 0.8 8.7 0.6 8.1 1.3 7.6 17
TFM

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Anélisis de los indicadores del titulo
Ao académico: 2017/2018

Titulacion: Master Universitario en Tecnologias de la Informacion Geogréfica para la Ordenacion del Territorio: Sistemas de Informacion Geograficay Teledeteccion
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Caod Rec Equi No Tasa Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

Cad As: Cadigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1 60401 Obtencién y organizacién de la informacion geogréafica 24 0 24 0 0 100.00 100.00



Caod Rec Equi No Tasa Tasa

Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

1 60402  Andlisis de lainformacion geografica: SIG 24 0 24 0 0 100.00 100.00
1 60403  Andlisis de lainformacion geografica: teledeteccion 25 0 24 0 1 100.00 96.00
1 60417  Introduccién a las tecnologias de la la informacién geogréfica 24 0 24 0 0 100.00 100.00
1 60418  Visualizacion, presentacion y difusién de la informacion geografica 24 0 24 0 0 100.00 100.00
1 60420 Aplicaciones de las TIG a la ordenacion del territorio: medio 13 0 11 0 2 100.00 84.62

socioeconémico

1 60421  Trabajo fin de Master 26 0 19 2 5 90.48 73.08
1 60422  Principios de disefo cartografico 7 0 7 0 0 100.00 100.00
1 60424  Fundamentos de teledeteccion 8 0 8 0 0 100.00 100.00
1 60425  Aplicaciones de las TIG a la ordenacion del territorio: medio ambiente 21 0 20 0 1 100.00 95.24

El numero de matriculados y de aprobados es el mismo en todas las asignaturas excepto en el Trabajo Fin de Master, lo
que hace que las tasas de éxito sean del 100% en todas las asignaturas excepto en el TFM que es de 90,48%. Esto se debe
a varias situaciones: 1) Una persona matriculada a tiempo parcial que finalmente no ha asistido a las clases durante el
curso y por lo tanto no se ha presentado; 2) una persona que se ha matriculado de exceso de créditos, por lo que no
requeria aprobar la totalidad de sus créditos matriculados y no se ha presentado a todas las asignaturas, y 3) las
calificaciones de los TFM han sido mas bajas que en ediciones anteriores, incluso habiendo dos suspensos, lo que ha
afectado a la satisfaccion de los estudiantes con el titulo. En cualquier caso se debate en la Comisién esta situacién y se
trabajara en mejorarla.

En cualquier caso, como en los informes de cursos anteriores, procede reafirmarse en el hecho de que esas tasas
expresan una buena adquisicion de competencias y conocimientos por parte de los estudiantes.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen activamente
en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluacion

En este apartado conviene mencionar las reuniones periédicas de coordinaciéon en las que se trata de pulsar el sentir
de la clase en referencia al funcionamiento y organizacion académica del titulo. En ellas se busca que los estudiantes se
impliquen con el titulo e incluso antes de que se celebre la convocatoria oficial de la Comisién de Evaluacién de la
Calidad y al mismo tiempo que discurre el curso se tenga capacidad de incorporar mejoras y adaptaciones a la dinamica
de la clase siempre que se mantenga, obviamente, en los limites definidos por la documentacién publicada en las Guias
Docentes.

La propia dinamica activa de las clases, la implicacion del profesorado y del propio Departamento que es sede de la
titulacion son también elementos que contribuyen positivamente al proceso de aprendizaje de los estudiantes.

La incorporacion de las sugerencias emitidas por los estudiantes de cursos anteriores son también acciones a tener en
cuenta, en este aspecto se puede senalar el incremento de actividades en las que se trabaje la expresion oral y el cambio
de metodologia docente hacia un sistema basado en el trabajo por proyectos en las asignaturas optativas finales
vinculadas a las aplicaciones.

A lo largo del curso se organizan, ademas, sesiones paralelas a la docencia formal que profundizan o dan visiones
mas globales de los contenidos propios de la titulacion. Estos seminarios son optativos, aunque la asistencia suele ser
importante, y se considera que contribuye también positivamente al proceso de aprendizaje. Esto ha sido valorado de
manera muy positiva en la evaluaciéon de los estudiantes de este curso, puesto que han sido varios los seminarios y
actividades complementarias: visitas a la Confederaciéon Hidrografica del Ebro, Instituto Geografico de Aragén y eTOPIA;
talleres acerca de temarios afines como Carto o seminarios de preparaciéon para el mundo profesional como el impartido
por UNIVERSA en relacion a la preparacion de Curriculum Vitae.

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo

6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia



Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacién: Master Universitario en Tecnologias de la Informacion Geogréfica para la Ordenacion del Territorio: Sistemas de Informacién Geograficay Teledeteccion
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2011-2012 99.87 97.60 98.44
2012-2013 99.21 94.28 98.20
2013-2014 100.00 91.02 98.18
2014-2015 100.00 95.59 97.12
2015-2016 100.00 94.39 97.10
2016-2017 100.00 97.61 98.17
2017-2018 98.29 93.07 97.94

Las tasas de Exito son del 98,29%, situandose en el mismo nivel que el computo general de las titulaciones master de la
Universidad de Zaragoza (98,57%) y por encima del conjunto de todas las titulaciones (87,99%). Tanto las tasas de
Rendimiento (93,07%) como de Eficiencia (97,94%) son levemente superiores a las del conjunto de los masteres (91,77%
y 96,98%, respectivamente). Senalar que son tasas que oscilan entre los parametros habituales del master en las ultimas
6 ediciones.

Debe comentarse que la tasa de Graduacion es de un 68,18%, cifra menor que en otras ediciones. Esto se debe a que ha
habido un numero importante de estudiantes que han optado por defender mas adelante el Trabajo Fin de Master. En
ese sentido, quiere hacerse notar que en esta titulacion no es académicamente posible defender el TFM en la convocatoria
de junio y dificilmente en la de septiembre, por lo que quedan abocados en un porcentaje muy alto a presentar en
diciembre, quedandose sin segunda convocatoria oficial, puesto que para optar a febrero es necesario realizar de nuevo
la matricula a un precio muy superior. Esto se considera una situacién injusta para los estudiantes del master y se
recomienda su modificacién, tal y como se indicaba en los Planes anuales de Innovacién y mejora de las ultimas tres
ediciones.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacion

Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Master Universitario en Tecnologias de la Informacion Geografica para la Ordenacion del Territorio: Sistemas de Informacion Geograficay Teledeteccion
Centro: Facultad de Filosofiay Letras
Datos a fecha: 27-01-2019

Curso de la cohorte de nuevo ingreso (*) Abandono Graduacion
2011-2012 0.00 100.00
2012-2013 4.00 88.00
2013-2014 8.00 92.00
2014-2015 0.00 95.83
2015-2016 417 95.83
2016-2017 417 95.83
2017-2018 0.00 68.18

(*) El curso de la cohorte de nuevo ingreso muestra el curso académico de inicio de un conjunto de estudiantes que
acceden a una titulacién por preinscripcion. Los datos de la tasa de graduacion y abandono de una cohorte en el curso
académico 'x' estaran disponibles a partir del curso 'x+n', donde 'n' es la duracién en anos del plan de estudios.

6.2.— Evaluacién del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los alumnos con la formacion recibida



Antes de analizar este apartado, como Comisién se quiere hacer constar que los datos obtenidos por el sistema de
evaluacion ATENEA en este caso requieren de varias consideraciones: 1) la participacion tiene cierto margen de mejora,
2) el nivel de respuesta de los estudiantes y el grado de compromiso con la calidad de los resultados no siempre es el
deseado, percibiéndose comentarios que distan de ser formalmente adecuados para incluirse en un documento oficial, 3)
se puede trabajar en la mejora de la elecciéon de los momentos de realizacién de encuestas. Se esta de acuerdo en que el
sistema de encuestas, siendo operativo, no permite identificar adecuadamente algunas situaciones, por lo que se
procedera a reflexionar en este sentido.

En cualquier caso, los resultados son los siguientes, en general positivos:

Los estudiantes manifiestan explicitamente en la reunién de la Comisién que el grado de satisfaccién general es
alto. La dinamica de trabajo es exigente pero ayuda al alumno a mantener una constancia en su trabajo.

® Respecto a valoracion de la ensenanza de las asignaturas, el rango varia entre 3 y 4,5, lo que la Comision valora
como adecuado puesto que sitia la media de la titulacion en un 3,74; pero en la que se puede mejorar.

® Respecto a valoracion de actividad docente, el rango varia entre 3,05 y 4,47, situando la media de la titulacion en
un 4,14; una cifra superior a la del curso anterior.

® Coinciden en la valoracion positiva los resultados de las encuestas a egresados, que se incluyen en informaciéon
Anexa a este informe.

6.2.2.— Valoracién de la satisfaccién del Personal Docente e Investigador

La encuesta de satisfacciéon del profesorado ha sido cumplimentada por el 40% de éstos (8 respuestas), hecho que debe
tenerse en cuenta a la hora de interpretar los resultados y sobre el que convendra tomar medidas en el curso 2018-19.

Procede destacar la muy positiva valoracién en todas las preguntas, que es superior a 4 en todos los casos menos en la
relacionada con Acciones de actualizacion y mejora docente por parte de la Universidad y Apoyo técnico y logistico a la
docencia). El grado de satisfaccién general se establece en 4,51; es ligeramente superior al del curso anterior.

Cabe destacar algunos aspectos con valoraciones especialmente positivas:

Tamarno de los grupos.

Oferta y desarrollo de practicas externas.
Gestion de procesos administrativos.
Gestion realizada por los Agentes del Titulo.

Satisfaccion con los resultados de los estudiantes.

6.2.3.— Valoracioén de la satisfaccion del Personal de Administraciéon y Servicios

El nivel de satisfacciéon global del Personas de Administraciéon y Servicios alcanza el 3,5. Se pueden destacar como
aspectos mejor valorados la comunicacién con los responsables académicos y la adecuacién de sus habilidades y
conocimientos al cargo desemperiado. Por el lado con margen de mejora destaca la adecuacion de los espacios de trabajo
y el plan de formacion para el Personal de Administracion y Servicios.

7.— Orientacién a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y desarrollo de las
actividades del titulo derivados del anélisis de todos y cada uno de los apartados anteriores para su
inclusiéon en el PAIM

Los aspectos que se consideran susceptibles de mejora son los siguientes:

ASPECTOS DE CARACTER ACADEMICO

- Mantener la actualizacién permanente de los contenidos de las materias garantizando su reflejo en las guias docentes.

- Busqueda de metodologias que permitan mejorar las competencias necesarias para realizar un buen Trabajo Fin de
Master.

- Consolidacion de las evidencias de aprendizaje vinculados con la competencia genérica de expresion oral.

- Traduccion adecuada de las guias docentes y del nombre de la titulacion a inglés.

- Nombramiento de coordinadores de materias para el funcionamiento interno de la titulacién.

- Reflexién, puesta en comun y redaccién de reglamento interno de evaluacién.

- Reflexion colectiva para poder obtener los mejores resultados de los procesos de evaluacion de la titulacion.
ASPECTOS DE CARACTER ORGANIZATIVO

- Solicitud sin coste anadido de la convocatoria de febrero en relaciéon a la defensa de TFM. Se propone sustituir la
convocatoria de febrero del curso activo por la del siguiente.



- Animar a todo el profesorado a que realice las encuestas de satisfaccién con el objetivo de conseguir que los resultados
sean mas significativos.

ASPECTOS SOBRE INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTO
- Mantener la actualizacion permanente de los equipos informaticos si es posible modificandolos el curso siguiente.

- Mantener y apoyar los convenios que garanticen la utilizacién del software durante las clases y por parte de los
estudiantes en sus ordenadores personales.

OTRAS

- Mejorar la usabilidad de la encuesta de egresados motivandoles para incrementar su respuesta.

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras
titulaciones (Buenas practicas)

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditacion
(ACPUA) o verificacion (ANECA)

Los informes referidos a este titulo emitidos por ACPUA se limitan a dos documentos de seguimiento en los afos 2011 y
2013 y al informe vinculado a la renovacién de la acreditacion en el anno 2014. Este uiltimo fue comentado en detalle en el
Informe de Evaluacion de la Calidad y los Resultados de Aprendizaje del curso 2014/15, que puede consultarse para
mayor informacién.

Desde ese momento no se han emitido mas informes de seguimiento por lo que no hay informacién que aportar en este
apartado.

7.3.1.— Valoracion de cada recomendacion
No procede
7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

No procede

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y Mejora.
Situacion actual de cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

Aplicaciéon formativa de TFM del curso precedente — Ejecutada.

Mantener la actualizacion permanente de los contenidos — Ejecutada.

Consolidacion dela competencia genérica de expresion oral — Ejecutada.

Traduccién al inglés de la informaciéon en la pagina web de UNIZAR - Pendiente.

Adaptar el periodo y condiciones de admisién y matricula a la oferta nacional — Ejecutada.

Inclusion en la web de la titulacion de la existencia o inexistencia de plazas libres en el master durante el proceso de
admision — Pendiente.

Solicitud de utilizacién de la convocatoria de febrero para TFM - Pendiente.
Actualizacién de los equipos informaticos — Pendiente (aunque ejecutada para el curso 2018-19).
Incrementar el porcentaje de respuestas en las encuestas de profesorado — Pendiente.

Fomenta la propuesta y desarrollo de Proyectos de innovacion docente — Ejecutada.

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

Se realizaron dos reclamaciones relacionadas con las calificaciones de TFM, que se tramitaron conforme a normativa.

9.— Fuentes de informacion

* Reunion de la Comision de Evaluacion de la Calidad del 8 de enero de 2019.
* Informe anual de la calidad y los resultados del aprendizaje del curso 2016-17.

* Plan Anual de Innovacion y Calidad del curso 2016-17.



* Informacion de resultados del curso académico 2017-18 e indicadores cuantitativos sintéticos por asignaturas asi como
la actualizacion de los mismos a fecha 13-16 de enero de 2018.

* Encuestas de evaluacion de la calidad de la titulacion, camplimentadas por los estudiantes, para el curso 2017-18.
* Encuestas de satisfaccion del profesorado para el curso 2017-18.

* Encuestas de satisfaccion del PAS para el curso 2017-18.

* Guias docentes de las asignaturas del Master.

* Reuniones periddicas —programadas en el calendario del curso- del Coordinador con los estudiantes.

* Encuestas -de seguimiento e insercion laboral- a egresados del master en el curso 2016-17, remitidas un afno después
de su titulacion.

* Informe de la Camparia de encuestas Curso 2017-2018
ANEXO
Modelo de encuesta remitida a los egresados de 2016-17 (diciembre 2018)

La presente encuesta, que se contesta en apenas 5 minutos, sera de gran utilidad para la mejora del master y para la
evaluacion del mismo. Los datos seran tratados de forma anénima. Se ruega a los encuestados que la respondan y
remitan en el plazo de 1 semana, si bien seran bien recibidas aquellas que sean enviadas con posterioridad.
Naturalmente, se espera de los encuestados una respuesta sincera, desde el convencimiento de que la opinién expresada
es de suma utilidad.

1. Sexo: [marcar] Mujer Hombre

2. ¢ Qué edad tenias en el momento de terminar el master: [seleccionar]

3. Titulacion universitaria previa: [seleccionar]

4. Universidad en la que fue obtenida: [escribir]

5. Curso en el que te matriculaste en el master: [seleccionar]

6. En relacién con su aplicacién posterior en el mercado de trabajo o de investigacion (en funcién de tu experiencia):

6.1 Valora de 1 (minimo) a 5 (maximo) la utilidad de los conocimientos y destrezas adquiridos en el master respecto de
los siguientes contenidos cursados.

6.2 Valora de 1 (muy insuficiente) a 5 (muy adecuada) la profundidad con la que fueron tratados en el master en
términos de adecuacion a tu actividad posterior.

GPS... [seleccionar] [seleccionar]
Radiometria campo... [seleccionar] [seleccionar]
Georreferenciacion... [seleccionar] [seleccionar]
IDE’s y metadatos... [seleccionar] [seleccionar]
Analisis espacial basico en SIG... [seleccionar] [seleccionar]
Modelos digitales del terreno... [seleccionar] [seleccionar]
Analisis de redes... [seleccionar] [seleccionar]
Interpolaciones... [seleccionar] [seleccionar]
Programacion y otros entornos (VB, R...)... [seleccionar] [seleccionar]
Manejo de software SIG... [seleccionar] [seleccionar]
Analisis visual en TDT... [seleccionar] [seleccionar]
Clasificacién digital en TDT... [seleccionar] [seleccionar]
Hiperespectrales... [seleccionar] [seleccionar]
Radar... [seleccionar] [seleccionar]
Edicién e infografia... [seleccionar] [seleccionar]
Multimedia, animaciones, 3D... [seleccionar] [seleccionar]
Aplicaciones... [seleccionar] [seleccionar]

Comentarios (si deseas annadir algiin comentario...): [escribir]

7. Qué grado de utilidad te merece(n) -caso de haberla(s) cursado alguna o las tres- la(s) asignatura(s) optativa(s)
inicial(es) -Nociones basicas de SIG, Fundamentos de teledeteccion...- del master (1 minimo, 5 maximo): [escribir]



8. Realizaste, como trabajo fin de master: [seleccionar] Proyecto Practicas
9. Si realizaste practicas, valora de 1 (minimo) a 5 (maximo)
a. Grado de satisfaccién con las practicas: [seleccionar]
b. ¢Continuaste por algun tiempo trabajando en la empresa donde hiciste practicas? [seleccionar]
c. ¢Contintias actualmente trabajando en la empresa donde hiciste practicas? [seleccionar]
10. Sobre tu insercién en el mercado de trabajo (profesional o investigacion):
a. /Trabajabas antes de finalizar el master en algo relacionado con sus contenidos? [seleccionar]

i. En caso afirmativo, ¢valora -de 1 (poco) a 5 (mucho)- el grado de utilidad del méaster para mejorar en tu puesto de
trabajo? [seleccionar]

ii. ¢Cambiaste de puesto de trabajo tras realizar el master? [seleccionar]
b. ¢Cuanto tiempo -meses- tardaste en encontrar un lugar de trabajo relacionado con el master?

c. ¢Cuantos puestos de trabajo/actividad distintos has realizado en relacion con los contenidos del master?
[seleccionar]

d. ¢Cual ha sido el tiempo medio de trabajo -meses- en la(s) actividad(es) que has desarrollado? [seleccionar]

e. ;Trabajas actualmente en algo relacionado con el master?: [seleccionar]

f. ¢Cual es el ambito tematico de trabajo que realizas/has realizado en relacién con el master? Mas concretamente...
i. ¢Cual es/ha sido el ambito principal de tu actividad? [escribir]
ii. ¢Qué programas informaticos utilizas/has utilizado? [escribir]

11. Valora globalmente -de 1 (minimo) a 5 (maximo)- el grado de adecuaciéon/utilidad del master a los requerimientos del
mercado laboral en relacion con tu experiencia personal: [seleccionar]

12. Finalmente... ¢ Qué modificarias ti en el master de cara a su mejora en relacion con los requerimientos formativos del
mercado? [escribir]

Explotacién basica de la encuesta a egresados

Se omiten los resultados de la encuesta de menor interés para este informe, como los relativos a la actividad de la
empresa en la que se han insertado laboralmente los egresados o el software que utilizan; tampoco se resenia aqui lo
relativo al perfil personal del encuestado, que resultan muy ttiles, pero sélo para un andlisis cruzado entre preguntas.

Debe hacerse notar que la encuesta fue respondida, para 2016-17, por 10 de los 25 egresados, una participacién media -
40% del total- que, para algunas cuestiones que sélo deben ser respondidas por parte de los encuestados, puede restar
validez a los resultados.

Preguntas 7, 9 y 11: Valoracion de las asignaturas optativas iniciales (nivelacion), desarrollo de las practicas y
valoracion global del master.

06-07a  Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso
07-08 2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016-
09 10 11 12 13 14 15 16 17
7. Grado de utilidad de las asignaturas optativas 4.3 4.3 4.4 4.7 4.6 4.3 3.8 4.3 4.7 4.9
iniciales (1 a 5)
9. Si has desarrollado Trabajo Fin de Master en
relacién con practicas en empresa o institucion...
a. Grado satisfaccion con las practicas (1 a 5) 3.8 4 4 4 4.3 4,0* 3.4 4,7 4.3 5.0
b. ; Continuaste en la empresa donde hiciste 48%(si)  12%(si)  14%(s)) 14%(si) 37%(si) 0% (si) 14% 100% 25% (si)  33%(si)
practicas? 52% 88% 86% 86% 63% 100% (si) (si) 0% 75% 67%
(no) (no) (no) (no) (no) (no) 86% (no) (no) (no)

(no)

c. ¢(Contintas en la empresa donde hiciste practicas?  35%(si) 13%(si) 0% (si) 0% (si) 9% (si) 0% (si) 14% 100% 25%(si)  33% (si)
65% 87% 100% 100% 91% 100% (si) (s) 0% 75% 67%
(no) (no) (no) (no) (no) (no) 86% (no) (no) (no)
(no)



11. Valora globalmente la adecuacion/utilidad del 3.8 3.7 3.9 4.2 4 4 3.8 3,9 3.8 3.9
master alos requerimientos del mercado laboral

Preguntas del bloque 10: Insercion laboral de los egresados

06-07a  Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso
07-08 2008- 2009- 2010- 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016-
09 10 11 12 13 14 15 16 17

10. Insercién en el ¢ Trabajabas antes del master 40%(si) 45%(si) 25%(si) 23%(si) 28%(si) 40% 23% 38%(si) 10%(si) 33%(si)

mercado de trabajo  en el sector? 60% 55% 75% 77% 72% (si) (si) 62% 90% 67%
(no) (no) (no) (no) (no) 60% 77% (no) (no) (no)
(no) (no)
i. Si si: utilidad del master para 4.2 4.6 3.8 4.3 4.2 4 4.7 40 5.0 4.7

mejorar en tu puesto (1 a 5)

ii. ¢ Cambiaste de puesto de 36%(si) 60%(si) 20%(si) 37%(si) 27%(s)) 71% 0% (si) 25% 50% 50%
trabajo tras el master? 61% 40% 80% 63% 73% (si) 100%  (si)75%  (si)50%  (si)50%
(no) (no) (no) (no) (no) 29% (no) (no) (no) (no)
(no)

;Cuanto tardaste en encontrar trabajo relacionado?

inmediatamente 58% 50% 44% 14% 18% 43% 17% 0,64 29% 33%
1 a3 meses 23% 50% -- 43% 36% 14% 17% - 14% 17%
3 a6 meses 6% -- 22% 14% 9% 0% - - -- 33%
6 a9 meses 3% -- 11% 14% 9% 0% - | - - -

>9 meses 10% - 22% 14% 27% 43% 63% 0,36 57% 17%

Tiempo medio de trabajo -meses- en las actividades que has desarrollado

1 a3 meses 20% 33% 54% 13% 42% 42% 13% 0,11 25% --

3 a6 meses 15% 56% 8% 25% 25% 29% 29% 0,11 13% 29%

6 a9 meses 5% -- -- 13% 17% 0% 29% 0,22 12% 14%

>9 meses 60% 11% 38% 50% 17% 29% 29% 0,56 50% 57%
;Trabajas actualmente enalgo  71%(si) 54%(si) 56%(si) 54%(si) 56%(si) 56% 62% 77% 80% 67%
relacionado con el master? 29% 46% 44% 46% 44% (si) (si) (si)23%  (si)20%  (si)33%

(no) (no) (no) (no) (no) 44% 38% (no) (no) (no)
(no) (no)

Preguntas del bloque 6: Valoracion, en relaciéon con su aplicacion posterior en el mercado de trabajo o de
investigacion (en funcion de la experiencia del alumno), de...

- 6.1. La utilidad de los conocimientos y destrezas adquiridos en relacion con su aplicacion a tu actividad
posterior (1, minimo, a 5, maximo)

06-07 a Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso

07-08 2008-09 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
GPS 3.5 3.5 3.2 3.9 3.5 4.3 3.3 3,1 3.7 2.9
Radiometria campo 2.8 3.1 3 3.5 2.9 3.5 3.2 3,4 3.8 3.4

Georreferenciacion 4.3 4.5 4.1 4.4 4.2 45 4.2 4,5 4.4 3.8



IDE’s y metadatos

Andlisis espacial
basico en SIG

Modelos digitales del
terreno

Andlisis de redes

Interpolaciones

Lenguaje
programacion (VB,R.)

Manejo de software
SIG

Andlisis visual en TDT

Clasificacion digital en
TDT

Hiperespectrales

Radar

Edicién e infografia

Multimedia,
animaciones, 3D...

Aplicaciones

3.2

4.6

44

3.6

3.9

3.3

4.7

3.5

3.7

2.9

2.6

3.2

3.8

3.7

4.9

4.8

43

4.6

4.7

4.5

4.5

3.3

3.3

4.5

3.1

4.2

24

4.6

4.5

3.7

4.1

2.9

4.8

3.8

3.9

3.1

2.8

3.9

3.5

3.8

3.3

4.5

3.8

3.9

3.9

4.7

44

4.3

3.7

3.8

3.7

3.1

3.1

44

4.3

3.1

3.4

3.4

4.6

34

3.5

3.3

3.3

4.3

3.5

2.8

3.5

4.6

4.2

3.8

4.3

3.8

4.7

3.3

34

3.8

3.3

3.8

3.2

4.5

3.5

44

4.0

4.1

44

3.5

3.8

3.3

3.2

3.7

2.8

3.2

31

4,5

4,1

3,5

4,0

4,2

4,2

4,2

3,8

3.2

2,8

3,8

3.2

3,5

3.7

4.9

4.3

4.1

3.9

4.5

4.7

44

4.3

3.7

3.4

4.3

4.1

44

3.3

4.7

3.9

3.6

4.1

4.9

4.9

3.8

4.1

3.3

3.8

3.9

4.1

4.1

- 6.2. La profundidad con la que fueron tratados en el master en términos de adecuacion a tu actividad

posterior (1, minimo, a 5, maximo)

GPS

Radiometria campo

Georreferenciacion

IDE’s y metadatos

Anadlisis espacial
basico en SIG

Modelos digitales del
terreno

Anélisis de redes

Interpolaciones

Lenguaje
programacion (VB,R)

Manejo de software
SIG

06-07 a
07-08

2.6

3.5

3.2

3.9

3.8

3.3

3.6

25

3.8

Curso
2008-09

24

4.1

3.3

3.8

3.3

3.5

24

4.3

Curso
2009-10

2.5

3.3

3.8

2.9

3.8

3.8

3.1

3.8

21

3.8

Curso
2010-11

3.2

3.5

4.3

3.7

4.6

3.7

3.6

3.7

2.8

4.5

Curso
2011-12

3.4

3.2

4.2

3.4

4.2

3.3

2.7

3.1

3.2

4.3

Curso
2012-13

3.6

3.6

4.3

3.2

4.5

3.6

3.3

1.8

4.5

Curso
2013-14

34

3.8

4.5

34

3.9

3.3

34

3.5

3.4

3.7

Curso
2014-15

2,6

3,9

4,6

3,7

4,2

3,8

3,3

3,6

2,8

3,9

Curso
2015-16

1.9

3.8

4.3

3.7

4.3

3.7

3.3

3.3

25

3.8

Curso
2016-17

22

4.6

4.9

4.0

4.8

4.7

4.0

4.6

3.8

44



Andlisis visual en TDT

Clasificacion digital en
TDT

Hiperespectrales

Radar

Edicién e infografia

Multimedia,
animaciones, 3D...

Aplicaciones

10.— Datos de la aprobacion

10.1.— Fecha de aprobacién (dd/mm/aaaa)

22 enero 2019

3.7

3.5

2.6

3.8

29

3.3

4.2

4.1

3.9

23

3.9

3.6

10.2.— Aprobacioén del informe

3.7

3.8

3.4

2.6

3.8

3.3

3.3

4.1

3.5

3.8

2.8

3.5

4.1

4.2

3.6

3.6

4.3

3.2

2.9

4.1

3.4

3.5

3.5

2.7

2.8

Por unanimidad (8 votos a favor, ninguna abstencién, ningun voto en contra)

41

4.2

3.8

2.7

3.2

3.3

3.1

4,2

4,2

3,8

3,8

3,2

3,0

3,3

4.0

4.2

4.2

3.5

3.9

2.8

4.0

44

4.6

4.6

4.2

4.3

3.2

3.2



—_ . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 08 de noviembre de 2018
lZvaerS|dad
aragoza

TITULACION: Master Universitario en TIGs para la OT: SIGs y teledeteccion (352)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global
. . 170 96 56.47%
Centro: Facultad de Filosofia y Letras
N° N© Tasa Media NI
; lumnos respuestas respuestas ; Desviacion %
Asignatura o A B c D Asig
Obtencion y organizacion de la informacién geogréfica (60401) 24 17 70.83 3.52 -5.88%
Analisis de la informacion geografica: SIG (60402) 24 17 70.83 3.79 1.34%
Andlisis de la informacion geogréfica: teledeteccion (60403) 25 16 64.0 3.94 5.35%
Introduccion a las tecnologias de la la informacion geografica (60417) 24 16 66.67 3.74 0.0%
Visualizacioén, presentacion y difusion de la informacion geografica (60418) 24 15 62.5 3.58 -4.28%
Aplicaciones de las TIG a la ordenacion del territorio: medio socioeconémico 13 2 15.38 4.0 6.95%
Principios de disefio cartografico (60422) 7 6 85.71 4.5 20.32%
Fundamentos de teledeteccion (60424) 8 6 75.0 3.31 -11.5%
Aplicaciones de las TIG a la ordenacion del territorio: medio ambiente (60425) 21 1 4.76 3.0 -19.79%
Sumas y promedios 170 96 56.47 3.74 0.0%

Bloque A: Informacioén y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Bloque C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T wwses  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio; 2017-18

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
70 17 24.29% 3.5
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
1. Infoymacién §0bre las tlit_ulaclipnes que se impartlen en el Centro, para el desarrollo de sus labores de gestién y administrativas (fechas, 1 3 2 6 5 3.65
requisitos matricula, planificacién docencia, organizacién aulas, horarios....)
2._ Com_gnicacién con los responsables académicos (Decano o director del Centro, Director de Departamento, Coordinadores de 1 5 5 6 3.94
Titulacién y otros)
3. Relaciones con el profesorado del Centro. 2 4 6 5 3.82
4. Relaciones con el alumnado del Centro 1 1 4 [§) 5 3.76
5. Sistema para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 2 1 7 3 4 3.35
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 3.71
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 5 6 3 2 3.0
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas encomendadas. 1 2 8 3 3 329
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 3 3 7 2 2 2.82
9. Servicios en materia de prevencién de riesgos laborales 1 5 3 4 4 3.29
BLOQUE:RECURSOS 31
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 3 2 2 3 7 3.53
11. Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefa. 1 2 1 5 8 4.0
12. Definicién clara de sus funciones y responsabilidades 4 2 2 5 4 3 18
13. Suficiencia de la plantilla para atender correctamente la gestion administrativa y la atencién a estudiantes y profesorado 2 2 2 6 5 393
14. Reconocimiento al trabajo que realiza 3 3 1 5 5 3.35
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 3.59
15. Nivel de satisfaccion global con la gestion académica y administrativa del Centro. 1 3 3 6 4 3.53

BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL

3.53
3.5

Sumas y promedios







E Ywesd  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION

TITULACION: Méster Universitario en TIGs para la OT: SIGs y teledeteccion (352)

CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo

2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno.

3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.).
4. Adecuacion de horarios y turnos

5. Tamafio de los grupos

N/C

Frecuencias

2

3

20

I

PN WwWw N

Ano: 2017-18

N~ o b~ 00 oo O

BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS

6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia

7. Orientacion y apoyo al estudiante

8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes

9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes

10. Oferta y desarrollo de préacticas externas

RN RPN A

» Bk 0 o b

BLOQUE:ESTUDIANTES

11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, guias docentes, datos)

12. Atencién prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro

13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.)

14. Gestioén de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, disponibilidad de actas, etc.)

15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones).

16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza.

[ I S e = O =N N

N N NN oo

BLOQUE:INFORMACION Y GESTION

17. Aulas para la docencia teérica
18. Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual,
etc.).

19. Espacios para précticas (seminarios, salas de informética, laboratorios, etc.)

20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia

R N N P

a ~ b~ O

N/C

40.0%

% Frecuencias

2

3

451

media

4.75
4.62
4.38
4.75
4.88
4.67
4.5
4.75
4.38
3.2
4.86
4.42
4.5
4.38
4.88
4.88
4.88
3.83
4.59
4.62
4.12
4.0
4.38



i nigersidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Ano: 2017-18
TITULACION: Master Universitario en TIGs para la OT: SIGs y teledeteccion (352) _
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
20 8 40.0% 4.51

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 428
21. Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte 3 5 462
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 7 4.88
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacién 2 [§) 4.75
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.75
Sumas y promedios 451

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



	Informe de evaluación de la calidad y de los resultados del aprendizaje — Máster Universitario en Tecnologías de la Información Geográfica para la Ordenación del Territorio: Sistemas de Información Geográfica y Teledetección
	Curso 2017/2018
	1.— Organización y desarrollo
	1.1.— Análisis de los procesos de acceso y admisión, adjudicación de plazas, matrícula
	1.2.— Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
	1.3.— Nota media de admisión
	1.4.— Tamaño de los grupos

	2.— Planificación del título y de las actividades de aprendizaje
	2.1.— Modificación o incidencias en relación con las Guías Docentes, desarrollo docente, competencias de la titulación, organización académica...
	2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios
	2.3.— Coordinación docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al estudiante

	3.— Personal académico
	3.1.— Valoración de la adecuación de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificación
	3.2.— Valoración de la participación del profesorado en cursos de formación del ICE, congresos
	3.3.— Valoración de la actividad investigadora del profesorado del título (Participación en Institutos, grupos de investigación, sexenios, etc...) y su relación con la posible mejora de la docencia y el proceso de aprendizaje

	4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios
	4.1.— Valoración de la adecuación de los recursos e infraestructura a la memoria de verificación
	4.2.— Análisis y valoración de las prácticas externas curriculares: Número de estudiantes, instituciones participantes, rendimiento, grado de satisfacción y valoración global del proceso
	4.3.— Prácticas externas extracurriculares
	4.4.— Análisis y valoración del programa de movilidad: Número de estudiantes enviados y acogidos, universidades participantes, rendimiento, grado de satisfacción y valoración global del proceso

	5.— Resultados de aprendizaje
	5.1.— Distribución de calificaciones por asignatura
	5.2.— Análisis de los indicadores de resultados del título
	5.3.— Acciones implementadas en el título para fomentar que los estudiantes participen activamente en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluación

	6.— Satisfacción y rendimiento
	6.1.— Tasas globales del título
	6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia
	6.1.2.— Tasas de abandono/graduación

	6.2.— Evaluación del grado de satisfacción de los diferentes agentes implicados en el título
	6.2.1.— Valoración de la satisfacción de los alumnos con la formación recibida
	6.2.2.— Valoración de la satisfacción del Personal Docente e Investigador
	6.2.3.— Valoración de la satisfacción del Personal de Administración y Servicios


	7.— Orientación a la mejora
	7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organización, planificación docente y desarrollo de las actividades del título derivados del análisis de todos y cada uno de los apartados anteriores para su inclusión en el PAIM
	7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras titulaciones (Buenas prácticas)
	7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditación (ACPUA) o verificación (ANECA)
	7.3.1.— Valoración de cada recomendación
	7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

	7.4.— Situación actual de las acciones propuestas en el último Plan Anual de Innovación y Mejora. Situación actual de cada acción: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

	8.— Reclamaciones, quejas, incidencias
	9.— Fuentes de información
	10.— Datos de la aprobación
	10.1.— Fecha de aprobación (dd/mm/aaaa)
	10.2.— Aprobación del informe



