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1.— Organizacion y desarrollo

1.1.— Anélisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacion de plazas, matricula
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Ano académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracién y Direccién de Empresas
Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 27-10-2018
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Numero de plazas de nuevo ingreso 45

Numero de preinscripciones en primer lugar 50
Numero de preinscripciones 169
Alumnos nuevo ingreso 39

En la Facultad de Economia y Empresa (FEE) de Zaragoza, el nimero de plazas de nuevo ingreso para el
curso 2017/18 se mantuvo en 400 (sin cambios respecto a lo recogido en la memoria de verificacién). El
numero de estudiantes de nuevo ingreso fue de 397, lo que supone una cobertura del 99,25%, un punto
superior a la del curso anterior (98,25%). El ntiimero de preinscripciones en primer lugar ascendi6 a 510
estudiantes y los preinscritos totales ascendieron a 1454. De las 400 plazas ofertadas, 65 (se cubrieron 58)
se han asignado al grupo de docencia en inglés (ADEi), siendo este curso el quinto ano desde su
implantacién. Aunque para la inclusioén en este grupo es suficiente con que los alumnos certifiquen un
nivel B1 de inglés, son cada vez mas los estudiantes que acreditan un nivel superior, en concreto 31 de los
alumnos matriculados acreditaron poseer un B2y 10 un C1.

También se ofertaron 80 plazas para el doble Grado en ADE y Derecho, las cuales se cubrieron en su
totalidad.

Afio académico: 2017/2018

Titulacion: Programa Conjunto ADE/Derecho
Centro: Facultad de Economiay Empresa

Concepto Ndmero de plazas
Numero de plazas de nuevo ingreso 80
Numero de preinscripciones en primer lugar 187
Numero de preinscripciones 364
Alumnos de nuevo ingreso 79

En la Facultad de Empresa y Gestion Publica (FEGP) de Huesca, el numero de plazas ofertadas fue de 65
sin cambios respecto a lo establecido en la memoria de verificacion, contando con 55 alumnos de nuevo
ingreso que supone un indice de ocupacion del 84,6%, superior al curso 2016-17 (77%) (tabla 1). Los
preinscritos ascendieron a 309, siendo 65 de ellos los que optaron por nuestro centro en primer lugar. El
alumnado que curs6 la Diplomatura en Ciencias Empresariales en la Universidad de Zaragoza puede
realizar la adaptacion al Grado. En el curso 2017-18 fueron 22 personas las matriculadas en adaptacion en
la FEGP, 11 menos que el curso anterior. Logicamente a medida que pasan los cursos el numero de
diplomados susceptibles de adaptarse al grado van disminuyendo.

En la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (FCSH) de Teruel, el numero de plazas ofertadas para el
curso 2017/18 se mantuvo en 45, de las que se matricularon 39 plazas, lo que supone un indice de
ocupacion del 86,67%, muy superior al indice de ocupacion de los cursos anteriores (el 52,73% en el curso
2015/16 y el 75,56% en el curso 2016/17, por ejemplo). El nimero de preinscripciones en primer lugar
ascendi6 a 50 estudiantes y los preinscritos totales ascendieron a 169. De todos modos, desde la titulacion
se sigue trabajando en las campanas informativas a los institutos de la provincia con el objetivo de mejorar
la capacidad de captacion de estudiantes a través del PIET encargado de evaluar el ciclo de vida de la
titulacion de ADE en la FCSH de Teruel, que permite mejorar la informaciéon sobre el grado en los IES de la
provincia y los estudiantes potenciales.

1.2.— Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
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Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Economiay Empresa
Datos a fecha: 27-10-2018
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Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Empresay Gestién Publica
Datos a fecha: 27-10-2018
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Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Datos a fecha: 27-10-2018

Concepto Nudmero de alumnos Porcentaje
PAU () 34 87.2%
COou (no definido) 0,0%
FP 4 10,3 %
Titulados 1 2,6 %
Mayores de 25 0 0,0%
Mayores de 40 0 0,0%
Mayores de 45 0 0,0%
Desconocido (no definido) 0,0%

(*) Incluye los Estudios Extranjeros con credencial UNED: N¢ alumnos: O Porcentaje: 0%

La procedencia de los alumnos de nuevo ingreso es mayoritariamente via PAU en los tres Centros y en
segundo lugar a mayor distancia FP. En el caso de la FEE los alumnos procedentes de PAU son un 91,9%,
mientras que en la FEGP son un 87,3% y en la FCSH de un 87,2%, siendo en estos dos ultimos donde el
porcentaje de alumnos procedentes de FP es mayor. El perfil de los alumnos de nuevo ingreso es muy
similar al de los cursos anteriores en los tres centros. Para el caso de la FEE unicamente senalar que se
incorporaron 3 alumnos por las vias de acceso "mayores de 40" (2) y "mayores de 25" (1), siendo esta
circunstancia novedosa en el curso 2016/17. En la FEGP y en la FCSH es destacable que la representacion
de estudiantes procedentes de FP ha disminuido ligeramente durante los ultimos cursos académicos.

Tabla resumen sobre el perfil del alumnado de nuevo ingreso en los tres centros

FEE (Zaragoza) FEGP (Huesca) FCSH (Teruel)
% Acceso PAU 91,9% 87,3% 87,2%
% Acceso ciclos formativos 6,5% 9,1% 10,3%
% otros accesos 1,6% 3,6% 2,6%

En el Programa Conjunto ADE-Derecho, el perfil de los alumnos, atendiendo a su formacién previa, es
totalmente homogéneo, puesto que el 100% acceden via PAU, no hay ningin alumno procedente de otras
vias.

Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Afo académico: 2017/2018

Titulacion: Programa Conjunto ADE/Derecho
Centro: Facultad de Economiay Empresa

Concepto Ndmero de alumnos Porcentaje



PAU (*) 80 100.0

Ccou 0.0
FP 0 0.0
Titulados 0 0.0
Mayores de 25 0 0.0
Mayores de 40 0 0.0
Mayores de 45 0 0.0
Desconocido 0.0

(*) Incluye los Estudios Extranjeros con credencial UNED: N° Alumnos: 1 Porcentaje: 1.3

Con el fin de homogeneizar los conocimientos de los alumnos de nuevo ingreso, la FEE ofrece cursos cero a
los estudiantes en ADE de: Aprender a Aprender en la Universidad, Academic English for Business Studies,
Economia y Matematicas, tanto en la FEE como en la FEGP; todos ellos han tenido una buena acogida por
parte de los alumnos.

1.3.— Nota media de admision

Nota media de admision
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direcciéon de Empresas
Centro: Facultad de Economia y Empresa
Datos a fecha: 27-10-2018

Nota media de acceso PAU (*) 9.097
Nota media de acceso COU (no definido)
Nota media de acceso FP 7.262
Nota media de acceso Titulados 7.387
Nota media de acceso Mayores de 25 6.56
Nota media de acceso Mayores de 40 7.3
Nota media de acceso Mayores de 45 (no definido)
Nota de corte PAU preinscripcion Julio 5
Nota de corte PAU preinscripcion Septiembre 7.54

Nota media de admision
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Empresa y Gestion Pablica
Datos a fecha: 27-10-2018



Nota media de acceso PAU (*)

Nota media de acceso COU

Nota media de acceso FP

Nota media de acceso Titulados

Nota media de acceso Mayores de 25
Nota media de acceso Mayores de 40

Nota media de acceso Mayores de 45

Nota de corte PAU preinscripcion Julio

Nota de corte PAU preinscripcion Septiembre

Estudio: Graduado en Administracién y Direcciéon de Empresas
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Nota media de acceso PAU (*)

Nota media de acceso COU

Nota media de acceso FP

Nota media de acceso Titulados

Nota media de acceso Mayores de 25
Nota media de acceso Mayores de 40
Nota media de acceso Mayores de 45

Nota de corte PAU preinscripcion Julio

Nota media de admision

Ano académico: 2017/2018

Datos a fecha: 27-10-2018

Nota de corte PAU preinscripcion Septiembre

7.545
(no definido)
6.822
6.795
(no definido)
(no definido)
(no definido)

5

7.249

(no definido)
7.003

6.5

(no definido)
(no definido)
(no definido)
5

(no definido)

La nota media de acceso PAU en la FEE fue de 9,097; 7,545 en la FEGP y 7,249 en la FCSH, todas ellas
superiores a las notas medias de acceso del curso anterior. En el caso de FP, la nota media de acceso fue de
7,262 en la FEE; 6,822 en la FEGP y 7,003 en la FCSH. La nota de corte en julio fue de 5, lo que constata
la tendencia de otros cursos hacia una variedad muy amplia de notas de acceso. Dicha heterogeneidad,

como ya se puso de manifiesto en planes de mejora previos es un reto para los docentes, que deben

enfrentarse a alumnos con conocimientos de base muy diferentes. Senalar que la nota de corte PAU en la

preinscripcion de septiembre para la FEE fue de 7,54. No es asi en el caso de la doble titulacion de ADE y
Derecho, donde las notas de acceso son muy superiores. En este caso la nota de corte de julio ha sido de
11,292 y la nota media de acceso de 12,326 , obteniendo un alumnado de partida muy homogéneo. En este
sentido es importante hacer notar la diferencia tan sustancial entre el namero de plazas ofertado en el
Grado en ADE (400 en Zaragoza) y en la doble titulacion (80), que obviamente incide en las notas de corte.

Nota media de acceso PAU (*)

Nota media de admisién

Afo académico: 2017/2018

Titulacion: Programa conjunto en ADE/DERECHO (Grados)
Centro: Facultad de Economiay Empresa

12.326



Nota media de acceso COU

Nota media de acceso FP

Nota media de acceso Titulados

Nota media de acceso Mayores de 25

Nota media de acceso Mayores de 40

Nota media de acceso Mayores de 45

Nota de corte PAU preinscripcion Julio 11.292

Nota de corte PAU preinscripcion Septiembre

1.4.— Tamano de los grupos

Tabla resumen sobre el tamafio medio de los grupos en los tres centros

Curso FEE (Zaragoza) FEGP (Huesca) FCSH (Teruel)
1° 89 74 46
2° 62 41 33
3° 51 32 17
4° 26 17 15

Facultad de Economia y Empresa

En la FEE, en los tres primeros cursos existen, con caracter general, seis grupos (uno de ellos corresponde
a ADE]i), y uno adicional para el Programa Conjunto ADE-Derecho. El numero medio de alumnos de primer
curso se sitia en 89 alumnos (inferior a los 100 del curso 2016/17), en segundo la media de alumnos por
grupo esta en 62 (inferior también a los 75 del curso 2016/17) y en tercero 51 (inferior a los 62 del ano
precedente). En especial, el nimero medio de alumnos de primer curso es muy elevado, si bien se observa
disparidad entre asignaturas. Asi, Matematicas I y Matematicas II son las mas numerosas, con 100
alumnos de media por grupo, seguidas por Contabilidad Financiera II (99) y Microeconomia I (95). Sin
embargo, y como muestra de esta disparidad, en primero otras asignaturas como Introduccion al Marketing
o Introduccion al Derecho estan por debajo de los 77 alumnos de media. El nimero medio de alumnos por
curso académico dentro del Programa Conjunto ADE-Derecho es de 82 alumnos. Unicamente las
asignaturas Macroeconomia I, Analisis y Valoracion de Operaciones Financieras y Contabilidad Directiva de
DADE se alejan de esta media con un numero de 93 alumnos matriculados. En todas las asignaturas de los
tres primeros cursos, los créditos practicos se imparten en grupos mas reducidos (dos grupos de practicas
por cada grupo teorico). Con el fin de reducir el niimero de alumnos por grupo de la asignatura obligatoria
existente en cuarto curso (aparte del trabajo fin de grado), se incorporé ya en el curso 2015/16 un quinto
grupo que se ha mantenido en los cursos 2016/17 y 2017/2018. Este quinto grupo ha permitido que el
numero medio de alumnos en la asignatura Contabilidad de Combinaciones de Negocios baje
paulatinamente de 83 (curso 2014/15) a 52 en el curso 2017/2018. El resto de materias de cuarto curso
son optativas y tienen niveles de demanda diferentes. De hecho, 6 asignaturas optativas tienen un tnico
grupo, 9 asignaturas optativas de cuarto curso tienen 2 grupos, 8 asignaturas tienen 3 grupos cada una.
Finalmente, hay 3 asignaturas optativas con 4 grupos de docencia y 35 alumnos de media por grupo. El
numero de grupos ofertado de cada asignatura optativa viene determinado por la demanda de los dos



cursos anteriores, y puede también verse condicionado por la existencia de oferta de un grupo en inglés en
algunas de las optativas. El aumento de grupos en algunas de las optativas ha permitido que el nimero
medio de alumnos por grupo en las asignaturas optativas se sitte este curso 2017/2018 en 25, frente a los
36 del curso 2016/17, los 39 del curso 2015/16, y los 45 del curso 2014/15. Se realizan desdobles para
practicas en las asignaturas obligatorias y basicas. También se produce desdobles de practicas en alguna
de las asignaturas optativas. El elevado numero de alumnos por grupo existente en las asignaturas
obligatorias y basicas del Grado, y en alguna de las optativas, no es el mas adecuado para aplicar las
metodologias de ensenanza-aprendizaje impulsadas por el Plan Bolonia. A pesar de ello, el profesorado del
Grado esta haciendo un gran esfuerzo por aplicarlas y desarrollar sistemas de evaluacion continua (en mas
del 90% de las asignaturas) que faciliten el aprendizaje de los estudiantes, tal y como se puede comprobar
en las guias docentes de las asignaturas.

ASIGNATURAS OPTATIVAS DE CUARTO CURSO OFERTADAS EN INGLES
Aplicaciones econométricas de la empresa (27332)
Contabilidad publica (27333)
Decisiones comerciales (27334)
Derecho mercantil (27335)
Direccién de entidades de economia social (27336)
Innovacion y cambio tecnolégico de laempresa (27338)
Investigacion operativa (27339)
Mercados financieros (27341)
Lengua extranjera empresarial (Inglés) (27344)

Direccién financiera internacional (27350)

Modelos de excelenciay calidad en la gestion (27355)

Facultad de Empresa y Gestion Puablica

En la FEGP en todos los cursos hay un tnico grupo de teoria, presentando un desdoble de practicas en
primero y segundo. En primer curso los grupos de practicas oscilan entre los 30-35 alumnos y en segundo
entre 20-25 alumnos, cifra que varia en funcién de las peticiones de cambio de grupo admitidas. El tamartio
medio del primer curso es de 74 estudiantes, ligeramente inferior al curso pasado y para segundo curso es
de 41, muy inferior al del curso 2016-2017 aspecto que requerira indagar las razones de tal descenso. El
tamafio medio de los grupos en tercer curso es de 32 estudiantes, muy similar al del curso precedente. Es
en tercero cuando mas alumnos deciden aprovechar las becas Erasmus y que justifica en parte la
disminucion de la media. Por ultimo en cuarto la media por curso se sitiia en 17 alumnos, debido al
reparto de los mismos en las 16 asignaturas optativas que se imparten en nuestro centro. Estas cifras son
muy similares al curso anterior. E]1 tamano reducido de los grupos constituye una ventaja a la hora de
facilitar el uso de las metodologias docentes que figuran en la memoria de verificaciéon. Aunque con una
tasa de respuesta muy baja (6,45%) que resta representatividad a los resultados, los alumnos evaltian el
tamano de los grupos para el desarrollo de las clases practicas muy positivamente en la encuesta de
valoracion de la satisfaccion con a titulacion (puntuacion de 4 sobre 5).

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (FCSH)



En la FCSH sigue existiendo un tnico grupo de teoria en todos los cursos. El grupo de 1° en el curso
2017/18 tuvo, en media, 46 estudiantes, oscilando entre asignaturas con 38 matriculados y 52; en las
asignaturas de 2° la media es de 33 estudiantes, que van desde los 30 a los 38; en 3° oscilan entre 16 y 38,
situandose la media en 17 estudiantes. En preciso, en este caso, hacer notar que el grupo que cursaba 3°
en el curso 2017/18 se corresponde con los estudiantes que ingresaron en el curso 15/16, que registroé las
peores cifras de estudiantes de nuevo ingreso en la titulacion desde su implantacién. Sin embargo, es
posible observar que esas cifras se han ido recuperando y en 1°y 22 el numero de estudiantes es superior.
Finalmente, la tinica asignatura obligatoria de 4° tuvo 40 matriculados y las optativas oscilaron en torno a
los 15 matriculados, si bien hubo optativas con hasta 21 estudiantes matriculados.

En lo que a los desdobles respecta, solo se realizaron desdobles de grupos para las sesiones practicas en
algunas asignaturas, respondiendo al tamano del grupo o a la necesidad de trabajar con grupos mas
reducidos, en algunos casos por las caracteristicas propias de la asignatura y en otros casos por realizar las
practicas en aulas de informatica con capacidad limitada. Las asignaturas con desdoble en practicas fueron
las siguientes: En ler curso, Contabilidad Financiera I, Contabilidad Financiera I y Estadistica I; en 2°
curso, Estadistica II, Analisis y Valoracion de las Operaciones Financieras; y en 3er curso, Contabilidad
Directiva. No obstante, la posibilidad de ofrecer desdobles de practicas esta limitada a la disponibilidad de
profesorado.

Este tamano de los grupos permite en todas las asignaturas la aplicacion de las metodologias docentes
propuestas en la memoria de verificacion, tal y como reflejan la Encuesta de Satisfaccion de los Estudiantes
con la Titulacion en la cuestion 9. Tamano de los grupos para el desarrollo de clases prdcticas, que obtiene
una puntuacion de 4 (sobre 5), aunque tiene una tasa de respuesta del 4,26%. De hecho, en la dinamica de
grupo que se realiza en el grado, en el contexto del PIET sobre el ciclo de vida de la titulacién de ADE en la
FCSH, en el DAFO que realizan los estudiantes, en el curso 2017/18 volvieron a destacar, como en anos
anteriores, el tamano de los grupos como una de las mayores fortalezas del grado, por la cercania con el
profesorado.

2.— Planificacién del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacion o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulacion, organizacion académica...

En lo que respecta a la revisién de las Guias docentes de la titulacién, al igual que en cursos anteriores,
desde la coordinacion del Grado se hizo especial énfasis en el apartado de evaluacion de las guias docentes
y en buscar la mayor adaptacién posible entre las diferentes condiciones de los tres centros a este respecto.

La diferencia en tamano entre facultades genera diferentes necesidades y oportunidades en el proceso de
ensefianza y aprendizaje que se han pretendido facilitar y promocionar. Los departamentos han hecho un
esfuerzo en este sentido logrando sistemas aplicables a los tres centros por igual y en casos puntuales,
pequenias diferencias entre unos y otros.

El proceso de revision de las Guias Docentes para el curso 2017/18 se caracterizo, por un lado, porque se
produjo un cambio en el orden de los epigrafes que fue necesario implantar en las diferentes guias,
especialmente en lo relativo a las actividades de aprendizaje y planificacion y calendario; por otro lado, las
sugerencias de mejora se centraron en aportar un mayor detalle en los medios mediante los cuales el
alumnado puede conocer fechas clave en el desarrollo de la asignatura. Dichas sugerencias, en general,
fueron consideradas e incorporadas en las guias por los responsables de las diferentes asignaturas.

Un cambio importante con respecto al proceso de revisiéon de las guias docentes hizo referencia a la
posibilidad que ofrece el procedimiento Q136 de “diferenciar instrumentos y procedimientos de evaluacién
diferenciados en grupos diversos de una misma asignatura cuando se trate de grupos de una misma
asignatura que se imparten en diferentes centros con condiciones de numero de estudiantes o recursos
docentes muy diversos”. En este sentido, en el curso 2017-2018 se introdujo un tratamiento especifico por
caracteristicas de grupos para la asignatura Fundamentos de Administracién y Direccion de Empresas de
primer curso de ADE.

Se ha continuado con el trabajo ya iniciado en cursos anteriores por el Vicerrectorado de Politica Académica
para favorecer la proyeccion internacional de nuestra universidad. Aunque ha habido algunas incidencias,
especialmente en la comprobacion de que las guias en su version espanola e inglesa debian ser



coincidentes, en la practica totalidad de las asignaturas se han recibido los apartados minimos exigidos en
idioma inglés. Ademas, la existencia de un grupo en la FEE que imparte la docencia en idioma inglés, ha
facilitado que, con contadas excepciones, se pueda ofrecer la informacién completa de las guias docentes en
inglés. El mayor problema identificado fue que algunos/as responsables de asignatura no entendian que la
traduccién de la guia, ya fuese en su totalidad por formar parte del grupo de ADE], ya fuese exclusivamente
el apartado 5, debe corresponder exactamente a la versiéon de la guia en esparnol. No debe haber diferencia
entre una y otra, es la misma guia pero traducida al inglés. Esto supuso un trabajo extra por parte de la
coordinacion de la titulacion, que finalmente fue subsanado casi en la totalidad de los casos y debidamente
informado a la Comisién de Garantia Conjunta de la Calidad.

Es necesario insistir por ultimo en dos problemas recurrentes: la tardia contrataciéon de profesorado y el
sistema de llamamientos al alumnado. Ambos contintian afectando a la actividad docente al comienzo de
curso de forma muy notable especialmente en los centros de Huesca y Teruel. El ir y venir de profesorado,
asi como de alumnado afecta a la calidad de la docencia y a aspectos como la posibilidad de plantear
trabajos en grupos, la distribucion de las practicas o la evaluacion de pruebas intermedias, entre otras.
Pese a que desde la coordinacién de Grado no podemos solucionar el problema, si que trabajamos para que
la afectacion sea la menor posible, tanto para los docentes que deben hacerse cargo de asignaturas que no
les correspondian en POD durante varias semanas como minimo, como para el alumnado que no sabe a
ciencia cierta si permanecera en el centro o sera llamado por otro Grado que solicit6 en primer lugar, asi
como por el que si ha elegido ADE pero se ve afectado por la ida de alguno de sus companeros por este
motivo.

En la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion, la cuestion 7. Correspondencia entre lo
planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso, tiene una puntuacién de 3,85 en la
FEE, aunque con una tasa de respuesta muy baja del 3,78%, lo que puede estar sesgando el resultado
obtenido; en la FCSH, la puntuacion es de 3,5 con una tasa de respuesta del 4,26%; en la FEGP la
puntuacion es de un 3,62, con una tasa de respuesta de 6,45%. Pese a los esfuerzos realizados curso tras
curso para conseguir que el alumnado responda a las encuestas nos encontramos siempre con una tasa
muy baja que sin lugar a dudas afecta a la representatividad de los resultados. E1 nimero de encuestas
sobre la evaluacion de asignaturas, sin ser elevado, suele alcanzar porcentajes de dos digitos, en cambio, la
encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la titulacién, tal vez por su caracter global, no logra el
interés del alumnado. Por ello es muy importante tomar con la debida cautela las afirmaciones sobre
algunos aspectos importantes que se evaliian en dicha encuesta.

En las guias docentes de las asignaturas del Grado estan recogidas las competencias especificas de la
titulacién, asi como las genéricas en diferente grado, y se desarrollan adecuadamente a través de las
diferentes actividades docentes propuestas en cada asignatura. No ha habido cambios al respecto.

En este sentido, consideramos importante analizar la opinion de los estudiantes al respecto, por lo que
analizamos la puntuacién de la cuestion 14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos
Yy competencias previstas en la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la titulacién , que obtiene un
valor de 4,00 en la FCSH, 3,75 en la FEGP y de un 3,77 en la FEE (este dato es muy similar a lo que los
profesores piensan sobre los resultados alcanzados por los estudiantes, aunque hay que tener en cuenta la
baja tasa de respuesta de los estudiantes).

La gestion académica y administrativa de la titulacion es valorada por los estudiantes y profesores muy
positivamente (en la FCSH los estudiantes puntian la cuestion 23. Gestion académica y administrativa con
un 4,5 y los profesores valoran las cuestiones de gestion con puntuaciones superiores a 4,1; en la FEGP los
estudiantes le otorgan un 4 y los profesores un 4,13; y en la FEE los estudiantes le otorgan también un
3,69 y los profesores, sin embargo, un 4,28). Es preciso hacer notar que, en este bloque, la puntuacién
relativa a la cuestiéon 16. Acciones de actualizacion y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de
Zaragoza en la satisfaccion del PDI obtiene valores significativamente inferiores a los del resto de
cuestiones.

A pesar de la positiva valoracion de la gestion académica por parte de los diferentes grupos, la
incorporacion tardia de estudiantes a la titulacion durante el primer curso, que realizan su matricula una
vez que el curso esta comenzado, asi como la tardia contrataciéon del profesorado genera disfunciones serias
para el correcto desarrollo de la titulacién. De nuevo ha de ser tenida en cuenta la baja tasa de respuesta
del alumnado.



2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

Durante el curso 2017/ 18 se incorporaron dos idiomas nuevos a la asignatura de Idioma Moderno B1: el
italiano y el portugués. De esta forma, los estudiantes del Grado de Administracién y Direccion de
Empresas desde este curso pueden reconocer el idioma moderno B1 con Inglés, Francés, Aleman, Italiano y
Portugués.

Ademas, se han producido los siguientes cambios en el grado impartido en cada uno de los centros:

En la FEE no hubo modificaciones en el Plan de Estudios de ADE con respecto al curso 2016/17. Tampoco
hubo ninguna modificacién en el programa conjunto ADE-Derecho. Por el contrario, si que hubo una
modificacion en el Grupo de ADE], ya que se incremento la oferta de asignaturas optativas en inglés
incorporando la asignatura “Business innovation and technological change” ofertandose en el segundo
semestre (a diferencia de su homoénima en castellano “Innovaciéon y Cambio Tecnolégico de la Empresa” que
se ofertaba y oferta en primer semestre)

En la FCSH no hubo modificaciones en el Plan de Estudios con respecto al curso 2016/17.

En la FEGP durante el curso 2016-2017 se dejo de impartir la asignatura Modelos de calidad (27355) para
pasar a ofertarse Gestion integrada y creacion de valor (27352). EI cambio buscaba sustituir una
asignatura de baja demanda por otra que podria generar mayor interés. Se trata de asignaturas de segundo
semestre del cuarto curso, por lo que suelen tener muchos menos matriculados que las del primer
cuatrimestre. E1 cambio no produjo el efecto deseado y durante el curso 2017-18 no hubo matriculados en
la nueva asignatura. Desde la coordinacion se propuso hacer jornadas de informaciéon al alumnado sobre la
optatividad en cada trimestre, de forma que tuviesen argumentos de peso para elegir. Como resultado, en el
curso actual (2018-19) hay suficiente namero de matriculados al escribir estas lineas como para impartir la
asignatura Gestion integrada y creacion de valor.

2.3.— Coordinacion docente vy calidad general de las actividades de aprendizaje que se
ofrecen al estudiante

La revision anual de las guias docentes del Grado permite a la coordinacién de los centros y a la Comision
de Garantia Conjunta del Grado comprobar la variedad e idoneidad de las actividades ofertadas, asi como
de los materiales de estudio y recursos de aprendizaje. Los departamentos hacen un gran esfuerzo para
generar materiales compartidos entre centros, el manejo del ADD facilita el uso de recursos online y de las
TICs aplicadas a la docencia (Socrative, Quizlet, canales de YouTube, etc.), lo que unido a la revision de la
bibliografia basica y complementaria curso a curso, permite ofrecer una elevada calidad en este apartado.

En la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion, la cuestién 6. Distribucion temporal y
coordinacion de médulos y materias a lo largo del Titulo, obtiene puntuaciones de 4,5 (sobre 5) en la FCSH,
de 3 en la FEGP y de un 3,23 en la FEE (datos afectados por la baja tasa de respuesta).

Dado el elevado numero de profesores que deben impartir una misma asignatura (incluidos centros
diferentes), los estudiantes manifiestan la necesidad de mantener los esfuerzos realizados por coordinar los
contenidos y procedimientos entre asignaturas diferentes y entre los profesores de una misma asignatura.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracion de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de
verificacion



Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (plan 448)
Centro: Facultad de Economiay Empresa
Datos a fecha: 30-06-2018

En primer curso N° total N° total
Categoria Total % (grado) sexenios quinquenios
Catedréticos de universidad (CU) 23 11,5 3 90 138
Profesor titular de universidad (TU) 83 41,5 27 121 351
Titular de escuela universitaria (TEU, TEUL) 5 2,5 1 1 25
Profesor contratado doctor (COD, CODI) 22 11,0 7 16 0
Ayudante doctor (AYD) 8 4,0 1 4 0
Profesor colaborador (COL, COLEX) 1 0,5 0 0 0
Asociado (AS, ASCL) 52 26,0 23 0 0
Personal investigador (INV, 1JC, IRC, PIF, 6 3,0 1 0 0
INVDGA)
Total personal académico 200 100,0 63 232 514
Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2017/2018
Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (plan 454)
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Datos a fecha: 30-06-2018
En primer curso N° total N° total
Categoria Total % (grado) sexenios quinquenios
Profesor titular de universidad (TU) 9 25,0 4 15 43
Titular de escuela universitaria (TEU, 2 5,6 1 0 10
TEUL)
Profesor contratado doctor (COD, 7 19,4 4 6 0
CODI)
Ayudante doctor (AYD) 5 13,9 3 1 0
Asociado (AS, ASCL) 13 36,1 7 0 0

Total personal académico 36 100,0 19 22 53

Horas
impartidas

1690
9173
570
2678
815
165
5144

294

20529

Horas
impartidas

290

262

865

721
993

3131

%
8,2
447
28
13,0
40
08
25,1

1,4

100,0

%
2,3

8,4

27,6



Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccidén de Empresas (plan 458)
Centro: Facultad de Empresay Gestion Publica
Datos a fecha: 30-06-2018

En primer curso N° total N° total Horas

Categoria Total % (grado) sexenios quinquenios impartidas %
Profesor titular de universidad (TU) 20 50,0 8 26 87 1238 35,6
Titular de escuela universitaria (TEU, 8 20,0 2 0 42 1169 33,6
TEUL)

Profesor contratado doctor (COD, 3 7,5 1 2 0 74 2,1
CODI)

Profesor colaborador (COL, COLEX) 1 2,5 0 0 0 180 5,2
Asociado (AS, ASCL) 8 20,0 4 0 0 817 23,5
Total personal académico 40 100,0 15 28 129 3478 100,0

En la Facultad de Economia y Empresa (resultante de la fusiéon de las antiguas Facultad de Ciencias
Economicas y Empresariales y Escuela de Estudios Empresariales) y en lo que respecta a la imparticion de
estudios de empresa, el personal docente dispone de amplia experiencia que garantiza una docencia de alta
calidad. Un 55,5% de la plantilla es personal funcionario y otro 15,5% es personal laboral a tiempo
completo. El personal investigador apenas supone el 3% y el resto son profesores Asociados (26%). Tal y
como se establecia en la memoria de verificaciéon del grado, la experiencia de los profesores funcionarios
junto con su actividad investigadora, y la vision empresarial aportada por los profesores asociados,
garantiza la planificaciéon de actividades formativas y metodologias de ensennanza-aprendizaje que permiten
la consecucién de las competencias transversales y especificas del grado. No obstante, y aunque el valor de
los profesores asociados en las asignaturas permite una mayor conexién con la realidad, hay que destacar
que su peso relativo (26%) en el curso 2017/18 ha disminuido ligeramente frente al curso 2016/17 (27%)
pero se mantiene en unos niveles sensiblemente superiores a los del curso 2015/16 (19%). Convendria
reducir y mantener el porcentaje de profesores asociados en unos niveles inferiores porque, entre otras
razones, los alumnos valoran la estabilidad y disponibilidad del profesorado.

Respecto al Grado ADE-Derecho, y las asignaturas correspondientes a la ramas juridicas, a continuacion se
sintetizan los relativos a su profesorado:

Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2017/2018

Titulacion: Programa conjunto en ADE/DERECHO (Grados) (plan 432)
Centro: Facultad de Derecho
Datos a fecha: 30-06-2018

Categoria Total % En 1° (grado) N° total sexenios N° total quinquenios Horas impartidas %
Catedréticos de universidad 29 26.6 3 118 172 1806 31.8
Profesor titular de universidad 41 37.6 9 70 174 2448 43.1
Titular de escuela universitaria 2 18 0 0 8 0 0.0
Profesor contratado doctor 14 12.8 2 15 0 682 12.0
Ayudante doctor 3 2.8 0 2 0 90 1.6

Asociado 14 12.8 1 0] 0 571 10.0



Emérito 1 0.9 0 0 0 20 0.4
Personal investigador 5 4.6 1 0 0 66 1.2

Total personal académico 109 100.0 16 205 354 5683 100.0

En la FEGP segun la tabla anexa, el 70% de profesorado funcionario acumula un total de 87 quinquenios
Yy 26 sexenios e imparten el 69,2% de la docencia del Grado, especialmente en primer y segundo curso. No
obstante, es importante senalar que la cifra de TU no responde a la realidad del centro. El departamento de
Analisis Economico introdujo en SIGMA coordinadores sin docencia en las asignaturas que computan
como profesores del centro cuando en realidad no lo son, por lo que el dato de namero de TU, quinquenios
y sexenios no se corresponde a la realidad. El numero de profesores titulares de Escuela Universitaria
permanece fijo desde el curso pasado y es mas alto que en los centros de Zaragoza y Teruel. En cuanto al
porcentaje de profesores asociados, ha disminuido a un 20%, cuando en 2016-17 ascendian al 28,2% de la
plantilla. En lineas generales, aun con los errores manifestados, puede afirmarse que hay adecuacion entre
la plantilla docente y lo previsto en la memoria de verificacion.

En la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas es preciso, en primer lugar, destacar que los datos
presentados en la tabla no se corresponden con la realidad. Por un lado, el niumero de profesores titulares
de universidad incorpora 7 profesores del departamento de Analisis Econémico que constan en las fichas
del POD de las asignaturas del mencionado departamento como coordinadores de la asignatura, si bien
imparten docencia solo en Zaragoza. Por otro lado, el numero real de profesores Ayudantes Doctores que
impartian clase en la titulacién el curso 2017/18 era de 3 y no de 5, por lo que se trata de un dato erréneo.
Esto provoca que los datos del numero total de sexenios y quinquenios no coincida con los datos que
aparecen en la tabla y, por tanto, no es posible sacar conclusiones de ellos.

Correccion de errores de la tabla proporcionada

Categoria Total %
TU 2 7.4
TEU 2 74
COD, CODi 7 259
AYD 3 111
AS 13 48,1
Total 27

Esta facultad, a diferencia del resto de centros donde se imparte el grado de ADE, no habia impartido
estudios empresariales con antelacion a la implantacion del grado de ADE en el curso 2010/11, por lo que
no contaba con plantilla estable hasta el momento. Por ello, durante los ultimos cursos académicos se ha
ido produciendo una progresiva transferencia desde la figura de Ayudante Doctor a la figura de Contratado
Doctor/Contratado Doctor interino y ambas figuras representan el 37% de la plantilla. A medio plazo se
espera que esta tendencia evolucione a figuras de Titular y Catedratico de Universidad.

Con respecto al peso del profesorado a tiempo parcial, es preciso destacar que gran parte de las horas
impartidas por este profesorado se corresponde con las horas de reduccién por cargos de gestion que
ostentan profesores a tiempo completo.



3.2.— Valoracion de la participaciéon del profesorado en cursos de formacion del ICE,
congresos

Las actividades de innovaciéon correspondientes al Grado (en los tres centros implicados) se recogen en la
tabla que aparece a continuacion:

Tabla resumen sobre la participacion del profesorado de la titulacién en actividades de Innovacion docente

Tipo actividad Ndmero Profesores implicados
Cursos ICE realizados 92 54

Cursos ADD abiertos 883 245

Proyectos innovacion realizados 139 91

Facultad de Economia y Empresa

En el curso 2017/18 fueron 35 los profesores de FEE que participaron en 67 cursos del ICE. Asimismo,
189 profesores de la facultad mantuvieron activos 383 cursos distintos en el ADD. Se desarrollaron 29
Proyectos de Innovacion con participacion de 68 profesores de la FEE. Los proyectos de innovacién docente
desarrollados a lo largo del ano, con implicacion activa de profesorado de la FEE, han sido 4 PIET; 22
PIIDUZ; 1 PIPOUZ, 1 PRAUZ; y 1 PIEC.

Facultad de Empresa y Gestion Publica

En la FEGP, durante el curso 2017-18, 11 profesores del centro llevaron a cabo 16 cursos del ICE. Un total
de 13 docentes participaron en 14 proyectos de innovaciéon y activaron un total de 123 cursos en el ADDD.
Los proyectos abordaron temas muy diversos de total actualidad y aplicabilidad como por ejemplo la
gamificacion, el uso de ActivePresenter, las redes sociales o las TICs en general, entre otros

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Del profesorado de la FCSH, en el curso 2017/18, 12 profesores han realizado 12 cursos del ICE, 12
profesores han participado en 10 proyectos de innovaciéon docente (2 PIET, 2 PIEC y 6 PIIDUZ),
presentando tanto en las Jornadas de Innovacion del Campus de Teruel (4 comunicaciones presentadas),
como en congresos a nivel nacional. La mayor parte de los proyectos se basan en el desarrollo de
metodologias activas aplicadas en el desarrollo docente de la titulacion, como el uso de aplicaciones
moviles, el uso de videos cortos o el trabajo en equipo como herramientas docentes, asi como el estudio de
la importancia de las tutorias académicas o la aplicacion del aprendizaje-servicio en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Todo ello favorece el proceso de aprendizaje del estudiante a través del fomento de
la motivacion y, ademas, son proyectos muy vinculados con el reducido tamano de los grupos de docencia,
que permiten especialmente el desarrollo de este tipo de metodologias docentes.

3.3.— Valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en
Institutos, grupos de investigacién, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la
docencia y el proceso de aprendizaje

En la FEE, la titulacion de ADE ha contado con un total de 200 profesores incluyendo 23 Catedraticos, 83
Titulares de Universidad, 5 Titulares de Escuela Universitaria, 22 Contratados-Doctores, 8 Ayudantes-
Doctores, 1 Profesor Colaborador, 52 Asociados y 6 Becarios. Respecto al ano anterior, destaca el
crecimiento en el nuamero de Titulares de Universidad, la reduccion del nuimero de Becarios, y la
incorporacién de un Colaborador. El resto de figuras contractuales se mantienen en parametros similares.
Del total de personal académico, el 55,5% son funcionarios que imparten el 55,7% de las horas de docencia
del grado. El 13% de la docencia es impartida por Contratados Doctores (ordinarios o interinos) y otro 4 %
es impartida por Ayudantes Doctores. El total de docencia impartida por todas estas figuras (72,7%), con la
categoria de funcionarios y/o doctores, garantiza una elevada calidad docente. Se trata de un profesorado



con amplia experiencia docente e investigadora como demuestra el elevado numero de quinquenios (514) y
sexenios (232). No obstante, la presencia de 52 profesores asociados (26% sobre el total) puede ser calificada
como excesiva y seria deseable incrementar la estabilidad de la plantilla.

En la FEGP, segun los datos de la tabla, el 70% de profesorado funcionario acumula un total de 87
quinquenios y 26 sexenios e imparten el 69,2% de la docencia del Grado, especialmente en primer y
segundo curso. No obstante, como ya se ha mencionado anteriormente, se incluyen 6 TU en la tabla que no
forman parte de nuestro Centro. Los datos del curso pasado indican 14 TU, 11 sexenios y 56 quinquenios,
que probablemente habran aumentado este curso, pero no contamos con los datos reales. Incluyendo las
figuras de profesor contratado doctor y colaborador, es mas del 70% la docencia que queda a su cargo,
siendo labor de los asociados un 23,5%. La participaciéon del profesorado del centro en proyectos de
investigacion a nivel autonomico, nacional e internacional y su pertenencia a grupos de investigacion
reconocidos por el Gobierno de Aragon es elevada y se trabaja desde el centro para facilitar la transferencia
de toda esta investigacion al aula.

En la FCSH, el numero de profesores encargados de la imparticion del grado asciende a 27: 2 Titulares de
Universidad, 2 Titulares de Escuela Universitaria, 7 Contratados-Doctores, 3 Ayudantes-Doctores y 13
Asociados. Del total de profesores, el 53% son a tiempo completo e imparten el 68% de la docencia. Con
respecto a la valoracion de los sexenios de investigacion, dado que los datos proporcionados incorporan
profesorado que no imparte docencia en el centro, no es posible conocer la informaciéon correcta.

No obstante, cabe destacar, igualmente, que el profesorado del centro esta implicado en labores de
investigacion. Gran parte de los profesores forman parte de grupos de investigacion reconocidos por el
Gobierno de Aragon y participan en diversos proyectos de investigacién a nivel autonémico, nacional e
internacional.

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de
verificacion

En la FEE, los estudiantes en la encuesta de satisfacciéon con la titulacion valoran el Bloque: Recursos
Materiales y Servicios con un 3,39. Dentro de este bloque la nota mas baja 2,77 la otorgan a la cuestion 21.
Equipamiento de aulas y seminarios; y la mas alta, con un 4,15, a la cuestién 18. Fondos bibliograficos y
servicio de Biblioteca, si bien todo ello con una baja tasa de respuesta del 3,78%. Asimismo, la cuestion
relativa a Equipamiento de laboratorios y talleres es también baja (2,83), y la cuestion relativa a Recursos
informaticos y tecnolégicos obtiene una puntuaciéon de 3,31. La cuestion 19. Servicio de reprografia, obtiene
una puntuacion de 3,85.

En lo que respecta al profesorado, en su encuesta de satisfaccion con la titulaciéon otorga al Bloque:
Recursos e infraestructuras, una puntuacién de 3,71 (con una tasa de respuesta del 24,38%), siendo los
aspectos con menor valoracion por el PDI la cuestion 19. Espacios para practicas (3,62), seguidos de la
cuestion 17. Aulas para docencia tedrica (3,65), y de la cuestion 18. Recursos materiales y tecnoldgicos
disponibles para la actividad docente (3,67). La cuestion 20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes
servicios para el desarrollo de la docencia, obtiene una valoracion de 3,9.

Para intentar satisfacer estas demandas, la FEE esta haciendo un importante esfuerzo de renovacion de las
infraestructuras en el Campus Paraiso. Se ha renovado el aula semicircular 1 de Paraiso quedando
pendiente para el préoximo afio continuar con la 11 y la 18. Se ha procedido a la renovacion tanto de torres
como de pantallas del aula informatica 8. Ademas se instalaron ordenadores portatiles del aula moévil de
Rio Ebro en las aulas que no tenian de Paraiso, de manera que, desde septiembre 2017 todas las aulas
cuentan con ordenadores, tomas de red y canén. Por otro lado, gracias a la donacion recibida de 70
pantallas planas que retiraba el gobierno de Aragén, se han sustituido los monitores antiguos de "tubo" en
las aulas de docencia y otros espacios docentes.

En la FEGP el personal de administracion y servicios, asi como los recursos materiales y servicios se
comparten con otras titulaciones (Grado en Gestion y Administracién Publica y Master en Direccion y
Planificacién del Turismo). Las aulas y salas de informatica también se comparten con titulaciones de otras



Facultades, en concreto con la Facultad de Ciencias de la Salud y del Deporte. La dotacion de
infraestructuras y servicios del Campus es suficiente, aunque en ocasiones han surgido algunos problemas
a la hora de compartirlos. Durante el curso 2017-18 se puso en marcha una nueva aula de informatica que
ha aligerado los problemas de falta de aulas de este tipo en el centro. A este respecto, en la encuesta de
satisfaccion de los estudiantes con la titulacién, valoran el bloque ""Recursos materiales y servicios" con un
3,6 sobre 5 (tasa de respuesta del 6,46%). El curso pasado la valoracion fue de un 4. Teniendo en cuenta
que se han mejorado los recursos informaticos, el hecho de contar con tan solo 4 encuestas influye
drasticamente en la valoracion. Por su parte, el PDI en su encuesta de satisfacciéon con la titulacién otorga
un 4,3 al bloque " Recursos e infraestructuras" (tasa de respuesta: 41,03%).

En la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, el personal de apoyo, los recursos materiales y los
servicios son compartidos con el resto de titulaciones del centro (Psicologia, Maestro en Educacion Infantil
y Primario y Bellas Artes) y en algunos recursos se comparten también con la Escuela Universitaria
Politécnica. La dotacién de infraestructuras y servicios del Campus es suficiente y no existen problemas a la
hora de compartirlos. A este respecto, en la encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la titulacién,
valoran el bloque: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS con un 4,4 (sobre 5), aunque las bajas tasas de
respuesta pueden afectar a la consideracién de esta valoraciéon y el PDI en su encuesta de satisfaccion con
la titulacion otorga un 3,63 al bloque: RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS (tasa de respuesta: 36,11%). Si
bien es importante destacar que el funcionamiento de la red WiFi en las instalaciones de la Facultad sigue
sin ser la correcta, a pesar de que su mejora se ha incorporado al Plan Anual de Innovacion y Mejora en
cursos anteriores. Este mal funcionamiento complica la realizacion de actividades online en el desarrollo de
las clases.

4.2.— Andlisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de estudiantes,
instituciones participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoraciéon global del
proceso

El plan de estudios del Grado en ADE incluye dos asignaturas de 6 créditos (27347_Practicas en Empresa I
y 27359_Practicas en Empresa II), y una asignatura de 12 créditos (27360_Practicas en Empresa) de
caracter optativo. Pese a no ser obligatorias, en todos los centros se anima a los alumnos a elegir estas
optativas por las competencias que les permiten adquirir relacionadas con diversos perfiles profesionales del
titulo y porque supone en no pocos casos un acceso directo a un puesto de trabajo. La guia docente que
puede consultarse en la web de titulaciones (guia docente practicas en empresa) incluye la descripcion
completa de las competencias adquiridas. Para animar al alumnado en su realizacion, se organizan
jornadas de informacion sobre esta actividad en las tres Facultades. Es UNIVERSA, el Servicio de
Orientacion y Empleo de nuestra universidad, quien se encarga de la gestion de las practicas, firmando
convenios de colaboracion con empresas e instituciones.

En la Facultad de Economia y Empresa, los resultados de la encuesta sobre practicas externas
curriculares (Practicas en Empresa I) no son relevantes puesto que s6lo ha contestado un alumno (tasa de
respuesta en torno al 3%). Respecto a la asignatura Practicas en Empresa II, no ha contestado ningun
alumno. En la asignatura Practicas en Empresa la tasa de respuesta es del 15,52%. La satisfaccion global
con las practicas alcanza una puntuacion media de 4,47 (sobre 5). El aspecto mejor valorado es el bloque
correspondiente al Centro o Institucion con 4,53. El bloque peor valorado es Informacion y Asignacion de
los Programas de Practicas Externas con un 4,03, y es la cuestion 2. Amplitud de la oferta de practicas en
empresas e instituciones es la peor valorada de todas con una puntuacion de 3,47.

El numero de practicas curriculares realizadas en el curso 2017/18 fue de 157, mostrando una tendencia
creciente en los ultimos cursos (146 en el curso 2016/17 y 137 en el curso 2015/16). Los seis ambitos con
en los que se han desarrollado las practicas curriculares son: Servicios Empresariales Area Juridico
Econdémica (53), Manufacturero/Industrial (23), Entidades Financieras (23), Comercio, Hosteleria y
Transporte (22), Administracion Publica, Educacion, Comunicacion y otras actividades (22), y Servicios
Empresariales Area Técnica (14). Los estudiantes han preferido la asignatura de practicas anual (115),
frente a los 30 que eligieron la asignatura de Practicas I y 12 que eligieron la asignatura de Practicas II.

En la Facultad de Empresa y Gestion Publica, en el curso 2017/18, realizaron practicas externas
curriculares en el Grado en ADE un total de 21 estudiantes en 17 entidades distintas. La encuesta de
valoracion de practicas externas curriculares tiene una tasa de respuesta del 10,53%, por lo que los
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resultados no son representativos. No obstante, la valoracién media que otorgaron los dos alumnos que
respondieron a la encuesta es de 3,86 sobre 5. También cabe senalar que, en la Facultad de Empresa y
Gestion Publica, en el curso 2017/18, un total de 22 alumnos cursaron practicas extracurriculares en
nuestro Grado en 13 entidades diferentes. Ademas, en total (curriculares + extracurriculares) estas
préacticas fueron el origen de 3 contratos laborales confirmados por los/as alumnos/as, aunque podrian ser
mas, lo que supone un excelente indicador de la importancia de esta asignatura en el Grado. A su vez, otros
alumnos confirmaron que tuvieron la posibilidad de continuar, pero renunciaron por seguir su formacion
académica en diferentes masters o porque eligieron otras ofertas laborales.

Del total de este tipo de practicas, el 29% se han realizado en entidades financieras, el 23% en empresas
relacionadas con el comercio y con idéntico porcentaje en el sector manufacturero industrial, un 19% en
asesorias y un 6% en empresas relacionadas con la prestacion de servicios y seguros

En la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, en el curso 2017/18, realizaron practicas externas
curriculares un total de 20 estudiantes en 19 entidades distintas. En cuanto a la valoracion de la encuesta
de practicas externas curriculares, ningun estudiante ha cumplimentado la encuesta. De todos modos,
desde la titulacion, y debido a la cercania con los estudiantes, consideramos que en general estan muy
satisfechos con las practicas curriculares realizadas. Asi mismo, merece la pena destacar que dos de las
practicas realizadas han dado origen al desarrollo del TFG del estudiante en el contexto de la empresa que
les acogia en practicas y que varios de los estudiantes han comenzado a trabajar con posterioridad en la
misma entidad.

4 3.— Practicas externas extracurriculares

Ademas de las practicas curriculares, el alumnado del Grado puede hacer practicas externas
extracurriculares entendiendo por éstas las que los estudiantes realizan con caracter voluntario durante su
periodo de formaciéon y que no forman parte del correspondiente Plan de Estudios. No obstante, las
practicas extracurriculares realizadas por los alumnos del Grado podran ser incluidas dentro del expediente
como Suplemento Europeo al Titulo.

En la Facultad de Economia y Empresa, durante el curso 2017/18, realizaron practicas extracurriculares
156 estudiantes alumnos de ADE (173 curso anterior) y 48 en el Programa Conjunto ADE-Derecho (17 en
el curso anterior)

De acuerdo a la valoracion que realiza el alumno de las practicas para el Servicio Universa, el Servicio
todavia no ha procedido a su valoracion final, si bien prevén que la tendencia es similar a la de anos
anteriores.

La distribucion total del conjunto de practicas en ADE entre los diferentes ambitos se concentra en
entidades financieras (26%) y en servicios empresariales del area juridico-econémica (25%), seguidos del
sector manufacturero industrial (16%).

En la Facultad de Empresa y Gestion Publica, en el curso 2017/18, se cursaron 22 practicas
extracurriculares en ADE en 13 entidades diferentes. Del total de este tipo de practicas, el 45% se han
realizado en entidades financieras, el 23% en seguros y servicios, un 18% en empresas relacionadas con el
comercio , un 9% en asesorias y un 5% en el sector manufacturero industrial.

En la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas realizaron este tipo de practicas, durante el curso
2017/18, un total de 12 estudiantes, en 11 entidades diferentes, formalizandose contratos laborales en
diversas entidades tras la finalizacion de las practicas. Del total de las practicas, el 42% se han realizado en
el ambito industrial, el 33% en entidades financieras y el 25% en la industria agroalimentaria.

4.4 — Andlisis y valoracion del programa de movilidad: Numero de estudiantes enviados vy
acogidos, universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién
global del proceso



Alumnos en planes de movilidad
Afio académico: 2017/2018

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Datos a fecha: 27-10-2018

Centro Alumnos enviados Alumnos acogidos
Facultad de Economiay Empresa 84 173
Facultad de Empresay Gestion Publica 16 17
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas 6 8

La Facultad de Economia y Empresa, durante el curso 2017/18, mantenia abiertos 97 acuerdos para el
Grado en ADE (115 curso anterior), con un total de 178 plazas anuales (232 curso anterior) y 48 plazas
semestrales ofertadas (64 curso anterior), en 97 destinos (28 curso anterior) y con 22 profesores implicados
en la coordinacion de los mismos (21 curso anterior). Este curso han sido 82 los alumnos de ADE que han
participado en los programas de movilidad, de los que 80 corresponden al programa Erasmus, en 41
destinos. Respecto a DADE son 41 alumnos, de los que 39 corresponden al programa Erasmus, en 21
destinos. En total, sumando ADE y DADE son 123 alumnos, de los que 119 corresponden al programa
Erasmus, en 52 destinos.

Los paises de las universidades receptoras de alumnos de la Facultad de Economia y Empresa se recogen
en la siguiente tabla:

ADE DADE
Alemania 11 3
Austria 1
Bélgica 5 4
Bulgaria 2 3
Croacia 2
Eslovaquia 3
Eslovenia 2
Finlandia 3 6
Francia 7 5
Grecia 1
Hungria 1
Irlanda 9
Italia 18 3
Lituania 2
Polonia 8 3

Portugal 4 5
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Reino Unido 4 2

Suecia 3
Estados Unidos 2 1
Brasil 1

Evolucion del nimero de estudiantes espafioles que participan en los programas de movilidad de la

Facultad
Total DADE GADE
2014-15 121 18 71
2015-16 128 25 62
2016-17 161 48 72
2017-18 175 41* 82*

* Dato proporcionado por la Oficina de Relaciones Internacionales de la FEE (s6lo hacen referencia a
movilidad internacional)

Para evaluar el grado de satisfaccion de los alumnos recurrimos a la encuesta de satisfaccion de los
estudiantes con la titulacion, donde los estudiantes de ADE otorgan un valor medio de 3,62 a la cuestion
11. Oferta de programas de movilidad realizada desde la facultad. Los profesores, sin embargo, cuando se
les pregunta por la cuestion 9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes, otorgan en
media un 4,15 siendo, por tanto, su valoraciéon superior a la que realizan los alumnos.

L a encuesta sobre programas de movilidad, en los referente a ERASMUS, ha obtenido una tasa de
respuesta del 100% en el curso 2017/18. Las valoraciones son, en general, muy positivas, con un 4,11 de
puntuacion global media, y en la que se destacan los aspectos siguientes: la satisfaccion general con la
experiencia de movilidad Erasmus+ alcanza un valor de 4,67; el bloque de alojamiento e infraestructuras
con un 4,23. El bloque peor valorado son los Preparativos Practicos y Organizativos Informacién y Apoyo
con una puntuacion de 3,83. La gran mayoria de estudiantes considera la cuantia de la beca Erasmus
insuficiente.

Por su parte, la Facultad de Economia y Empresa (la informacién no esta individualizada por grados)
acogio a 150 alumnos, procedentes de 74 universidades distintas de 24 paises, a través de cinco tipos de
programas: Erasmus (procedentes de 15 paises: Alemania, Austria, Bélgica, Croacia, Dinamarca, Finlandia,
Francia, Holanda, Hungria, Irlanda, Italia, Polonia, Portugal, Reino Unido y Turquia), Iberoameérica
(procedentes de Argentina, Brasil, México y Pert1), Norteamérica-Asia y Oceania (procedentes de Azerbaiyan,
Estados Unidos y Jap6n), Suiza y SICUE (Universidades de Cantabria, Oviedo y Sevilla).

Alumnos en planes de movilidad
Afo académico: 2017/2018
Titulacion: Programa Conjunto en ADE/DERECHO

Centro Alumnos enviados Alumnos acogidos

Facultad de Derecho 48 2



En el Programa Conjunto ADE-Derecho fueron 41 los alumnos que han participado en programas de
movilidad en el grado de ADE (el resto, hasta los 48 1o ha sido en el grado en Derecho), frente a los 48 que
participaron el curso precedente.

Respecto a los paises Erasmus de los estudiantes de DADE, 11 han sido los destinos elegidos, cuyo patréon
es muy similar al de ADE, ademas 1 estudiante ha ido a Estados Unidos y otro a Brasil

En la FEGP un total de 13 alumnos participaron en programas de movilidad hacia el extranjero, cursando
sus estudios en universidades de Francia, Hungria, Polonia, Irlanda, Croacia y Holanda y tres alumnos lo
hicieron en universidades espanolas (SICUE), en concreto en la Universidad San Pablo CEU de Madrid,
Universidad de Granada y Universidad Autonoma de Barcelona. Fueron 17 los estudiantes que llegaron a
nuestro Centro desde Francia, Bélgica, Turquia, Croacia, México e Hungria a cursar el grado (tabla 8).

Los/as 13 estudiantes Erasmus contestaron a la encuesta de movilidad con lo que la tasa de respuesta es
del 100%.). La satisfaccion media es muy alta (4,55 sobre 5) y muy superior a la del curso pasado que
también fue positiva (3,75 con una tasa de respuesta del 60%). Por bloques, el referido a la calidad
académica de la institucion de acogida obtiene un 4,38 y el bloque de preparativos prdacticos y
organizativos: informacion y apoyo un 4,58. El epigrafe sobre alojamiento y estructuras un 4,54, y el bloque
de satisfacciéon general alcanza un 4,92. Indudablemente, los/as 13 estudiantes estuvieron muy a gusto en
nuestra Facultad. Todos ellos pudieron modificar su acuerdo de aprendizaje, un 69% afirmaron conseguir
un reconocimiento completo de lo cursado en la FEGP en sus paises y un 8% un reconocimiento parcial,
otro 8% contest6 que no tendria reconocimiento y el resto no contest6. Un 46% dijo haber sido informado
antes de llegar a la institucion de acogida sobre como se convertirian sus notas al regreso, un 23% o
supieron al regreso, otro 23% afirma no haber sido informado y un 8% senala que no lo comprobé. E1 100%
considera que el proceso de seleccion en su instituciéon fue justo y transparente. En cuanto a la valoracion
sobre en qué medida la beca cubrié los gastos, un 38% afirma que en menos de un 25%, un 46% entre un
26-50%, un 15% entre un 51 y un75% y ningiin/a estudiante senal6 que la beca cubria mas de un 75%.

En la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, durante el curso 2017/18, hubo 6 estudiantes que
realizaron programas de movilidad Erasmus+ en la Universita Degli Studi di Firenze (Italia), en la Private
University College of Economic Studies (Republica Checa) y en la Universidade de Coimbra (Portugal).
Asimismo, la facultad recibié 5 estudiantes del programa Erasmus+, procedentes de la Sakarya Universitesi
y la Kocaeli Universitesi (Turquia) y de la Universite de Limoges (Francia); y dos estudiantes del programa
Americampus, de la Universidad Catélica del Norte. Antofagasta (Chile).

Con respecto a la valoracion que hacen los estudiantes de los programas de movilidad, la valoraciéon que
realizan es muy positiva, asignando una puntuacion media de 3,67, si bien el bloque con peor puntuacion
es la satisfacciéon con el alojamiento e insfraestructuras de la universidad de destino, con un 3,37.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucion de calificaciones por asignatura

Distribucion de calificaciones
Afo académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso Caddigo Asignatura Nopre % Sus % Apr % Not %Sob %MH % Otr %
1 27300 Fundamentos de administracion y direccion de empresas 6125 9188 25 521 7 146 1 21 0 0,0 00,
1 27301 Contabilidad financieral 5125 7175 16 400 12 300 O 00 O 00 000
1 27302 Matematicas | 6130 21457 16 348 2 43 0 00 1 22 000
1 27303 Introduccién al marketing 0 00 10270 16 432 9 243 1 2,7 1 27 000

1 27304 Introduccion al derecho 12383 5116 23 535 13 302 0O 00 1 23 000
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Curso

Curso

Cadigo
27349
27350
27351
27352
27353
27354
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27356
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27358

27359

27360

Cadigo
27300
27301
27302
27303
27304
27305
27306
27307
27308
27309
27310
27311
27312
27313
27314
27315
27316
27317
27318
27319

27320

Asignatura Nopre %Sus %Apr  %Not  %Sob %
Direccion comercial Il 1 77 0 00 5 385 6 462 1 7,7
Direccién financiera internacional 0O 00 0 00 11000 O 00 O 00
Gestion de tesoreria 1250 0 00 2 500 1 250 O 0,0
Gestion integrada y creacién de valor 0 00 O 00 3 20,0 5 333 746,77
Gestion medioambiental 0O 00 0 00 O 0,0 11000 0O 0,0
Informacion financiera internacional 0 00 0 00 5 357 7 500 0O 0,0
Modelos de excelencia y calidad en la gestion 0 00O O 00 4 364 6 545 1 91
Politica econémica 1111 0 0,0 6 66,7 2 222 0 0,0
Régimen laboral de la empresa 0 00 O 00 3 250 7 583 1 83
Sociologia de las organizaciones 171 0 00 2 143 8 571 2143
Préacticas en empresalll 0O 00 0 00O O 00 O 00 0 00
Préacticas en empresa 0O 00 0 00 1 48 5 238 12571

Distribucion de calificaciones
Ano académico: 2017/2018

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Economiay Empresa
Datos a fecha: 27-10-2018

Asignatura Nopre % Sus % Apr %
Fundamentos de administracion y direccion de empresas 45 9,1 149 30,2 244 49,4
Contabilidad financiera | 51 10,2 169 33,7 216 43,1
Matemdticas | 96 16,3 168 28,5 217 36,8

Introduccion al marketing 17 4,2 95 23,3 240 58,8

Introduccién al derecho 25 6,0 68164214 51,6
Historia econémica y economia mundial 72 14,4 112 22,4 265 52,9
Contabilidad financiera 161 27,3 164 27,8 212 36,0
Microeconomia | 161 28,6 178 31,7 164 29,2
Matematicas Il 166 27,9 209 35,1 179 30,1
Estadistica | 124 23,1 9517,7 215 40,1
Estadistica ll 63151 69 16,5182 43,6
Fiscalidad de la empresa 70 17,9 75 19,2 169 43,3
Macroeconomia | 48 13,0 69 18,7 152 41,2
Microeconomial ll 60 15,3 106 27,1 185 47,3
Organizacion y gestion interna 53 13,5 69 17,6 200 50,9
Andlisis y valoracion de las operaciones financieras 5917,3 6117,9 136 39,9
Economia espanola 30 88 46135177 521
Estados financieros 46 13,8 90 27,0 146 43,8
Introduccioén a la investigacién de mercados 16 5,0 26 8,1171 53,1
Macroeconomia ll 72 21,3 37 10,9 141 41,7
Anélisis de estados financieros 12 3.8 42 13.5200 64.1
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Curso Cadigo
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27321

27322

27323

27324

27325

27326

27327

27328

27329

27330

27331

27332

27333

27334

27335

27336

27337

27338

27339

27340

27341

27342

27343

27344

27345

27346

27347

27348

27349

27350

27351

27352

27353

27354

27355

27356

27357

27358

Asignatura

Direccién comercial 1

Direccién estratégica

Direccién financiera

Econometria

Contabilidad directiva

Direccién de la produccién

Direccién de recursos humanos

Gestion de riesgos financieros

Politica de laempresa

Contabilidad de combinaciones de negocios
Trabajo fin de Grado

Aplicaciones econometricas de laempresa
Contabilidad publica

Decisiones comerciales

Derecho mercantil

Direccién de entidades de economia social
Direccién de la empresa internacional
Innovacion y cambio tecnolégico de la empresa
Investigacion operativa

Logistica y cadena de suministro
Mercados financieros

Control de gestion

Las Tic’s en laempresa

Lengua extranjera empresarial (Inglés)
Lengua extranjera empresarial (Francés)
Lengua extranjera empresarial (Aleman)
Préacticas en empresall

Creacién y gestion de pymes

Direccién comercial Il

Direccion financiera internacional

Gestion de tesoreria

Gestioén integrada y creacién de valor
Gestion medioambiental

Informacién financiera internacional
Modelos de excelenciay calidad en la gestion
Politica econémica

Régimen laboral de la empresa

Sociologia de las organizaciones

No pre
22

29
24
19
18
29
23

17

%
1,7
6,5
2,6
9.3
8,9
6,3
6,0
9.7
7,2

59

119 34,8

0

0,0

6,0

0,0

7,7

3,6

1,9

6,2

5,6

6,9

29

2,2

6,2

12118

0,0

0,0

3,3

6,5

3,0

7,8

51

0,9

14

3125

0,0

4121

5125

3,6

sus % Apr %
4113,8165 554
46 13,7 158 47,0
19 6,1 135 43,7
27 8,6 146 46,6
29 10,7 150 55,4
39 12,9 148 49,0

7 23213705
24 8,1182 61,1
66 20,7 168 52,7
65 22,4 145 50,0

0 00 77225

0 00 3250
0 00 6120
0 00 45288
0 00 4103
1 36 9321
5 49 50485
2 3,1 22338
0 00 105546
0 00 5172
1 10 31304
2 15 43314
0 0,0 26203
10 9,8 37 36,3
0 00 2182
0 00 1143
0 00 0 00
2 2,6 24312
3 3,0 52520
5 6,5 43558
3 7,7 23590
2 18 43377
0 00 39267
3125 6250
7 28,0
14 42,4
19 47,5

52 46,4

Not % Sob

79 26,5

90 26,8

135 43,7

84 26,8

59 21,8

82 27,2

54 17,9

54 18,1

44 13,8

44 15,2

108 31,6

6 50,0

18 36,0

97 62,2

17 43,6

7 25,0

35 34,0

27 41,5

6 33,3

13 44,8

55 53,9

77 56,2

71 55,5

35 34,3

4364

3 42,9

8 26,7

33 42,9

34 34,0

15 19,5

8 20,5

56 49,1

86 58,9

10 41,7

10 40,0

10 30,3

11 27,5

35 31,2

4

16

6

22

6

11

7

17

11

32

%
1,3

4,8

1,9

7,0

2,2

3,6

3,0

2,3

53

3,8

9,4

3250

16 32,0

10

6,4

13 33,3

9321

11 10,7

9 13,8

11

8,0

20 15,6

7

6,9

5455

3429

20 66,7

13 16,9

% Otr %

1,3 000
1,2 000
1,9 000
1,6 000
1,1 000
1,0 000
03 000
0,7 000
03 000
28 000
1,8 000
00 00,0
140 000
2,6 00,0
51 000
3,6 000
00 00,0
1,5 000
00 00,0
103 00,0
39 000
0,7 00,0
23 000
1,0 000
00 000
00 000
33 000
00 000
10 000
1,3 000
00 000
09 000
2,7 000
00 000
00 000
00 000
25 000
45 00,0
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27360

Curso Cadigo

1

27300

27301

27302

27303

27304

27305

27306

27307

27308

27309

27310

27311

27312

27313

27314

27315

27316

27317

27318

27319

27320

27321

27322

27323

27324

27325

27326

27327

27328

27329

27330

Practicas en empresa

Nopré 7% S8 0% Agpr 0% Nd 237% Sob 61% MH 77 O 0%

1 09

0 00

Distribucion de calificaciones
Ano académico: 2017/2018

0 00

Estudio: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Facultad de Empresay Gestion Publica
Datos a fecha: 27-10-2018

Asignatura

Fundamentos de administracion y direccion de empresas

Contabilidad financiera |
Mateméticas |
Introduccion al marketing
Introduccién al derecho
Historia econémica y economia mundial
Contabilidad financiera Il
Microeconomia l
Matematicas Il
Estadistica |

Estadistica Il

Fiscalidad de la empresa
Macroeconomia |
Microeconomia Il

Organizacién y gestion interna

Andlisis y valoracion de las operaciones financieras

Economia espariola

Estados financieros
Introduccion a la investigacion de mercados
Macroeconomia ll

Andlisis de estados financieros
Direccién comercial |

Direccién estratégica
Direccién financiera
Econometria

Contabilidad directiva
Direccién de la produccién
Direccién de recursos humanos
Gestion de riesgos financieros
Politica de laempresa

Contabilidad de combinaciones de negocios

Nopre % Sus

% Apr

14 20,6 19 27,9 29

18 31,0

23245

5 88

8143

35 46,1

31470

26 29,9

37 44,6

25 36,2

10 33,3

7 18,4

14 26,4

5 94

14 29,8

21457

3115

3 81

1 34

20328

0 00

1 33

9 18,0

0 00

3 64

1 27

3 81

4 13,8

13 26,5

3115

5125

11 19,0

48 51,1

18 31,6

916,1

21 27,6

11 16,7

33 37,9

21253

9 13,0

7 23,3

5132

917,0

2139,6

10 21,3

715,22

519,2

7 18,9

3103

18 29,5

2 74

0 00

9 18,0

3 10,0

16 34,0

1 27

0 00

1 34

0 00

1 38

5125

27

23

29

21

17

19

21

23

24

15

21

24

20

13

21

16

19

18

17

22

12

11

23

14

18

12

16 13,8 85733 14121

% Not % Sob
426 6 88 0
466 2 34 O
245 0 00 O
509 5 88 O
37,5 13232 5
224 3 39 O
288 5 76 O
241 5 57 O
277 2 24 O
348 11159 O
300 4133 O
39,5 10263 O
396 9170 O
453 3 57 O
426 3 64 O
152 5109 6
500 3115 1
568 6162 O
552 7241 2
311 4 66 O
66,7 4148 3
56,7 10333 2
440 6120 4
40,0 12 400 2
234 11234 5
62,2 10270 2
37,8 10270 9
310 13448 1
36,7 8163 8
26,9 14538 1
300 13325 5

00,0

% MH % Otr %
00 000 000
00 000 000
00 000 000
00 000 000
89 000 000
00 000 000
00 000 000
00 223 000
00 000 000
00 000 000
00 000 000
00 126 000
00 000 000
00 000 000
00 000 000
130 000 000
38 138 000
00 000 000
69 000 000
00 000 000
111 000 00,0
67 000 000
80 000 000
6,7 133 000
106 121 000
54 000 000
243 127 000
34 134 000
163 241 000
38 000 000
125 000 000
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€urso €4dizd AstBaidinde Grado Nopré 37% su8 O Agr 209, N&t 34% sob 6% MA OR off 0R

4 27334 Decisiones comerciales 2 91 0 00 2 91 13591 5 227 00,0 00,
4 27335 Derecho mercantil 171 0 00 4 286 2143 6 429 171 000
4 27336 Direccién de entidades de economia social 0O 00 0 00 11000 O OO0 O 00 OO0 000
4 27337 Direccién de laempresa internacional 4190 1 48 7 333 9429 0 00 00,0 00,0
4 27339 Investigacion operativa 0O 00O 0 00O O 00O O 00O O 00 00O 000
4 27340 Logisticay cadena de suministro 0O 00O 0 OO O 00O O 00O O 00 00O 000
4 27341 Mercados financieros 5333 1 67 6 400 1 6,7 2 133 000 00,0
4 27342 Control de gestion 4160 1 40 16 640 4160 O 00 00,0 00,0
4 27343 Las Tic’s enlaempresa 0O 00 O 00 2 182 7636 2 182 000 00,0
4 27344 Lengua extranjera empresarial (Inglés) 1 43 3130 8 348 10435 1 43 00,0 00,0
4 27348 Creaciény gestion de pymes 0O 0O 0 0O O OO0 4444 5 556 000 00,0
4 27349 Direccion comercial Il 1100 0 0,0 2 200 2200 5 500 00,0 0O0,0
4 27351 Gestion de tesoreria 0 00 O 00 1 77 6462 5 385 17,7 00,
4 27352 Gestién integraday creacion de valor 1333 0 00 1 333 O 00 1 333 00,0 00,0
4 27355 Modelos de excelenciay calidad en la gestion 0O 00O 0 OO O 00 O 00 21000 000 000
4 27356 Politica econdmica 0 00 0 00 4 364 4364 2 182 191 000
4 27357 Régimen laboral de laempresa 1250 0 00 O 00 3750 O 00 00,0 0O00
4 27358 Sociologia de las organizaciones 1 59 0 00 O 00 5294 10 588 159 00,
4 27360 Préacticas en empresa 0 00 O 00 O 00 4211 15 789 00,0 00,0

Facultad de Economia y Empresa

El mayor porcentaje de no presentados se sitiia en la asignatura de TFG con un 34,8% de no presentados.
Este porcentaje es menor al observado en los cursos precedentes -2016/2017 (55,6%), 2015/16 (47,4%) y
2014/15 (41%)-. La reduccion en el numero de llamamientos de 4 a 3 en 2015 (por tanto, tercer ano con 3
llamamientos) parece no afectar ya al aumento de la tasa de no presentados que se observaba en afnos
precedentes. En cualquier caso, el hecho de ser la asignatura con mayor tasa de no presentados puede
venir motivada por tres aspectos: 1. un excesivo optimismo de los estudiantes que se matriculan en octubre
del TFG pensando que podran realizarlo y no consiguen tener solo 12 ECTS pendientes en el momento de
realizarse la ultima convocatoria; 2. los estudiantes realizan la matricula en octubre en lugar de febrero,
esto ultimo les permitiria conocer mejor sus posibilidades de abordarlo para ese mismo curso (aunque se les
informa de que lo hagan asi, en muchas ocasiones no lo hacen porque temen que para la linea-profesor que
desean realizar no disponga ya de disponibilidad); 3. puesto que los datos oficiales que aporta ATENEA y
DATUZ son a fecha 27 de octubre, quedan por incorporar los resultados de la ultima convocatoria de
octubre del curso 2017/18, por lo que una vez incorporados sus resultados, el porcentaje definitivo de no
presentados resulta inferior al sennalado (no obstante los datos internos de la FEE muestran una tasa de no
presentados similar). En relacion a la asignatura TFG, durante el curso 2017/2018 se matricularon 91
estudiantes del programa conjunto DADE. De estos estudiantes, 81 defendieron el TFG superando la
asignatura.

Con respecto al resto de asignaturas, se observa que la mayor parte de las asignaturas con mayor
porcentaje de no presentados se concentran precisamente en el segundo semestre del primer curso. Asi, a la
cabeza en porcentaje de no presentados, se sitian, del mismo modo que en el curso precedente, cuatro de
las cinco asignaturas del segundo semestre de primer curso (todas salvo Historia Econémica y Economia
Mundial): Microeconomia I con un 28,6% de no presentados (27,9% en 2016/17 y 28,3% en 2015/16),
Matematicas II con un 27,9% de no presentados (29,8% en 2016/17 y 26,5% en 2015/16), Contabilidad
financiera II con un 27,3% de no presentados (30,9% en 2016/17, 23,4% en 2015/16), y Estadistica I con



un 23,1% de no presentados (26,7% en 2016/17 y 24,8% en 2015/16). Este ano presenta una tasa de no
presentados por encima del 20%, a diferencia del curso anterior, la asignatura de segundo Macroeconomia
II (21,3%). Pasan a estar por debajo del 20% de no presentados respecto a los dos anos anteriores, dos
asignaturas de primer semestre, de primer y segundo ano, respectivamente, Matematicas I (con un 16,3%
de no presentados) y Estadistica II (con un 15,1% de no presentados). Por el contrario, en las asignaturas
de tercero y optativas de cuarto curso el porcentaje de no presentados es bajo en términos generales (la
asignatura que presenta una mayor tasa de no presentados es Régimen Laboral de la Empresa con un
12,5%).

Como se puede observar en la siguiente tabla resumen, en media, la calificacion mas frecuente en los tres
primeros cursos es aprobado (en media, con un 47,7% de los alumnos), mientras que en cuarto la
calificacion mas frecuente es de notable (en media, un 37,3% de los alumnos matriculados). El porcentaje
de alumnos que obtienen calificacién de sobresaliente resulta creciente con el curso (si bien el crecimiento
es muy moderado hasta tercero), pasando de menos de un 1% de media en las asignaturas de primer curso
a un promedio del 20,7% en las asignaturas de cuarto curso. La tendencia contraria se observa con los
suspensos (pasando de un 26,7% en primero a un 3,2% en cuarto curso). Esta distribucion de las
calificaciones muestra similares porcentajes y tendencia que en los tres cursos precedentes. Las matriculas
de honor alcanzan los mayores porcentajes en las asignaturas de cuarto curso Contabilidad Publica (14%),
Practicas en Empresa (12,1%), Logistica y Cadena de Suministro (10,3%) y Practicas en Empresas II (7,7%).

Con un porcentaje de suspensos superior al 30%, se encuentran tres asignaturas que son Matematicas II
(35,1%), Contabilidad Financiera I (33,7%), y FADE (30,2%), mientras que en el curso 2016/17 s6lo eran
Contabilidad Financiera II y FADE. Esto indica que no hay correspondencia perfecta entre las asignaturas
con mayor numero de no presentados y mayor numero de suspensos (salvo en el caso de Matematicas II).
Con un porcentaje de suspensos superior al 20% se encuentran todas las asignaturas de primer curso a
excepcion de Introduccion al Derecho y Estadistica I. S6lo cuatro asignaturas del resto de la titulaciéon, dos
de segundo, una de tercero y la obligatoria de cuarto estan por encima del 20% de suspensos:
Microeconomia II con un 27,1% de suspensos, Estados Financieros con un 27% de suspensos, Politica de
Empresa con un 20,7% de suspensos, y Contabilidad de Combinaciones de Negocios con un 22,4% de
suspensos (en el curso anterior eran Fiscalidad de la Empresa con un 20,9% de suspensos y Direccion
Estratégica con un 21,6% de suspensos).

Distribucién de calificaciones FEE (Medias por curso)

Curso % NP % SUS % APR % NOT % SOBR % MH
PRIMERO 16,7 26,7 42,8 12 0,8 1
SEGUNDO 14,1 17,7 45,7 19,1 21 14
TERCERO 6,2 11 54,6 23,9 34 1
CUARTO 58 3,2 30,3 37,3 20,7 2,8
PROMEDIO GRADO 9 10,7 38,8 28 11,6 2

Respecto a la distribucion de las calificaciones en el Programa Conjunto ADE-Derecho, el porcentaje de no
presentados de la asignatura TFG se sitia en un 10% (un descenso de un 60% respecto al curso
precedente, que fue de un 26,8%). Con respecto al resto de asignaturas, solo tres asignaturas superan el
10% de no presentados, y las dos asignaturas con mayor porcentaje de no presentados son TICs en la
empresa con un 37,5%, Lengua Extranjera Empresarial Francés con un 20% y de las asignaturas
obligatorias Analisis y Valoracion de Operaciones Financieras con un 10,8 %.

Como se puede observar en la siguiente tabla resumen, en media, la calificaciéon mas frecuente en los dos
primeros cursos es aprobado (en media, un 50% de los alumnos matriculados), mientras que a partir de
tercer curso (y hasta quinto) la calificacion mas frecuente es notable (en media, un 46,2% de los alumnos
matriculados en tercer curso, un 45,8% de los alumnos en cuarto, y un 38,3 de los alumnos de quinto). El



porcentaje de alumnos que obtiene calificacion de sobresaliente tiende a aumentar con el curso
(exceptuando segundo curso que cae levemente respecto de primero y cuarto de manera mas marcada
respecto de tercero), pasando de menos de un 4,5% de media en las asignaturas de primer curso a un
promedio del 29,2% en las asignaturas de quinto curso llegando al 40,9% en sexto. El curso con mayor
numero de suspensos sigue siendo segundo (con un 5,7%) si bien este porcentaje ha disminuido
notablemente respecto del curso 2016/17 que fue del 11,2%.

Las asignaturas con mayor porcentaje de suspensos son Microeconomia II con un 14,8%, Macroeconomia I
con un 14% y Estados Financieros con un 10, 3%.

Destacar también el elevado numero de matriculas de honor, sobre todo en quinto y sexto. En sexto es
donde mayor numero de matriculas se observan (un 9,3%) debido principalmente a cuatro asignaturas:
Innovacién y cambio tecnologico de la empresa (40%), Decisiones comerciales (33,3%) y Lengua extranjera
empresarial (francés) y Contabilidad publica con un 20%. En la asignatura TFG ADE el porcentaje de
matriculas de honor fue del 11%.

Distribucién de calificaciones Programa Conjunto ADE-Derecho (Medias por curso)

Curso % NP % SUS % APR % NOT % SOBR % MH
PRIMERO 14 4 43,6 42,5 4,5 43
SEGUNDO 2,2 5,7 55,8 291 4 3,5
TERCERO 3,5 4,5 27,3 46,2 15,5 3,3
CUARTO 2,5 2,7 32,7 45,8 12,9 3,6
QUINTO 0,9 1.4 24 38,8 29,2 5,6
SEXTO 58 0,4 11,9 31,1 40,9 9,3
PROMEDIO GRADO 2,7 31 32,5 38.9 17,8 5,6

Facultad de Empresa y Gestion Puablica

En la FEGP, analizando los datosse observa que el namero de no presentados en primer y segundo curso
es mas elevado que en los posteriores, aunque en comparacion con el curso pasado, hay menos porcentaje
de no presentados. En concreto, seis de las diez asignaturas de primero y ocho de las diez de segundo han
aumentado su porcentaje de presentados. Es necesario mencionar en el primer curso el caso de la
asignatura Historia econ6émica y economia mundial, que ha reducido ligeramente el numero de no
presentados, aunque sigue siendo muy elevado (46,1%). También destaca el incremento en Contabilidad
Financiera I (37% de no presentados) y de Matematicas I (44,6%). Estadistica I presenta un 36,2% frente al
47,1% del curso anterior. En esta asignatura, asi como en 1 de Estadistica II, la contratacion del
profesorado fue tardia y fueron hasta tres profesores los que impartieron la materia, aspecto que puede
influir en estos porcentajes. En el caso de las anteriores asignaturas, son recurrentes los elevados
porcentajes de no presentados, por lo que se insta a los departamentos a analizar las causas.

En el segundo curso, vuelve a presentar un porcentaje de no presentados muy alto Analisis y valoracion de
operaciones financieras (45,7%). De nuevo se insta al departamento a analizar las causas. Macroeconomia II
(32,8%) ha aumentado el numero de alumnos que se presentan a examen. En los cursos siguientes no se
detectan porcentajes elevados a excepcion del Trabajo fin de Grado, que ha aumentado a un 37,9% el
porcentaje de no presentados. En el curso 2018-19 se ha arbitrado un proceso simplificado para la defensa
del TFG que creemos conseguira reducir la cifra si no en el presente curso, si en el siguiente.

En lo que respecta al porcentaje de suspensos, los dos primeros cursos concentran los peores resultados,



aunque se observa mejoria respecto al curso anterior en cinco de primero, manteniendo o mostrando
pequenas subidas algunas de las asignaturas que habitualmente concentran un mayor numero de
suspensos. Es el caso de Matematicas I (51,1%) o Microeconomia I (37,9%). En segundo curso, también se
reducen los suspensos en cinco de las diez asignaturas, se mantienen muy similares en cuatro y suben
ostensiblemente en Estadistica II (23,3%), probablemente por los problemas mencionados durante el curso
pasado con la contratacion de profesorado. Se reduce en 7,5 puntos porcentuales el nimero de suspensos
en Microeconomia I, que, aunque sigue siendo alto (39,6%) es un dato positivo que también se observa en
Macroeconomia I (17% frente al 24,7% del curso pasado).

Tal y como puede observarse en la tabla anexa que recoge el porcentaje medio por curso de cada una de las
calificaciones, la calificacién mas frecuente en el grado, con bastante diferencia, es el aprobado (34,8%).
Ocurre en todos los cursos excepto en 4° curso, donde el 33,6% de las calificaciones es de notable, el 25%
aprobado y un 23,5% obtienen sobresaliente. E1 numero de suspensos se reduce curso a curso, siendo en
cuarto de tan s6lo un 3,8%. En este curso se ha observado un porcentaje ligeramente menor de no
presentados, suspensos y matriculados y ligeramente mayor de aprobados, notables y sobresalientes
respecto al curso pasado.

Distribucién de calificaciones FEGP (Medias por curso)

Curso %NP %SUS %APR %NOT %SOBR %MH
PRIMERO 311 28,1 32,6 7,3 0,7 0,3
SEGUNDO 23,3 219 39,3 12,9 21 0,5
TERCERO 10,2 9.1 41,7 271 10,2 1,7
CUARTO 12,8 3,8 25,0 33,6 23,5 1,4
PROMEDIO GRADO 221 18,8 34,8 16,9 6,7 0,8

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

En el analisis general de la distribuciéon de calificaciones por asignaturas para el caso de la FCSH podria
destacar el bajo porcentaje de no presentados, la concentraciéon en la calificacién de aprobado en la mayor
parte de los cursos, a excepciéon de cuarto curso, donde las calificaciones son superiores. Y, en comparacion
con el curso anterior, el incremento en el numero de asignaturas con mas del 25% de suspensos y en el
hecho de que se haya mas que duplicado el niumero de Matriculas de Honor concedidas.

En cuanto a la frecuencia de no presentados a la evaluacién de las asignaturas, en el curso 2017/18 es
destacable que cuatro de las asignaturas del segundo semestre de 1° han tenido altas tasas de no
presentados: Contabilidad Financiera II (37,5%), Microeconomia I (34%), Matemdticas II (37%) y Estadistica I
(30,4%). El motivo que puede justificar esta elevada proporcion de estudiantes que no se presentan a la
evaluacion de la asignatura podria estar vinculado, por un lado, con el abandono de asignaturas que
representan la segunda parte de asignaturas del primer semestre que han tenido malos resultados
(Contabilidad Financiera II y Matematicas II) y, en el caso de Microeconomia I, debido a la ausencia de
evaluacion continua de la que disponen otras asignaturas provoca que algunos estudiantes prioricen el
tiempo con asignaturas que si que disponen de esta evaluacion, si bien los estudiantes que se preparan la
asignatura si que obtienen buenas calificaciones. En el caso de Estadistica I, ademas, seria preciso anadir
las calificaciones de las encuestas de evaluacion de la actividad docente relacionadas con el desarrollo de la
actividad docente (2,72) o del proceso de ensenanza —aprendizaje (2,7) en la evaluacion de la ensenanza. De
todos modos, este elevado numero de asignaturas con altas tasas de no presentados podria ser un hecho
puntual debido a la inercia en el grupo que contagia la opcion de no presentarse al resto de sus miembros,
pues en cursos pasados no se daban estas tasas tan altas.

En segundo curso hay 3 asignaturas con mas del 20% de no presentados: Fiscalidad de la empresa
(24,2%), Estados Financieros (21,9%) y Macroeconomia II (27,3%). Tal y como muestran los indicadores de
resultados que se explican en el apartado siguiente, se trata de un grupo de clase con tendencia a baja



asistencia que deriva en una baja tasa de presentados a la evaluacion. Es preciso anadir, ademas, que en el
caso de Fiscalidad de la empresa la reduccion ha podido venir provocada, también, por un cambio en el
sistema de evaluacion respecto a cursos anteriores.

En lo que respecta al porcentaje de suspensos, es importante hacer notar que en el curso 2016/17 solo
hubo 3 asignaturas que superaban el 25% de suspensos y, sin embargo, en el curso 2017/18 hay 12
asignaturas: Matematicas I (45,7%), Historia Economica y Economia Mundial (32,6%), Microeconomia I
(28%), de primer curso; Macroeconomia I (33,33%), Organizacion y Gestion Interna (28,9%), Analisis y
Valoracion de Operaciones Financieras (46,7%) y Estados Financieros (31,2%), de segundo curso; de tercer
curso, Direccion Estratégica (26,5%), Econometria (34,5%), Contabilidad Directiva (31,2%) y Gestion de
Riesgos Financieros (26,1%) y, por ultimo, Contabilidad de Combinaciones de Negocios (27,5%), de cuarto
curso.

Las asignaturas con mayores proporciones de suspensos, en general, coinciden con las de cursos
anteriores, si bien se mantienen en estos niveles de forma estable, sin generar problemas acumulados a lo
largo del tiempo. Asimismo, es preciso anadir que en la mayoria de ellas también hay estudiantes que
obtienen las maximas calificaciones, por lo que entendemos que no son problemas de contenido o
profesorado, sino de diversidad en el grupo. Ademas, a pesar de tener mas del 25% de suspensos, ninguna
presenta tasas excesivamente elevadas que no tengan justificacion. Los resultados del analisis de los
indicadores de resultados (tasas de éxito y tasas de rendimiento) completara la explicacion a estas
circunstancias. Ademas, es preciso anadir que el namero de asignaturas con elevados porcentajes de
suspensos se habian reducido en el curso 2016/17 con respecto al curso 2015/16, por lo que podria
entenderse como que el curso 2016/17 fue un tanto excepcional al respecto. No obstante, se vigilara la
evolucion de estas asignaturas por si se detectaran problemas en cursos posteriores.

Los datos del curso 2017/18 para las calificaciones de notable y sobresaliente permiten destacar que ha
aumentado el namero de asignaturas en las que hay algin sobresaliente y lo mas destacable en lo referente
a altas calificaciones es que en el curso 2017/18 se han otorgada 23 Matriculas de Honor, frente a las 9 del
curso 2016/17 y que, ademas, se distribuyen a lo largo de todos los cursos.

Tal y como puede observarse en la siguiente tabla (que recoge el porcentaje medio por curso de cada una de
las calificaciones), la calificacién mas frecuente en el grado, con bastante diferencia, es el aprobado (41,5%),
excepto en 4° curso, donde el 49,3% de las calificaciones son notable. No obstante, es preciso indicar que
estos promedios no son exactos para las asignaturas de cuarto, pues el numero de créditos de las
asignaturas no es el mismo (hay asignaturas de 6, 5y 3 créditos), si bien pueden servir como aproximacion
a la realidad.

Es preciso también mencionar, como se ha indicado para otros centros, que los datos recogidos en la tabla
anterior con respecto al TFG no coinciden con los datos reales debido a que en la titulacion de ADE en la
FCSH hay posibilidad de defender el TFG hasta la convocatoria de diciembre y la tabla no esta tan
actualizada. No obstante, ahora contamos con los resultados de todas las convocatorias y es posible indicar
que, de los 49 estudiantes matriculados en la asignatura de Trabajo Fin de Grado, han defendido el mismo
23 estudiantes y han obtenido el 74% de ellos la calificacién de aprobado, el 22% la calificacion de notable
y el 4% sobresaliente.

Distribucién de calificaciones FCSH (Medias por curso)

Curso %NP %SUS %APR %NOT %SOBR %MH
PRIMERO 19,7 22,6 38,1 17,0 0,9 1.8
SEGUNDO 13,6 231 48,6 12,8 11 1,0
TERCERO 10,2 18,9 51,2 16,4 1,8 1,5
CUARTO 4,0 1,7 331 49,3 9,7 2,3

PROMEDIO GRADO 10,8 14,6 41,5 27,2 4,2 1,7



5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Andlisis de los indicadores del titulo
Afo académico: 2017/2018

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Datos a fecha: 27-10-2018

Caod Rec Equi No Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito

Tasa
rend

Céd As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

4 24904 |dioma moderno Portugués B1 0 1 0 0 0 0.00
1 27300 Fundamentos de administracion y direccion de 48 2 33 9 6 78.57
empresas
1 27301 Contabilidad financiera | 40 8 28 7 5 80.00
1 27302 Matematicas | 46 1 19 21 6 47.50
1 27303 Introduccion al marketing 37 2 27 10 0 72.97
1 27304  Introduccion al derecho 43 2 37 5 1 88.10
1 27305 Historia econdémicay economia mundial 46 2 23 15 8 60.53
1 27306 Contabilidad financiera Il 48 1 18 12 18 60.00
1 27307  Microeconomia | 50 3 19 14 17 57.58
1 27308 Matematicas Il 46 1 22 7 17 75.86
1 27309 Estadistical 46 2 30 2 14 93.75
2 27310 Estadisticall 30 2 28 2 0 93.33
2 27311 Fiscalidad de la empresa 33 1 18 7 8 72.00
2 27312 Macroeconomia l 36 4 18 12 6 60.00
2 27313 Microeconomialll 35 2 25 8 2 75.76
2 27314 Organizacion y gestion interna 38 3 23 11 4 67.65
2 27315 Andlisis y valoracion de las operaciones financieras 30 7 11 14 5 44.00
2 27316 Economia espafiola 34 3 29 4 1 87.88
2 27317  Estados financieros 32 2 15 10 7 60.00
2 27318 Introduccidn a la investigacion de mercados 31 2 25 3 3 89.29
2 27319 Macroeconomialll 33 2 18 6 9 75.00
3 27320 Andlisis de estados financieros 25 1 19 3 3 86.36
3 27321 Direccion comercial | 18 2 14 2 2 87.50
3 27322 Direccion estratégica 34 1 21 9 4 70.00
3 27323  Direccion financiera 17 3 12 4 1 75.00
3 27324  Econometria 29 0 16 10 3 61.54

3 27325 Contabilidad directiva 16 0 8 5 3 61.54

0.00

68.75

70.00

41.30

72.97

86.05

50.00

37.50

38.00

47.83

65.22

93.33

54.55

50.00

71.43

60.53

36.67

85.29

46.88

80.65

54.55

76.00

77.78

61.76

70.59

55.17

50.00



Curso

Cod
As

27326

27327

27328

27329

27330

27331

27335

27336

27337

27338

27340

27341

27342

27343

27344

27347

27348

27349

27350

27351

27352

27353

27354

27355

27356

27357

27358

27359

27360

Asignatura

Direccién de la produccién

Direccién de recursos humanos

Gestion de riesgos financieros

Politica de la empresa

Contabilidad de combinaciones de negocios
Trabajo fin de Grado

Derecho mercantil

Direccién de entidades de economia social
Direccién de la empresa internacional
Innovacién y cambio tecnolégico de la empresa
Logistica y cadena de suministro

Mercados financieros

Control de gestion

Las Tic’s en laempresa

Lengua extranjera empresarial (Inglés)
Practicas en empresall

Creacion y gestion de pymes

Direccién comercial Il

Direccién financiera internacional

Gestion de tesoreria

Gestion integraday creacién de valor
Gestion medioambiental

Informacién financiera internacional
Modelos de excelenciay calidad en la gestion
Politica econémica

Régimen laboral de la empresa

Sociologia de las organizaciones

Practicas en empresa ll

Practicas en empresa

Mat

18

30

23

19

40

12

10

11

15

14

16

21

15

14

11

12

14

21

Rec Equi No Tasa
Conv Apro Susp pre éxito
4 18 0 0 100.00
1 22 4 4 84.62
1 15 6 2 71.43
2 15 2 2 88.24
0 24 11 5 68.57
0 11 0 1 100.00
0 10 0 0 100.00
0 11 0 0 100.00
1 15 0 0 100.00
0 14 0 0 100.00
1 16 0 0 100.00
0 21 0 0 100.00
1 0 0 0 0.00
0 3 0 0 0.00
0 3 0 0 0.00
3 0 0 0 0.00
1 8 0 0 100.00
1 12 0 1 100.00
0 1 0 0 0.00
0 3 0 1 100.00
1 15 0 0 100.00
0 1 0 0 0.00
0 14 0 0 100.00
0 11 0 0 100.00
1 8 0 1 100.00
0 12 0 0 100.00
1 13 0 1 100.00
3 0 0 0 0.00
0 21 0 0 100.00

Tasa
rend

100.00

73.33

65.22

78.95

60.00

91.67

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

0.00

0.00

0.00

0.00

100.00

91.67

0.00

75.00

100.00

0.00

100.00

100.00

88.89

100.00

88.89

0.00

100.00



Curso

Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2017/2018

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Economiay Empresa
Datos a fecha: 27-10-2018

Cad Rec Equi No Tasa
As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito

Tasa
rend

Cad As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1

27300 Fundamentos de administracién y direccion de 494 22 300 149 45 66.82
empresas
27301 Contabilidad financiera | 501 26 281 169 51 62.44
27302 Matematicas | 590 22 326 168 96 65.99
27303 Introduccion al marketing 408 25 296 95 17 75.70
27304  Introduccion al derecho 415 20 322 68 25 82.56
27305 Historia econdémicay economia mundial 501 17 317 112 72 73.89
27306 Contabilidad financiera Il 589 9 264 164 161 61.68
27307  Microeconomia l 562 21 223 178 161 55.61
27308 Matematicas Il 595 19 220 209 166 51.28
27309  Estadistical 536 21 317 95 124 76.94
27310 Estadisticall 417 8 285 69 63 80.51
27311 Fiscalidad de la empresa 390 13 245 75 70 76.56
27312 Macroeconomia l 369 15 252 69 48 78.50
27313 Microeconomialll 391 6 225 106 60 67.98
27314  Organizacion y gestion interna 393 8 271 69 53 79.71
27315 Andlisis y valoracion de las operaciones financieras 341 23 221 61 59 78.37
27316 Economiaespaiola 340 7 264 46 30 85.16
27317  Estados financieros 333 4 197 90 46 68.53
27318 Introduccidn a la investigacion de mercados 322 4 280 26 16 91.50
27319 Macroeconomiall 338 3 229 37 72 86.09
27320 Andlisis de estados financieros 312 6 258 42 12 84.33
27321 Direccion comercial | 298 4 252 41 5 84.87
27322 Direccion estratégica 336 2 268 46 22 84.03
27323  Direccion financiera 309 5 282 19 8 93.91
27324  Econometria 313 5 257 27 29 89.93
27325 Contabilidad directiva 271 14 218 29 24 86.88
27326 Direccion de la produccion 302 10 244 39 19 84.27
27327  Direccion de recursos humanos 302 5 277 7 18 97.30
27328  Gestion de riesgos financieros 298 4 245 24 29 90.40

27329 Politicade laempresa 319 38 230 66 23 76.10

60.73

56.09

55.25

72.55

77.59

63.27

44.82

39.68

36.97

59.14

68.35

62.82

68.29

57.54

68.96

64.81

77.65

59.04

86.96

67.75

80.71

83.64

78.32

91.29

81.97

78.37

78.28

90.97

81.59

7041



Curso

Cod
As

27330

27331

27332

27333

27334

27335

27336

27337

27338

27339

27340

27341

27342

27343

27344

27345

27346

27347

27348

27349

27350

27351

27352

27353

27354

27355

27356

27357

27358

27359

27360

Asignatura

Contabilidad de combinaciones de negocios
Trabajo fin de Grado

Aplicaciones econometricas de la empresa
Contabilidad publica

Decisiones comerciales

Derecho mercantil

Direccién de entidades de economia social
Direccién de la empresa internacional
Innovacién y cambio tecnoldgico de la empresa
Investigacién operativa

Logistica y cadena de suministro
Mercados financieros

Control de gestion

Las Tic’s en laempresa

Lengua extranjera empresarial (Inglés)
Lengua extranjera empresarial (Francés)
Lengua extranjera empresarial (Aleman)
Practicas en empresall

Creacion y gestion de pymes

Direccién comercial Il

Direccién financiera internacional

Gestion de tesoreria

Gestion integrada y creacién de valor
Gestion medioambiental

Informacién financiera internacional
Modelos de excelenciay calidad en la gestion
Politica econémica

Régimen laboral de la empresa

Sociologia de las organizaciones

Préacticas en empresa ll

Practicas en empresa

Mat

290

342

12

50

156

39

28

103

65

18

29

102

137

128

102

11

30

77

100

77

39

114

146

24

25

33

40

112

13

116

Rec Equi
Conv

36

58

16

26
10

22

32

No

Apro Susp pre

208

223

12

47

156

36

26

96

59

17

27

98

132

120

80

11

29

70

94

66

34

144

18

24

26

34

104

12

115

65

0

17

119

Tasa
éxito

72.80

100.00

100.00

100.00

100.00

100.00

95.00

91.80

97.62

100.00

100.00

100.00

98.32

100.00

88.76

100.00

100.00

100.00

98.04

95.00

92.45

91.18

97.70

100.00

83.33

100.00

81.25

94.74

95.89

100.00

100.00

Tasa
rend

68.50

65.40

100.00

93.18

100.00

90.63

90.48

88.89

91.11

100.00

92.86

97.50

96.69

93.88

78.22

100.00

100.00

96.67

89.29

91.94

85.96

86.11

97.70

99.22

71.43

100.00

72.22

75.00

93.33

92.31

99.14



Curso

Andlisis de los indicadores del titulo
Ano académico: 2017/2018

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Empresay Gestion Publica
Datos a fecha: 27-10-2018

Cad Rec Equi No Tasa
As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito

Tasa
rend

Cad As: Cédigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados | Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1

27300 Fundamentos de administracién y direccion de 68 7 35 19 14 64.15
empresas
27301 Contabilidad financiera | 58 9 29 11 18 72.50
27302 Matematicas | 94 8 23 48 23 32.39
27303 Introduccion al marketing 57 8 34 18 5 65.38
27304  Introduccion al derecho 56 6 39 9 8 81.25
27305 Historia econdémicay economia mundial 76 6 20 21 35 48.78
27306 Contabilidad financiera Il 66 6 24 11 31 68.57
27307  Microeconomia | 87 8 28 33 26 45.90
27308 Matematicas Il 83 8 25 21 37 54.35
27309  Estadistical 69 8 35 9 25 79.55
27310 Estadisticall 30 5 13 7 10 65.00
27311 Fiscalidad de la empresa 38 4 26 5 7 83.87
27312  Macroeconomia l 53 7 30 9 14 73.53
27313 Microeconomialll 53 4 27 21 5 56.25
27314  Organizacion y gestién interna 47 4 23 10 14 68.75
27315 Andlisis y valoracion de las operaciones financieras 46 9 18 7 21 50.00
27316 Economia espaiola 26 4 18 5 3 78.26
27317  Estados financieros 37 5 27 7 3 79.41
27318 Introduccidn a la investigacion de mercados 29 5 25 3 1 89.29
27319 Macroeconomiall 61 4 23 18 20 48.57
27320 Andlisis de estados financieros 27 4 25 2 0 95.45
27321 Direccién comercial | 30 5 29 0 1 100.00
27322 Direccion estratégica 50 2 32 9 9 7241
27323  Direccion financiera 30 5 27 3 0 91.67
27324  Econometria 47 4 28 16 3 4483
27325 Contabilidad directiva 37 5 35 1 1 96.43
27326 Direccion de la produccion 37 5 34 0 3 100.00
27327  Direccion de recursos humanos 29 1 24 1 4 94.74
27328  Gestion de riesgos financieros 49 0 36 0 13 100.00

27329 Politicade laempresa 26 4 22 1 3 94.44

50.75

50.00

24.47

59.65

69.64

26.32

36.36

32.18

30.12

50.72

43.33

68.42

52.08

50.94

47.83

20.00

69.23

72.97

86.21

30.91

95.45

100.00

55.26

91.67

40.63

93.10

90.00

78.26

64.86

80.95



Cad Rec Equi No Tasa

Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito

4 27330 Contabilidad de combinaciones de negocios 40 4 30 5 5 79.17
4 27331 Trabajo fin de Grado 29 0 18 0 11 100.00
4 27334 Decisiones comerciales 22 1 20 0 2 100.00
4 27335 Derecho mercantil 14 0 13 0 1 100.00
4 27336 Direccion de entidades de economia social 1 0 1 0 0 0.00
4 27337  Direccion de la empresa internacional 21 1 16 1 4 90.91
4 27339 Investigacion operativa 0 1 0 0 0 0.00
4 27340 Logisticay cadena de suministro 0 1 0 0 0 0.00
4 27341 Mercados financieros 15 1 9 1 5 80.00
4 27342 Control de gestién 25 0 20 1 4 95.00
4 27343 Las Tic’s enlaempresa 11 1 11 0 0 100.00
4 27344  Lengua extranjera empresarial (Inglés) 23 2 19 3 1 86.36
4 27348 Creaciony gestion de pymes 9 1 9 0 0 100.00
4 27349  Direccion comercial Il 10 0 9 0 1 100.00
4 27351 Gestion de tesoreria 13 0 13 0 0 100.00
4 27352 Gestion integraday creacion de valor 3 0 2 0 1 0.00
4 27355 Modelos de excelenciay calidad en la gestion 2 0 2 0 0 0.00
4 27356  Politica econémica 11 0 11 0 0 100.00
4 27357  Régimen laboral de la empresa 4 0 3 0 1 100.00
4 27358 Sociologia de las organizaciones 17 0 16 0 1 100.00
4 27360 Practicas en empresa 19 3 19 0 0 100.00

Tasa
rend

65.52

62.07

93.33

92.86

0.00

71.43

0.00

0.00

40.00

90.48

100.00

82.61

100.00

85.71

100.00

0.00

0.00

100.00

50.00

92.31

100.00

Del mismo modo que ocurre con las calificaciones, en las tasas de éxito y rendimiento, no tanto en los

promedios, sino comparando asignatura por asignatura en los tres centros, se observan diferencias

importantes en algunos casos. Por ello, las Comisiones consideran que los departamentos deben seguir

arbitrando mecanismos de coordinacion entre los profesores de cada asignatura en los tres centros, asi

como trabajar en el necesario equilibrio en los niveles de exigencia de la asignatura. No obstante, la

diferencia en el tamano de los grupos entre los distintos centros es clave en la explicacién de gran parte de

estas diferencias.

La siguiente tabla resume los principales resultados en términos de tasas medias de éxito y rendimiento por

curso y centro:

Tasas medias de éxito y rendimiento por curso y centro

Curso FEE (Zaragoza) FCSH (Teruel)

TE (%) TR(%) TE (%) TR(%)
PRIMERO 67,3 56,6 71,5 57,8
SEGUNDO 79,3 68,2 72,5 63,4
TERCERO 87,2 81,6 78,6 70,9

FEGP (Huesca)
TE (%) TR (%)
61,3 43
69,3 54,2
89 79,1



CUARTO 95,9 90,2 98,0 94,0 95,7 82,9

TASAS PROMEDIO DEL GRADO 871 79,7 82,5 74,5 81 67,1

Los resultados indicados en la tabla anterior son solo promedios aproximados para cuarto curso, donde
hay asignaturas de 6, 5 y 3 créditos ECTS que en el promedio no estan ponderadas, si bien entendemos
que las cifras pueden aproximarnos a la realidad.

Facultad de Economia y Empresa

Lastasas medias de éxito y rendimiento en el conjunto del grado en este centro han sido
respectivamente del 87,1% y del 79,7%. Las menores tasas se producen en primer curso (67,3% de éxito y
56,6% de rendimiento). Ambas tasas crecen progresivamente al pasar de curso, situandose en segundo
curso en un 79,3% de éxito y un 68,2% de rendimiento, en tercer curso en un 87,2% de éxito y un 81,6%
de rendimiento y en cuarto curso en un 95,9% de éxito y 90,2% de rendimiento. Las tasas medias de
primero y cuarto curso se han mantenido estables (respecto a los tres cursos anteriores 2014/15, 2015/16
y 2016/2017). Asi, mientras que las tasas medias de segundo curso han empeorado respecto al curso
anterior (el curso anterior hubo una mejora), las de tercer curso se mantienen estables (muy pequena
disminucion) después de haber disminuido de forma constante durante los cursos anteriores. Las
variaciones mas importantes, respecto al ano precedente, se han producido en las tasas medias de segundo
curso: la tasa de éxito y de rendimiento es alrededor de 4 puntos mas baja que el curso anterior. Por lo que,
en general, podemos afirmar que las tasas de éxito y rendimiento han empeorado en segundo curso y
también ha disminuido la tasa de éxito en 2,5 puntos en primer curso. En el resto de tasas de los diferentes
cursos las diferencias no son relevantes.

No existe ninguna asignatura cuya tasa de éxito sea inferior al 40%. La menor tasa de éxito esta en
Matematicas Il y alcanza un 51,28% (frente al 59,8% del curso anterior) También muestra una tasa de éxito
inferior al 60% Microeconomia I con un 55,61%. Estas dos asignaturas son las unicas que muestran
también tasas de rendimiento por debajo del 40%, concretamente Matematicas II tiene una tasa de
rendimiento de 36,97% y Microeconomia I muestra una tasa de rendimiento de 39,68%. Con tasas de éxito
superiores al 95%, se encuentran 20 asignaturas (ademas del TFG y las 3 asignaturas de practicas en
empresa), frente a las 21 del curso anterior. Todas ellas son asignaturas optativas de cuarto curso excepto
Direccién de Recursos Humanos. En 16 (incluidas las 3 de practicas en empresa y el TFG) asignaturas
optativas la tasa de éxito se sitta en el 100% (frente a las 17 del curso anterior).

Por otro lado, también se han calculado los indicadores de tasas de éxito y rendimiento para todas las
asignaturas del grupo de Ade en inglés (ADEi). La docencia en dicho grupo comenzo en el curso 13/14, por
lo que tenemos ya datos para dos promociones. Los datos para el curso 2017/18 se recogen en la siguiente
tabla:

Tasas medias de éxito y rendimiento por asignatura, grupo 100, ADEi (curso 2017/18)

Asignatura Ta’sa de Tasa de

Exito Rendimiento
27300-Fundamentos de administracion y direccion de empresas 73,60% 70,12%
27301-Contabilidad financiera | 72,87% 70,29%
27302-Mateméticas | 69,54% 64,02%
27303-Introduccién al marketing 88,93% 88,04%
27304-Introduccién al derecho 76,92% 71,23%

27305-Historia econdémica y economia mundial 62,46% 56,33%



27306-Contabilidad financiera Il

27307-Microeconomia |

27308-Matematicas Il

27309-Estadistica

PROMEDIO PRIMER CURSO

27310-Estadisticalll

27311-Fiscalidad de la empresa

27312-Macroeconomia |

27313-Microeconomia ll

27314-Organizacién y gestion interna

27315-Andlisis y valoracién de las operaciones financieras

27316-Economia espariola

27317-Estados financieros

27318-Introduccioén a la investigacién de mercados

27319-Macroeconomia ll

PROMEDIO SEGUNDO CURSO

27320-Anadlisis de estados financieros

27321-Direccién comercial |

27322-Direccién estratégica

27323-Direccién financiera

27324-Econometria

27325-Contabilidad directiva

27326-Direccién de la produccion

27327-Direccién de recursos humanos

27328-Gestion de riesgos financieros

27329-Politica de laempresa

PROMEDIO TERCER CURSO

27330-Contabilidad de combinaciones de negocios

27332-Aplicaciones econometricas de la empresa

66,16%

68,75%

74,34%

79,53%

73,31%

82,29%

84,95%

99.47%

80,00%

70,00%

85,57%

77,99%

72,68%

85,71%

100,00%

83,87%

96,04%

82,79%

82,64%

92,92%

100,00%

91,18%

91,30%

88,99%

98,06%

89,22%

91,31%

93,18%

100,00%

57,94%

60,11%

64,94%

69,50%

67,25%

74,53%

79,91%

94,95%

74,42%

59,27%

78,67%

74,77%

68,35%

85,31%

97,91%

78,81%

94,17%

81,45%

80,00%

90,52%

96,55%

86,11%

82,35%

82,91%

91,82%

85,05%

87,09%

91,11%

100,00%



27333-Contabilidad pablica 100,00% 100,00%

27334-Decisiones comerciales 100,00% 100,00%
27335-Derecho mercantil 100,00% 100,00%
27336-Direccién de entidades de economia social 100,00% 100,00%
27338-Innovacion y cambio tecnolédgico de laempresa 100,00% 100,00%
27341-Mercados financieros 100,00% 100,00%
27344-Lengua extranjera empresarial (Inglés) 97,06% 91,67%
27350-Direccién financiera internacional 100,00% 100,00%
27355-Modelos de excelenciay calidad en la gestion 100,00% 100,00%
PROMEDIO CUARTO CURSO 99,11% 98,43%
PROMEDIO TOTAL 87% 83%

Tasas medias de éxito y rendimiento por curso, grupo 100, ADEi (curso 2017/18)

Cursos Tasa de Exito Tasa de Rendimiento
PROMEDIO PRIMER CURSO 73,3% 67,3%
PROMEDIO SEGUNDO CURSO 83,9% 78,8%
PROMEDIO TERCER CURSO 91,3% 87,1%
PROMEDIO CUARTO CURSO 99,1% 98,4%

Las tasas medias de éxito y rendimiento en el conjunto del grupo 100 han sido respectivamente de 87%
y 83%, superiores ambas a las del curso 2016/17 ( 86,8% y 82,1% respectivamente) y superiores también a
las registradas en el curso 2015/16 (83,1% y 78,2%). Las menores tasas se producen en primer curso con
73,3% de tasa de éxito y un 67,3 de tasa de rendimiento (73,0% de éxito y 64,2% de rendimiento en el
curso 2016/17). Ambas tasas crecen progresivamente al pasar de curso, situandose en segundo curso en
un 83,9% de éxito y 78,8% de rendimiento (86,6% y 80,6% respectivamente en 2016/17), en tercer curso
en un 91,3% de éxito y un 87,1 de rendimiento (88,4% y 84,7% en el curso 2016/2017), y en cuarto curso
en un 99,1% de éxito y un 98,4 de rendimiento (99% en ambos casos en el curso 2016/17). En todos los
cursos ambas tasas son superiores en ADEi respecto a las del resto de grupos de ADE en castellano. Las
variaciones mas importantes se han producido en las tasas medias de segundo y tercer curso. Con caracter
general, empeoran las tasas de segundo curso (frente a la mejora que habian experimentado el curso
anterior) y mejoran las de tercero (frente al empeoramiento que habian experimentado el curso anterior).
Respecto al analisis por asignaturas, cabe recordar que en el curso 2017/18 se empez6 a impartir docencia
en inglés en la asignatura Innovacion y Cambio Tecnolégico de la Empresa.

No existe ninguna asignatura cuya tasa de éxito o rendimiento sea inferior al 40%. Con tasas de
rendimiento inferior al 60% se encuentran Historia econémica y economia mundial con un 56,33%,
Contabilidad financiera II con un 57,94% y Organizacion y gestion interna con un 59,27% (el curso
anterior la asignatura con menor tasa de rendimiento fue Estadistica I con un 49,28%). Con tasas de éxito
superiores al 95%, se encuentran 15 asignaturas (el mismo numero que el curso anterior), de las que 10
son de cuarto curso, 3 de tercer curso y 2 de segundo curso (el curso anterior 2 eran de segundo curso y 4



de tercer curso). En concreto, en 2 asignaturas obligatorias la tasa de éxito se sitia en el 100%:
Macroeconomia II se segundo curso y Econometria de tercer curso (el curso anterior fueron Macroeconomia
I y Macroeconomia II de segundo curso y Econometria de tercer curso).

Las tasas medias de éxito y rendimiento en el conjunto del Programa Conjunto ADE-Derecho han sido
respectivamente del 96,23% y del 93,23%. De acuerdo con esto, el 70% de las asignaturas del grado ADE
tienen tasas de éxito superiores al 95% (34 asignaturas). En 25 asignaturas, un 52% del total, la tasa de
éxito se sitiia en el 100%. Las menores tasas se producen en segundo (92.21% de éxito y 89,65% de
rendimiento) y tercer curso (92,75% de éxito y 89,04% de rendimiento), a partir de aqui ambas tasas crecen
progresivamente al pasar a tercero y cuarto, situandose en cuarto curso en un 98,71% de éxito y un
97,21% de rendimiento, llegando a alcanzar en quinto tasas de éxito promedio de un 99,83% y en sexto de
un 99,65%. Por todo lo anterior, es posible afirmar que el Programa Conjunto obtiene tasas superiores a las
del Conjunto del Grado en ADE.

No existe ninguna asignatura cuya tasa de éxito sea inferior al 80% y sélo dos cuya tasa de rendimiento es
igual o inferior al 75%. Estas asignaturas son Mercados Financieros y las TICs en la empresa.

Tasas medias de éxito y rendimiento por asignatura, Programa Conjunto ADE-Derecho

Asignatura Tasa de Exito Tasa de Rendimiento
30600-Contabilidad financiera | 94.87% 94,87%
30601-Fundamentos de administracion y direccion de empresas 98,72% 98,72%
30602-Matematicas | 93,67% 92,50%
30603-Contabilidad financiera Il 92,50% 89,16%
30604-Microeconomia | 93,42% 88,75%
30605-Matematicas Il 92,41% 89,02%
PROMEDIO PRIMER CURSO 94,26% 92,17%
30606-Historia econdmica y economia mundial 100% 98,82%
30607-Estadistica l 98,72% 96,25%
30608-Microeconomia Il 84,81% 82,72%
30609-Estadisticalll 91,86% 88,76%
30610-Macroeconomia | 85,39% 81,72%
PROMEDIO SEGUNDO CURSO 92,21% 89,65%
30611-Macroeconomia ll 92,41% 89,02%
30612-Organizacién y gestion interna 98,65% 98,65%
30613-Andlisis y valoracién de las operaciones financieras 91,57% 81,72%
30614-Economia espafiola 92% 90,79%
30615-Estados financieros 89,16% 85,06%

PROMEDIO TERCER CURSO 92,75% 89,04%



30616-Andlisis de estados financieros

30617-Econometria

30618-Introduccion a la investigacién de mercados

30619-Direccién estratégica

30620-Direccién financiera

30621-Direccién comercial |

PROMEDIO CUARTO CURSO

30622-Direccién de la produccion

30623-Direccién de recursos humanos

30624-Contabilidad directiva

30625-Gestioén de riesgos financieros

30640-Creacion y gestion de pymes

30641-Direccién comercial Il

30642-Direccién financiera internacional

30643-Gestion de tesoreria

30644-Gestion integrada y creacion de valor

30645-Informacién financiera internacional

30646-Modelos de excelenciay calidad en la gestion

30647-Politica econémica

PROMEDIO QUINTO CURSO

30626-Contabilidad de combinaciones de negocios

30627-Politica de laempresa

30629-Contabilidad publica

30630-Decisiones comerciales

30631-Direccién de entidades de economia social

30632-Direccién de la empresa internacional

30633-Innovacion y cambio tecnolégico de la empresa

30634-Investigacion operativa

98,44%

97,01%

98,48%

98,33%

100,00%

100,00%

98,71%

100,00%

100%

98,04%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

99,83%

97,92%

98%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

95,45%

94,20%

98,48%

95,16%

100,00%

100,00%

97.21%

100,00%

97,78%

98,04%

100,00%

100,00%

100,00%

95%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

99,23%

97,92%

98%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100.00%



30636-Mercados financieros 100,00% 75%

30637-Control de gestion 100,00% 100,00%
30638-Las Tic’s en laempresa 100,00% 50%
30639-Lengua extranjera empresarial (Inglés) 100,00% 100,00%
30648-Lengua extranjera empresarial (Francés) 100,00% 80%

30649-Lengua extranjera empresarial (Aleman)
30650-Trabajo fin de Grado 100,00% 89.01%

PROMEDIO SEXTO CURSO 99,65% 92,13%

Tasas medias de éxito y rendimiento por curso, Programa Conjunto ADE-Derecho

Cursos Tasa de Exito Tasa de Rendimiento
PROMEDIO PRIMER CURSO 94,26% 92,17%
PROMEDIO SEGUNDO CURSO 92,21% 89,65%
PROMEDIO TERCER CURSO 92,75% 89,04%
PROMEDIO CUARTO CURSO 98,71% 97,21%
PROMEDIO QUINTO CURSO 99,83% 99,23%
PROMEDIO SEXTO CURSO 99,65% 92,13%

Facultad de Empresa y Gestion Puablica

Con objeto de simplificar la explicaciéon de las tasas de éxito y rendimiento se han calculado las tasas
medias por curso y para la totalidad del grado. En el caso de los tres primeros cursos todas las asignaturas
tienen 6 créditos por lo que el peso de todas ellas es el mismo. No obstante, en cuarto, de las 16 asignaturas
ofertadas, cinco son de cinco créditos, dos de tres y una de 12 créditos. No obstante, la estabilidad en las
tasas individuales de éxito y rendimiento de las asignaturas de cuarto indica que no es necesaria una
ponderacion por créditos para el calculo de las tasas medias.

Asi, Las tasas medias de éxito y rendimiento en el conjunto del grado en este centro han sido
respectivamente del 81,02% (84,05% en el 2016-17) y el 67,14% (71,29% en el 2016-17)

Las menores tasas se producen en primer curso, siendo en el curso objeto de analisis (61,28% de éxito y
43,02% de rendimiento) mas altas que el anterior (55,7% de éxito y 36,71% de rendimiento). Ambas tasas
crecen progresivamente al pasar de curso, situandose en segundo en un 69,29% de éxito y 54,2% de
rendimiento, ligeramente superior en éxito e idéntica en rendimiento al curso anterior (68,27% de éxito y
un 54,2% de rendimiento). También son ligeramente superiores respecto al curso pasado en tercer curso
siendo del 89% y el 79,1% respectivamente (87,47% de éxito y un 78,57% de rendimiento el curso 2016-
2107) y en cuarto curso un 95,7% de éxito y 82,9% de rendimiento (ligeramente por debajo del curso
anterior donde fueron 97,51% y 98,95% respectivamente)

En lineas generales se observa que el primer curso es el que presenta mas dificultades y en cambio, una vez
superado ambas tasas van aumentando, tendencia que se repite ano a ano.

La evolucion en aquellas asignaturas que han mostrado tasas de éxito y rendimiento bajas respecto a los
dos cursos pasados arroja los siguientes resultados. Se observa mejoria las tasas de éxito y rendimiento en
Historia Economica y Economia Mundial, Microeconomia I, Macroeconomia I , Microeconomia II ,



Organizacion y Gestion Interna.
Analisis y Valoracion de las Operaciones Financieras empeora su tasa de rendimiento, siendo la peor de
todo el plan de estudios en nuestro centro, pero mejora la de éxito. Matemadticas I, Matemdticas II y
Econometria empeoran en ambas tasas. No obstante, es destacable que para el resto del plan de estudios
ambas las tasas han mejorado respecto al curso anterior. Ademas, ese resto de asignaturas, no presentan
una tasa de éxito inferior al 45%. Con tasas de éxito superiores al 90% hay 16 asignaturas (ademas del TFG
y las practicas en empresa). Todas ellas a excepcion de ocho de tercer curso, son asignaturas optativas de
cuarto curso. En 6 asignaturas optativas la tasa de éxito se situa en el 100%, hecho que no debe sorprender
debido al pequernio tamano de los grupos que facilita un alto nivel de calidad y trato personalizado..

Por ultimo, es necesario reflexionar sobre algunos resultados que muestran grandes diferencias entre los
tres centros ,aspecto que ha sido en parte objeto de estudio en el PIET 17-326 “Analisis de las causas del
bajo rendimiento en algunas asignaturas del Grado en ADE”

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

En la linea de cursos académicos anteriores, tanto la tasa de éxito como la tasa de rendimiento aumentan a
lo largo del grado, situdndose las tasas mas bajas en el primer curso (72% la Tasa de Exito y 58% la Tasa de
Rendimiento) y las mas altas en el ultimo (98% la Tasa de Exito y 94% la Tasa de Rendimiento) que,
ademas, estas ultimas se muestran superiores a las del curso 2016/17.

Analizando las tasas por asignaturas, no existen tasas de éxito inferiores al 40% y hay 16 asignaturas,
ademas del TFG y Practicas en empresa, con tasas de éxito del 100%, siendo todas ellas asignaturas
optativas, a excepciéon de Direccion de la Produccién, que es de tercer curso. En las asignaturas optativas,
la justificacion de tan elevadas tasas de éxito viene dada porque tienen un numero de estudiantes muy
reducido que permite guiar el proceso de aprendizaje de cada estudiante individualmente y que motiva
mucho al estudiante a desarrollar las competencias previstas para cada una de las asignaturas, ademas de
que, al ser asignaturas optativas, son eleccién del estudiante.

Lo mas destacable en el analisis de los indicadores de resultados del curso 2017/18 para la FCSH es que se
ha producido una disminucion general en las tasas de éxito y de rendimiento en casi todos los cursos, a las
que la Comision tratara de dar una justificacion. Las tasas de éxito y de rendimiento medias por curso,
para los tres primeros cursos, son casi 10 puntos inferiores a las tasas obtenidas en el curso 2016/17, si
bien es preciso hacer notar que en el curso pasado habian aumentado mucho respecto a los anteriores.
Parte de la explicacion puede deberse a que en el comienzo del curso 2017/18 hubo varias asignaturas que
sufrieron cambios de profesorado y que la tardia contratacién provocé la intervencion de varios profesores
en las asignaturas, circunstancias que los estudiantes han dejado patentes en las encuestas de evaluacion.
No obstante, dado que el punto de partida de la titulacion impartida en la FCSH es que los indicadores en
este centro han sido siempre significativamente superiores a los de la FEE y la FEGP, y que no es una
situacion repetida en el tiempo, sino que podria tratarse de una situacién puntual, no resulta preocupante.

En concreto, en las asignaturas de primer curso, podemos identificar, en primer lugar, que las tasas de
éxito y rendimiento en Matemdadticas I han disminuido mas del 20% (TE: 77,42; TR: 66,67 en 2016/17 y TE:
47,5; TR: 41,3 en 2017/18), lo que puede deberse a que se produjo contratacion tardia del profesorado y
los estudiantes en las encuestas de evaluacién alegan, precisamente, los cambios de profesorado y la
dificultad en el seguimiento de la misma que esto les produjo. Por otro lado, también se produce una caida
importante en las tasas de éxito y rendimiento de Introducciéon al Marketing (TE: 96,88; TR: 91,18 en
2016/17 y TE: 72,97; TR: 72,97 en 2017/18), si bien en este caso las tasas fueron muy elevadas en el
curso anterior. En ambos casos, no obstante, la reducciéon en las tasas de éxito y rendimiento sitiian a la
titulacion impartida en la FCSH proxima a los resultados de los otros dos centros donde se imparte.

Con respecto a las asignaturas de segundo curso, se muestran caidas muy importantes en las tasas de éxito
y rendimiento, que han pasado de tasas de éxito y rendimiento, respectivamente, de 84,15% y 75,14% en el
curso 2016/17 a tasas de 72,49% y 63,39% en el curso 2017/18. En este caso, es preciso mencionar que
han caido las tasas de éxito y rendimiento de casi la totalidad de las asignaturas y los profesores
responsables de las mismas explican que ha sido un grupo con tendencias a baja asistencia a clase y que
en varias de las asignaturas con evaluacion continua han abandonado la asignatura tras los malos
resultados en las primeras pruebas. Dado que son unos resultados que no vienen repitiéndose a lo largo de
los cursos, podria tratarse de una situacion puntual. No obstante, se observara la evolucion de dichas tasas
para los siguientes cursos académicos.



En las asignaturas de tercer curso se han producido caidas importantes en Direccion Financiera y en
Contabilidad Directiva, y en ambos casos, en el curso 2017/18 se produjo un cambio precipitado de
profesor, debido al traslado de un profesor a tiempo completo que se hacia cargo de ambas. En el caso de
Direcciéon Financiera (TE: 100%; TR: 96,18% en 2016/17 y TE: 72,97%; TR: 72,97% en 2017/18), ademas,
debido a la tardanza en la contratacién de profesorado, tuvieron que impartir la asignatura entre tres
profesores y los estudiantes alegan estas mismas razones en las encuestas de evaluacion. La reduccién en
las tasas de Contabilidad Directiva (TE: 100%; TR: 94,29% en 2016/17 y TE: 61,54%; TR: 50% en 2017/18)
también fue importante. Ademas, en ambos casos es preciso hacer notar que las tasas de los cursos
2015/16 y 2016/17 fueron muy elevadas.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen
activamente en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de
evaluacion

Profesores de la Facultad de Economia y Empresa han participado activamente durante el curso 2017/18
en diversos proyectos de innovacion y mejora docente: 4 PIET; 1 PIPOUZ, 1 PRAUZ; 1 PIEC y 22 PIIDUZ
orientados a la utilizacion de diferentes metodologias activas de aprendizaje.

Ademas, la Facultad de Economia y Empresa ha llevado a cabo durante el curso 2017-18 diversas
actividades entre las que cabe destacar las dos siguientes:

1) Cinco sesiones de la Manana con Empresa. Concretamente, han participado las empresas Integra,
Bantierra y el Cluster de Logistica Alia, habiéndose impartido charlas en ambos Campus vinculados a la
Facultad. El objetivo de la iniciativa La Manana con Empresa consiste en tratar de acercar empresas
importantes de nuestra Comunidad a los estudiantes de cuarto curso que van a comenzar su carrera
profesional préoximamente. Los directivos cuentan su experiencia y, sobre todo, explican qué buscan en una
persona para que trabaje con ellos, qué esperan recibir durante su relacién, y qué ofrecen a cambio.
Igualmente, suelen dar interesantes consejos para que los estudiantes afronten su salida al mercado laboral
de manera mas sencilla. Los estudiantes pueden intervenir en todo momento, dando su opinion, realizando
preguntas y participando en lo que esperamos sea una charla distendida.

2) Durante el curso 2017-18 se llevo a cabo el Digital Marketing Challenge Demuestra lo que Vales,
respaldado por la empresa Integra, en el cual participaron mas de 50 estudiantes agrupados en equipos de
2-3 personas. La iniciativa consistia en la resolucion de un caso practico en el que los estudiantes pudieran
poner en valor las diferentes competencias que han adquirido durante sus estudios. En concreto, se
propuso el lanzamiento de una nueva OMV (operadora movil virtual de telecomunicaciones). Los equipos
debian desarrollar su propuesta en tres etapas, consiguiendo visibilidad y diferenciacién para la captaciéon
de su publico objetivo en un corto espacio de tiempo. Dichas etapas eran: Identificacién del buyer persona,
diseno del ecosistema digital, y despliegue de las herramientas de estrategia de Marketing digital. Para la
realizacion de este Reto, la empresa facilito una web donde exponia el caso www.demuestraloquevales.es, y
una plataforma de e-learning www.virtuox.es. Todos los equipos disponian de acceso con clave y usuario,
para acceder a los diferentes contenidos y alojar la resolucion para el caso propuesto.

Finalmente, senalar la FEE favorece, organiza y participa en diversos eventos para hacer participes
fundamentales a los alumnos de su proceso de aprendizaje como son los Programas Tutor y Mentor; la
Presentacion de los programas de movilidad nacional e internacional (Programa Erasmus, Movilidad
Iberoamérica, Norteamérica, Oceania y Asia); la Presentacion de los programas de practicas internacionales
que gestionan FEUZ y Universa; la iniciativa "Internationalisation at home" con el Semestre Internacional;
las Jornadas Informativas de la oferta de Masteres y Estudios Propios de la Facultad; el Ciclo de
Experiencias Marketing y Sociedad; el Concurso de Bolsa Renta4-Universidad de Zaragoza (Fecem); la
Jornada de Salidas Profesionales; el Taller de Busqueda de Empleo; los Ciclos de experiencias de antiguos
graduados; y diversas Conferencias y otras actividades.

La FEGP favorece, organiza y participa en diversos eventos para hacer participes fundamentales a los
alumnos de su proceso de aprendizaje. Destaca el concurso de ideas Empresariales “Bombillas Rotas” del
Saléon de Innovacion y Emprendimiento que se celebra en el mes de octubre, el foro Ideandando en junio, la
feria de tiendas virtuales de Walga en abril o el plan formativo comarcal de la Hoya de Huesca, entre otros.
Ademas en este curso dos estudiantes de la asignatura Decisiones Comerciales participaron en un juego de


http://www.demuestraloquevales.es/
http://www.virtuox.es/

empresa a nivel nacional llegando a la fase final del mismo, lo que les permitié disfrutar de una semana de
formacién en Madrid, viviendo una experiencia unica y poniendo de manifiesto la utilidad de la
gamificaciéon en el proceso de ensenanza-aprendizaje. También se ofrece desde nuestro centro la actividad
académica complementaria “escuchando experiencias sobre gestion y empresa” mediante la cual se anima a
la participaciéon en charlas, conferencias y seminarios ya sean organizados por la propia facultad o por
entidades de nuestro entorno cercano, mediante la obtencion de medio crédito si se suman 15 horas de
asistencia.

En la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, durante el curso 2017/18 se desarrollaron diversos
proyectos de innovacion encaminados a la implantacion de metodologias activas de aprendizaje para los
estudiantes, como el trabajo en equipo, el uso de aplicaciones moéviles y videos, la importancia de las
tutorias y la implantacion pionera por parte de la FCSH en la metodologia de aprendizaje-servicio. Por otro
lado, se ha seguido desarrollando el PIET encargado de analizar el ciclo de vida de la titulacion en el que
participan activamente los estudiantes como miembros del equipo y con su aportacion de informacion de
interés para el progreso de la titulacién.

Ademas de los proyectos de innovacion, el grado de ADE en la FCSH organiza diversos eventos con el
objetivo de fomentar que los estudiantes participen activamente en su proceso de aprendizaje, como son las
Jornadas "Acercando la empresa a la universidad", el "Taller de economia social en Teruel", la presentacion
de proyectos de creacién de empresas en el CEEI de Teruel, entre otros. Ademas, durante el curso 2017/18
se introdujo, en el desarrollo de las jornadas de ADE “Acercando la empresa a la universidad” un taller
sobre habilidades comunicativas para los estudiantes. Y, tanto en las jornadas de ADE como en un desfile
solidario hacia la integracion coorganizado por ATADI y KOOPERA, los estudiantes colaboraron en las
labores de organizacion de los eventos, actividades que fomentan el desarrollo de competencias
transversales en el estudiante.

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo

6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccién de Empresas
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2011-2012 80.94 70.49

2012-2013 83.83 72.28

2013-2014 82.70 73.74 97.60
2014-2015 84.87 78.17 95.15
2015-2016 84.88 75.91 86.49
2016-2017 85.12 75.72 85.55

2017-2018 78.22 67.52 92.01



Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Economiay Empresa
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2011-2012 76.75 64.11

2012-2013 79.57 68.81

2013-2014 82.19 72.37 95.52
2014-2015 80.77 70.13 89.68
2015-2016 79.94 69.26 90.25
2016-2017 81.75 70.64 88.22
2017-2018 78.99 68.59 89.46

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Empresay Gestion Publica
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2011-2012 81.02 64.60

2012-2013 79.02 62.34

2013-2014 75.86 59.72 94.99
2014-2015 73.87 58.86 89.15
2015-2016 72.26 54.93 84.34
2016-2017 71.76 53.61 85.57
2017-2018 72.96 55.55 84.18

Facultad de Economia y Empresa

Las tasas globales de éxito y rendimiento en el titulo, que han sido del 78,99% y del 68,59%, han
disminuido respecto al curso 2016/17, en el primer caso de forma mas pronunciada. La tasa de éxito
correspondiente al curso 2017/18 es la mas baja en los ultimos cinco cursos académicos. La tasa de
rendimiento disminuye casi a niveles de hace dos anos. En definitiva, después de unos niveles menores en
el primer ano académico (2011-2012), la tendencia de los datos parece indicar cierta estabilizaciéon de las
tasas de éxito y rendimiento en torno al 80% y al 70% respectivamente durante los tltimos anos, con
pequenos incrementos o decrementos puntuales segun el afno.

Respecto a las tasas globales de éxito y rendimiento del programa conjunto ADE-Derecho, se aprecia como
se ha confirmado y consolidado una mejora en ambas magnitudes, recuperando valores proximos a los del
curso 2015- 2016.



Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacién: Programa conjunto en ADE/DERECHO (Grados)
Centro: Facultad de Derecho

Curso Exito Rendimiento
2010-2011 91.80 86.82
2011-2012 92.38 88.06
2012-2013 93.08 88.74
2013-2014 94.96 91.55
2014-2015 95.95 93.80
2015-2016 96.25 93.94
2016-2017 95.40 92.49
2017-2018 96,23 93,23

La tasa de eficiencia, representa la relacion porcentual entre el numero total de créditos del plan de
estudios en el que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados que
iniciaron sus estudios un determinado afno académico y el nimero total de créditos en los que realmente
han tenido que matricularse. Esta tasa, mantiene una variabilidad de mas de 7 puntos para los cuatro anos
de los que se dispone de datos, y en el curso 2017/18 se situa en el 89,46%.

Facultad de Empresa y Gestion Publica

Las tasas globales de éxito y rendimiento en el titulo en la FEGP han sido del 72,96% y 55,55% que, como
puede observarse en el grafico, han ido disminuyendo ano a ano, siendo en este curso ligeramente
superiores al anterior (2016-17)

Con respecto a la tasa de eficiencia (relacion porcentual entre el numero total de créditos del plan de
estudios al que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados que
iniciaron sus estudios un determinado ano académico y el nuiimero total de créditos en los que realmente
han tenido que matricularse) ha ido disminuyendo los ultimos anos y en el curso 2017/18 se situa en el
84,18%.

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Las tasas globales de éxito y rendimiento en el titulo han sido del 78% y 67% que, como puede observarse
en la tabla anterior, han sido similares en los ultimos cursos académicos, mostrando una ligera caida con
respecto a los cursos anteriores por las razones explicadas en apartados anteriores.

Con respecto a la tasa de eficiencia, esta representa la relacion porcentual entre el niimero total de créditos
del plan de estudios al que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de
graduados que iniciaron sus estudios un determinado ano académico y el namero total de créditos en los
que realmente han tenido que matricularse. Esta fue disminuyendo los ultimos anos y en el curso 2017/18
se ha recuperado, alcanzando el 92%.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacién



Tasas de abandono/graduacién
Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso de la cohorte de nuevo ingreso Abandono
2011-2012 30.61
2012-2013 45.45
2013-2014 41.67
2014-2015 10.34
2015-2016 0.00
2016-2017 0.00
2017-2018 0.00

Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Economiay Empresa
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso de la cohorte de nuevo ingreso Abandono
2011-2012 31.82
2012-2013 29.81
2013-2014 29.33
2014-2015 34.32
2015-2016 0.00
2016-2017 0.00
2017-2018 0.00

Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas
Centro: Facultad de Empresay Gestion Publica
Datos a fecha: 27-10-2018

Curso de la cohorte de nuevo ingreso Abandono
2011-2012 42.50
2012-2013 41.30
2013-2014 56.90
2014-2015 40.38
2015-2016 0.00
2016-2017 0.00

2017-2018 0.00

Graduacion

36.73

27.27

30.56

6.90

0.00

0.00

0.00

Graduacion

39.04

42.82

43.02

19.08

0.00

0.00

0.00

Graduacion

22.50

15.22

18.97

13.46

0.00

0.00

0.00



Facultad de Economia y Empresa

La tasa de graduacion se calcula como el porcentaje de estudiantes que finalizan la ensenanza en el tiempo
previsto en el plan de estudios o en un ano académico mas en relacion con su cohorte de entrada. Por
tanto, hasta que no se incorporen los resultados (posiblemente todavia pendientes) de la ultima
convocatoria del Trabajo Fin de Grado, correspondientes al curso 17/18, éste no estara finalizado, y, por
tanto, no se dispondra de la tasa de graduacion definitiva. En el momento actual, dicha tasa se sitiia en un
43,02 (cohorte 2013/14), dicha tasa es practicamente idéntica a la cohorte 2012/13 (42,82%), superando
ya el objetivo del 25,4% previsto en la memoria de verificacién. Para el calculo de la tasa de graduacién se
excluyen los alumnos con mas de un 15% de créditos reconocidos, adaptados o convalidados, asi como los
alumnos a tiempo parcial. Asi, de las dos cifras previstas en la memoria de verificaciéon para la tasa de
graduacion, 36,3% y 25,4%, la que resulta comparable es la primera (si la cohorte fuera 2012/13 la tasa de
graduacion estaria en el 42,82%).

En el Programa Conjunto ADE-Derecho han finalizado sus estudios a la fecha de emision del informe 97
alumnos, de los que 61 corresponden a la cohorte 2010/11, 35 alade 2011/12y 1 alade 2012/13, ala
espera de que se incorporen a los expedientes los alumnos que han defendido su TFG en la Facultad de
Derecho en la convocatoria de diciembre

La tasa de abandono, entendida como la relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afno académico anterior y que no se han
matriculado ni en ese ano académico ni en el anterior es del 29,33% (cohorte de entrada 2013/14), cifra
ligeramente superior a la prevista en la memoria de verificacién del titulo (28%) (si la cohorte de entrada
fuera 2012/ 13 el porcentaje seria del 29,81%).

Facultad de Empresa y Gestion Publica

L atasa de abandono en la FEGP, entendida como la relacion porcentual entre el ntiimero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que
no se han matriculado ni en ese ano académico ni en el anterior, es del 40,38% (cohorte de entrada
2014/15), cifra superior a la prevista en la memoria de verificacion del titulo (28%) y del 56,90%,
considerando la cohorte de entrada 2013/14 .

Por su parte, la tasa de graduacién, entendida como el porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensenanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un ano académico mas en relacion con su
cohorte de entrada, es del 13,46% (cohorte 2014/15) y del 18,97% (cohorte 2013/14), muy por debajo del
objetivo del 25,4% previsto en la memoria de verificaciéon del titulo. Los resultados analizados anteriormente
en cuanto a primer y segundo curso podrian influir de forma importante en esta tasa ademas del hecho de
que la matricula en el curso de adaptacion al grado fue muy alta en el 2013-14 (el 50%) siendo este
alumnado ya diplomado y generalmente trabajando, por lo que se suele demorar su graduacion. No
obstante, debe considerarse que los datos estan actualizados a 5 de noviembre cuando acaba de realizarse
una convocatoria de defensa de TFG y esta pendiente la convocatoria de diciembre, por lo que el curso
2017/ 18 finalizara efectivamente en diciembre de 2018 y a partir de ese momento si que se podra conocer
el porcentaje de titulados. En dicha convocatoria se presentaron y aprobaron 14 estudiantes al TFG, por lo
que la cifra final sera mas elevada. Con datos actualizados a 16 de diciembre de 2018 procedentes del portal
de transparencia el namero de graduados asciende a 27, siendo la tasa de éxito del 73,27%, la de
rendimiento un 55,28% y la de eficiencia un 82,07%. No obstante, la importante bajada en la tasa de
graduacion en el centro ha sido objeto de estudio. Durante el pasado curso, desde coordinaciéon y
vicedecanato de ordenacion académica se elabor6é un documento explicativo de las tasas que se explico en
reuniones departamento a departamento del centro, con objeto de hacer conscientes a los y las docentes de
la situacion y recabar posibles causas y soluciones.

Finalmente, con respecto a las tasas de graduacion y abandono de la titulacion, en la FEGP, el total de
alumnos con primera matricula en el Grado asciende a 180, de los cuales 20 son egresados, a 31 les falta el
TFG (14 de ellos lo han presentado en la convocatoria de diciembre de 2018, por lo que a dia de hoy son
17), a 2 el B1 y a 1 tanto el TFG como el Bl. Es decir, un 19% se han graduado y un 11 % estan
pendientes tan sélo del TFG y/o el B1l. Este resultado indica que deben tomarse medidas para motivar al
alumnado a defender el TFG asi como a superar el B1.



Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

La tasa de abandono, entendida como la relacién porcentual entre el numero total de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el ano académico anterior y que no se han
matriculado ni en ese ano académico ni en el anterior, es del 10,34% (cohorte de entrada 2014/15), cifra
muy inferior a la de aflos anteriores e, incluso, inferior a la prevista en la memoria de verificacién del titulo
(28%).

Por su parte, latasa de graduacién, entendida como el porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensenanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un ano académico mas en relacién con su
cohorte de entrada, es del 30,56% (cohorte 2013/14), por encima del objetivo del 25,4% previsto en la
memoria de verificacion del titulo. No obstante, debe considerarse que los datos estan actualizados el 5 de
noviembre cuando acaba de realizarse una convocatoria de defensa de TFG y esta pendiente la convocatoria
de diciembre, por lo que el curso 2017/18 finalizara efectivamente en diciembre de 2018 y a partir de ese
momento si que se podra conocer el porcentaje de titulados.

Con respecto a las tasas de graduacion y abandono de la titulacion en la FCSH, desde la coordinacion del
grado en este centro se han tratado de evaluar los casos de abandono de cohortes que debieron obtener el
titulo un curso académico antes del curso evaluado. En base a este estudio sabemos que, de los estudiantes
matriculados por primera vez en los cursos 2010/11 a 2013/14, hay 15 estudiantes que solo estan
pendientes de la defensa del TFG y del nivel B1 de Idioma moderno, 17 solo pendientes del nivel B1 de
Idioma moderno y 8 solo pendientes de la defensa del TFG. En base a esta informacién, desde la
coordinacion se esta tratando de hacer un esfuerzo por ponerse en contacto con los estudiantes que no se
han matriculado en los ultimos cursos académicos a falta de pocos créditos con el objetivo de motivar que
estos estudiantes finalicen el grado cuanto antes. Asimismo, la incorporacién de italiano y portugués en el
reconocimiento del B1 de Idioma moderno permitira mejorar la obtencion de este requisito y aumentar la
tasa de graduados debido, en parte, a los convenios Erasmus acordados con Italia.

6.2.— Evaluacion del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los alumnos con la formacion recibida

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos, si bien las Comisiones consideran que no es posible
extraer conclusiones fiables y que resulta complicado sustentar el sistema de evaluacién de la calidad de la
titulacion en los resultados de estas encuestas.

La cumplimentacién on line de las encuestas a través de la plataforma ATENEA sigue arrojando tasas de
respuesta muy bajas. Las razones, sin duda, pueden ser las mismas que en los cursos anteriores, ya que no
se ha producido ningan cambio al respecto. Entre los motivos a tener en cuenta estarian: la
sobresaturacion de los estudiantes por el elevado numero de encuestas de todo tipo que deben
cumplimentar a lo largo de su paso por la universidad; el reducido interés e incentivos de los estudiantes
por participar; la falta de confianza sobre la utilidad de dar dicha informacién; que no existan, ademas de
los on line, espacios fisicos y momentos concretos en los que realizarlas, entre otros.

Resultados de las encuestas sobre satisfaccion de los estudiantes con la titulacion

BLOQUE FEE (Zaragoza) FEGP (Huesca) FCSH (Teruel)
Atencioén al alumno 3,25 3,6 3,7
Plan de estudios y desarrollo de la formacion 3,58 3,69 4,0
Recursos humanos 3,53 3,36 4,6

Recursos materiales y servicios 3,39 3,6 4.4



Gestion 3,69 4 4,5

Satisfaccion global 3,29 3,62 3,5
MEDIA 3,42 3,62 4,08
Tasa de respuesta (%) 3,78 % 6.45% 4,26%

Facultad de Economia y Empresa

En cuanto a las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con la titulacién, la tasa de participacion
ha sido del 3,78% (5,58% en el curso 2016/17; 4,67% en el curso 2015/16; 5,4%, en el curso 2014/15; y
15%, en el curso 2013/14) por lo que resulta muy baja y pone de manifiesto que no se esta consiguiendo
que dicha tasa aumente a pesar de los esfuerzos realizados. Este ano, se record6 a los estudiantes por
medios digitales en reiteradas ocasiones la conveniencia de rellenar las encuestas. Pese a que los resultados
no son representativos y, por tanto, deben ser considerados con mucha cautela, cuando se analizan las
preguntas concretas se observa que las quejas se refieren fundamentalmente al propio sistema de
canalizaciéon de quejas y sugerencias (2,5), a la orientacién profesional y laboral recibida (2,69), al Equipo
de Gobierno (2,75), y a los equipamientos de aulas y seminarios (2,77) y de laboratorios y talleres (2,83).
También recibe una puntuacion por debajo de 3, concretamente 2,85, el grado de preparacion para la
incorporacién al trabajo que perciben los estudiantes. Por el contrario, se valoran muy positivamente (con
una puntuaciéon media superior a 4) los fondos bibliograficos y servicios de Biblioteca (4,15) y la
Adecuacion de horarios y turnos (4,08).

En la encuesta de satisfaccion de los estudiantes del Programa Conjunto ADE-Derecho el porcentaje de
respuesta es bajo, del 3,78% -unicamente 3 alumnos han respondido a la encuesta- (2,78%, 2 alumnos, en
el curso 2016/17) por lo que los resultados no resultan representativos. La nota media en todos los bloques
es inferior a la obtenida a través de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes de la titulacion de ADE.
La mejor valoracion la han recibido los procedimientos de admision, sistema de orientacion y acogida asi
como la informacion en la pagina web sobre el Plan de Estudios y la oferta de practicas externas.

En la encuesta de Evaluacion de la ensefianza: informe de Titulacion, la tasa de respuesta media es del
23,21% siendo similar a la de los cursos anteriores (23,95% en 2016/17 y 25,37% en 2015/16). La
valoracion media otorgada a las asignaturas del grado es de 3,92 sobre 5 puntos (3,84 en el curso 2016/17,
2015/16 y 2014/15), con lo que se puede afirmar que existe una ligera mejora en la percepciéon que los
estudiantes tienen de las asignaturas. 27 asignaturas obtienen una puntuaciéon media de 4 o superior (20
en el curso 2016/17 y 17 en el curso 2015/16) y 28 se encuentran entre 3 y 3,99 puntos (34 en el curso
2016/17). Solo tres asignaturas obtienen una valoracion media por debajo de 3 puntos (2 en el curso
2016/17): Politica de empresa obtiene una puntuacion de 2,83 con un 14,19% de tasa de respuesta,
Innovacion y cambio tecnologico de la empresa obtiene un 2,73 con s6lo un 7,94% de tasa de respuesta (si
bien en el grupo de DADE cuyos alumnos comparten la imparticion de clases con los alumnos de ADE
obtiene una puntuacion de 4,39 con una tasa de respuesta del 40%), y la asignatura Lengua extranjera
empresarial (Francés) obtiene un 2 con una tasa de respuesta del 11,11%. Finalmente, se presenta relacion
de asignaturas que estan por debajo del 3,75 en los diferentes cursos. En primer curso, estan por debajo de
3,75 puntos las asignaturas Contabilidad financiera, Matematicas I y Matematicas II (el curso anterior,
Contabilidad financiera I, Matematicas I, Introduccién al marketing, Microeconomia I y Matematicas II). En
segundo curso, estan por debajo del 3,75 Fiscalidad de la empresa (el curso pasado, Estadistica II,
Microeconomia II y Organizacion y gestion interna). En tercer curso, estan por debajo de 3,75 Analisis de
estados financieros, Econometria, Contabilidad directiva, Direccion de la produccion, Direccion de recursos
humanos y Politica de empresa (el curso anterior, Econometria, Contabilidad directiva, Direccion de la
produccion, Direccion de recursos humanos y Politica de empresa). Y, finalmente, en cuarto curso,
presentan puntuaciones por debajo de 3,75 Innovacion y cambio tecnologico de la empresa, Logistica y
cadena de suministro, Mercados financieros, Lengua extranjera empresarial (Francés), Creacion y Gestion
de Pymes, Modelos de excelencia y calidad en la gestion, y Régimen laboral de la empresa (el curso anterior,
Logistica y cadena de suministro, Gestion de tesoreria, Gestion integrada y creaciéon de valor, e Informacion
financiera). Ademas de las puntuaciones, desde la coordinaciéon se han revisado los comentarios que los



estudiantes hacen constar en la pregunta de respuesta abierta y, ademas, se han mantenido reuniones con
el coordinador de delegados de ADE para recoger todas las incidencias, percepciones y comentarios de los
estudiantes en las diferentes asignaturas a lo largo del curso 2017/18).

Resultados de la evaluacion de la ensefianza. FEE (Zaragoza)

Informaciény Organizacion de las Proceso de ensefianza/ Satisfaccion Media Tasa respuesta
planificacion ensefanzas aprendizaje global global (%)
1° 3,9 3,9 3,7 3,7 3,8 15,7
2° 4,0 4,0 3,8 3,9 3,9 25,8
3° 3,7 3,8 3,6 3,5 3,7 26,6
4° 4,0 42 3,9 4,0 4,0 32,2
TOTAL 4,0 4,0 3,8 3,8 3,9 23,2

En la encuesta de evaluacion de la ensenanza: titulacion del Programa Conjunto ADE-Derecho la
valoraciéon media global otorgada a las asignaturas del grado es de 3,83. Tres asignaturas obtienen una
valoraciéon media inferior a 3 puntos: Direcciéon de recursos humanos (2,83), Direccién de la produccion
(2,52) e Historia econ6mica y economia mundial (2,79). Ninguna de las referidas asignaturas tiene una tasa
de respuestas por encima del 30% (las tasas de respuesta son del 15,56%; 21,28% y 9,41%
respectivamente). Dieciséis asignaturas, dos mas que el curso 2016/17, tienen una valoracién media
superior a 4.

En cuanto a Encuesta de evaluacion de la actividad docente, listado por asignaturas, se obtiene una
media global de 4,19 sobre 5 frente al 4,09 del curso anterior (esta ultima muy similar a la de cursos
precedentes), con una participacion del 33,19% (36,97% en el curso 2016/17 y 41,4% en el curso
2015/16). De las 57 asignaturas que se imparten en el grado en ADE de la FEE, 31 son basicas y
obligatorias, de ellas, 20 asignaturas poseen una valoracion media de la actividad docente superior a 4
sobre 5 (un 64,5%, mismo porcentaje que el curso anterior); y 26 tienen caracter optativo, de las cuales 21
poseen una valoracion media de la actividad docente superior a 4 sobre 5 (un 80,76%, mismo porcentaje
que el curso anterior). Tan solo dos asignaturas obtiene un valor por debajo del 3: Lengua extranjera
empresarial (Francés) con un 2,53 y Politica de empresa con 2,82. Tan solo 2 asignaturas, frente a 5 del
curso anterior, de las asignaturas basicas y obligatorias, estan por debajo de 3,5: Matematicas I y Politica
de Empresa) y 2 optativas mas (frente a una el curso anterior), Lengua extranjera empresarial (Francés) e
Innovacion y cambio tecnologico. Esta ultima asignatura tiene una puntuacion de 3 con un 7,93% de tasa
de respuesta, sin embargo, en el grupo de DADE (donde los estudiantes asisten a clase a los grupos de
ADE) la valoracion de la actividad docente es de 4,5 con un 66,67% de tasa de respuesta. En términos
globales, y al igual que en el curso anterior, el bloque mejor valorado de los 5 analizados en la encuesta es
el bloque B. Cumplimiento de las obligaciones docentes del profesor.

En el Programa Conjunto ADE-Derecho la evaluacion de la actividad docente, listado por asignaturas,
obtiene una media global de 4,08 sobre 5 (superior a la valoracion del ano precedente 2016/17 que fue de
3,92), con una participacién de un 42,38%. Ninguna asignatura obtiene una valoracién por debajo de 3. De
las 45 asignaturas del Programa Conjunto (en ADE) 26 poseen una valoracion media de la actividad
docente superior a 4 sobre 5 (un 57,7%). En los 5 bloques analizados, al igual que en el curso pasado el
bloque mejor valorado es el B. Cumplimiento de las obligaciones docentes del profesor.

Facultad de Empresa y Gestion Puablica

Pese a los esfuerzos realizados desde coordinacion, la encuesta sobre satisfaccion de los estudiantes con la
titulacion sigue obteniendo escasa respuesta. Cierto es que en el caso de la evaluacion de la actividad
docente y de las asignaturas, se han conseguido porcentajes de respuestas aceptables en general. ES
necesario repetir algunas de las razones que ya se han puesto de manifiesto en cursos pasados. El numero
de encuestas que el alumnado debe cumplimentar es muy elevado. Téngase en cuenta que como minimo, de
cada asignatura son dos (por actividad docente y por evaluacion de la asignatura), y en el caso de que se
haya tenido mas de un profesor, se anaden las de ese o esos docentes. Por otro lado, tal y como quedo6
reflejado en el PIET 15-341 realizado en el curso 2015-16, el alumnado no confia en la utilidad de estas



encuestas. No ve consecuencias, por lo que no se ve motivado a rellenarlas. Se incluyen los datos
comparativos por titulacion con sus tasas de respuesta, no pudiéndose extraer de los mismos conclusiones
fiables.

En la encuesta de evaluacion de la ensefianza: titulacion (por asignaturas) la tasa de respuesta media es
del 29,92%, ligeramente superior a la del curso pasado (28,39%). La valoracion media otorgada a las
asignaturas del grado es de 3.65 puntos sobre 5, practicamente idéntica a la del curso 2016-2017 (3,75
sobre 5).

Dieciséis asignaturas de las 46 que se imparten en la FEGP obtienen una puntuacion media de 4 o
superior (el curso pasado fueron 20). Quince asignaturas obtienen valoraciones entre 3,5 y 3,99 (el curso
pasado fueron dieciocho) y seis entre 3 y 3,4 (el curso pasado fueron cinco). Entre 2,5 y 3 hay cuatro
asignaturas y este curso otras cuatro asignaturas estan por debajo de 2,5. En concreto Contabilidad
Financiera I (1, 99 con 38,33% de tasa de respuesta) Contabilidad Financiera II (1,93 con 16,42% de tasa),
Estadistica I (2,35 con 16,72% de tasa) y Estadistica II (2,34 con tasa de respuesta del 16,67%). En el caso
de las asignaturas de Estadistica, el curso se caracterizé por numerosas quejas del alumnado con el
profesor asociado que se hizo cargo de las mismas, lo que puede justificar la baja puntuacién. El caso de la
asignatura de Contabilidad Financiera I y II debe ser objeto de analisis, especialmente en el caso de
Contabilidad Financiera I que presenta una tasa de respuesta elevada.

Es destacable ademas, que once de las dieciséis asignaturas con puntuaciones superiores a 4 tienen tasas
de respuestas de mas del 30%.

En cuanto a la evaluaciéon de actividad docente, listado por asignaturas se obtiene una media global de
4,12 sobre 5 (ligeramente superior a la del afio pasada cifrada en 3,9), con una participacién del 35,37%
(41,40% el curso pasado). De las 46 asignaturas que se imparten en la FEGP 36 obtienen una valoracion
media de la actividad docente por encima de 4 sobre 5, 8 superan 3,5 puntos. El resto obtienen entre 3 y
3,4, siendo s6lo dos asignaturas las que no alcanzan los tres puntos sobre cinco, en concreto Contabilidad
Financiera I (2,8) y Fiscalidad de la empresa (2,43).

Resultados de la evaluacion de la ensefianza. FEGP (HUESCA)

Informacién y Organizacién de las Proceso de ensefianza/ Satisfaccion Media Tasa respuesta
planificacién ensefanzas aprendizaje global global (%)
1° 34 34 3,2 3,1 3,3 22%
2° 3,5 3,5 34 3,2 3,5 30,1%
3° 3,6 3,7 3,6 3,7 3,7 37%
4° 3,9 3,9 3,7 3,8 3,8 44%
TOTAL 3,7 3,7 3,6 E,5 3,7 30%

Nota: Redondeados a un decimal

Los resultados de la Encuesta de la actividad docente por asignaturas muestran que la calificacion media
otorgada a la actividad docente es de 4. Un total de 27 asignaturas obtienen calificaciones medias iguales o
superiores a 4, son 11 asignaturas las que se sitian entre 3 y 3,99 y 6 se encuentran por debajo de 3. Se
observa que cuatro de ellas coinciden con las asignaturas valoradas por debajo de 2,5 en la evaluacion de la
ensenanza. Es el caso de Contabilidad Financiera I (1,73) Contabilidad Financiera II(2,67), Estadistica I
(1,97) y Estadistica II (2,37) De nuevo, el caso de las asignaturas de Estadistica puede responder a un
problema puntual, pero el de las asignaturas de Contabilidad refleja problemas que deberan ser objeto de
estudio, especialmente porque ambas han sido impartidas por la misma profesora. De la misma forma, las
asignaturas Organizacion y Gestion Interna (2,5) y Direccion Estratégica (2,88) también han sido
impartidas por el mismo profesor, por lo que también debera ser tenido en cuenta.

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas



La tasa de respuesta del curso académico 2016/17 en la Encuesta de satisfacciéon de los estudiantes con la
titulacion es del 4,26%, muy inferior a la de cursos anteriores, lo que demuestra, una vez mas, la necesidad
de replantear el modo de realizacién de la evaluacion. Con los resultados de 2 estudiantes no es posible
valorar la satisfaccion con la titulacion. Ademas, de los dos resultados, un estudiante puntaa
sistematicamente con 5 y el otro oscila entre 2 y 5.

En las encuestas de Evaluacion de la ensenanza por asignaturas, es importante destacar que la tasa de
respuesta sigue siendo muy baja (38%), algo inferior a la del curso anterior (46,74%) y similar a la del curso
2015/16 (37%). La tasa de respuesta de las asignaturas de 1° se situa en el 38,9%, las del 2° curso tienen
una tasa media del 39,7%, las de 3° del 41,6% y, en 4° curso, la tasa de respuesta es del 39,8%. Es
importante destacar al respecto que en el curso 2016/17 se hizo un importante esfuerzo por conseguir
mayores tasas de respuesta en las encuestas, como insistir al profesorado de que le dedicara el tiempo
oportuno en el aula; y se insistio a los estudiantes a través de correo electronico, en el aula, a través de los
cursos de Moodle, etc., sin embargo, durante el curso 2017/18, tanto profesores como estudiantes
recibieron la comunicacion procedente desde el vicerrectorado y observamos que el cambio no es
significativo. Es mas, en el curso 2016/17, en el que se hizo un esfuerzo extra, hubo 7 asignaturas con
tasas de respuesta por debajo del 25% y en el curso 2017/18 hubo 5 asignaturas con estas tasas
especialmente bajas. Por tanto, queda demostrado que el problema de las bajas tasas de respuesta no es la
necesidad de que desde la titulacion el profesorado haga un esfuerzo extra.

Con respecto a las calificaciones obtenidas, la media otorgada a las asignaturas de la titulacion ha sido de
3,7 (sobre 5), ligeramente inferior a la del curso anterior, si bien en los promedios por curso académico, son
resultados muy similares a los del curso anterior.

Realizando un analisis por asignaturas, en general se obtienen valoraciones muy positivas, destacando
casos muy puntuales por tener valoraciones inferiores. De las 46 asignaturas que se imparten en la FCSH,
24 obtienen calificaciones superiores a 4 (5 asignaturas mas que el curso pasado), 12 asignaturas logran
puntuaciones entre 3,5 y 3,99; 6 asignaturas entre 3 y 3,4 y 4 asignaturas estan puntuadas por debajo de
3: Derecho Mercantil (1,93), que no es significativo porque es el resultado de una tinica encuesta, por lo que
no debe tenerse en cuenta; Direccién Financiera (2,79), que tiene calificaciones inferiores a 3 en todos los
apartados y donde los estudiantes en los comentarios alegan dificultades en la asignatura por la
participacion de varios profesores en la misma debido a la tardia contratacién de profesorado. Por otro lado,
merecen una especial atencion las asignaturas de estadistica de la titulacion. Estadistica I (2,58, 30,4% de
respuesta) y Estadistica II (2,37; 43,33% de respuesta) tienen puntuaciones bajas en todas las secciones y
lo son por segundo curso consecutivo. Tras la realizacién del informe de evaluaciéon de la titulacion del
curso 2016/17 se remiti6 una comunicacién al profesorado encargado de la asignatura desde la comisién
de evaluacion de la calidad solicitando que se tomaran las medidas oportunas en aras de lograr una mejora
en la valoracion de los estudiantes. Sin embargo, a lo lardo del curso 2017/18 se produjeron continuas
quejas de los estudiantes, con reuniones con la defensora universitaria y presentacién de quejas por escrito
y, sin embargo, no se resolvieron los problemas detectados.

En lineas generales, todos los bloques son bien valorados por los estudiantes y los estudiantes siguen
penalizando la existencia de varios profesores para la imparticion de una misma asignatura. Si bien en
otras ocasiones se ha observado que las calificaciones de todos los bloques aumentan a medida que se
avanza en la titulacion, en este curso académico las valoraciones de todos los cursos son muy similares.

Resultados de la evaluacion de la ensefianza. FCSH (Teruel)

Informaciony Organizacion de las Proceso de ensefanza/ Satisfaccion Media Tasa respuesta
planificacion ensefanzas aprendizaje global global (%)

1° 3,8 3,7 3,7 3,7 3,7 38,9

2° 3,8 3,8 3,8 3,6 3,7 39,7

3° 3,8 3,9 3,9 3,7 3,8 41,6

4° 4,2 42 4,3 41 4,2 39,8



TOTAL 3,9 3,9 4,0 3,7 3,9 38,00

Los resultados de la Encuesta de la actividad docente por asignaturas muestran que la calificacion media
otorgada a la actividad docente es de 4,2. 18 asignaturas obtienen calificaciones medias superiores a 4,5,
26 asignaturas entre 3 y 4,4 y solo 2 asignaturas se encuentran por debajo de 3. Una de ellas, Contabilidad
Financiera II, tiene una puntuacion de 2,94 y no habia tenido previamente malas puntuaciones, por lo que
puede entenderse como un problema puntual. Sin embargo, las asignaturas de Estadistica I (3,02) y
Estadistica II (2,06) son las mismas que son mal valoradas por los estudiantes en la evaluacion de la
ensenanza y los valores bajos se han repetido durante los ultimos cursos académicos.

6.2.2.— Valoracion de la satisfaccion del Personal Docente e Investigador

Resultados de las encuestas sobre satisfaccion del PDI con la titulacion

BLOQUE FEE (Zaragoza) FEGP (Huesca) FCSH (Teruel)
Plan de estudios 3,69 4,01 3,92
Estudiantes 3,7 3,7 3,48
Informacién y gestion 4,28 4.3 4,14
Recursos e infraestructuras 3,71 4,3 3,63
Satisfaccion general 3,95 3,94 3,95
MEDIA 3,89 4,08 3,84
Tasa de respuesta (%) 24,38% 41,03% 36,11%

Facultad de Economia y Empresa

En la FEE, de los tres colectivos encuestados (Estudiantes, PAS y PDI) es el de PDI el que muestra una
satisfaccion mas alta con la titulacién con un 3,89 (3,85 en el curso 2016/17). La tasa de respuesta se
sitia en un 24,38% (superior al 20,5% del curso 2016/17 y al 10,05% del curso 2015/16) lo que supone
una mejora en la respuesta a la encuesta respecto a la obtenida en los cursos precedentes. Los aspectos
mejor valorados por el profesorado son: con un 4,48 (4,49 en el curso 2016/17) la Gestion de los procesos
administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc); con un 4,45 (4,3 en el curso
2016/17) los referidos a la Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (web,
guias docentes, datos, etc); con un 4,37 (4,2 en el curso 2016/17) la gestion de los procesos
administrativos comunes (plazo de matriculacion, disponibilidad de actas, etc.); con 4,33 la Gestion
realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones) y el Nivel de satisfaccién con la o las
asignaturas que imparte; con un 4,24 (igual que en el curso 2016/17) la Atencion prestada por el PAS; y
también figuran por encima de 4 puntos la Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes
(4,15), la Adecuacién de horarios y turnos (4,04), y la Oferta y desarrollo de practicas externas (4,04). Las
cuestiones que obtienen una peor valoracion se refieren a los Conocimientos previos de los estudiantes con
una puntuaciéon de 3,2 (frente al 2,88 del curso 2016/17) y el Nivel de asistencia a clase de los estudiantes
con una puntuacién de 3,18 (3,07 en el curso 2016/17).

La encuesta de satisfaccion del PDI con el Programa Conjunto ADE-Derecho, muestra una mayor
satisfaccién general con esta titulacion, con una valoraciéon media de 4,26 (sobre 5), se mantiene igual
respecto del curso pasado 2016/17, si bien ha aumentado la tasa de respuesta que ha pasado del 19,12%



al 31,71%. Dentro de los aspectos mejor valorados se mantiene, en el caso de la titulacion de ADE, con un
4,54 la gestion de los procesos administrativos del titulo (asignacién de aulas, fechas de examenes, etc.) y
con un 4,46 la atenciéon prestada por el personal de administraciéon y servicios. Los profesores siguen
valorando satisfactoriamente el nivel de asistencia a clase de los estudiantes, si bien del 4,25 de media del
curso pasado se ha pasado a un 3,69. Los aspectos peor valorados son los conocimientos previos del
estudiante para comprender el contenido de su materia (3,08), los espacios para practicas como son los
seminarios, salas de informatica y laboratorios (3,08) y la distribuciéon del Plan de estudios entre créditos
teoricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno (3,15).

Facultad de Empresa y Gestion Puablica

La tasa de respuesta en la Encuesta de Satisfaccién con el PDI fue del 41.03% superior a la obtenida el
curso pasado (35,9%) y suficientemente elevada como para obtener conclusiones fiables. Se obtuvo una
media global de satisfaccion de 4,08, elevada y superior al curso pasado (3,89). Las puntuaciones son mas
altas que las del curso anterior en todos los bloques. Destaca en el bloque Estudiantes el item referido al
nivel de asistencia a clase de los estudiantes calificado con un 2,81, lo que indica la preocupacion del
personal docente con la baja presencia del alumnado en el aula. Los items mejor valorados son la atencion
prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro (4,53), el tamano de los grupos (4,5) y la
gestion realizada por los coordinadores del titulo (coordinador y comisiones) (4,53).

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

La tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion con el PDI fue del 36,11% y obtuvo una media de 3,83.
Las puntuaciones son mas bajas que las del curso pasado, aunque el tnico item que sigue estando por
debajo de 3 son los conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de la materia. El
item mejor valorado es el tamano de los grupos (4,69).

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios

En la FEE, la tasa de respuesta de la Encuesta de satisfaccion del PAS ha sido del 4,62% (17,46% el curso
2016/17 y 3,23% el curso 2015/16). La satisfaccién media de este colectivo con la titulacién es de 3,49 (2,9
en el curso 2016/17 y 3,23 en el curso 2015/16). En el bloque de Informacién y comunicacién la
puntuacion es de 3,33; en el bloque de Recursos la puntuacion es de 3,25; en el bloque de Gestion y
organizacion del trabajo la puntuacién asciende a 3,93. Por el contrario, la Satisfacciéon global se queda
estancada en el 3. En preguntas concretas, las puntuaciones mas altas (4,33) se corresponden con
Organizacion del trabajo dentro de su Unidad y en Adecuacién de conocimientos y habilidades al trabajo
que desempena. La peor puntuacion se corresponde con el item Servicios en materia de prevencion de
riesgos laborales (2,33).

En la FEGP, la tasa de respuesta de la Encuesta de satisfaccion del PAS ha sido del 52,65%, elevada pero
significativamente inferior a la registrada en cursos anteriores (73,68% en 2016-17 y 78,95% en el 2015-
16). No obstante, la tasa es elevada y suficiente para tomar los resultados con confianza. Las puntuaciones
obtenidas en los bloques son casi idénticas a las del curso pasado. La satisfaccion media de este colectivo
con la titulacién es de 4,02 puntos (sobre 5). El bloque mejor valorado con 4,1 es el de Gestion y
organizacion del trabajo (organizacion del trabajo dentro de su unidad, adecuacion de conocimientos y
habilidades al trabajo que desempena., etc.). El bloque Recursos (amplitud y adecuacion de espacios,
recursos materiales y tecnologicos, plan de formaciéon y servicios de prevencion de riesgos laborales) obtiene
un 3,95 y el referido a Informacién y comunicacién (informacion sobre las titulaciones que se imparten en el
Centro, comunicacién con responsables académicos, relaciones con profesorado, alumnado y sistema de
sugerencias y reclamaciones) obtiene 4,04 sobre 5. E1 bloque de Satisfacciéon global alcanza un 3,9 sobre 5,
al igual que el curso 2016-17

En la FCSH, la tasa de respuesta de la Encuesta de satisfaccion del PAS ha sido del 20,41%. La satisfaccion
media de este colectivo con la titulaciéon es de 3,51 puntos (sobre 5). El bloque mejor valorado con 3,82 es el
de informacién y comunicacién (informacién sobre las titulaciones que se imparten en el Centro,
comunicacion con responsables académicos, relaciones con profesorado, alumnado y sistema de
sugerencias y reclamaciones). Los bloques con puntuaciéon menor, 3,12 y 3,5 sobre 5 son los referidos a
recursos (amplitud y adecuacién de espacios, recursos materiales y tecnologicos, plan de formacién y
servicios de prevencion de riesgos laborales) y el de gestion y organizacion del trabajo (organizacion del
trabajo dentro de su unidad, adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo que desempena., etc.).



7.— Orientacion a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacion docente y
desarrollo de las actividades del titulo derivados del anélisis de todos y cada uno de los
apartados anteriores para su inclusion en el PAIM

Las comisiones de Evaluacion de la Calidada del Grado de ADE en los tres centros consideran

1.- Las comisiones de evaluacion identifican la necesidad de contar con mayores tasas de respuesta en las
encuestas de satisfaccion de los tres colectivos: PDI, PAS y, especialmente, estudiantes (satisfaccion con la
titulacién, practicas, programas de movilidad...). Es imprescindible contar con informacién significativa
para extraer conclusiones utiles y poder tomar medidas en pro de la mejora de la calidad de la titulacion.
Sin embargo, el sistema actual no esta generando tasas de respuesta significativas, habiendo comprobado
que realizar importantes esfuerzos desde la coordinacion y el profesorado de los centros o no hacerlo no
cambia los resultados. Por tanto, consideramos que resulta necesario que la institucion realice los cambios
pertinentes en el sistema con el fin de que se incremente la tasa de respuesta.

2.- En la misma linea vinculada con la tasa de respuesta de las encuestas de satisfaccion, desde las
comisiones de evaluacion de la calidad se considera necesario que exista la posibilidad de dejar abierta la
opcion de que los estudiantes cumplimenten las encuestas de la ensenanza y de la actividad docente
durante todo el horario docente y que el profesorado no puede limitar el acceso a las encuestas durante un
horario restringido, con el fin de que el estudiante tenga mas posibilidades de cumplimentar la encuesta y
preservar, ademas, el anonimato del estudiante.

3.- Continuar con el seguimiento de las asignaturas que presentan tasas de éxito y rendimiento bajas, asi
como de aquellas que presentan grandes diferencias entre centros

4.- Examinar las causas de abandono en la FEGP.
5.- Tratar de tomar medidas para incrementar la asistencia a clase de los estudiantes.

6.- Seguir profundizando en la coordinacién entre profesores de una misma asignatura y profundizar en la
necesidad de coordinacion entre el profesorado de asignaturas diferentes, especialmente, de asignaturas
relacionadas entre si y con posible solapamiento de contenidos o entre asignaturas de formacion basica y
asignaturas de cursos posteriores que necesitan la formacion basica anterior.

7.- Mejorar los sistemas de contratacion de profesorado para que los estudiantes no pierdan sesiones de
clase por la tardanza en la contratacion de profesorado.

8.- Continuar con la adecuacién de los espacios docentes de la FEE: sustitucion de mobiliario, de equipos
informaticos, etc.

9.- Continuar con la mejora de la oferta de optativas en el grupo de ADE en inglés.

10.- Mejorar la evaluacion de las competencias de comunicacion académica en lengua inglesa en el grupo
de docencia en inglés.

11.- Incrementar el nivel de estabilidad del profesorado con el fin de corregir el alto porcentaje de
profesorado a tiempo parcial que existe en los tres centros donde se imparte la titulacion.

/.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para
otras titulaciones (Buenas practicas)

Algunas de las principales buenas practicas y puntos fuertes del grado de ADE, que podrian servir de
referencia para otras titulaciones, son:

1.- Elevada implicacién del profesorado a través de proyectos de innovacion docente (cursos ADD,
presentacion de experiencias en jornadas de innovacion, participacion en congresos docentes a nivel
nacional e internacional, proyectos de innovacion PIET, PIIDUZ, etc.).



2.- Importante actividad en programas de movilidad, tanto por el elevado ntimero de estudiantes extranjeros
que recibe la titulacion como por la amplia oferta de universidades y paises de que dispone para que los
alumnos cursen programas de movilidad.

3.- Elevada participacion del profesorado en el Programa Expertia, con la participaciéon de un elevado
numero de profesionales en asignaturas del Grado.

4.- Presencia y elevada actividad de la titulacion en Redes Sociales (Twitter, Instagram, Facebook). Se
gestionan perfiles en redes sociales de los tres centros, con un elevado nivel de actividad y presencia en el
panorama digital.

5.- Profesorado con un importante nivel investigador, demostrado en el elevado ntiimero de sexenios y
quinquenios que permiten elevar la calidad de la docencia impartida.

6.- Desarrollo de importantes acciones para dar a conocer el grado a los estudiantes potenciales de forma
diferenciada desde cada centro del que se imparte, destacando las caracteristicas particulares de cada uno
de ellos.

7.- Oferta, en la FEE, de un grupo de docencia en inglés.

8.- Desarrollo de importantes acciones formativas, de orientacion laboral y profesional y eventos de
acercamiento a la realidad profesional: jornadas con participacion de empresarios, egresados, visitas a
empresas, talleres de desarrollo de competencias transversales...

9.- Horario de P6 concentrado en un unico dia (miércoles) en la FEGP.

10.- Opcion de recuperar clases por festivos en miércoles, asi como de celebrar Juntas, comisiones, charlas,
conferencias etc. sin afectar a las clases, en la FEGP; y existencia de una franja horaria semanal en la
FCSH para realizar este tipo de actividades.

11.- Gran oferta de practicas en empresa en los tres centros que permite que todo estudiante que lo solicite
pueda realizarlas. Ademas, en la FEGP y en la FCSH se pueden realizar tanto practicas curriculares como
extracurriculares.

12.- Realizacion de un PIET conjunto de los tres centros para observar las opiniones del alumnado sobre
las causas del bajo rendimiento en algunas asignaturas.

13.- Importante vinculaciéon con el tejido empresarial y las instituciones, con especial mencién a la oferta de
becas de formacién desde CEOE para la participacion gratuita de los estudiantes de la FCSH en los cursos
de formacion organizados desde la institucion.

/.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento,
acreditacion (ACPUA) o verificacion (ANECA)

7.3.1.— Valoracion de cada recomendacion
7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha

7.4.— Situacion actual de las acciones propuestas en el Ultimo Plan Anual de Innovacion y
Mejora. Situacion actual de cada accion: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

ACCIONES PROPUESTAS EN EL PLAN ANUAL DE INNOVACION Y MEJORA (CURSO 16/17) SITUACION ACTUAL
Acciones de mejora de caracter académico

Analisis de los problemas relacionados con la asistencia a clase de los alumnos EN CURSO

Mejorar la coordinacion entre los profesores de una misma asignatura EN CURSO

Mejorar la coordinacion entre asignaturas de areas de conocimiento diferentes EN CURSO



Identificar las causas de la baja valoracion relativa en algunas asignaturas EJECUTADA

Apoyo y seguimiento de las asignaturas con bajas tasas de éxito y rendimiento EJECUTADA
Mejorar la oferta de practicas en FEE EJECUTADA
Mejorar las opciones en Teruel para el estudio del nivel B1-idioma moderno EJECUTADA
Acciones para la mejora de las competencias en el grupo de ADEi EJECUTADA
Adaptacion de las herramientas de evaluacion a FEGP y FCSH EJECUTADA
Mejorar la oferta académica de las asignaturas optativas del grupo de inglés FEE EJECUTADA

Acciones de mejora de caracter organizativo

Via de acceso diferenciado para ADEi en la FEE DESESTIMADA
Seguir optimizando las asignaturas optativas en la titulacién en la FCSH EN CURSO
Compartir informacion de caracter administrativo entre los tres centros EN CURSO

Propuestas de acciones sobre infraestructuras y equipamiento

Mejora de la red Wifi en los tres centros PENDIENTE

Mejorar el equipamiento docente y confort en las aulas de la FEE y de la FEGP EN CURSO

Propuestas de acciones sobre PROFESORADO

Consolidar las plazas de profesores Ayudantes Doctores en la FCSH EJECUTADA
Mejorar y agilizar los procedimientos de contratacidn de profesorado PENDIENTE
Politica de estabilizacion de profesorado EN CURSO

Propuestas de acciones: otras

Actividades para el desarrollo de competencias transversales en la FCSH EJECUTADA
Incrementar el control sobre las practicas en empresa en la FCSH PENDIENTE

Solicitar al Consejo de Direccién la contratacion de una herramienta antiplagio EJECUTADA
Mejorar la informacion sobre la insercion laboral a los estudiantes EJECUTADA

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

En el desarrollo del informe de evaluacién de la calidad del curso 2017/18 hemos advertido algunas
incidencias y nos gustaria destacar algunas reclamaciones.



- La titulacién de ADE se imparte en tres centros distintos, por lo que se debe incorporar informacién de
todos los centros y tenemos acceso al mismo informe los coordinadores de los tres centros. Al comienzo del
periodo no sabiamos que no podiamos editar a la vez la aplicacion y perdimos gran cantidad de trabajo
hecho porque estuvimos mas de uno trabajando a la vez. La aplicacion no advierte que hay mas de una
persona editando a la vez y, sin embargo, no permite hacerlo. Por tanto, nos gustaria solicitar que para
futuras ediciones del informe se permita editar sin problemas o que, al menos, la aplicacion avise de que
hay alguien mas a la vez.

- En segundo lugar, nos gustaria destacar la necesidad de disponer de informacién mas amplia para la
elaboracion del presente informe, para que los coordinadores no necesiten recurrir a multitud de fuentes
para la obtencién de datos imprescindibles para el informe, directamente en la aplicacién. Asimismo, para
el doble grado Derecho-ADE, no hay informacion disponible y es realmente costoso acceder a ella. Seria de
mucha ayuda que estuviera disponible como la de ADE.

9.— Fuentes de informacion

- Memoria de Verificacién del Grado en Administracién y Direccion de Empresas, disponible en:
https://academico.unizar.es/ofiplan /memorias-verificadas-de-titulos-de-grado-sociales-y-juridicas

- Guias docentes de las asignaturas del Grado correspondientes al curso 2016-2017, disponibles en:
https://zaguan.unizar.es/collection/grado-administracion-direccion-empresas?In=es

- Informacién de resultados curso académico 2017-2018, disponible en
https://estudios.unizar.es/estudio/ver?id=131&anyo_academico=2018

- Datos sobre la innovacién docente y cursos de formaciéon del profesorado
http://innovaciondocente.unizar.es/

- Resultados de las encuestas de satisfacciéon y evaluacion
ATENEA: https://janovas.unizar.es/atenea/atel100bienvenida.xhtml

- Resultados de las encuestas de satisfaccion con la titulacion de los diferentes agentes implicados en la
titulacion (estudiantes, PDI y PAS)

- Resultados de las encuestas de evaluacion de las asignaturas (cumplimentadas por los estudiantes)

- Resultados de las encuestas sobre programas de movilidad: ERASMUS (cumplimentadas por los
estudiantes)

- Resultados de las encuestas sobre Practicas Externas (cumplimentadas por los estudiantes)

- Resultados de las encuestas sobre el Trabajo Fin de Grado (cumplimentadas por los estudiantes)

10.— Datos de la aprobacién

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)

Fechas de celebracion de la Comision de Evaluacion de la Calidad y aprobacion del informe:
Facultad de Economia y Empresa: 22/11/2018
Facultad de Empresa y Gestion Publica: 20/11/2018

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas: 13/11/2018

10.2.— Aprobacién del informe

Facultad de Economia y Empresa

Asistentes: Javier Garcia Bernal (Presidente de la Comision y Coordinador del Grado); Joaquin Canén de
Francia y Maria José Martin de Hoyos (profesores del Grado); José Fernando Blanco Lorente (Experto
externo del rector); Andrea Val Cebrian (alumna del grado); Casimiro Biyo Mengue (alumno del grado);


https://academico.unizar.es/ofiplan/memorias-verificadas-de-titulos-de-grado-sociales-y-juridicas
https://zaguan.unizar.es/collection/grado-administracion-direccion-empresas?ln=es
http://innovaciondocente.unizar.es/
https://janovas.unizar.es/atenea/ate100bienvenida.xhtml

Alejandro Gonzalez Moreno (alumno del grado); Ignacio Moralejo (invitado como Delegado del Programa
Conjunto ADE- Derecho).

Escusan asistencia: Nieves Agreda Giménez de Cisneros (Experta externa del centro) excusa su asistencia
por motivos laborales.

Facultad de Empresa y Gestion Publica

Asistentes: Maria José Barlés Arizon (Presidenta de la Comision y Coordinadora del Grado); José Fernando
Blanco Lorente (Experto externo del rector); Lorenzo Fau Naval (alumno del grado); Melania Mur Sangra
(profesora del Grado); Eduardo Ortas Fredes (profesor del Grado); Enrique Puértolas (Experto externo
empresa).

Excusan asistencia: Laila Zoe Birawi Cattaneo (alumna del Grado) por motivos laborales

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Asistentes: Cristina Ferrer Garcia (Presidenta de la Comision y Coordinadora del Grado); Fco. Javier Pérez
Sanz y M? Isabel Saz Gil (profesores del Grado); José Fernando Blanco Lorente (Experto externo del rector);
Marta Pérez Pascual (alumna del grado); Carlos Torre Rodriguez (Experto externo del centro).

Excusan asistencia:



—_ . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 08 de noviembre de 2018
S lZvaer5|dad
1 aragoza

TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (448)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 93,910
Centro: Facultad de Economia y Empresa

N© NG Tasa Media o
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig Desviacion %
Fundamentos de administracién y direccion de empresas (27300) 519 71 13.68 3.85 -1.79%
Contabilidad financiera | (27301) 515 75 14.56 3.6 -8.16%
Matematicas | (27302) 601 80 13.31 3.33 -15.05%
Introduccion al marketing (27303) 457 156 34.14 4.07 3.83%
Introduccion al derecho (27304) 427 84 19.67 4.23 7.91%
Historia econdmica y economia mundial (27305) 530 105 19.81 4.05 3.32%
Contabilidad financiera Il (27306) 594 62 10.44 4.05 3.32%
Microeconomia | (27307) 567 61 10.76 4.04 3.06%
Matematicas Il (27308) 600 67 11.17 3.23 -17.6%
Estadistica | (27309) 551 50 9.07 3.99 1.79%
Estadistica Il (27310) 427 112 26.23 3.77 -3.83%
Fiscalidad de la empresa (27311) 395 60 15.19 3.67 -6.38%
Macroeconomia | (27312) 385 108 28.05 4.16 6.12%
Microeconomia Il (27313) 397 93 23.43 4.05 3.32%
Organizacion y gestion interna (27314) 412 72 17.48 3.79 -3.32%
Andlisis y valoracion de las operaciones financieras (27315) 348 73 20.98 4.13 5.36%
Economia espafiola (27316) 349 130 37.25 3.94 0.51%
Estados financieros (27317) 336 121 36.01 3.94 0.51%
Introduccion a la investigacion de mercados (27318) 341 72 21.11 3.75 -4.34%
Macroeconomia Il (27319) 341 110 32.26 4.21 7.4%
Analisis de estados financieros (27320) 300 121 40.33 3.39 -13.52%

Direccion comercial | (27321) 305 60 19.67 4.07 3.83%




TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (448)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 93,210
Centro: Facultad de Economia y Empresa

g N Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig
Direccion estratégica (27322) 348 96 27.59 3.88 -1.02%
Direccidn financiera (27323) 315 153 48.57 4.1 4.59%
Econometria (27324) 308 76 24.68 3.62 -7.65%
Contabilidad directiva (27325) 259 43 16.6 3.43 -12.5%
Direccioén de la produccion (27326) 290 71 24.48 3.5 -10.71%
Direccion de recursos humanos (27327) 312 36 11.54 3.54 -9.69%
Gestién de riesgos financieros (27328) 287 110 38.33 4.21 7.4%
Politica de la empresa (27329) 310 44 14.19 2.83 -27.81%
Contabilidad de combinaciones de negocios (27330) 261 110 42.15 3.82 -2.55%
Aplicaciones econometricas de la empresa (27332) 13 7 53.85 4.14 5.61%
Contabilidad publica (27333) 53 26 49.06 4.48 14.29%
Decisiones comerciales (27334) 148 133 89.86 4.43 13.01%
Derecho mercantil (27335) 42 21 50.0 4.41 12.5%
Direccidn de entidades de economia social (27336) 45 21 46.67 4.03 2.81%
Direccién de la empresa internacional (27337) 80 11 13.75 4.2 7.14%
Innovacién y cambio tecnoldgico de la empresa (27338) 63 5 7.94 2.73 -30.36%
Investigacion operativa (27339) 23 11 47.83 3.94 0.51%
Logistica y cadena de suministro (27340) 19 3 15.79 3.4 -13.27%
Mercados financieros (27341) 95 44 46.32 3.65 -6.89%
Control de gestion (27342) 126 74 58.73 4.27 8.93%
Las Tic's en la empresa (27343) 115 11 9.57 4.56 16.33%
Lengua extranjera empresarial (Inglés) (27344) 126 35 27.78 4.34 10.71%
Lengua extranjera empresarial (Franceés) (27345) 9 1 11.11 2.0 -48.98%

Lengua extranjera empresarial (Aleman) (27346) 2 1 50.0 5.0 27.55%




TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (448)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 93,210
Centro: Facultad de Economia y Empresa

g N Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig
Creacion y gestion de pymes (27348) 61 23 37.7 3.67 -6.38%
Direccidn comercial Il (27349) 65 15 23.08 3.86 -1.53%
Direccién financiera internacional (27350) 67 32 47.76 4.48 14.29%
Gestién de tesoreria (27351) 38 11 28.95 3.93 0.26%
Gestioén integrada y creacion de valor (27352) 99 24 24.24 3.95 0.77%
Gestién medioambiental (27353) 139 25 17.99 4.41 12.5%
Informacion financiera internacional (27354) 13 1 7.69 5.0 27.55%
Modelos de excelencia y calidad en la gestién (27355) 25 5 20.0 3.57 -8.93%
Politica econémica (27356) 22 2 9.09 4.39 11.99%
Régimen laboral de la empresa (27357) 28 3 10.71 3.69 -5.87%
Sociologia de las organizaciones (27358) 88 20 22.73 4.46 13.78%
Sumas y promedios 13991 3247 23.21 3.92 0.0%

Bloque A: Informacioén y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Bloque C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



%= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2017-18

e
Al Zaragoza

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (448) _
CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109)
80 80 100.0% 4.11
BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecwencass  %Frecuenciass
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé S NO S; N?
durante el periodo de movilidad? 1 9 89% 11%

6.¢,Qué reconocimiento académico de

periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No

obtendra de su institucion de envio? 53 S 1 66% 6% 1%

7.¢Informé la institucién de envio de ) .

como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado

obtenidas en la institucién de acogida? 34 11 23 12 42% 14% 29% 15%

BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y

ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO

8.¢ El proceso de seleccion en su : .

institucion de envio fue justo y Sl NO No puedo juzgar Sl NO No puedo juzgar

transparente? 70 3 7 88% 4% 9%

BLOQUE: COSTES

20.¢En qué medida su beca cubri6 los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

gastos de movilidad? 49 26 S 0 61% 32% 6% 0%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 3 3 12 31 4.05
2. Calidad de los métodos de ensefianza 3 7 7 33 4.0
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 2 8 10 28 4.0
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 4.02
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 7 11 12 33 3.52
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 8 3 23 30 3.54
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 2 3 7 33 4.2
12. Satisfaccién con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 1 2 4 13 28 4.06
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 3.83
13. Alojamiento 1 8 11 30 4.0




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afo: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (448) _
CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109)

80 80 100.0% 4.11

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

14. Aulas 7 3 3 32 4.27
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 12 3 5 27 4.21
16. Bibliotecas 8 4 4 23 4.29
17. Acceso a ordenadores 17 3 4 22 4.27
18. Acceso a Internet 9 3 3 29 4.3
19. Acceso a bibliografia especializada 22 2 2 29 4.26
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 4.23
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 1 1 21 4.67
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.67
Sumas y promedios 411

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



& dmesed - PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Ano: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (448) _
CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109)

80 80 100.0% 4.11
LINK CAMPUS UNIVERSITY 2 4.0
UNIVERSITA CATTOLICA DEL SACRO CUORE DI MILANO 3 4.33
UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MILANO-BICOCCA 1 5.0
NEOMA BUSINESS SCHOOL-REIMS CAMPUS 1 5.0
UNIWERSYTET GDANSKI 3 3.67
UNIVERSITY OF NATIONAL AND WORLD ECONOMY 1 2.0
GALWAY MAYO INSTITUTE OF TECHNOLOGY 7 4.86
WYZSZA SZKOLA HANDLU | PRA WA "LAZARSKI" 2 4.5
ISC Paris-School of Management 1 5.0
POLITECHNIKA LUBELSKA 2 5.0
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI SIENA 1 4.0
PECSI TUDOMANYEGYETEM 1 4.0
UNIVERSIDADE DE AVEIRO 3 4.0
UNIVERZA V MARIBORU 1 4.0
HELSINKI METROPOLIA UAS 1 4.0
INTERNATIONAL BUSINESS SCHOOL AT VILNIUS UNIVERSITY 1 4.0
UNIVERSITA CARLO CATTANEO - LIUC 1 5.0

KATHOLIEKE UNIVERSITEIT LEUVEN 4 4.25



PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Ano: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (448) _
CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109)

80 80 100.0% 411
HOCHSCHULE FUR WIRTSCHAFT UND RECHT BERLIN 2 5.0
University of Rijeka 1 4.0
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI FIRENZE 1 4.0
UNIVERSIDADE DE LISBOA 1 4.0
LEOPOLD-FRANZENS-UNIVERSITAT INNSBRUCK 1 5.0
UNIVERSITY OF EAST ANGLIA 2 4.5
UMEA UNIVERSITET 2 5.0
HOCHSCHULE AUGSBURG 3 5.0
DUBLIN INSTITUTE OF TECHNOLOGY 1 4.0
HOCHSCHULE FUR TECHNIK UND WIRTSCHAFT BERLIN 3 4.67
UNIVERSITY OF STRATHCLYDE 1 5.0
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI ROMA 'TOR VERGATA' 1 4.0
FACHHOCHSCHULE DORTMUND 1 4.0
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BARI 2 25
UNIVERSITE DES SCIENCES ET TECHNOLOGIES DE LILLE 1 2.0
HANKEN SVENSKA HANDELSHOGSKOLAN 1 4.0
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MODENA E REGGIO EMILIA 4 3.25

WESTFALISCHE WILHELMS-UNIVERSITAT MUNSTER 2 4.5



PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Ano: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (448) _
CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109)

80 80 100.0% 4.11

UNIVERSITY OF SOUTHAMPTON 1 5.0

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



T Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

i0i  Zaragoza

TITULACION: Graduado en Administracién y Direccion de Empresas (448)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 161 19
Ne Ne Tasa
AS|gnatura alumnos respuestas respuestas A B C D E = ASIg DeSV. %

Practicas en empresa | (27347) 30 1 3.33 438 2.1%
Practicas en empresa Il (27359) 15 0 0.0 0.0%
Practicas en empresa (27360) 116 18 15.52 428 -0.2%
Sumas y Promedios 161 19 11.8 429 0.0%

Blogue A: Informacién y asignacién de programas de
practicas externas

Bloque B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Bloque D: Tutor Externo

Bloque E: Formacién Adquirida

Bloque F: Satisfaccion Global.



T wwses  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION Afio; 2017-18

CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109)
65 3 4.62% 3.49
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
1. Informacion sobre las titulaciones que se imparten en el Centro, para el desarrollo de sus labores de gestion y administrativas (fechas, 2 1 2.67
requisitos matricula, planificacién docencia, organizacién aulas, horarios....)
2. Comunicacion con los responsables académicos (Decano o director del Centro, Director de Departamento, Coordinadores de 1 1 1 4.0
Titulacion y otros)
3. Relaciones con el profesorado del Centro. 1 1 1 4.0
4. Relaciones con el alumnado del Centro 1 2 3.0
5. Sistema para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 1 1 1 3.0
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION 3.33
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 1 1 3.33
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnoldgicos para las tareas encomendadas. 1 1 1 4.0
8. Plan de Formaci6n para el personal de Admoén. y Servicios. 2 1 3.33
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 1 2 2.33
BLOQUE:RECURSOS 3.25
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 2 1 4.33
11. Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 2 1 4.33
12. Definicién clara de sus funciones y responsabilidades 3 4.0
13. Suficiencia de la plantilla para atender correctamente la gestion administrativa y la atencién a estudiantes y profesorado 1 2 3.67
14. Reconocimiento al trabajo que realiza 2 1 3.33

BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO

3.93
3.0
3.0

3.49

15. Nivel de satisfaccion global con la gestion académica y administrativa del Centro. 3

BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL

Sumas y promedios







I Ynheersidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Ano: 2017-18
TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (448) _
CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109) D 49 24,389 3.89
. 0 .

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 3 10 28 8 3.84
2. Distribucion del Plan de estudios entre créditos teoricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno. 2 5 9 23 10 3.81
3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.). 1 11 10 20 7 3.43
4. Adecuacion de horarios y turnos 3 8 22 16 4.04
5. Tamafio de los grupos 1 3 8 15 13 9 3.35
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS 3.69
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 1 7 27 9 5 32

7. Orientacién y apoyo al estudiante 13 24 12 3.98
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 5 10 11 17 6 3.18
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 2 2 6 22 17 4.15
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 3 2 9 20 15 4.04
BLOQUE:ESTUDIANTES 3.7

11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 2 23 24 4.45
12. Atencion prestada por el Personal de Administracion y Servicios del Centro 1 4 26 18 4.24
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 1 3 19 26 4.48
14. Gestion de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, disponibilidad de actas, etc.) 5 21 23 4.37
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 4 4 22 19 433
16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 1 2 13 22 11 3.82
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION 4.28
17. Aulas para la docencia tedrica 9 10 19 11 3.65
(133:.-)3ecursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, 1 6 13 17 12 3.67
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 1 8 12 18 10 3.62
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 1 3 10 24 11 3.9




I Ynheersidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Ano: 2017-18
TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (448) _
CENTRO: Facultad de Economia y Empresa (109) D 49 24,389 3.89
. 0 .

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.71
21. Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte 1 4 22 22 4.33
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 2 6 11 21 9 3.59
23. Nivel de satisfaccién general con la titulacién 2 11 25 11 3.92
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.95
Sumas y promedios 3.89

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



— . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion
iss  Universidad
101 Zaragoza

TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (454)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas
Fundamentos de administracién y direccion de empresas (27300) 48 17 35.42
Contabilidad financiera | (27301) 40 18 45.0
Mateméticas | (27302) 47 20 42.55
Introduccion al marketing (27303) 38 21 55.26
Introduccion al derecho (27304) 43 15 34.88
Historia econdmica y economia mundial (27305) 46 28 60.87
Contabilidad financiera Il (27306) 48 14 29.17
Microeconomia | (27307) 51 14 27.45
Matematicas Il (27308) 46 13 28.26
Estadistica | (27309) 46 14 30.43
Estadistica Il (27310) 30 13 43.33
Fiscalidad de la empresa (27311) 33 21 63.64
Macroeconomia | (27312) 36 9 25.0
Microeconomia Il (27313) 35 13 37.14
Organizacion y gestion interna (27314) 38 16 42.11
Andlisis y valoracion de las operaciones financieras (27315) 31 6 19.35
Economia espafiola (27316) 34 20 58.82
Estados financieros (27317) 32 8 25.0
Introduccion a la investigacion de mercados (27318) 31 14 45.16
Macroeconomia Il (27319) 33 5 15.15
Analisis de estados financieros (27320) 27 20 74.07
Direccion comercial | (27321) 22 14 63.64

A

Media
C

39.13%

D

08 de noviembre de 2018

Asig

Desviacion %

3.92
3.68
3.24
4.28
4.41
4.11
3.09
4.17
3.56
2.58
2.37
4.11
3.19
4.54
3.77
4.14
4.04
3.54
3.98
3.43
3.72
3.7

2.08%
-4.17%
-15.62%
11.46%
14.84%
7.03%
-19.53%
8.59%
-7.29%
-32.81%
-38.28%
7.03%
-16.93%
18.23%
-1.82%
7.81%
5.21%
-7.81%
3.65%
-10.68%
-3.12%
-3.65%



TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (454)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 39.13%
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

g N Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig
Direccion estratégica (27322) 38 15 39.47 3.31 -13.8%
Direccidn financiera (27323) 18 6 33.33 2.79 -27.34%
Econometria (27324) 29 12 41.38 4.2 9.38%
Contabilidad directiva (27325) 16 6 37.5 3.66 -4.69%
Direccioén de la produccion (27326) 18 5 27.78 3.65 -4.95%
Direccion de recursos humanos (27327) 31 8 25.81 4.3 11.98%
Gestién de riesgos financieros (27328) 24 7 29.17 4.02 4.69%
Politica de la empresa (27329) 20 10 50.0 4.23 10.16%
Contabilidad de combinaciones de negocios (27330) 40 8 20.0 4.1 6.77%
Derecho mercantil (27335) 8 1 125 1.93 -49.74%
Direccién de entidades de economia social (27336) 10 3 30.0 4.36 13.54%
Direccion de la empresa internacional (27337) 16 5 31.25 4.47 16.41%
Innovacién y cambio tecnoldgico de la empresa (27338) 10 2 20.0 5.0 30.21%
Logistica y cadena de suministro (27340) 16 12 75.0 3.44 -10.42%
Mercados financieros (27341) 20 6 30.0 4.42 15.1%
Creacion y gestion de pymes (27348) 9 8 88.89 4.77 24.22%
Direccion comercial Il (27349) 12 8 66.67 3.99 3.91%
Gestién de tesoreria (27351) 5 2 40.0 5.0 30.21%
Gestién integrada y creacion de valor (27352) 16 8 50.0 4.36 13.54%
Informacién financiera internacional (27354) 16 7 43.75 4.46 16.15%
Modelos de excelencia y calidad en la gestién (27355) 12 6 50.0 4.42 15.1%
Politica econdmica (27356) 9 3 33.33 4.33 12.76%
Régimen laboral de la empresa (27357) 10 6 60.0 4.2 9.38%
Sociologia de las organizaciones (27358) 9 1 11.11 3.64 -5.21%




TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (454)

39.13%

Media

respuestas A B C D ASig

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global
Centro: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Ne Ne° Tasa
Asignatura alumnos respuestas
Sumas y promedios 1247 488

Desviacion %

0.0%

Bloque A: Informacion y Planificacion

Blogue B: organizacioén de las ensefianzas
Bloque C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Blogue D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



%= Universidad  PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afio: 2017-18

e
Al Zaragoza

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (454) _
CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (301)
6 6 100.0% 3.67
BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecuencas  %Frecuencias
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé Sl NO S; N?
durante el periodo de movilidad? 3 3 50% 50%

6.¢,Qué reconocimiento académico de

periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial No Completo Parcial No

obtendra de su institucion de envio? 3 0 0 50% 0% 0%

7.¢Informé la institucién de envio de ) .

como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado

obtenidas en la institucién de acogida? 2 2 2 0 33% 33% 33% 0%

BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y

ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO

8.¢ El proceso de seleccion en su : .

institucion de envio fue justo y Sl NO No puedo juzgar Sl NO No puedo juzgar

transparente? 6 0 0 100% 0% 0%

BLOQUE: COSTES

20.¢En qué medida su beca cubri6 los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%

gastos de movilidad? S 1 0 0 83% 17% 0% 0%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Calidad de los cursos 1 1 1 4.0
2. Calidad de los métodos de ensefianza 1 1 2 3.83
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 1 1 3 3.67
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 3.83
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 2 2 4.0
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 3 2 3.67
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 3 4.0
12. Satisfaccién con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 3 2 3.67
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 3.83
13. Alojamiento 1 2 4.33




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afo: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (454) _
CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (301)

6 6 100.0% 3.67
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

14. Aulas 1 2 2 1 3.4
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 2 2 1 1 3.25
16. Bibliotecas 1 1 1 2 1 3.2
17. Acceso a ordenadores 2 1 1 2 2.75
18. Acceso a Internet 3 1 1 1 3.33
19. Acceso a bibliografia especializada 3 1 1 1 3.33
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 3.37
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 2 4 4.67
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.67
Sumas y promedios 3.67

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



F s PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Aho: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (454) _
CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (301)

6 6 100.0% 3.67
Universidad de Granada 1 1.0
Private University College of Economics Studies 2 2.5
UNIVERSITA DEGLI STUDI DI FIRENZE 1 5.0

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



TE Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

120
101 Zaragoza

TITULACION: Graduado en Administracién y Direccion de Empresas (454)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 23 0
N° N° Tasa
Asignatura alumnos  respuestas respuestas

A B C D E F Asig Desv. %

Practicas en empresa (27360) 23 0 0.0 0.0%

Sumas y Promedios 23 0 0.0 0.0%

Bloque A: Informacioén y asignacién de programas de
préacticas externas

Blogue B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Bloque D: Tutor Externo

Bloque E: Formacién Adquirida

Bloque F: Satisfaccion Global.



E Ywesd  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION

TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (454)

Ano: 2017-18

CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (301)
36
Frecuencias

N/C 2 3 4 5
1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 5 7 1
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno. 1 3 8 1
3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.). 2 4 5 2
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 1 1 1
5. Tamafio de los grupos 4 9
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 4 7 1 1
7. Orientacion y apoyo al estudiante 2 10 1
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 3 6 1
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 4 5 3
10. Oferta y desarrollo de préacticas externas 2 4 4 3
BLOQUE:ESTUDIANTES
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 8 5
12. Atencién prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro 2 7 4
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 1 1 5 6
14. Gestioén de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, disponibilidad de actas, etc.) 2 7 4
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 1 4 7
16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 2 2 8 1
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION
17. Aulas para la docencia teérica 1 4 5 3
(133:. )Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, 1 6 5 1
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 1 5 6 1
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 1 3 7 2

N/C

13

36.11%

% Frecuencias

2

3

3.84

media

3.69
3.69
3.54
4.0
4.69
3.92
2.92
3.92
3.23
3.69
3.62
3.48
438
4.15
4.23
4.15
431
3.62
4.14
3.77
3.46
3.54
3.77



I Ynheersidad SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Ano: 2017-18
TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (454) _
CENTRO: Facultad de Ciencias Sociales y Humanas (301) e 13 36,119 3.84
. 0 .

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.63
21. Nivel de satisfaccion con la o las asignaturas que imparte 1 8 4 4.15
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 5 8 3.62
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacién 2 8 3 4.08
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.95
Sumas y promedios 3.84

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



—_ . . EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion 08 de noviembre de 2018
S lZvaer5|dad
1 aragoza

TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (458)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 90,920
Centro: Facultad de Empresa y Gestion Publica

N© NG Tasa Media o
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B c D Asig Desviacion %
Fundamentos de administracién y direccion de empresas (27300) 69 13 18.84 3.7 1.37%
Contabilidad financiera | (27301) 60 23 38.33 1.99 -45.48%
Matematicas | (27302) 96 25 26.04 34 -6.85%
Introduccion al marketing (27303) 62 16 25.81 4.25 16.44%
Introduccion al derecho (27304) 58 10 17.24 4.22 15.62%
Historia econdmica y economia mundial (27305) 78 18 23.08 3.76 3.01%
Contabilidad financiera Il (27306) 67 11 16.42 1.93 -47.12%
Microeconomia | (27307) 90 20 22.22 3.79 3.84%
Matematicas Il (27308) 84 14 16.67 3.52 -3.56%
Estadistica | (27309) 74 12 16.22 2.35 -35.62%
Estadistica Il (27310) 30 5 16.67 2.34 -35.89%
Fiscalidad de la empresa (27311) 38 3 7.89 2.95 -19.18%
Macroeconomia | (27312) 48 15 31.25 3.74 2.47%
Microeconomia Il (27313) 53 17 32.08 3.83 4.93%
Organizacion y gestion interna (27314) 46 9 19.57 2.67 -26.85%
Andlisis y valoracion de las operaciones financieras (27315) 35 6 17.14 2.75 -24.66%
Economia espafiola (27316) 29 17 58.62 4.7 28.77%
Estados financieros (27317) 37 15 40.54 4.05 10.96%
Introduccion a la investigacion de mercados (27318) 34 20 58.82 3.83 4.93%
Macroeconomia Il (27319) 55 15 27.27 3.65 0.0%
Analisis de estados financieros (27320) 22 13 59.09 3.08 -15.62%

Direccion comercial | (27321) 29 11 37.93 3.66 0.27%




TITULACION: Graduado en Administracion y Direccion de Empresas (458)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 90,920
Centro: Facultad de Empresa y Gestion Publica

g N Tasa Meda Desviacion %
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig
Direccion estratégica (27322) 44 16 36.36 3.04 -16.71%
Direccidn financiera (27323) 29 7 24.14 417 14.25%
Econometria (27324) 32 7 21.88 2.68 -26.58%
Contabilidad directiva (27325) 29 9 31.03 3.76 3.01%
Direccioén de la produccion (27326) 33 19 57.58 4.17 14.25%
Direccion de recursos humanos (27327) 33 9 27.27 3.96 8.49%
Gestién de riesgos financieros (27328) 41 16 39.02 4.16 13.97%
Politica de la empresa (27329) 24 10 41.67 3.55 -2.74%
Contabilidad de combinaciones de negocios (27330) 29 15 51.72 3.91 7.12%
Decisiones comerciales (27334) 19 12 63.16 4.78 30.96%
Derecho mercantil (27335) 18 9 50.0 4.02 10.14%
Direccion de la empresa internacional (27337) 23 8 34.78 3.26 -10.68%
Mercados financieros (27341) 10 2 20.0 4.75 30.14%
Control de gestion (27342) 21 13 61.9 3.65 0.0%
Las Tic's en la empresa (27343) 9 6 66.67 4.43 21.37%
Lengua extranjera empresarial (Inglés) (27344) 30 7 23.33 4.0 9.59%
Lengua extranjera empresarial (Francés) (27345) 1 0 0.0
Creacion y gestion de pymes (27348) 6 4 66.67 4.26 16.71%
Direccion comercial Il (27349) 18 5 27.78 3.79 3.84%
Gestion de tesoreria (27351) 24 13 54.17 4.34 18.9%
Politica econémica (27356) 12 7 58.33 4.52 23.84%
Régimen laboral de la empresa (27357) 5 1 20.0 3.36 -7.95%
Sociologia de las organizaciones (27358) 27 9 33.33 4.28 17.26%

Sumas y promedios 1711 512 29.92 3.65 0.0%




Blogue A: Informacién y Planificacion

Bloque B: organizacion de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



i1s  Universidad

PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS

Afo: 2017-18

‘!* Zaragoza
TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (458) _
CENTRO: Facultad de Empresa y Gestion Publica (228)
13 13 100.0% 4.55
BLOQUE: RECONOCIMIENTO
ACADEMICO ~ Frecuencas  %Frecuencias
4.¢ El Acuerdo de aprendizaje se modificé S NO S'O
durante el periodo de movilidad? 13 0 100%
6.¢,Qué reconocimiento académico de ) )
periodo de movilidad obtuvo o piensa Completo Parcial Completo Paromal
obtendra de su institucion de envio? 9 1 8%
7.¢Informé la institucién de envio de ) .
como convertirian a su regreso notas Si, antes Al regreso No No comprobado Si, antes Al regreso No No comprobado
obtenidas en la institucion de acogida? 6 3 3 46% 23% 23%
BLOQUE: PREPARATIVOS PRACTICOS Y
ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO
8.¢ El proceso de seleccion en su : .
institucion de envio fue justo y Sl NO No puedo juzgar NO No puedo juzgar
transparente? 13 0 100% 0%
BLOQUE: COSTES
20.¢En qué medida su beca cubri6 los 0-25% 26-50% 51-75% 76-100% 0-25% 26-50% 51-75% 76-100%
gastos de movilidad? S 6 2 38% 46% 15%
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 2 3 4 5 N/C 1 2 3
1. Calidad de los cursos 1 5 7 4.46
2. Calidad de los métodos de ensefianza 1 8 4 4.23
3. Apoyo recibido en el proceso de aprendizaje 7 6 4.46
BLOQUE:CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y DE LA DOCENCIA RECIBIDA EN LA 4.38
9. Satisfaccidn con el Apoyo administrativo (universidad de Zaragoza) 2 11 4.85
10. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de Zaragoza 1 2 10 4.69
11. Satisfaccién con el Apoyo administrativo (universidad de destino 2 3 8 4.46
12. Satisfaccion con la Tutorizacion académica en Universidad de destino 1 2 2 8 431
BLOQUE:PREPARATIVOS PRACTICOS Y ORGANIZATIVOS INFORMACION Y APOYO 4.58
13. Alojamiento 3 10 4.54




PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS Afo: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (458) _
CENTRO: Facultad de Empresa y Gestion Publica (228)

13 13 100.0% 4.55
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
14. Aulas 3 2 8 4.8
15. Espacios de estudio, laboratorios o instalaciones similares 2 4 7 4.64
16. Bibliotecas 1 1 4 7 4.42
17. Acceso a ordenadores 2 1 4 6 4.36
18. Acceso a Internet 6 7 4.54
19. Acceso a bibliografia especializada 1 6 6 4.5
BLOQUE:SATISFACCION CON ALOJAMIENTO E INFRAESTRUCTURAS DE LA 4.54
21. En general, ¢cOmo esta de satisfecho/a con su experiencia de movilidad 1 12 4.92
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 4.92
Sumas y promedios 4.55

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



F s PROGRAMAS DE MOVILIDAD: ERASMUS. Aho: 2017-18

TITULACION:  Graduado en Administracion y Direccién de Empresas (458) _
CENTRO: Facultad de Empresa y Gestion Publica (228)

13 13 100.0% 4.55
UNIVERSITY OF ZAGREB 2 4.0
Business School PAR 2 4.5
UNIVERSITA CA' FOSCARI DI VENEZIA 1 4.0
WROCLAW UNIVERSITY OF ECONOMICS 2 4.5
HOGESCHOOL ZEELAND 2 5.0
SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM 3 4.67

Respuestas abiertas: Listados adjuntos.



TE Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

120
101 Zaragoza

TITULACION: Graduado en Administracién y Direccion de Empresas (458)

ANO: 2017-18 SEMESTRE: Global 19 2 10.53%

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas A B C D E = Asig Desv. %
Practicas en empresa (27360) 19 2 10.53 3.86 0.0%
Sumas y Promedios 19 2 10.53 3.86 0.0%

Blogue A: Informacion y asignacion de programas de
préacticas externas

Blogue B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Bloque D: Tutor Externo

Bloque E: Formacién Adquirida

Bloque F: Satisfaccion Global.



% Universidad
Al Zaragoza

CENTRO:

Facultad de Empresa y Gestion Publica (228)

SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION

Ano: 2017-18

19
Frecuencias

N/C 1 2 3 4 5
1. Infoymacién §0bre las tlit_ulaclipnes que se impartlen en el Centro, para el desarrollo de sus labores de gestién y administrativas (fechas, 1 1 5 3
requisitos matricula, planificacién docencia, organizacién aulas, horarios....)
2._ Com_gnicacién con los responsables académicos (Decano o director del Centro, Director de Departamento, Coordinadores de 1 2 3 4
Titulacién y otros)
3. Relaciones con el profesorado del Centro. 1 3 2 4
4. Relaciones con el alumnado del Centro 1 9
5. Sistema para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 1 1 3 2 3
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION
6. Amplitud y adecuacién de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 1 8
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas encomendadas. 1 1 3 2 3
8. Plan de Formacion para el personal de Admén. y Servicios. 5 4 1
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 1 1 2 1 5
BLOQUE:RECURSOS
10. Organizacién del trabajo dentro de su Unidad 1 2 3 4
11. Adecuacioén de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 1 4 5
12. Definicién clara de sus funciones y responsabilidades 1 2 4
13. Suficiencia de la plantilla para atender correctamente la gestion administrativa y la atencién a estudiantes y profesorado 1 9
14. Reconocimiento al trabajo que realiza 1 2 3 4
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO
15. Nivel de satisfaccion global con la gestion académica y administrativa del Centro. 1 2 4 3

BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL

Sumas y promedios

N/C

10

52.63%

% Frecuencias

2

3

4.02

media

3.9
4.0
3.9
4.6
3.78
4.04
4.4
3.67
3.6
411
3.95
3.9
4.2
3.9
4.6
3.9
4.1
3.9
3.9
4.02






i Universidad

T Ynivers SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION

TITULACION: Graduado en Administracién y Direccion de Empresas (458)

Ano: 2017-18

CENTRO: Facultad de Empresa y Gestion Publica (228)
39
Frecuencias

N/C 2 3 4 5
1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 3 8 5
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno. 4 10 2
3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.). 1 4 9 2
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 4 5
5. Tamafio de los grupos 2 4 10
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 2 7 4 3
7. Orientacion y apoyo al estudiante 1 2 1 6 6
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 3 5 4 1
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 3 1 3 2 7
10. Oferta y desarrollo de préacticas externas 3 3 5 5
BLOQUE:ESTUDIANTES
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 1 1 8 6
12. Atencién prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro 1 1 5 9
13. Gestién de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 1 1 5 9
14. Gestioén de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacion, disponibilidad de actas, etc.) 1 3 3 9
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 2 4 10
16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 2 5 4 4
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION
17. Aulas para la docencia teérica 2 5 9
(133:. )Recursos materiales y tecnoldgicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, 3 6 7
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.) 2 5 9
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 4 7 5

N/C

16

41.03%

% Frecuencias

2

3

4.08

media

4.12
3.88
3.87
3.94
4.5
4.06
35
4.07
2.81
4.15
4.15
3.7
4.19
453
453
4.4
4.43
3.71
43
4.44
4.25
4.44
4.06
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TITULACION: Graduado en Administracién y Direccion de Empresas (458) _
CENTRO: Facultad de Empresa y Gestion Publica (228) - 16 41,039 4.08
. 0 .

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 43

21. Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte 1 1 6 8 431
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 2 5 6 2 3.38
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacion 1 2 9 4 4.13
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.94
Sumas y promedios 4.08

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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	6.— Satisfacción y rendimiento
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	6.1.2.— Tasas de abandono/graduación
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