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1.— Organizacién y desarrollo
1.1.— Andlisis de los procesos de acceso y admisién, adjudicacion de plazas, matricula

Oferta/Matricula
Afno académico: 2016/2017

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 07-01-2018

Concepto Namero de plazas
Numero de plazas de nuevo ingreso 60
Numero de preinscripciones en primer lugar

Numero de preinscripciones

Alumnos nuevo ingreso 9

La matricula sigue siendo baja. Esto no es nuevo en este master ni en esta titulacién a nivel nacional. En
la actualidad se esta desarrollando un proyecto de innovacién que busca efectuar un analisis de este
problema y posibles vias de mejora. Adicionalmente se esta colaborando con otros titulos equivalentes en
Espana al objeto de ppoder compartir analisis y propuestas de mejora.

Se quiere hacer constar que, aunque figuran como nuevo ingreso 9 alumnos, la realidad fue que la mayor
parte del curso se conté con 10 alumnos pero uno de ellos hizo una anulacién de matricula.

1.2.— Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso

Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso
Ano académico: 2016/2017

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica

Nombre del estudio previo Ndmero de alumnos
Graduado en Ingenieria Informatica 5
Graduado en Matemédticas 1
Ingeniero en Informatica 1
Ingeniero Técnico en Informatica de Sistemas 1
Sistemas Informaticos 1

Mas de la mitad de los alumnos de nuevo ingreso son egresado de la Universidad de Zaragoza en su
Grado en Ingenieria Informatica. Esto supone un cambio de tendencia con respecto a otros cursos ya que,
por ejemplo, el curso pasado tan solo un 33% de los alumnos de nuevo ingreso tenian este perfil.

1.3.— Nota media de admision


http://www.unizar.es
https://estudios.unizar.es/informe/ver?estudio_id=683&anyo=2016&sort=NOMBRE_ESTUD_MEC_PREVIO_MASTER

Nota media de admision

Afo académico: 2016/2017

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 07-01-2018

Nota media de acceso PAU (*)

Nota media de acceso COU

Nota media de acceso FP

Nota media de acceso Titulados

Nota media de acceso Mayores de 25
Nota media de acceso Mayores de 40
Nota media de acceso Mayores de 45
Nota de corte PAU preinscripcion Julio

Nota de corte PAU preinscripcion Septiembre

1.4.— Tamano de los grupos

La mayor parte de los alumnos estan matriculados a media jornada. La consecuencia mas inmediata es
que no existe un “tamano tipo” de los grupos de clase. Con caracter general, se observa que las
asignaturas que se imparten en horario de mafiana tienen un tamano de grupo mucho menor que las de
tarde.

2.— Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje

2.1.— Modificacion o incidencias en relacion con las Guias Docentes, desarrollo docente,
competencias de la titulacién, organizacion académica...

Debido al cambio en la normativa de practicas externas (se explica en el aptdo. 4.2) y dada su
consideracion de practicas curriculares y por tanto asignaturas a matricular deben disponer de Guia
Docente, por ello se han elaborado las siguientes Guias docentes: 62230 - Practicas 1 (3ECTS), 62231 -
Practicas 2 (B3ECTS) y 62232 - Practicas 3 (BECTS). En lo referente al resto de asignaturas, no se han
producido modificaciones destacables en las guias docentes mas alla de las derivadas de las necesarias
para ajustar formatos a lo especificado por la propia Universidad. Las demas modificaciones han sido
meros ajustes de porcentajes en tipologias de cargas lectivas y/o peso de tipos de evaluacion en las
calificaciones finales. En todos estos casos se ha revisado que todo se mantenga dentro de lo establecido
por la memoria de verificacién del titulo.

Por otro lado, si que ha existido una reclamacién de algunos profesores/as en linea con buscar mejoras
en sus asignaturas que, hoy por hoy, quedan fuera de lo recogido en la memoria de verificacién. Es por
ello que se prevé proponer la apertura de una modificacién en la misma de cara a recoger todos aquellos
aspectos de mejora identificados en la puesta en marcha de la titulaciéon y sus primeros anos.

2.2.— Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios

No se han producido cambios en el Plan de Estudios.

2.3.— Coordinacion docente vy calidad general de las actividades de aprendizaje que se
ofrecen al estudiante

En general los estudiantes han manifestado su satisfaccién con la coordinacién docente y la calidad general de las actividades de aprendizaje. Los resultados de las
encuestas en estos aspectos han sido siempre positivos. En conversaciones con ellos remarcan la gran importancia que para ellos supone que las ensefianzas tengan
un alto contenido practico. Estando satisfechos con el que se les proporciona, en algin caso verian con buenos ojos que se incrementase.

3.— Personal académico

3.1.— Valoracién de la adecuacion de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de
verificacion



Tabla de estructura del profesorado

Afo académico: 2016/2017

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica (plan 534)
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 05-11-2017

En primer curso N° total N° total Horas
Categoria Total % (grado) sexenios quinquenios  impartidas %
Catedraticos de Universidad 2 6.3 2 7 11 32 3.9
(Cu)
Profesor Titular universidad 13 406 12 22 40 374 451
(TU)
Profesor contratado doctor 13 406 12 13 0 355 428
(COD, CcoDl)
Ayudante doctor (AYD) 1 3.1 1 0 0 10 1.2
Profesor colaborador (COL, 3 9.4 3 3 0 59 7.1
COLEX)
Total personal académico 32 100.0 30 45 51 830 100.0

Ha disminuido el namero de catedraticos involucrados en la docencia (de 4 a 2), pero se ha incrementado
notablemente el de profesores titulares (de 9 a 12). Se mantiene el de profesores contratados doctores, se
reduce en uno el de ayudantes doctores y se incrementa en uno el de colaboradores. Globalmente, se
considera que la estructura de la plantilla ha mejorado.

3.2.— Valoracién de la participacion del profesorado en cursos de formacion del ICE,
congresos

De acuerdo con la informacién suministrada por la Universidad, tan solo 7 profesores del total de 32
involucrados en el master han participado en cursos de formacién del ICE y congresos. Esto supone algo
mas de un 21%. La formacién continua, especialmente en aspectos metodoldgicos, resulta necesaria y
debe ser incentivada. Por desgracia, en muchas ocasiones, la agenda del profesorado (que incluye
docencia, gestién e investigacion) hace muy dificil que éste se pueda involucrar en estas acciones
formativas.

Por otro lado, y especialmente en el ambito de las TIC, existen acciones de formacién continua llevadas a
cabo por el profesorado al margen de la oferta del ICE. La proliferacién de ofertas de formacién (en
muchos casos gratuitas) en plataformas MOOC hace que el profesorado opte por esta aproximacion frente
a la del ICE al ofrecerles mayor libertad de horarios y teméaticas mucho mas amplias. Por desgracia, no se
cuenta con ningun inventario que permita conocer cual es la dimension real de esta formacion.
Finalmente, al habla con profesores y profesoras del méster se ha identificado que mantienen su
participacion de cursos anteriores en jornadas de docencia tales como JENUI

(http: / /www.aenui.net/nws/pages/jenui.php) y CEDI (http://www.congresocedi.es). De igual modo,
siguen desarrollando trabajos de evaluacion de las ponencias en este tipo de jornadas.
Desafortunadamente, la Universidad de Zaragoza no cuenta con un sistema que permita poder registrar
estos méritos al igual que se hace con los de investigacion.

También hay constancia del desarrollo de un Proyecto de Innovaciéon Docente (PIDUZ) cuyo foco
fundamental ha sido una asignatura del master (PIIDUZ_16_061).

3.3.— Valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacion en
Institutos, grupos de investigacidn, sexenios, etc...) y su relacion con la posible mejora de la
docencia vy el proceso de aprendizaje

En general el perfil investigador del profesor implicado en la imparticiéon del Master es muy alto. Todos
ellos son doctores con excelentes curriculos investigadores que mantienen y mejoran con el paso del
tiempo. En conjunto de los profesores acumula 45 sexenios (lo que supone 1,45 sexenios por profesor).

4.— Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1.— Valoracion de la adecuacion de los recursos e infraestructura a la memoria de
verificacion



Los recursos disponibles en el master son adecuados y se ajustan a lo establecido en la Memoria de
Verificacién. Asi lo percibe el alumnado, que le otorga una valoracién de 3,87, y el PDI, con una
valoracién de 3,75. No obstante, estos recursos necesitarian de una mejora en las prestaciones de la red
inalambrica (comentario recurrente en las encuestas de los distintos cursos).

Se observa una tendencia al trabajo del alumno sobre su propio ordenador. Esto le facilita el acceso al
recurso, asi como poder seguir trabajando sobre el mismo una vez fuera de las instalaciones
universitarias. La contrapartida viene de la mano de una red inaldmbrica desplegada en los espacios de
aula y laboratorios que es claramente insuficiente para atender a esta demanda.

4.2 — Analisis y valoracion de las practicas externas curriculares: Numero de alumnos,
instituciones participantes, rendimiento, grado de satisfaccién y valoracion global del proceso

En los cursos 2014-15 y 2015-16, las practicas académicas externas eran objeto de reconocimiento y, a
partir del curso 2016-17, en cumplimiento de lo dispuesto en la nueva normativa, las practicas
académicas externas dado su caracter curricular son asignaturas que se matriculan. La normativa
reguladora es la siguiente: Real Decreto 592/2014, de 11 de junio, por el que se regulan las practicas
académicas externas de los estudiantes universitarios; y Acuerdo de 22 de junio de 2017, de la Junta de
Escuela de la EINA, que modifica los acuerdos de Junta de la EINA de 19 de diciembre de 2012 y 6 de
noviembre de 2014 por los que se aprob6 la Normativa para el reconocimiento académico de las practicas
académicas externas en los estudios de Grado y Master de la EINA.

De acuerdo a la informacién que se tiene, el alumnado esta realizando las practicas al 50% en empresas y
al 50% en centros de investigacién y docencia (Universidad de Zaragoza, Centro Universitario de la
Defensa e Instituto tecnolégico de Aragon).

No se disponen de datos de valoraciéon numeéricas de las mismas. Por su caracter y su gestion, resulta
complicado recabar estos datos. Su sugiere incluir en el Plan de Mejora una accién destinada a fomentar
la realizacién de las encuestas de estas asignaturas de practicas.

Existe no obstante una sensacion subjetiva de satisfaccion por parte del alumnado ya que en la mayor
parte de los casos estas practicas son el primer paso para efectuar el TFM en las empresas.

4 .3.— Précticas externas extracurriculares

No se dispone de informacién que permita establecer que algin alumno haya realizado practicas bajo esta
férmula.

4.4 — Analisis y valoracion del programa de movilidad: NUmero de alumnos enviados y
acogidos, universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién global
del proceso

Alumnos en planes de movilidad
Ano académico: 2016/2017

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica
Datos a fecha: 07-01-2018

Centro Alumnos enviados Alumnos acogidos

Escuela de Ingenieria y Arquitectura 0 1

No se han producido solicitudes de movilidad por parte de los alumnos matriculados en el curso 16/17.

Durante este curso ha sido acogido un alumno proveniente de un acuerdo de doble titulacién con la
Université de Technologie de Compiégne (Francia). Los resultados de este alumno han sido perfectamente
equiparables a los de sus companeros. La integracion en el grupo fue también muy satisfactoria.

5.— Resultados de aprendizaje

5.1.— Distribucién de calificaciones por asignatura



Curso Cadigo

1 62220
1 62221
1 62222
1 62223
1 62224
1 62225
1 62226
1 62227
1 62228
1 62229
2 62230
2 62231
2 62232
2 62233
2 62234

Distribucion de calificaciones

Afo académico: 2016/2017

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 07-01-2018

Asignatura

Sistemas
inteligentes

Calidad en el
desarrollo de
software,
servicios de
infraestructuras
Tl

Computacién de
altas
prestaciones

Redes y sistemas
distribuidos

Administracion y
direccién
estratégica de
empresas

Manipulacion y
andlisis de
grandes
volimenes de
datos

Sistemas
empotrados
ubicuos

Tecnologias y
modelos para el
desarrollo de
aplicaciones
distribuidas

Computacion
gréfica-entornos
inmersivos-
multimedia

Gestién ala
innovacion en
tecnologias de la
informacién

Practicas 1
Practicas 2
Practicas 3

Trabajo fin de
Master

Machine
learning for Big
Data
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Curso Cddigo Asignatura No % Sus % Apr % Not % Sob % MH % Otr %
pre

2 62235 Sistemas 1 125 0 0.0 0 00 0 00 6 750 1 125 0 00
bioinspirados e
ingenieria de
sistemas
complejos

2 62236 Andlisis 1 143 0 00 1 143 4 571 1 143 0O 00 0 00
avanzado de
datos

En general se consideran unos resultados equilibrados. Las nota mas habitual ha sido el notable (31)
aunque en un gran equilibrio con aprobado (18) y sobresaliente (29). Asi mismo, se han conseguido 9
matriculas de honor. Tan solo hay un alumno suspendido. No obstante, se destaca el incremento de los
no presentados que pasan de uno en el curso anterior a 25 en este.

Todas las asignaturas cuentan con un numero de aprobados menor o igual que el de notas superiores,
excepto en el caso de una de ellas que ha tenido 8 aprobados y 2 notables (casualmente es la asignatura
peor valorada por los alumnos).

5.2.— Andlisis de los indicadores de resultados del titulo

Analisis de los indicadores del titulo
Afo académico: 2016/2017

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 07-01-2018

Caod Rec Equi No Tasa Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

Céd As: Codigo Asignatura | Mat: Matriculados | Apro: Aprobados | Susp: Suspendidos | No Pre: No presentados |
Tasa Rend: Tasa Rendimiento

1 62220 Sistemas inteligentes 4 0 3 0 1 100.00 75.00

1 62221 Calidad en el desarrollo de software, servicios 10 0 8 0 2 100.00 80.00
de infraestructuras Tl

1 62222 Computacion de altas prestaciones 9 0 6 1 2 8571 66.67

1 62223 Redes y sistemas distribuidos 6 0 4 0 2 100.00 66.67

1 62224 Administracion y direccion estratégica de 5 0 4 0 1 100.00 80.00
empresas

1 62225 Manipulacion y andlisis de grandes volumenes 6 0 5 0 1 100.00 83.33
de datos

1 62226 Sistemas empotrados ubicuos 11 0 9 0 2 100.00 81.82

1 62227 Tecnologias y modelos para el desarrollo de 5 0 4 0 1 100.00 80.00
aplicaciones distribuidas

1 62228 Computacion grafica-entornos inmersivos- 9 0 7 0 2 100.00 77.78
multimedia

1 62229 Gestidn alainnovacion en tecnologias de la 11 0 10 0 1 100.00 90.921
informacién

2 62230 Practicas 1 3 0 3 0O 0 100.00 100.00

2 62231 Practicas 2 3 0 3 0O 0 100.00 100.00

2 62232 Préacticas 3 2 0 2 0 0 100.00 100.00

2 62233 Trabajo fin de Master 6 0 3 0 3 100.00 50.00

2 62234 Machine learning for Big Data 3 0 3 0 0 100.00 100.00



Cad Rec Equi No Tasa Tasa
Curso As Asignatura Mat Conv Apro Susp pre éxito rend

2 62235 Sistemas bioinspirados e ingenieria de 8 0 7 0 1 100.00 87.50
sistemas complejos

2 62236 Andlisis avanzado de datos 7 0 6 0 1 100.00 85.71

Los resultados se consideran satisfactorios, aunque algo peores que los de cursos pasados. La tasa de
éxito ha sido del 100% en todas las asignaturas menos en una (85.71) que es la tnica que tiene un
alumno suspendido. La tase de rendimiento ha bajado notablemente ya que, mientras el curso pasado
todas las asignaturas menos un tenian el 100% (y la excepcion se quedaba en el 80%), el notable
incremento de no presentados ha llevado a moverse en una horquilla entre 66,67 y 100, con un valor
medio ponderado de 81,05.

5.3.— Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen
activamente en su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de
evaluacion

De acuerdo a la informacién suministrada por la Universidad, no se ha desarrollado ninguna accién de
este tipo.

No obstante, se tiene constancia no oficial de que en varias asignaturas se cuenta con la participacion de
profesionales externos en las asignaturas de modo informal o a través del programa EXPERTIA. Un
ejemplo destacado es el Ciclo de Conferencias sobre la Gestion de la Innovacion TIC organizado en el
marco de la asignatura 62229 - Gestién de la innovacién en tecnologias de la informacién
(http://innovacion.unizar.es/)

6.— Satisfaccion y rendimiento

6.1.— Tasas globales del titulo
6.1.1.— Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Tasas de éxito/rendimiento/eficiencia

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 07-01-2018

Curso Exito Rendimiento Eficiencia
2014-2015 96.15 86.21
2015-2016 100.00 95.74 100.00
2016-2017 98.76 76.44 97.56
2017-2018 100.00 100.00

Se observa una reduccién en las tasas de éxito, rendimiento y efeciencia con respecto a cursos pasados.

Tras una reflexién sobre estos datos, se concluye que los mismos son fruto de un mayor incremento en el
numero global de alumnos matriculados en el master (al incluir a los que se encuentran en su primer y en
su segundo curso). No obstante, se considera necesario hacer un seguimiento detallado de estos datos y
analizar su evolucién en los préximos cursos.

6.1.2.— Tasas de abandono/graduacién

Tasas de abandono/graduacién

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria Informatica
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 07-01-2018

Curso Abandono Graduacion
2014-2015 0.00 50.00
2015-2016 0.00 50.00
2016-2017 0.00 0.00

2017-2018 0.00 0.00



Dado que la mayor parte de los alumnos que cursan o han cursado el master en sus tres anos de
implantacién lo han hecho a tiempo parcial, se han graduado muy pocos alumnos para considerar estos
datos destacables.

6.2.— Evaluacién del grado de satisfaccion de los diferentes agentes implicados en el titulo

6.2.1.— Valoracion de la satisfaccion de los alumnos con la formacién recibida

La valoracion de los alumnos se considera satisfactoria con una puntuaciéon promedio de 4.31 (por
encima de los 3.85 del curso pasado), con una puntuacién minima de 2.95 y una maxima de 4.88 (se
destaca que en este curso hay 12 asignaturas con puntuaciones superiores a 4, mientras que el curso
pasado eran 4). la puntuacién mas alta era de 3.93). Esto ofrece un régimen de valoraciéon muy
equilibrado entre todas las asignaturas, y con puntuaciones en todos los apartados mayores o igual que 3.
Se ha hecho un analisis detallado del caso de la nota inferior a 3 (correspondiente a la asignatura
“Gestion a la innovacién en tecnologias de la informacién” - 62229) ya que el curso anterior conté con una
valoraciéon de 4.36. Después de hablar con los profesores implicados, se ha visto que no hay cambios
sustanciales en la metodologia seguida y que solamente estan presentes dos factores a considerar: la baja
tasa de respuestas (tan solo un 25%) y las bajas notas obtenidas con respecto a cursos anteriores.

6.2.2.— Valoracion de la satisfaccidon del Personal Docente e Investigador

La encuesta de valoracién de la titulacién aporta un valor promedio de satisfaccién de nivel medio con
una puntuacién promedio de 3.86, algo mas alta que la del curso anterior (3.82). La puntuaciéon mas baja
es un 3.45 vinculada a los conocimientos previos del alumnado. Destaca el diferencial con la del curso
anterior que era de 2.57. Esta clara diferencia se sustenta en que en este curso mas de la mitad de los
alumnos provenian del grado en ingenieria en informatica de la Universidad de Zaragoza, junto con el alto
nivel de otras universidades de origen que ya se habia identificado en el seguimiento que se viene
haciendo desde la puesta en marcha de la titulacién.

6.2.3.— Valoracion de la satisfaccién del Personal de Administracion y Servicios

En general se podria considerar la valoracién como media-alta con una puntuacién media de 3.74 puntos
(superior a los 3.53 del curso anterior y los 3.71 del curso 14/15). Las relaciones con el alumnado y con
el profesorado son los aspectos que mejor valoracién merecen. Mientras que, una vez mas, el apartado
peor valorado es el relativo al plan de formacién del Personal de Administracién y Servicios.

7.— Orientacién a la mejora

7.1.— Aspectos susceptibles de mejora en la organizacion, planificacién docente y desarrollo
de las actividades del titulo derivados del anélisis de todos y cada uno de los apartados
anteriores

Continuar con los ajustes de horarios iniciados durante el curso. El objetivo buscado es mejorar la
relacion entre huecos reservados en el horario a principio de curso y huecos ocupados en el despliegue
final. Hay que ser consciente que en algunas asignaturas el numero de profesores implicados es superior
a cuatro lo que hace muy dificil los procesos de ajuste (mas aun si se tiene en cuenta que los profesores y
profesoras implicados en el master tienen, de promedio, una dedicacién docente superior al 100%, y,
ademas, en primer lugar se ajustan los horarios de los grados y posteriormente lo de los mésteres).

7.2.— Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para
otras titulaciones (Buenas practicas)

La configuracién de los horarios en agrupaciones compactas de manana o tarde (y rotacion anual) que
permite que alumnos que estan trabajando puedan compatibilizar este trabajo y su asistencia a clase.

La participacion del master en la jornada de puertas abiertas de los masteres, con una activa
colaboracién de las empresas en las mismas.

Una intensa colaboracion entre la coordinacién del grado en ingenieria en informatica y la coordinacién
del master universitario en ingenieria en informatica de cara a ofrecer una vision conjunta y
complementaria de la realidad profesional que se van a encontrar los alumnos. Esta coordinacién se
sustento, entre otras acciones, en dos charlas a los alumnos del grado organizadas en colaboracién entre
los dos coordinadores.

7.3.— Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento,
acreditacion (ACPUA) o verificacion (ANECA)

No se han recibido informe de ACPUA o de ANECA correspondiente a este curso.

7.3.1.— Valoracion de cada una

7.3.2.— Actuaciones realizadas o en marcha



7.4 — Situacion actual de las acciones propuestas en el Plan Anual de Innovacion y Mejora.
Situacién actual de cada acciodn: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada

Revision oferta de optativas — Ejecutada

Informacién sobre formaciéon de base de los estudiantes — En curso
Permuta de los horarios de asignaturas manana-tarde — Ejecutada
Optimizacién de horario — Ejecutada

Mejora de la infraestructura WiFi - Pendiente

Mejora de los laboratorios del DIIS - Ejecutada

Soporte al registro de acciones de innovacién docente del profesorado - Pendiente
Promocién acciones de mejora docente — Ejecutada

Promocién del titulo — Ejecutada

;Qué es un TFM? — Ejecutada

Analisis baja matriculacién master — En curso

8.— Reclamaciones, quejas, incidencias

No hay

9.— Fuentes de informacion

Este informe de Evaluacion de la Calidad del Master Universitario en Ingenieria en Informatica se ha
elaborado en base a la informacién procedente de las siguientes fuentes:

- Las encuestas realizadas a estudiantes PDI y PAS mediante el sistema de encuesta telematica.

- Reuniones y entrevistas mantenidas con los profesores del master a lo largo del curso académico.

- Las pautas marcadas desde las Direcciones de los Centros en reuniones mantenidas a lo largo del curso
académico.

- Entrevistas directas del coordinador con estudiantes y profesores.

- Las opiniones y comentarios de los miembros de la Comisién de Evaluacién de la Calidad del Master.

10.— Datos de la aprobacién

10.1.— Fecha de aprobacion (dd/mm/aaaa)
27/11/2017

10.2.— Aprobacién del informe

Aprobado por unanimidad de los asistentes:
Sandra Baldasarri, profesora del master

Manuel Pérez Alconchel, profesional externo

Enrique Torres, profesor del méaster

Javier Usoz, experto UZ en calidad

F. Javier Zarazaga, presidente de la comisién



= Universidad EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion

Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Informatica (534)

ANO: 2016-17 SEMESTRE: Global
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

N° N° Tasa
Asignatura alumnos respuestas respuestas
Sistemas inteligentes (62220) 4 3 75.0
Calidad en el desarrollo de software, servicios de infraestructuras Tl (62221) 10 6 60.0
Computacion de altas prestaciones (62222) 9 4 44.44
Redes y sistemas distribuidos (62223) 6 5 83.33
Administracién y direccién estratégica de empresas (62224) 5] 3 60.0
Manipulacién y andlisis de grandes volimenes de datos (62225) 6 2 33.33
Sistemas empotrados ubicuos (62226) 12 3 25.0
Tecnologias y modelos para el desarrollo de aplicaciones distribuidas (62227) 5 2 40.0
Computacion grafica-entornos inmersivos-multimedia (62228) 9 3 33.33
Gestion a la innovacion en tecnologias de la informacion (62229) 12 3 25.0
Machine learning for Big Data (62234) 3 3 100.0
Sistemas bioinspirados e ingenieria de sistemas complejos (62235) 8 5 62.5
Andlisis avanzado de datos (62236) 7 5 71.43
Sumas y promedios 96 47 48.96

Asig

Desviacion %

4.71
4.24
4.54
4.31
4.69
4.29
4.74
4.32
3.62
2.95
4.88
4.59
4.1
4.31

9.28%
-1.62%
5.34%
0.0%
8.82%
-0.46%
9.98%
0.23%
-16.01%
-31.55%
13.23%
6.5%
-4.87%
0.0%

Bloque A: Informacioén y Planificacion

Blogue B: organizacién de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

101 Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Informatica (534)
ANO: 2016-17 SEMESTRE: Global 8 0

o Ne Tasa
Asignatura N® alumnos respuestas respuestas A B C D E E Asig Desv. %
Practicas 1 (62230) 3 0 0.0 0.0%
Practicas 2 (62231) 3 0 0.0 0.0%
Practicas 3 (62232) 2 0 0.0 0.0%
Sumas y Promedios 8 0 0.0 0.0%

Blogue A: Informacién y asignacién de programas de practicas
externas

Bloque B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Bloque D: Tutor Externo

Bloque E: Formacién Adquirida

Bloque F: Satisfaccion Global.



CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)

& Ysed  SATISFACCION DEL PAS CON LA TITULACION

Ano: 2016-17

179
Frecuencias

2 3 4 5
1. Inf’ormacién ;pbrg ’Ias titulacilones que se _i[nparten enel Qentro, para el desarrollo de sus labores de gestién y administrativas (fechas, requisitos 1 4 7 6
matricula, planificacién docencia, organizacion aulas, horarios....)
2. Comunicacion con los responsables académicos (Decano o director del Centro, Director de Departamento, Coordinadores de Titulacién y otros) 2 3 7 6
3. Relaciones con el profesorado del Centro. 1 1 10 6
4. Relaciones con el alumnado del Centro 2 10 6
5. Sistema para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 5 8 4
BLOQUE:INFORMACION Y COMUNICACION
6. Amplitud y adecuacion de los espacios donde desarrolla su trabajo. 1 6 6 5
7. Adecuacion de los recursos materiales y tecnolégicos para las tareas encomendadas. 2 6 6 4
8. Plan de Formacién para el personal de Admén. y Servicios. 3 9 4 1
9. Servicios en materia de prevencion de riesgos laborales 9 7 1
BLOQUE:RECURSOS
10. Organizacion del trabajo dentro de su Unidad 1 2 10 5
11. Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo que desempefia. 4 9 5
12. Definicién clara de sus funciones y responsabilidades 1 6 7 4
13. Suficiencia de la plantilla para atender correctamente la gestiéon administrativa y la atencién a estudiantes y profesorado 1 2 7 7
14. Reconocimiento al trabajo que realiza 7 6 4
BLOQUE:GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO
15. Nivel de satisfaccion global con la gestion académica y administrativa del Centro. 5 11 2

BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL

Sumas y promedios

N/C

18

10.06%

% Frecuencias

2

3

3.84

media

4.0
3.94
4.17
4.22
3.94
4.06
3.83
3.67
3.06
3.39
3.49
4.06
4.06
3.78

4.0
3.67
3.91
3.83
3.83
3.84






T umvesid  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION

TITULACION: Méaster Universitario en Ingenieria Informatica (534)

Ano: 2016-17

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
32
Frecuencias

N/C 1 2 3 4 5
1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 1 1 7 3 4
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno. 1 3 7 5
3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.). 1 1 8 3 3
4. Adecuacion de horarios y turnos 1 2 8 5
5. Tamafio de los grupos 1 1 5 9
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 2 3 4 4 3
7. Orientacién y apoyo al estudiante 1 1 4 6 4
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 3 8 4
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 1 8 5 2
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 1 5 4 6
BLOQUE:ESTUDIANTES
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 1 1 4 4 6
12. Atencién prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro 1 1 1 3 4 6
13. Gestidn de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 1 3 7 5
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacién, disponibilidad de actas, etc.) 1 3 9 3
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 3 3 9
16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 2 1 5 6 2
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION
17. Aulas para la docencia teérica 1 1 9 5
18. Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, etc.). 2 1 2 9 2
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informética, laboratorios, etc.) 1 1 3 8 3
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 1 7 7 1

N/C

16

50.0%

% Frecuencias

2

3

3.74

media

3.5
3.94
3.47
4.0
431
3.85
3.19
3.69
3.88
3.44
3.88
3.61
3.93
3.87
3.94
3.81
4.19
3.31
3.84
4.06
35
3.69
3.44



F ymwesd  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afio: 2016-17
TITULACION: Méaster Universitario en Ingenieria Informatica (534) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110) 3 16 50 0% 374
. 0 .

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.67
21. Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte 1 4 6 5 3.88
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 1 4 6 4 369
23. Nivel de satisfaccién general con la titulacién 3 4 6 3 3.38
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.65
Sumas y promedios 3.74

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



uivesied  SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2016-17

TITULACION: Méster Universitario en Ingenieria Informética (534)

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
6 4 66.67% 3.55
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
1. Procedimiento de admision y sistema de orientacion y acogida (1° Curso) 4 4.0
2. Informacién en la pagina web sobre el Plan de Estudios 1 2 1 3.75
3. Actividades de apoyo al estudio 2 2 35
4. Orientacion profesional y laboral recibida 4 4.0
5. Canalizacion de quejas y sugerencias 1 1 1 1 35
BLOQUE:ATENCION AL ALUMNO 3.75
6. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y materias a lo largo del Titulo 1 1 2 3.25
7. Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso. 1 3 35
8. Adecuacién de horarios y turnos 1 2 1 3.0
9. Tamafio de los grupos para el desarrollo de clases practicas 3 1 4.25
10. Volumen de trabajo exigido y distribucién de tareas a lo largo del curso 1 1 1 1 2.5
11. Oferta de programas de movilidad 3 1 35
12. Oferta de practicas externas 1 2 1 3.0
13. Distribucién de los examenes en el calendario académico 4 4.0
14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y competencias previstas 1 3 35
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION 3.39
15. Calidad docente del profesorado de la titulacion 1 2 1 4.0
16. Profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios del Titulo 1 2 1 4.0
17. Equipo de Gobierno (conteste sélo en caso de conocerlo) 3 1 2.0
BLOQUE:RECURSOS HUMANOS 3.78
18. Fondos bibliograficos y servicio de Biblioteca 1 1 2 3.25
19. Servicio de reprografia 1 2 1 4.0
20. Recursos informaticos y tecnolégicos 4 4.0




I Ynheersidad SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2016-17
TITULACION: Master Universitario en Ingenieria Informéatica (534) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
6 4 66.67% 3.55

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

21. Equipamiento de aulas y seminarios 1 3 3.75
22. Equipamiento laboratorios y talleres 4 4.0
BLOQUE:RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 3.8
23. Gestion académica y administrativa 1 1 2 3.25
BLOQUE.GESTION 3.25
24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo 1 3 35
25. Grado de preparacion para la incorporacion al trabajo 1 2 1 3.75
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 3.62
Sumas y promedios 355

Respuestas abiertas: Listado adjunto.
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