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1. Andlisis de los procesos de acceso y admision, adjudicacidn de plazas, matricula.

1.1 Plazas de nuevo ingreso ofertadas.

Plazas de nuevo ingreso ofertadas
Afo académico: 2015/ 2016

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto
Plan: 562
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

Datos a fecha: 22-10-2016

Concepto Num. plazas
NUmero de plazas de nuevo ingreso 30
NUmero de preinscripciones en primer lugar 0

NUmero de preinscripciones

Se ofrecieron 30 plazas en septiembre de 2015, de acuerdo a la memoria de verificacién (la imparticiéon del Master se
autorizd en el mes de Agosto de 2015). Hubo 20 preinscripciones de las que se acabé ofreciendo admisién a 18
personas (8 del Grado de Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto de la EINA, 4 del Grado en
Ingenieria Mecdnica de la EINA, 3 de Arquitectura, 1 de Grado en Bellas Artes, 1 de Ingenieria Industrial, 1 de
Ingenieria Organizacién Industrial). Exceptuando las solicitudes procedentes del Grado de Ingenieria en disefio
Industrial y Desarrollo de Producto, al resto se les propusieron distintos complementos formativos. Finalmente
realizaron matricula 9 personas (6 del Grado de Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto, 1 del Grado
en Ingenieria Mecanica y 2 del Grado en Arquitectura), y hubo otras 3 cursando diferentes asignaturas como
complementos al programa de Doctorado de Ingenieria de Disefio y Fabricacion.

1.2. Estudio previo de los alumnos de nuevo ingreso.

Titulacion previa cursada por los alumnos de nuevo ingreso
Afo académico: 2015 / 2016

Titulacion: Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto
Plan: 562
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

Datos a fecha: 22-10-2016
Nombre del estudio previo Numero de alumnos
ARQUITECTO 1
Graduado en Ingenieria en Disefio Industrial y Desarrollo de Producto 5
Ingenieria Mecénica 1
2

No informado

6 estudiantes proceden del Grado en Ingenieria de Disefio Industrial y Desarrollo de Producto, 1 del Grado en
Ingenierfa Mecénica, y 2 son titulados en Arquitectura. Estos 3 Gltimos debieron cursar complementos formativos.

1.3. Nota media de admision.

A partir de datos facilitados desde Secretaria de la EINA se ha podido estimar la nota media de admisién (para los
alumnos que finalmente se matricularon en el Master) de 6,9 / 10



1.4. Tamafo de los grupos.
Hay un solo grupo de docencia y practicas que relne a todos los estudiantes.

2. Planificacion del titulo y de las actividades de aprendizaje.

2.1. Guias docentes: adecuacién a lo dispuesto en el proyecto de titulacién.

Se han redactado y estan disponibles las guias docentes de todas las asignaturas ofertadas, que concuerdan con lo
dispuesto en el proyecto de titulacién. Faltan Unicamente dos de las posibles asignaturas optativas previstas
posteriormente a la aprobacién de la memoria de verificacién (Investigacién en creatividad y Homologacion y
certificacién de producto), no ofertadas en el primer curso por el relativamente bajo nimero de alumnos.

2.2. Desarrollo de la docencia con respecto a la planificacion.
Se trata del primer afio de imparticién de los estudios. Se han implantado las siguientes asignaturas:

62940 Disefio de servicios OB 6.0

62941 Direccién de la creatividad en el entorno profesional OB 6.0
62942 Disefio y contexto social OB 6.0

62943 Desarrollo avanzado del producto OB 6.0

62944 Comunicacién y presentacién del producto OB 6.0

62948 Disefio y valor cultural ~ OP 4.5

62949 Internet para las cosas OP 4.5

62950 Disefio de interaccién digital OP 4.5

62951 Disefio de producto y percepcién del usuario OoP 4.5
62952 Modelado 3D con smart geometry OP 4.5

62953 Disefio para fabricacién aditiva OP 4.5

62954 Mejora de disefio con técnicas de calidad OP 4.5

62955 Disefio para la sostenibilidad OP 4.5

62945 Trabajo fin de Master  TFM 12.0

Las asignaturas optativas no ofertadas todavia se implementardn en futuras ediciones.

Las asignaturas ofertadas se han impartido sin incidencias destacables; los resultados de las encuestas de valoracién
son notables en general; los alumnos han aportado algunas sugerencias de mejora referidas a cuestiones
comprensibles en un primer afio de imparticién de los estudios, como son la necesidad de un mayor esfuerzo de
integracién y coordinacién de contenidos y profesores, algo que se deberd corregir en siguientes ediciones.

2.3. Formacidén y desarrollo de las competencias genéricas y especificas de la titulacion.

Las encuestas parecen acreditar que se han desarrollado convenientemente las competencias previstas en la
memoria de verificacién. El informe de satisfaccién de los estudiantes con la titulacién, en su pregunta “14:
Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y competencias previstas”, recoge una nota de 4.0
sobre 5.0.; aunque en las preguntas “24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo” y “25. Grado de
preparacién para la incorporacién al trabajo” la calificacidén se reduce algo, hasta un 3.5. La titulacién estd muy
basada en el aprendizaje basado en proyectos, y en la mayor parte de las asignaturas el trabajo practico permite
desarrollar ademas de las competencias genéricas y especificas competencias transversales como el trabajo en
equipo, la asuncién de liderazgo y responsabilidad o la capacidad de autoaprendizaje.



2.4. Organizacion y administracion académica.

El titulo cuenta con una organizacién y administracién académica adecuadas. Se han constituido todos los agentes
especificos, incluidas las comisiones académicas y de seguimiento. El informe de satisfaccién de los estudiantes con
la titulacién, en su pregunta “23. Gestidén académica y administrativa” recoge una calificacién de 3.75/5.0; el informe
de Satisfaccién del PDI con la titulacién, en la pregunta “20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para
el desarrollo de la docencia” recoge una calificacién de 3.86/5.0.

En la reunién de coordinacion de profesores se estuvo de acuerdo en revisar la distribucién de horarios para una
mayor eficacia.

2.5. Relacionar los cambios introducidos en el Plan de Estudios.
Al tratarse de la primera edicién del Master, no hay cambios a los que referirse en este apartado.

2.6. Coordinacion docente y calidad general de las actividades de aprendizaje que se ofrecen al
estudiante.

Las encuestas parecen acreditar que se han desarrollado convenientemente las actividades de aprendizaje previstas
en la memoria de verificacién, aungque con algunos aspectos mejorables. En las mismas, en el informe de satisfaccién
de los estudiantes con la titulacién, en las preguntas del bloque PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA
FORMACION, tienen una calificacién de al menos 4.0/5.0 en aspectos referidos al tamafio de los grupos v la
distribucién de las actividades de aprendizaje, y bajan a entre 3.0 y 4.0 en aspectos referidos a la distribucién de la
carga de trabajo o la planificacién de las actividades docentes conforme a lo recogido en las guias docentes (este
aspecto puede explicarse por tratarse de la primera edicién del Master, y deberd mejorarse en el futuro). Los
aspectos peor puntuados son la oferta de practicas externas y movilidad (mismos motivos) y la adecuacién de los
equipamientos, valorada en el bloque RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Los estudiantes proponen en el informe aportado por su delegada, mejorar la coordinacién entre asignaturas y
profesores dentro de cada una de las mismas y buscar una distribucién mas uniforme de la carga de trabajo a lo
largo del semestre. Sugieren ademas la presencia de trabajos de médulos de asignaturas, la sustituciéon de exdmenes
tradicionales por trabajos y que se propicie que en los casos en que se exigen complementos formativos se facilite el
seguimiento de los mismos de modo al menos semipresencial. (Algunos comentarios mas puntuales respecto de
asignaturas concretas seran trasladados a sus respectivos responsables para la consideracién y potencial mejora de
las mismas.)

En la reunién de coordinacion de profesores se estuvo de acuerdo en algunos de estos puntos, como son la bisqueda
de trabajos de médulos de asignaturas.

3. Profesorado

3.1. Valoracién de la adecuacién de la plantilla docente a lo previsto en la memoria de verificacion

Datos académicos de la Universidad de Zaragoza
Tabla de estructura del profesorado
Afo académico: 2015-16

Titulacion: Master en Ingenieria de Disefio de Producto
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

(Datos a fecha 1-10-2015)

Categoria Total % Nsir:é:?:: I qt?r::hteontiac:s im:::;:las %
Catedrético Universidad 1 4.0 5 7 38 5.1
Profesor Titular Universidad 7 28.0 9 25 313 42.4
Profesor Contratado Doctor 5 20.0 5 0 119 16.1
Profesor Ayudante Doctor 2 8.0 2 0 40 5.4
Profesor Colaborador 3 12.0 0 71 9.6
Profesor Asociado 7 28.0 0 0 158 214
Total personal académico 25 21 32 737

La plantilla corresponde a lo dispuesto en la memoria de verificacién. Existe un nimero mayor de profesores
asociados respecto a otros masteres que se explica por la novedad de algunos de los contenidos impartidos,



relacionados con conocimientos especificos que deben ser impartidos por especialistas del dmbito de Ingenieria de
Disefio Industrial y Desarrollo de Producto, y esta titulacién es también relativamente reciente. En el informe de
satisfaccion de los estudiantes con la titulacién, la calificacién de la pregunta “15. Calidad docente del profesorado de
la titulacién”, es de 3.5/5.0.

3.2. Valoracién de la participacién del profesorado en cursos de formacién del ICE, congresos.
(www.unizar.es/innovacion/master/adminC.php)

Segun la informacidn facilitada por el Rectorado, 12 de los profesores de la titulacién participaron en 22 cursos ICE.
Ademas, segln las mismas fuentes, 29 de los profesores participantes en la titulacién han desarrollado 40 proyectos
de Innovacién, participado en 4 Jornadas de Innovacién y desarrollado 172 cursos ADD. De estos, al menos 4 de los
proyectos de Innovacion estan especificamente vinculados al Master. La practica totalidad de asignaturas del Master
cuentan al menos con un curso ADD especifico.

3.3. Valoracién de la actividad investigadora del profesorado del titulo (Participacién en Institutos,
grupos de investigacion, sexenios, etc...).

El profesorado que ha impartido la titulacién en el curso 2015/16 tiene una destacable actividad de investigacion,
principalmente vinculada al Instituto de Investigacién en Ingenieria de Aragdn (I13A) (http://i3a.unizar.es/), vinculada
en torno a diferentes grupos de investigacion, y centrados mayoritariamente en proyectos del ambito de la ingenieria
de disefio y fabricacion. Los diferentes profesores acumulan un total de 21 sexenios de investigacion.

4. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios

4.1. Valoracién de la adecuacién de los recursos e infraestructura de la memoria.

Son adecuados a lo recogido en la memoria de verificacién, aunque en un dmbito de ingenieria siempre se entienden
mejorables. El informe de Satisfaccién del PDI con la titulacién, en las preguntas del bloque RECURSOS E
INFRAESTRUCTURAS tiene una valoracién global de 3.71/5.0, mientras que el desglose es el siguiente:

Pregunta 17. Aulas para la docencia teédrica: 3.75/5.0

Pregunta 18. Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccién,
pizarras digitales, campus virtual, etc.): 3.5/5.0

Pregunta 19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informatica, laboratorios, etc.): 3.75/5.0
Pregunta 20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia: 3.86/5.0

Los estudiantes por su parte tienen una visién algo mas critica y en el informe de satisfaccién de los estudiantes con
la titulacién, el bloqgue: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS tiene una valoracién media de 3.28/5.0; especialmente
en la calificacién de la pregunta “21. Equipamiento de aulas y seminarios”, cuya valoracion es de 2.75/5.0. En este
sentido se han recibido quejas respecto de la conectividad wifi en algunas aulas, imprescindible para el desarrollo de
determinadas actividades.

4.2. Andlisis y valoracién de las practicas externas curriculares: Nimero de alumnos, instituciones
participantes, rendimiento, grado de satisfaccién y valoracién global del proceso.
El titulo no oferta practicas externas curriculares.

4.3. Practicas externas extracurriculares.

Los estudiantes del Master pueden acceder a la realizacién de practicas externas en empresa (opcionalmente
convalidables por 4,5 0 9 ECTS de caracter optativo). En el curso 2015/16, segln datos facilitados desde la
Subdireccién de Calidad de la EINA, 5 estudiantes desarrollaron practicas extracurriculares (3 de ellas convalidables),
en las siguientes empresas:

VGS TECNOLOGIAS WEB (reconocidos 4,5 ECTS)

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA (reconocidos 9 ECTS)



SCHAKO IBERIA S.L. (reconocidos 9 ECTS)

Todas estas practicas fueron gestionadas desde el Servicio de Orientacién y Empleo Universa, de la Universidad de
Zaragoza.

4.4 Andlisis y valoraciéon del programa de movilidad: Nimero de alumnos enviados y acogidos,
universidades participantes, rendimiento, grado de satisfaccion y valoracién global del proceso.
Datos Académicos de la Universidad de Zaragoza

Alumnos en planes de movilidad
Afio académico 2015 - 2016

Titulacion: Master Univ. en Ingenieria de Disefio de Producto

Centro Alumnos Alumnos
enviados acogidos
Escuela de Ingenieria y Arquitectura 0 0

No se han solicitado hasta el momento. El Master dispone de los contactos y programas de los partners Erasmus ya
vinculados al Grado en Ingenieria de Disefio Industrial y Desarrollo de Producto de la EINA con destinos en Suecia,
Alemania, Italia, Portugal, Grecia, Dinamarca o Austria; los estudiantes matriculados en la EINA en el curso anterior
pueden optar a alguno de estos destinos, mientras que los estudiantes matriculados directamente en el Master sin
proceder de estudios EINA del curso anterior pueden optar a las plazas que hayan quedado libres (esto explica la
valoracion de 2.25/5.0 en lo que respecta a oferta de plazas de movilidad para el Master recogida en la pregunta 11
del informe de satisfaccion de los estudiantes con la titulacion); pero el propio funcionamiento del programa Erasmus
implica estas condiciones para Masteres de 60 ECTS, como es el caso, ya que la asignacion de plazas se produce
durante el curso anterior. En todo caso la oferta estaria principalmente destinada a asignaturas optativas y TFM, es
decir, de segundo cuatrimestre.

5. Resultados de aprendizaje.

5.1. Distribucion de calificaciones por asignatura.

Distribucion de calificaciones
Afo académico: 2015/ 2016

Titulacién: Master Univ. en Ingenieria de Disefio de Producto
Plan: 562
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura

Datos a fecha: 22-10-2016

Curso ngiigo Asignatura P'\:g % |Sus' % Apr % Not % Sob % MH % Otr| %
1 | 62940 | Disefio de servicios 000 o0/00 0 00 91000 0 00 0/00 0/00
1 62941 Er'g?gs:gﬂa‘fe la creatividad en el entorno 000 000 5556 4 444 0 00 000 000
1 | 62942 Disefo y contexto social 0/0,0 00,0 3/333| 4 444 2 222/ 000 0/00
1 | 62943 Desarrollo avanzado de producto o/0,0 000 OO0 81000 O 00 000 000
1 | 62944 Comunicacién y presentacién de producto 0/0,0 00,0 2/250/ 5 625 1 125/ 00,0 0/0,0
1 | 62945 |Trabajo fin de Master 000 o0/00 0 00 O 00 21000 0/00 0|00
1 | 62948 Disefio y valor cultural 000 0/00 1333 1 333 1 333 0/00 0/00
1 | 62949 Internet para las cosas 0/0,0 000 1/250/ 3 750 O 00 OO0 0|00
1 | 62950 Disefo de interaccion digital 0/0,0 000 0| 00 61000 0 00 000 000
1 | 62951 Disefio de producto y percepcion del usuario 0/0,0 000 0| 00 2 286 5 71,4/ 000 0|00
1 | 62952 Modelado 3D con smart geometry 0/0,0 000 1|16,7| 4 66,7 1 16,7/ 0 0,0 0/0,0
1 | 62953 Disefo para fabricacién aditiva o/o,0 000 0|00 O 00 210005 000 0/00
1 | 62954 | Mejora de disefio con técnicas de calidad o/0,0 000 0|00 O 00 11000 000 000
1 | 62955 Disefio para la sostenibilidad 0/0,0 000 0|00 O 00 110005 000 ©0/0,0

Los resultados son positivos en general. Se observa una tendencia a la obtencién de calificaciones de notable, algo
caracteristico de titulos y asignaturas con un modelo de aprendizaje basado en proyectos, casos, y trabajo en equipo.
Cuando la evaluacién de las asignaturas se produce por medio de un nimero reducido de pruebas, es posible que los
resultados tiendan a los extremos, y haya estudiantes con calificaciones destacadamente altas o destacadamente
bajas. Cuando la evaluacién de las asignaturas se apoya, como es el caso, en una serie de trabajos practicos donde



se evallan (generalmente utilizando ribricas) un nimero elevado de aspectos, y muchas veces trabajando en
equipos de estudiantes, es mas dificil que haya estudiantes que puedan llegar a alcanzar calificaciones globales
destacadamente altas o destacadamente bajas (algo que, por otro lado, refleja la realidad de la actividad
profesional). En estos casos la grafica de las calificaciones tiende a adoptar una forma de campana de Gauss cuyo
pico ideal deberia estar en la zona del notable alto/sobresaliente bajo. Podria trabajarse, no obstante, en la
implantacién de estrategias que permitan reconocer el trabajo de estudiantes excepcionalmente capacitados.

5.2. Andlisis de los indicadores de resultados del titulo.

Analisis de los indicadores del titulo
Afo académico: 2015/ 2016

Cod As: Cddigo Asignatura / Mat: Matriculados
Apro: Aprobados / Susp: Suspendidos / No Pre: No presentados / Tasa Rend: Tasa Rendimiento
Titulacion: Master Univ. en Ingenieria de Disefio de Producto
Plan: 562
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura
Datos a fecha: 22-10-2016

. Rec. No | Tasa Tasa
Curso  Cod As | Asignatura Mat | Equi | Apro Susp Pre Exito Rend
Conv

1 | 62940 Disefio de servicios 9 0 9 0 0/100,0 100,0
1 | 62941 Direccién de la creatividad en el entorno profesional 9 0 9 0 0 100,0 100,0
1 62942 Disefio y contexto social 9 0 9 0 0 100,0 100,0
1 | 62943 Desarrollo avanzado de producto 8 0 8 0/ 0 100,0 100,0
1 | 62944 Comunicacion y presentacion de producto 8 0 8 0 0/100,0 100,0
1 | 62945 |Trabajo fin de Master 2 0 2 0 0 100,0 100,0
1 | 62948 |Disefio y valor cultural 3 0 3 0 0 100,0 100,0
1 62949 Internet para las cosas 4 0 4 0| 0 100,0 100,0
1 | 62950 |Disefio de interaccién digital 6 0 6 0 0/100,0 100,0
1 | 62951 | Disefio de producto y percepcion del usuario 7 0 7 0 0 100,0 100,0
1 | 62952 Modelado 3D con smart geometry 6 0 6 0 0 100,0 100,0
1 | 62953 | Disefio para fabricacién aditiva 2 0 2 0/ 0 100,0 100,0
1 | 62954 | Mejora de disefio con técnicas de calidad 1 0 1 0/ 0 100,0 100,0
1 | 62955 |Disefio para la sostenibilidad 1 0 1 0 0 100,0 100,0

Las tasas de éxito y rendimiento son del 100%, algo caracteristico de estudios de posgrado con estudiantes
altamente motivados y en grupos reducidos.

5.3. Acciones implementadas en el titulo para fomentar que los estudiantes participen activamente en
su proceso de aprendizaje y que esto sea reflejado en los criterios de evaluacién.
(www.unizar.es/innovacion/master/adminC.php)

Tratdndose de la primera edicién del Master, y dado el nimero relativamente bajo de matriculados, ha sido posible
mantener una comunicacién fluida entre la coordinacién del grado, y los alumnos y sus delegados, para realizar
ajustes de las diferentes asignaturas e intervenir en la resolucién de potenciales dificultades, inherentes a la puesta
en marcha de un estudio de estas caracteristicas, del modo mas agil posible. Ademas, los diferentes profesores han
mantenido con la misma finalidad una actitud especialmente abierta y colaborativa. En este sentido se han
mantenido un nimero indefinido de entrevistas orientadas a gestionar de un modo mas eficaz el desarrollo y
coordinacién de los diferentes trabajos practicos, las entregas, e incluso la oferta horaria de las asignaturas optativas,
adecuada a los intereses de los alumnos matriculados. Se han planteado actividades de manera conjunta con el
Grado de Ingenieria de Disefio Industrial y Desarrollo de Producto, como la Semana del Disefio en la EINA, y se ha
fomentado la presencia de profesionales (sea por medio del programa EXPERTIA o de modo libre) y visitas y
colaboraciones con empresas e instituciones como HMY Yudigar o Etopia, algo que debe continuar amplidndose en el
futuro.

6. Evaluacién del grado de satisfaccidn de los diferentes agentes implicados en el titulo



6.1. Valoracion de la satisfaccion de los alumnos con la formacidn recibida.

Considerando que se trata de la primera edicién del Master, las encuestas muestran unos datos de satisfaccién
notables en este apartado, con las sugerencias de mejora ya recogidas en puntos anteriores. El informe de
satisfaccion de los estudiantes con la titulaciéon recoge una valoracion global de 3.5/5, que sube al 3.75 en el bloque
de GESTION ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA y al 3.9 en el bloque de RECURSOS HUMANOS. La valoracién del bloque
PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION es de 3.44 y la de ATENCION AL ALUMNO 3.35; la peor
valoracion corresponde al bloque RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS con 3.28.

6.2. Valoracién de la satisfaccién del Personal Docente e Investigador.

Hay pocas respuestas del PDI (8) por lo que los datos pueden estar muy afectados por alguna posicién personal (a
modo de ejemplo, en el apartado del bloque SATISFACCION GENERAL se observan los siguientes desagregados:

21. Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte

1:1; 2:0; 3:0; 4:4; 5:3. Media: 4.0/5.0

22. Nivel de satisfaccién con los resultados alcanzados por los estudiantes
1:1; 2:0; 3:0; 4:4; 5:3. Media: 4.0/5.0

23. Nivel de satisfaccion general con la titulacién

1:1; 2:0; 3:2; 4:4; 5:1. Media: 3.5/5.0

Aun asi, las encuestas muestran unos datos de satisfaccion notables en este apartado, con una valoracion en el
bloque SATISFACCION GENERAL de 3.83/5, y sin desviaciones significativas en ninguno de los apartados.

6.3. Valoracién de la satisfaccién del Personal de Administracion y Servicios.

El informe de valoracién del PAS es genérico para el centro y no especifico para cada titulacién. La valoracién de los
diferentes blogques es la siguiente:

Blogue INFORMACION Y COMUNICACION 3.55/5.0
Blogue RECURSOS 3.36/5.0
Blogue GESTION Y ORGANIZACION DEL TRABAJO 3.64/5.0

Blogue SATISFACCION GLOBAL 3.61/5.0

7. Orientacion a la mejora.

7.1. Aspectos susceptibles de mejora en la organizacién, planificacion docente y desarrollo de las
actividades del titulo derivados del andlisis de todos y cada uno de los apartados anteriores.
En esta primera edicidn se han detectado algunos aspectos susceptibles de mejora, entre los que se cuentan:

- Mejorar la coordinacién entre asignaturas y profesores dentro de cada una de las mismas.
- Buscar una distribucién mas uniforme de la carga de trabajo a lo largo del semestre.

- Potenciar la presencia de trabajos de médulos de asignaturas.

- La sustitucién de examenes tradicionales por trabajos practicos.

- Realizar una mayor difusién del Master para aumentar la matricula de estudiantes y garantizar su continuidad y
sostenibilidad.

- Continuar trabajando en la mejora paulatina de recursos materiales y técnicos disponibles para el Master.

7.2. Aspectos especialmente positivos que se considere pueden servir de referencia para otras



titulaciones (Opcional).
El Master se apoya en determinadas practicas que pueden ser de interés para otras titulaciones, como son:

- Aprendizaje basado en proyectos.
- Desarrollo de competencias transversales mediante trabajo en equipo.

- Orientacion de los contenidos a las demandas reales del mercado, mediante la presencia de trabajos desarrollados
con participacién de diversas empresas e instituciones.

Ademas se han desarrollado actividades de difusion y promocién del Master, como su presentacién a diferentes
responsables de Grados en Ingenieria de Disefio de &mbito nacional, y la presencia en distintas jornadas de
presentacion de Masteres, entre las que cabe destacar la Jornada de Puertas Abiertas de los Masteres Universitarios
de la EINA que se desarroll6 el 26 de abril de 2016 en el Hall del edificio Torres Quevedo. En la misma se dispuso una
mesa informativa y se ofrecié una charla de presentacién de los contenidos y caracteristicas del Master dirigida a
posibles interesados.

7.3. Respuesta a las RECOMENDACIONES contenidas en los informes de seguimiento, acreditacion
(ACPUA) o verificacion (ANECA).

Al tratarse de la primera edicién del Master, no existen recomendaciones a las que referirse.

7.3.1. Valoracion de cada una.
N/A

7.3.2. Actuaciones realizadas o en marcha.
N/A

7.4. Situacién actual de las acciones propuestas en el Plan Anual de Innovacién y Mejora. Situacién
actual de cada accién: ejecutada, en curso, pendiente o desestimada.
Al tratarse de la primera edicién del Master, no existe un Plan Anual de Innovacién o Mejora anterior al que referirse.

8. Fuentes de informacion.

Para la realizacién del presente informe se han utilizado datos e indicadores a partir de las siguientes fuentes de
informacion:

- Plataforma ATENEA (http://encuestas.unizar.es/): Resultados de los cuestionarios de evaluacién de la satisfaccién de
los grupos implicados en la titulacién (alumnado, PDI, PAS). Incluye:

1. Encuestas de satisfaccién de los estudiantes. Los alumnos han realizado encuestas de satisfaccién por asignatura,
asi como de satisfaccion con la titulacion.

2. Encuestas de satisfaccién del profesorado realizadas segun el procedimiento online de la Universidad de Zaragoza.
3. Informe de satisfaccién del personal de administracién y servicios de la EINA (de caracter general).

- Informacién de resultados académicos de la titulacién (http://titulaciones.unizar.es/mas_idispro/infores.html)- Web

de titulaciones. UZ. Incluye: Indicadores de resultados (tasas de éxito y de rendimiento y distribucién de
calificaciones) de las asignaturas.

- Informacién de participacion del profesorado en proyectos de innovacién docente, cursos ADD y Jornadas de
Innovacién (http://www.unizar.es/innovacion/master/adminC.php).

- Informes aportados por los delegados de alumnos de la titulacién.

- Reunién de coordinacién con profesores el 9 de Junio de 2016.



- Por dltimo, los miembros de la Comisién de Evaluacion de la Calidad de la Titulacién han aportado su experiencia
personal en la realizacién del presente informe.

9. Datos de la aprobacion.

9.1. Fecha de aprobacién (dd/mm/aaaa).

La Comisién de Evaluacién de la Calidad de la Titulacién del Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto
de la Universidad de Zaragoza, aprueba el presente informe el 17 de noviembre de 2016

9.2. Aprobacién del informe.
A favor:

Adridn Larripa Artieda - Profesional externo
Carmelo Lépez Gémez - Profesor de la titulacién
Javier Usoz Otal - Experto UZ

Eduardo Manchado - Coordinador del titulo

Ausente:

Ana Cristina Pérez - Estudiante de la titulacion



= Universidad EVALUACION DE LA ENSENANZA: Informe de Titulacion

Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto (562)

ANO: 2015-16 SEMESTRE: Global
Centro: Escuela de Ingenieria y Arquitectura o 48 60.76%

N© NE Tasa Media NI
Asignatura alumnos respuestas respuestas 5 B c D Asig Desviacion %
Disefio de servicios (62940) 9 7 77.78 4.36 20.44%
Direccion de la creatividad en el entorno profesional (62941) 9 6 66.67 3.63 0.28%
Disefio y contexto social (62942) 11 6 54.55 3.75 3.59%
Desarrollo avanzado de producto (62943) 8 6 75.0 2.79 -22.93%
Comunicacion y presentacion de producto (62944) 8 5 62.5 4.01 10.77%
Disefio y valor cultural (62948) 5 4 80.0 2.96 -18.23%
Internet para las cosas (62949) 4 2 50.0 3.21 -11.33%
Disefio de interaccion digital (62950) 6 3 50.0 4.02 11.05%
Disefio de producto y percepcion del usuario (62951) 9 4 44.44 4.09 12.98%
Modelado 3D con smart geometry (62952) 6 3 50.0 2.4 -33.7%
Disefio para fabricacion aditiva (62953) 2 0 0.0
Mejora de disefio con técnicas de calidad (62954) 1 1 100.0 3.57 -1.38%
Disefio para la sostenibilidad (62955) 1 1 100.0 4.79 32.32%
Sumas y promedios 79 48 60.76 3.62 0.0%

Bloque A: Informacion y Planificacion

Blogue B: organizacién de las ensefianzas
Blogue C: Proceso de ensefianza/aprendizaje
Bloque D: Satisfaccion Global

Asignatura: Media de todas las respuestas
Desviacion: Sobre la media de la Titulacion.



T Universidad EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS POR LOS ALUMNOS. Informe de TITULACION

120
101 Zaragoza

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto (562)
ANO: 2015-16 SEMESTRE: Global 1 0

Ne° Tasa
A i N® alumnos respuestas respuestas
signatura P P A B C D E F Asig Desv.%

0.0%
0.0%

Practicas en empresas Il (62947) 1 0 0.0

Sumas y Promedios 1 0 0.0

Bloque A: Informacién y asignacién de programas de practicas
externas

Bloque B: Centro o Institucion

Bloque C: Tutor Académico Universidad

Bloque D: Tutor Externo

Blogue E: Formacién Adquirida

Bloque F: Satisfaccién Global.



% e SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2015-16

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto (562) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)

8 4 50.0% 3.47
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Procedimiento de admisién y sistema de orientacion y acogida (1° Curso) 1 3 3.75
2. Informacién en la pagina web sobre el Plan de Estudios 1 2 1 3.0
3. Actividades de apoyo al estudio 1 1 2 3.25
4. Orientacién profesional y laboral recibida 1 1 2 3.0
5. Canalizacién de quejas y sugerencias 1 3 3.75
BLOQUE:ATENCION AL ALUMNO 3.35
6. Distribucion temporal y coordinacion de médulos y materias a lo largo del Titulo 1 2 1 3.25
7. Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso. 4 3.0
8. Adecuacion de horarios y turnos 4 4.0
9. Tamafio de los grupos para el desarrollo de clases practicas 1 1 2 4.25
10. Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso 2 1 1 3.75
11. Oferta de programas de movilidad 2 1 1 2.25
12. Oferta de préacticas externas 1 1 2 2.25
13. Distribucion de los exdmenes en el calendario académico 3 1 4.25
14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de objetivos y competencias previstas 1 2 1 4.0
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION 3.44
15. Calidad docente del profesorado de la titulacion 2 2 3.5
16. Profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios del Titulo 3 1 4.25
17. Equipo de Gobierno (conteste sélo en caso de conocerlo) 2 1 1 4.0
BLOQUE:RECURSOS HUMANOS 3.9
18. Fondos bibliograficos y servicio de Biblioteca 1 1 2 3.67
19. Servicio de reprografia 1 1 2 367
20. Recursos informéticos y tecnologicos 1 2 1 3.0




7 tesed  SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION  Afio: 2015-16
TITULACION: Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto (562) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
8 4 50.0% 3.47

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

21. Equipamiento de aulas y seminarios 1 2 1 2.75
22. Equipamiento laboratorios y talleres 2 2 3.5
BLOQUE:RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 3.28
23. Gestion académica y administrativa 1 3 3.75
BLOQUE.GESTION 3.75
24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo 2 2 3.5
25. Grado de preparacion para la incorporacion al trabajo 2 2 35
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 35
Sumas y promedios 3.47

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



T umvesid  SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION

TITULACION: Master Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto (562)

Ano: 2015-16

CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110)
27
Frecuencias

N/C 2 3 4 5
1. Distribucién temporal y coordinacién de médulos y/o materias a lo largo del titulo 1 3 3 1
2. Distribucién del Plan de estudios entre créditos tedricos, practicos y trabajos a realizar por el alumno. 1 5 1
3. Mecanismos de coordinacién (contenidos, equilibrio cargas de trabajo del alumno, entrega de actividades, evaluaciones, etc.). 1 2 4
4. Adecuacion de horarios y turnos 2 5
5. Tamafio de los grupos 2 1 3 2
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS
6. Conocimientos previos del estudiante para comprender el contenido de su materia 2 2 2 2
7. Orientacién y apoyo al estudiante 1 1 4 1
8. Nivel de asistencia a clase de los estudiantes 1 6 1
9. Oferta y desarrollo de programas de movilidad para estudiantes 2 1 2 3
10. Oferta y desarrollo de practicas externas 1 2 3 1
BLOQUE:ESTUDIANTES
11. Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo (Web, guias docentes, datos) 4 3 1
12. Atencién prestada por el Personal de Administracién y Servicios del Centro 1 4 3
13. Gestidn de los procesos administrativos del titulo (asignacion de aulas, fechas de examenes, etc.) 1 6 1
14. Gestién de los procesos administrativos comunes (plazo de matriculacién, disponibilidad de actas, etc.) 2 4 1
15. Gestion realizada por los Agentes del Titulo (Coordinador y Comisiones). 1 1 4 1
16. Acciones de actualizaciéon y mejora docente llevadas a cabo por la Universidad de Zaragoza. 1 2 4
BLOQUE:INFORMACION Y GESTION
17. Aulas para la docencia teérica 2 4 2
18. Recursos materiales y tecnolégicos disponibles para la actividad docente (cafiones de proyeccion, pizarras digitales, campus virtual, etc.). 1 3 3 1
19. Espacios para practicas (seminarios, salas de informética, laboratorios, etc.) 1 2 3 2
20. Apoyo técnico y logistico de los diferentes servicios para el desarrollo de la docencia 1 2 4 1

N/C

29.63%

% Frecuencias

2

3 4

3.6

media

3.5
3.62
3.12
3.12
3.62

3.4

3.5
3.38

4.0
3.33
3.43
3.54
3.62
4.25

4.0

3.5
3.38
3.12
3.65
3.75

3.5
3.75
3.86



i dvesed - SATISFACCION DEL PDI CON LA TITULACION Afo: 2015-16
TITULACION:  Maéster Universitario en Ingenieria de Disefio de Producto (562) _
CENTRO: Escuela de Ingenieria y Arquitectura (110) —~ 8 20.639% 36
. 0 .

Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

BLOQUE:RECURSOS E INFRAESTRUCTURAS 3.71
21. Nivel de satisfaccién con la o las asignaturas que imparte 1 4 3 40
22. Nivel de satisfaccion con los resultados alcanzados por los estudiantes 1 4 3 4.0
23. Nivel de satisfaccion general con la titulacién 1 2 4 1 3.5
BLOQUE:SATISFACCION GENERAL 3.83
Sumas y promedios 3.6

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



