T umeses  SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION Afio: 2024-25 09 de enero de 2026

* Zaragoza
TITULACION: Méaster Universitario en Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera_
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103
y (103) 33 5 15.15% 3.72
Frecuencias % Frecuencias media

N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5

1. Procedimiento de admisién y sistema de orientacién y acogida (1° Curso) 2 1 2 4.0
2. Informacién en la pagina web sobre el Plan de Estudios 2 2 1 3.8
3. Actividades de apoyo al estudio 2 2 1 3.8
4. Orientacion profesional y laboral recibida 2 1 2 3.4
5. Canalizacion de quejas y sugerencias 1 1 2 1 3.0
BLOQUE:ATENCION AL ALUMNO 3.62
6. Distribucién temporal y coordinacion de médulos y materias a lo largo del Titulo 3 2 4.4
7. Correspondencia entre lo planificado en las guias docentes y lo desarrollado durante el curso. 1 3 1 4.0
8. Adecuacion de horarios y turnos 1 1 3 4.4
9. Tamario de los grupos para el desarrollo de clases practicas 1 1 3 4.4
10. Volumen de trabajo exigido y distribucion de tareas a lo largo del curso 2 2 1 3.8
11. Oferta de programas de movilidad 1 1 2 1 2.6
12. Oferta de préacticas externas 1 4 2.6
13. Distribucién de los examenes en el calendario académico 1 2 2 4.2
14. Resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de objetivos y competencias previstas 1 2 2 4.2
BLOQUE:PLAN DE ESTUDIOS Y DESARROLLO DE LA FORMACION 3.84
15. Calidad docente del profesorado de la titulacion 1 4 3.8
16. Profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios del Titulo 1 1 3 4.0
17. Equipo de Gobierno (conteste sé6lo en caso de conocerlo) 4 1 2.0
BLOQUE:RECURSOS HUMANOS 3.73
18. Fondos bibliogréaficos y servicio de Biblioteca 2 1 2 4.0
19. Servicio de reprografia 5 3.0
20. Recursos informéaticos y tecnolégicos 3 2 3.4




T umeses  SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA TITULACION Afio: 2024-25 09 de enero de 2026

* Zaragoza
TITULACION: Master Universitario en Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera_
CENTRO: Facultad de Filosofia y Letras (103)
33 5 15.15% 3.72
Frecuencias % Frecuencias media
N/C 1 2 3 4 5 N/C 1 2 3 4 5
21. Equipamiento de aulas y seminarios 2 1 2 4.0
22. Equipamiento laboratorios y talleres 1 2 1 1 3.75
BLOQUE:RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 3.62
23. Gestion académica y administrativa 1 2 2 4.2
BLOQUE:GESTION 4.2
24. Cumplimiento de sus expectativas con respecto al titulo 1 2 2 4.2
25. Grado de preparacion para la incorporacion al trabajo 1 3 1 4.0
BLOQUE:SATISFACCION GLOBAL 4.1
Sumas y promedios 3.72

Respuestas abiertas: Listado adjunto.



